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SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Esse evento, ele vai tratar da Seguranga
Alimentar. Nés ja tivemos ai, esse ano, o dia 15 de mar¢o, que é o Dia Internacional do
Consumidor, a palestra que foi feita foi sobre escolhas sauddveis no ambito alimentar, tivemos, na
sequéncia, um seminario de Seguranca Alimentar que foram dois dias, muita discussdao, muita
informacdo. Na sequéncia, ndés tivemos também um evento que foi a Politica Estadual de
Seguranca Alimentar e Nutricional, nds tivemos a fala do secretario de Planejamento, o Dr.
Helvécio Magalhaes, que falou sobre a Politica Estadual de Segurancga Alimentar. Tivemos a fala do
Consea, do Conselho Estadual de Seguranca Alimentar. E tivemos a fala de um agente publico que
nos deu uma visdo pratica de como o tema Seguranc¢a Alimentar é tratado no municipio. E ai mais
particularmente no municipio de Ribeirdo das Neves, que hoje comecou a ser conhecido nao
como um municipio das penitenciarias, mas como um municipio que leva adiante um trabalho de

Seguranca Alimentar.

Tivemos o encontro de Defesa do Consumidor para promotores de Justica, Procons
Municipais, em que também a tematica foi a Seguranca Alimentar e os projetos que o Ministério
Publico vai desenvolver ao longo deste e do ano que vem. E, hoje, chegamos aqui no nosso
momento educativo, cuja... € o primeiro evento, ndao é? Do momento educativo esse ano, em que
o foco é a Seguranca Alimentar. Entdo a gente quer debater até que ponto a Seguranca Alimentar
se relaciona com as estratégias do marketing de alimentos. Por exemplo, eu queria ter a honra de
convidar para compor a Mesa o Dr. José Luiz da Silva Mathias Borel, que vai falar sobre as

estratégias do marketing de alimentos.

O Dr. José Luiz é especialista em administracdo e marketing, graduado em Comunicacao
Social. E sécio fundador da Espontdnea Comunicacdo, presidente da Associacdo Mineira de
Propaganda, vice-presidente do Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado de Minas Gerais,
o Sinapro-MG. Foi diretor-geral dos escritérios regionais da AM/PM(F) em Belo Horizonte,
Curitiba, Recife, interior de Sdo Paulo. Como empresario, criou a Profissional Propaganda (1986). A
Espontanea Comunicagao (1993) e a Populus Comunicagao em 2010. Em veiculos de comunicagdo,
atuou na TV Globo e na Rede Mais, Record TV. E um dos principais defensores do Conselho
Executivo das Normas-Padrao da Propaganda Brasileira, no caso, o Cenp. O Dr. José Luiz vai falar

sobre Estratégias do Marketing de Alimentos.

Eu gostaria também de convidar o meu ilustre colega e promotor de Justica Charles Daniel

Franca Salomao, que fard uma abordagem sobre a Abusividade e Enganosidade na Publicidade de

Escola Estadual de Defesa do Consumidor (EEDC) PROCOMN-MGC
eedc@mpmg.mp.br g iy o iy "4 MPMG

o o il -+ - - "
Ministério Pablico
do Eilads de Minas Gerais



Alimentos: Danos ao Consumidor. O meu colega Charles é natural de Mateus Leme, casado, pai de
um casal de adolescentes, é promotor de Justica desde 1999. Atuou nas comarcas de Abaeté e
Pitangui, desde 2005 é titular pela 22 Promotoria de Justica de Para de Minas, acumulando as
atribuicBes de Defesa do Consumidor, Satde, Infancia, Juventude e 22 Vara Civel. E autor do blog
educacaoalimentarweb, em que escreve sobre nutricdo, alimentacdo saudavel e estilo de vida

consciente.

E, por fim, gostaria de convidar também a minha colega e que colabora demais com o
Ministério Publico de Defesa do Consumidor, a Dra. Valéria Tassara, que vai falar sobre a
Importancia da Familia no Tratamento da Obesidade. Ela é mestre em Ciéncias da Saude pela
Faculdade de Medicina da UFMG, é especialista em atendimento sistémico de familias e redes
sociais pelo IEC/PUC Minas, docente do curso de Psicologia da Faculdade Pitagoras, psicologa do
Hospital Infantil Sdo Camilo, Unimed BH, e autora do livro Obesidade na Infancia e Interacoes

Familiares: Uma Trama Complexa.

Entdo, nds teremos a fala dos trés expositores, iniciando pelo Dr. José Luiz, com Estratégias
do Marketing de Alimentos. Cada um terd um tempo de 25 minutos e, na sequéncia, ao final da
terceira exposicdo, nds teremos os debates, né? Com o publico podendo refletir, perguntar e
interagir com os palestrantes. Que seja uma boa tarde para todos nés e que a gente consiga

aproveitar bem esse evento. Dr. José Luiz, fique a vontade. Com a palavra.

SR. JOSE LUIZ DA SILVA MATHIAS BOREL: Boa tarde a todos. Agradeco pelo convite e vou
colocar aqui alguns rabiscos sobre o tema, e, por favor, figuem a vontade para a gente enriquecé-
lo. Na realidade, as estratégias de marketing, elas ndo variam de setor para setor, né? Todos os
planejadores, todos os empresarios, todos os definidores de estratégias de marketing sempre tém
um modelo que ele segue, né? Todo mundo aqui ja deve ter ouvido falar ou ja leu alguma coisa
sobre os quatro Ps. E um P de produto, é um P de praca, é um P de preco e é um P de promog3o. E

gue pode virar comunicagao, etc.

Entdo, na hora de pensar um produto, na hora de estruturar a apresentagdao de um produto
ou servico aos consumidores, todos os planejadores pensam em fun¢dao desse modelito, né?
Entdo, eu tenho... o que é o meu produto? Para que o meu produto serve? O que o meu produto
pode atender? Como que o consumidor, como que a ponta esta esperando a chegada desse
produto? O consumidor espera desse produto isso que eu estou oferecendo ou espera mais

alguma coisa? Enfim, entdo todas essas perguntas sdo respondidas nessa etapa do planejamento,
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e isso vale para qualquer segmento da industria. Entdo, o marketing alimentar ou o marketing
nutricional, o marketing automobilistico, o marketing de servi¢o bancario, o marketing, enfim, de

qualquer produto ou servico que no dia a dia a gente faz uso ou a gente utiliza.

Entdo, na realidade, tem essa base de pensamento. Eu penso, sempre eu vou pensar no
consumidor, sempre eu vou pensar em quem vai usar o meu produto, quem vai utilizar o meu
produto. E ai eu vou adequando ao mercado, né? Ai eu vou resolvendo problema de preco, né?
Qual sera a minha estratégia de preco? Eu serei o produto mais barato? Eu vou me apresentar
como produto mais barato? Esse vai ser o meu diferencial? Eu vou estar onde? Em quais os pontos
de venda o meu produto vai estar disponivel para o meu consumidor? Eu vou estar no
supermercado? Eu vou estar na padaria? Eu vou estar na farmacia, num quiosque no shopping

center? Enfim, aonde que eu vou distribuir esse meu produto?

E o ultimo P dessa linha de pensamento é o de promocgdo, é o de propaganda, é o de
comunicacdo. Como que eu vou estruturar a minha aproximacdo com o consumidor? Que hora
gue eu vou encontrar com ele? Eu vou encontrar de manha, vou encontrar a tarde, vou encontrar
a noite? Hoje, quais sdo os habitos de consumo de midia desse meu consumidor? Ele estd lendo
jornal? Ele esta lendo revista? Ele estd assistindo televisao? Ele vai ao cinema? Ele compra pizza e
vem anuncio na tampa da pizza? Ele vai no banheiro e tem um anuncio do lado do espelho na
hora que ele lava a mao? Enfim, quais sdo os habitos dele de consumir informacdo, de consumir
midia? Sabendo disso tudo, eu vou montar o melhor plano de aproximagao com esse consumidor
e nesse momento vou oferecer a ele 0 meu produto ou o meu servico. Entdo, essa regrinha vale

para todos os segmentos, inclusive para o setor de alimentos, ta certo?

Especificamente nos alimentos, acho que ficou pequenininho, a industria oferece ao
consumidor maiores opc¢des de escolha na compra de alimentos de acordo com a sua preferéncia.
E isso faz com que a empresa seja detentora da fixacdo de precos desse produto. Além disso,
guando a industria diferencia seus produtos da concorréncia, utiliza a estratégia de diferenciacao
ganhando o consumidor por esse motivo e ndo somente pelo pre¢o, com o objetivo de ser a marca
preferida do consumidor. Entado, aqui, o autor dessa informag¢do nos coloca que a industria tem a
possibilidade de trabalhar o produto diferenciando pelo preco, né? E também fazendo a
diferencia¢ao pela qualidade do produto, o diferencial na qualidade do produto, na constituicao
do produto. Entdo, sdo formas de vocé caminhar em direcdo ao consumidor de uma forma

diferente.
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Através das acOes de marketing oferecer informacdes diversificadas dos produtos atraindo
o consumidor para o consumo. Entao, na realidade, mais do que pre¢o, hoje, com essa liberdade
de expressao, liberdade de informacao, liberdade de uma série de outras coisas, o consumidor é
muito bem informado. Entdo, muito mais do que prego, compre o meu produto porque ele custa
s6 X, as pessoas vao procurar outras qualidades do produto, né? As pessoas vdo procurar virtudes
gue comungam com ela no seu dia a dia. Entdo, isso é uma forma de atrair o consumidor para o
seu produto. E apresentar o maior nimero possivel de diferenciais para que ele possa fazer a

opgado pela sua marca.

O objetivo de preco e algumas informagdes é informar e influenciar o consumidor
utilizando as caracteristicas, por exemplo, nutricional dos produtos, aguelas que demonstram
propriedades nutricionais e os beneficios a saude do consumidor ao consumir aquele produto.
Entdo, isso a gente chama na comunicacdo de posicionamento. Como que eu vou posicionar a
minha bebida lactea para o consumidor? Nessa vocé pode confiar, a minha marca estd ha 300
anos no mercado, essa vocé pode confiar, é feita como a sua mae faz. Essa é muita boa, é o seu
médico que recomenda. Enfim, eu tenho varios caminhos criativos para apresentar esse produto
para o consumidor. E sempre vou reforcar esse lado da qualidade, esse lado do bem fazer, dos

cuidados, das melhores praticas, etc.

Nés podemos exemplificar acdes de marketing voltadas para a industria alimenticia ou o tal
do marketing nutricional com a juncdo de servicos ao consumidor. O meu produto prestando
servico ao consumidor, montar uma central eficiente de informag8es nutricionais sobre o produto,
informacgdes nos rétulos, ndo é? O maximo de informacdo possivel, além dos exigiveis pela lei,
pela Constituicdo, sobre as propriedades do produto, criar livros de receitas, dicas de saude, saude
e alimentacdo e informacgdes saindo da boca de gente que pode referenciar essas informacdes,

nao é? Entdo, é como se a gente assistisse 0 GNT o dia inteiro.

Vocé tem |a vdrios programas de como fazer, varios programas de cozinha internacional, de
cozinha local, enfim. Isso tudo pode ser adequado ao plano de marketing de qualquer marca do
segmento de alimentacdo que vai favorecer a marca. Por qué? A gente estd trabalhando com um
produtor de conteiddo com eficiéncia. Quem que duvida da producdo de conteiddo de uma
emissora como a GNT e seus parceiros? La estdo médicos, |a estdo nutricionistas, 1a estdo

profissionais preparados, credenciados, registrados, enfim, todas essas informacdes.
O dia a dia da industria alimenticia, ele € muito forte do ponto de vista da pesquisa. Entdo,
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constantemente esta todo mundo pesquisando sempre possibilidades de fazer daquele produto
um produto sempre mais moderno, né? Entdo, reduzindo o valor caldrico, aumentando
guantidade de fibra, reducdo de quantidade de sédio, gordura, enfim, enriquecer o alimento com
vitaminas, minerais. Entdo, isso € uma pesquisa regular, obrigatéria e constante. Quem faz isso
com mais eficiéncia consegue passar isso para a marca, consegue passar isso para o produto.
Entdo, isso & uma estratégia também muito forte no marketing de alimentacdo, especificamente o

que ndés estamos falando aqui agora.

Dessa forma, o consumidor terd mais opcdes de escolha por alimentos com caracteristicas
nutricionais e também acesso as informagdes confidveis e comprovdveis. Que, em consequente,
contribuirdo para a fidelidade do consumidor a marca, gerando o sucesso da diferenciacdo da
concorréncia para a industria. Entdo, um produto que se preocupa com todos esses itens, se
preocupa com todas essas fases do produto, ele sempre serd um produto melhor posicionado na
cabeca do consumidor. Na hora da definicdo da compra no ponto de venda, todo esse trabalho é
refletido ali. Entdo, o consumidor que é bem informado sobre aquilo que aconteceu, ele na hora
de decidir no ponto de venda, ele vai decidir por aquela marca que ele tem conhecimento. Enfim,

eu s6 mexi na minha aqui, né?

Entdo, a estratégia mais forte, a estratégia mais indicada e a estratégia que mais deve ser
praticada sdo essas quatro linhas ai. Eu preciso oferecer: produtos seguros, uma alimentacao
balanceada, recomendar sempre atividade fisica e muita informacdo para todo mundo. Quanto
mais informacdo eu conseguir passar para o meu consumidor sobre o meu produto, mais eu
ponho esse consumidor do meu lado. Mais ele vai ganhando confianca. Mais ele vai falando bem
dessa marca para outros grupos, para outros consumidores, né? Eu vou transforma-lo em
influenciador da minha marca. Por qué? Porque eu pratiquei regrinhas basicas. Eu fago um bom
produto, eu fago um produto balanceado, eu recomendo sempre uma atividade fisica e sempre

gue posso estou com muitas informacdes a disposicao desse consumidor.

Entdo, basicamente essas sdo as orientagdes e as preocupag¢des que os estrategistas, os
planejadores, os empresarios, os empreendedores tém na hora que vao pensar especificamente o
marketing dos seus produtos e servicos. Especificamente quando se trata da comunicacdo, todos
nés, publicitarios e profissionais de, ai sim, de marketing nos anunciantes, nos clientes, nés temos
um codigo de autorregulamentacdo da atividade publicitaria, € o Conar. Entdo, para todas as

atividades do dia a dia, do nosso dia a dia, o Conar tem um conjunto de regras que o mercado
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segue, tanto o mercado criador de propaganda quanto o cliente, o anunciante, o fabricante

daquele produto.

Entdo, para vocés terem uma ideia, a atuacao do Conar é basicamente da seguinte forma:
ele se adianta ao governo, ele se adianta ao consumidor e faz tudo aquilo que o consumidor
manifestou ali em algumas pesquisas. Entao, do ponto de vista ético, do ponto de vista de relacgdo,
do ponto de vista de envolvimento, o Conar estabelece uma série de regras para a criacdo
publicitdria das campanhas, ndo é? Entdo, no caso especifico de alimento, eu coloquei aqui
umas... tirei exatamente do cédigo o que diz o cddigo, né? Entdo, compatibilizar com os termos do
respectivo licenciamento oficial. Entdo, a comunicagdao publicitaria, ela tem que refletir
exatamente o que foi autorizado para aquele produto, dos érgdos de governo, Anvisa, ndo sei o
gué, ndo sei 0 qué, ndo sei o qué. Entdo, tem uma série de procedimentos que a industria se
prontificou a fazer antes de colocar o produto no mercado, ndo é? Entdo, esse produto foi testado,
esse produto foi vistoriado, esse produto recebeu uma série de selos, etc. etc., etc. Entdo, a

publicidade obrigatoriamente vai passar isso para o consumidor.

Obrigatoriamente, em todas as campanhas publicitarias do segmento, adotar terminologia
com ele harmonizada, seja para designar qualidade como diet, light, ndo contém agucar, nao
contém gluten, seja para descrever quaisquer outras caracteristicas distintas que orientem a
escolha do consumidor. Evitar qualquer associacdo a produtos farmaco-medicinais. Valorizar e
encorajar sempre que possivel a pratica de exercicios fisicos e atividades afins. Abster-se de
encorajar ou revelar o consumo excessivo, nem apresentar situagdes que incentivem o consumo
exagerado ou conflitem com esta recomendacdo. Abster-se de menosprezar a importancia da
alimentacdo saudavel, variada e balanceada. Abster-se de apresentar qualquer produto como
substituto das refeicdes basicas, desjejum, almogo, jantar, ao menos que tal indicagdao esteja

embasada em responsavel opinido médica ou nutricional reconhecida pela autoridade sanitaria.

Limitar afirmacgdes técnicas relativas aos beneficios a saude e a nutricdo as que forem
compativeis com o licenciamento oficial e amparados em responsavel opinido médica ou
nutricional. Neste caso, tais afirmacdes deverdao ser apresentadas em linguagem acessivel ao
consumidor médio. Apresentar corretamente as caracteristicas de sabor, tamanho, conteuldo,
peso, beneficios nutricionais e de saude. Evitar a exploracdo de beneficios potenciais derivados do
consumo do produto, como a conquista de popularidade, elevacdo de status ou éxito social,

sexual, desempenho escolar, esportivo, dentre outros.
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Abster-se de desmerecer o papel dos pais, educadores, autoridades e profissionais da
salde, quanto a correta orientagao sobre os habitos alimentares saudaveis e outros cuidados com
a saude. Ao utilizar personagem do universo infantil ou apresentadores de programas dirigidos a
este publico, fazé-lo apenas nos intervalos comerciais, evidenciando a distingdo entre a mensagem
publicitdria e o conteldo editorial ou programacao. Abster-se de utilizar crianca muito acima ou
muito baixo do peso normal, segundo os padrées biomédicos comumente aceitos, evitando que
elas e seus semelhantes possam vir a ser atingidos em sua dignidade. Quando o produto for
destinado a crianca a sua publicidade deverd, ainda, abster-se de qualquer estimulo imperativo de
compra ou consumo, especialmente se apresentado por autoridade familiar, escolar, médica,
esportiva ou cultural ou publica, bem como por personagens que interrompem(F), salvo em

campanhas educativas de cunho institucional que promovam habitos alimentares saudaveis.

Entdo, na hora de um profissional de criacdo de uma agéncia de publicidade comecar a
pensar na campanha publicitdria desse produto, essas regras aqui obrigatoriamente precisam ser
seguidas. Se vocés tentarem passar rapidamente ai no HD os ultimos comerciais de produtos
dessa industria, que vocés lembram ter visto no ar, provavelmente vocés vdo notar que essas
observagdes foram seguidas, né? A publicidade brasileira, a produgdao da publicidade brasileira
segue a risca essas regras do Conar. Hoje, hoje ndo vai nenhum comercial para o ar que fere esse
tipo de... esse contrato que foi acertado. Essa regra que foi aceita. Entdo, as agéncias tém isso
muito fortemente no inicio do processo, quando comeca a criacao, e os veiculos de comunicacao
tém esse compromisso com os consumidores |a na ponta, na hora de veicular a mensagem. Entao,
se o comercial, se 0 anuncio, se o material de radio, enfim, seja qual midia for utilizada, ferir algum

desses acordos aqui, dessa combinac¢ao aqui, a pe¢a ndo vai para o ar.

E o mais importante do Conar, se nds, consumidores, nos sentirmos de alguma forma
lesado por essa comunicagado, nds podemos fazer uma denuncia ao Conar e ela vai ser avaliada, e
se achar que realmente a nossa reclamacdo tem procedimento, essa campanha sai do ar. Entdo,
isso é que nos garante fazer essa boa comunicagdo e ter certeza que o nosso trabalho estd sendo
bem aceito pelos consumidores. Entdo, claro que tem as exce¢bes, ndo é? Mas na maioria dos
€asos, a hossa comunicacdo, ela segue a risca esse codigo e a gente tem essa boa relagdo com o
consumidor. Tem mais algumas outras orienta¢cdes aqui, mas é basicamente em funcao de outros

segmentos da industria alimenticia.

No geral, essas observacdes que eu mencionei aqui, elas sao bem seguidas, bem
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orientadas e a industria da comunicacdo segue com isso com muita tranquilidade. Entdao, com esse
lado que eu trouxe aqui dos planejadores do lado da induUstria e essa preocupa¢dao dos
publicitarios na hora de criar as campanhas publicitarias, as pecas publicitarias, eu acho, na minha
avaliacdo, que nesse momento a gente vem fazendo um bom trabalho de aproximac¢do de marca a
consumidor. Um bom trabalho de colocar a disposicdo desses consumidores bons produtos,
produtos que ndo vao prejudicar, produtos que ndo vao criar habitos que ndo devam ser criados.

Entdo, é dessa forma que eu vejo esse tema colocado ai.

SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Muito obrigado, Dr. Luiz, José Luiz, pela
brilhante apresentacgdo. E ai eu passo a palavra rapidamente ao meu colega Charles Daniel Franga
Salomado para expor o tema Abusividade e Enganosidade na Publicidade de Alimentos: Danos ao

Consumidor.

SR. CHARLES DANIEL FRANCA SALOMAO: Boa tarde a todos. Ao Dr. Amauri, eu
cumprimento especialmente pela oportunidade de manifestar e pelo evento em si. O Procon estd
desempenhando um papel muito importante na divulgacdo de temas relevantes para a sociedade

e esse, sem duvida, € um dos mais caros a nossa sociedade.

Inicialmente, eu devo dizer sobre o tema Publicidade, Marketing Infanto-Juvenil, fazendo
uma contextualizacdo do assunto que nds vivemos uma verdadeira guerra. E de conhecimento
publico que estamos enfrentando mais do que uma epidemia, uma pandemia de obesidade e
diabetes no mundo inteiro, ndo sé no Brasil. No planeta, nés somos 7,5 bilhGes de pessoas mais
ou menos e estimativas da Organizacao Mundial de Saude prevé que 2 bilhdes ja estdao obesos. No
Brasil, 22% das pessoas, quase 50 milhdes, ja enfrentam essa situacdo. De 2006 a 2016, o numero
cresceu 60% por todas as pesquisas que a gente olha, seja pela OMS, Vigitel ou pelos dados do

Ministério da Saude, o indice é alarmante.

Sabemos muito bem que a propaganda, ela, estrategicamente, ela busca o seu publico.
Oxala que as empresas seguissem esse codigo de autorregulamentacao do Conar. Oxala. Mas, na
verdade, o que a gente vé é completamente oposto. Tanto que o indice de obesidade de diabetes
infantil e infanto-juvenil, cresce da mesma forma alarmante. E eu n3o tenho duvida pessoalmente
gue a publicidade, ao invés de seguir padrbes éticos, ao invés de seguir as normas vigentes no
Brasil, ela coloca outros interesses na frente. A grande discussao que se trava a respeito da
publicidade é: ela merece uma regulamentacdo estatal? Essa publicidade dirigida ao publico

infanto-juvenil, ela tem que sofrer uma intervengdo do Estado? Ou basta uma
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autorregulamentacao privada, e é exatamente essas normas do Conar que servem de desculpa e

justificativa para ndo ter esta regulamentacgao estatal?

Os argumentos de ambas as partes, penso eu, que em prol da regulamentacdo estatal,
temos muito mais motivos. E comprovadamente, a experiéncia empirica mostra que o cédigo de
autorregulamentacao do Conar é insuficiente para garantir a prote¢do dos superiores interesses
dos direitos das criancas e dos adolescentes. Em qualquer escola que a gente observe, nas ruas,
nos shoppings, as criangas estdo ganhando peso, estdo com excesso de peso, estdo ficando obesas

e doentes.

Claro, é claro que a publicidade ndo é a Unica responsavel, e eu ndo seria aqui leviano de
dizer isso, mas ela, sim, tem a participacdo efetiva desse tipo de formacdo. O argumento que se
coloca para justificar a regulamentacdo estatal é que esta propaganda, que ndo segue as normas,
gue ndo observa os direitos especificos da crianca e do adolescente, ela é, sim, uma influéncia
negativa para a crianca. Ela extrapola e abusa, sim, da ingenuidade de uma crianca de 6 anos.
Todas as pesquisas, os estudos que nds observamos, elas demonstram que exatamente os
comerciais dirigidos ao publico infantil, eles sdo feitos no meio da manhd ou durante a

programacao infantil.

Qual que é a estratégia de marketing, aqui me precedeu um especialista, qual é a
estratégia de marketing da indlstria para esse publico? Ela se aproveita de cores, de embalagens
chamativas, de personagens conhecidos, de musicas atraentes, ou seja, ela faz tudo para qué?
Qual que é o objetivo dessa industria? E ela esta no papel dela, porque o objetivo de qualquer
empresa privada é gerar lucro. E ela é supereficiente no papel dela. Porque ela consegue vender
cada vez mais produtos industrializados, produtos viciantes, que uma criangca de 6 anos nao tem o
discernimento de avaliar e definir que horas que é o programa infantil e que horas que é o

comercial.

O objetivo dessas industrias, claro, com as devidas exce¢des, ndo podemos generalizar, o
objetivo principal é: despertar o desejo naquele produto, principalmente alimento, comida e
brinquedo. Faz querer desejar uma coisa que nao era pensada pela crian¢a. Segundo, a indUstria
guer fidelizar o cliente, ela quer cativar, ela vai influenciar essa pessoa. E por que a industria
alimenticia, a industria do brinquedo, a industria televisiva, principalmente, ela tem esse target?
Por que elas miram na crianca e no jovem? N&o é dificil percebermos que hoje a crianca, ela é

considerada, pela publicidade, como uma promotora de vendas. E ela, sem duvida, que ajuda
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muito nas decisdes da familia. Ha pesquisas falando que 80% de uma crianga ou de um jovem que
influencia decisivamente o pai, até na compra da cor do carro ou do modelo. Entdo, a industria

sabe do poder dessa crianca na hora do consumo, na hora da escolha das familias.

E quando ela escolhe um alimento, vocés acham, qual que é a preferéncia delas? Uma
maca suculenta, um brécolis? E claro que n3o. Ela vai querer o alimento ultraprocessado, ela vai
qguerer o alimento industrializado. Por qué? Porque ele é gostoso, porque ele é doce e
principalmente porque ele é viciante. Eu vou mostrar para vocés, no final, eu vou indicar dois
livros, se alguém tiver conhecimento, interesse, para vocés lerem sobre a industria alimenticia no
mundo. Em que ponto, em que estagio elas estdo? A industria é multibiliondria, ela contrata os
maiores engenheiros e estrategistas para manipular os ingredientes dos alimentos, principalmente
acucar, gordura e o sal, para qué? Para tornar aquela palatabilidade do alimento agradavel e, eles
estudam quimicamente como ativar a zona de recompensa do cérebro, do hipotdlamo. Para qué?

Para viciar.

Ha vdrios estudos comprovando que esses alimentos ultraprocessados, eles causam
dependéncia. O agucar. E porque eles ativam zona de recompensa do cérebro. Pessoal, até para o
adulto é dificil segurar, quanto mais para uma crianga. Oxald essas empresas seguissem as
regulamentacdOes e, abro um paréntese aqui, para falar que a autorregulamentacdo do Conar é
apenas uma recomendacdo, sdo normas administrativas sem nenhuma obrigatoriedade legal. Se
todas seguissem, talvez esse cenario puder ser um pouco diferente. E o problema, o grande
problema é que esse tipo de propaganda, ha uma superexposi¢cao da midia. A midia esta em todo
lugar. A propaganda alimenticia, ela esta em todo lugar. Na televisdo, nos cinemas, nas pragas,

infelizmente até nas escolas.

E se aliarmos a isto, claro que a questdo da obesidade e diabetes é multifatorial, também
temos toda a problematica da mudanca do estilo de vida da sociedade atual. Hoje a criancga passa
horas e horas e horas sentada no sofda em frente a televisdo. E a partir do momento que ela estd
nessa situacdo passiva de sedentarismo, ela é bombardeada diariamente com esses comerciais,
estrategicamente elaborados por profissionais competentes que querem vender o produto. Ela
estd no papel dela. S6 que esse tipo de comportamento que abusa da ingenuidade, que abusa da
hipervulnerabilidade de uma crianca n3o estd correto. E chegada a hora do Estado brasileiro

definir regras em protecdo a crianca e ao adolescente.
Por um motivo muito simples: talvez a nossa Constituicdo seja a Unica Constituicdo no
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mundo que prevé um superprincipio de protecdo a crianca e ao adolescente. E chamado o
principio da protecdo integral, art. 227. E quando nds conjugamos esse principio da protegdo
integral com outro principio definido no Estatuto da Crianca e do Adolescente, que é o principio da
prioridade absoluta de protecdo aos Direitos da Crianca e do Adolescente, ja temos um arcabouco
juridico suficiente para impedir e bloquear este tipo de propaganda, que abusa e extrapola dessa

ingenuidade que eu lhes falei.

Em termos normativos, quando se trata de crianga e adolescente, temos que ter todo o
cuidado. Principios devem, como foi lido aqui, o art. 37 desse cédigo de autorregulamentacdo da
Conar é muito bom, ele tem normas muito boas de protegao. Reconhego. Mas ele é insuficiente.
Em termos legislativos, temos, no que se refere a propaganda, temos normas vindas da prépria
Constituicdo Federal, temos o Estatuto da Crianca e do Adolescente, o Cédigo de Defesa do
Consumidor, temos a Resolugdo n? 163/2004 da Conanda, temos uma Nota Técnica n? 21/2014,
do Ministério da Educacdo, recomendando a aplicacdo dessa resolucdo do Conanda em todas as

escolas do Brasil.

Existe o Guia Alimentar da Populacdo Brasileira, que foi tema aqui, ndo é, Dr. Amauri? De
uma brilhante exposi¢dao. O Guia Alimentar da Populagao Brasileira, e se vocés o lerem, vao ver
gue ele corrobora essa questdo, essa preocupacdo da propaganda infanto-juvenil que é nociva,
gue ela influencia negativamente, que ela cria habitos ndo sauddveis nas criancas, que ela vicia. O
proprio Guia da Alimentacdo Brasileira, que por sinal € uma norma de vanguarda no mundo, onde
ele preconiza o consumo consciente de alimentag¢do natural, de comida de verdade, de preparacao

dos alimentos em casa.

A Anvisa, ela tinha o RDC n2 24/2010, onde ela limitava e regulamentava bastante essa
questdo da rotulagem, das adverténcias, dos altos niveis de agucar em cada alimento, mas ela foi
declarada invdlida pelo Tribunal Regional Federal da 12 Regido, e, infelizmente, ela ndo vale mais
essa regra, por vicio de iniciativa. Porque ali era uma matéria reservada a lei disciplinar esse tipo
de coisa. E existe o Projeto de Lei n2 5.921/2001, do deputado Luiz Carlos Hauly, que tramita no
Congresso Nacional hd muitos anos, onde ele propde uma restricao séria a propaganda dirigida a

crianga e adolescente.

Em termos do Estatuto da Criancga, o art. 62 fala que toda interpreta¢dao da norma, ela deve
levar em conta os fins sociais e a condicdo especial da crianca como pessoa em desenvolvimento.

E essa que é a grande questdo. Porque quando a crianga assiste aquele comercial, assiste, ela ouve
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aquela musica, ela é atraida de uma forma louca por aqueles personagens, e logo depois daquele
programa vem o comercial induzindo a comprar um produto industrializado, ultraprocessado,
lotado de xarope de milho enriquecido com alto teor de frutose, ela vai pedir para o pai. E dai

temos uma série de consequéncias negativas também, que eu vou chegar |3.

Entdo, é essa questdo de pessoa em desenvolvimento, a situagdo peculiar, tanto fisica
como psicoldgica, que chama a lei, que chama a protecdo especial. O préprio Codigo de Defesa do
Consumidor, ele fala no art. 36, e para ele a crianga é um consumidor por equipara¢do. Porque
apesar dela ndo realizar o ato juridico da compra, ela é exposta a toda forma de propaganda. E ele
fala, o art. 36, ele fala que a publicidade deve ser feita de forma que o consumidor facil e

imediatamente reconheca como tal. Como que a crianca de 5 anos vai ter essa noc¢do?

O art. 37, em seguida, ele fala sobre a propaganda enganosa, aquela questdo de fraude, e o
§ 2° fala da propaganda abusiva. E vejam os senhores: “E abusiva aquela propaganda que se
aproveite da deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianga”. Ponto final. A conjugacdo desses
artigos, repito, ja € motivo suficiente para os érgaos de fiscalizacdo atuar. E ndo esperar o Conar,
esperar uma reclamacdo de algum consumidor para ver se tira a propaganda do ar, se é norma

legal, cogente. Principio da prioridade absoluta do art. 227 da Constituicdo. Ponto.

E nesse sentido, a jurisprudéncia vem caminhando. Em 2016, o STJ, ao julgar um caso
paradigmatico, ele deu ganho de causa a uma ac¢do la de Sao Paulo, que o Procon 13 é uma
fundacdo, de autoria, que teve como interveniente o Instituto Alana, que ele condenou a
Bauducco quando da propaganda de venda casada da hora do Shrek, configurou a venda casada e
a propaganda abusiva, porque era dirigida a crianca e adolescente. E naquele julgamento
histérico, que prevalece, além de uma multa de 300 mil, o ministro Herman Benjamin, que é um
especialista em direito do consumidor, ele falou que é hora de mandar uma mensagem para a
industria, é hora de dar um ponto final. E quem vai decidir qual é o melhor, qual é a melhor
comida, qual é o habito alimentar dos filhos sdo os pais, primordialmente. Nao pode a industria
alimenticia, com o seu poder financeiro, valer-se de propagandas, de estratagemas, de estratégias,
de cores, de personagens para ficar induzindo o menino a comer. A autoridade é dos pais, primeira

¢é dos pais. Mas eu adianto que ndo sé dos pais.

O préprio art. 227 da Constituicdo fala: “E obrigag¢do da familia, da sociedade e do Estado”,
Por qué? Porque essa corresponsabilidade de todos? Porque nds estamos falando de crianga. NG&s

estamos falando de adolescente, de jovens, pessoas ainda em formagdo. Nés estamos falando dos
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nossos filhos, dos netos, do futuro do Brasil. Precisa de uma participacao de todos para proteger a
todo momento a crianga e o adolescente, de qualquer forma de publicidade que extrapole ou

explore a ingenuidade da crianca.

Por outro lado, por outro lado, existe, sim, a propaganda dirigida ao publico infantil
benéfica, que crie habitos saudaveis. E mais raro, mas, por exemplo, a propaganda que destaque
gue verdura e legume deve ser a base da alimentacdo, que destaque as caracteristicas de uma
fruta, que destaque uma vida saudavel. Ai, sim. Mas pergunto aos senhores: é comum vermos isso

nos comerciais? Durante a programac3o infantil? E comum?

E qual que é a nocividade, qual é o problema de tudo? O problema é o objeto dessa
propaganda que, segundo as pesquisas, 70% é sobre produto industrializado. E sobre bala,
biscoito, refrigerante, chocolate, produto enlatado, produto empacotado, cereal matinal, bebida
acucarada. Esse que é o problema. E a nocividade desses alimentos, elas ja sdo comprovadas
cientificamente. Em termos alimentares, ndo me interessa, por exemplo, o que um programa ou
um médico ou alguém fala na televisdo. Ah, a opinido pessoal dele. Em medicina baseada em
evidéncia existe a hierarquia dos niveis de evidéncia. Entdo, para alguém falar que o produto faz
mal ou é nocivo a salde é preciso se basear no estudo cientifico, que seja através de metanalise
ou no estudo clinico prospectivo e randomizado. E ndo num estudo observacional que a maioria

gue sai nas revistas, muito menos na opinidao pessoal. Isso é medicina baseada em evidéncia.

E essa medicina, essas metandlises, é sé pesquisar no PubMed, elas comprovam que os
alimentos processados, ultraprocessados sdo, sim, nociveis (sic) a saude. Eles causam a
hiperinsulinemia, eles aumentam o nivel de glicose no sangue, eles contribuem para a obesidade.
A obesidade é o principal fator de risco da diabetes tipo 2. E ai também se inicia, com esse tipo de
produto, o consumo imoderado e didrio desse tipo de produto industrializado, se inicia a formacao
de processos inflamatdrios no corpo. A pessoa obesa, o tecido adipdcito, ela vai liberando
citosinas e vai inflamando o corpo, vai inflamando o corpo. Dai abre uma porta para o surgimento
de doencas crdnicas degenerativas: enfarto, AVC, hipertensao. Entdo, € um grande problema esses
produtos, eu ndo chamo de comida e nem de alimento, é produto alimenticio. E produto feito pela

industria.

E a partir da década de 60, de 70, quando se criou a piramide alimentar & nos Estados
Unidos, se vocés olharem os graficos comparativos, a obesidade, a diabetes comecou a ter uma

inclinagdo muito grande. Antes ndo tinhamos casos desse tipo de doenga cronica degenerativa. A
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industria trocou a gordura natural dos alimentos por acucar. Depois ela descobriu a frutose. O
xarope de milho enriquecido com alto teor de frutose, que é uma bomba insulinémica para o

corpo. A frutose sé é metabolizada pelo figado, tornando o figado gorduroso.

Hoje, aumentou muito os casos, por exemplo, de esteatose hepatica ndo alcodlica. Hoje, os
casos de sindrome metabdlica, de resisténcia a insulina, tudo isso estd ligado, tudo isso esta
associado a obesidade. Entdo, é um problema, virou um problema de saude publica em que todos
noés devemos contribuir para a protecao dos direitos fundamentais da crian¢a e do adolescente. Eu
estou falando de crianca e adolescente, que ndo tem maturidade psicoldgica, que ndo tem
experiéncia de vida, que a ele ndo se pode jogar todo tipo de informagdo. Temos que ter muito

cuidado. Temos que ter muito controle.

E, ja finalizo por aqui, como eu falei, a culpa ndo é sé da industria, a culpa ndo é sé deste
tipo de propaganda maliciosa que se aproveita da inexperiéncia e da hipervulnerabilidade da
crianca para divulgar produtos alimenticios processados, por exemplo. E aqui vai um recado aos
pais, é claro que a obrigacdo primeira é dos pais. E da familia. Porque tudo nasce da familia, de
bom e de ruim. Os pais devem se informar, eles devem se conscientizar. Os pais devem dedicar,
como em tudo na vida, carinho, atencdo e cuidado com o filho. E também na questdo alimentar.

Ele tem que ficar vigiando e controlando o que o filho come, o que o filho assiste, o que ele faz.

Cabe aos pais também orientacdo sobre o estilo de vida sauddvel. A pratica de exercicio
fisico. Em vez de passear no shopping, vamos passear no parque. Vamos mudar um pouco essa
concepcao, esse estilo de vida que desandou da década de 60 e 70 para ca. A saude da populacao
piorou muito de |3 para cd. Tanto que o sistema publico de salde esta sobrecarregado, Dr. Amauri.
Eu sou promotor de defesa da saude |4 na comarca e ninguém aguenta mais tratar doente. E o
custo vai s6 aumentando, o custo vai s6 aumentando, porque no Brasil nds temos o SUS. E a
responsabilidade entre os trés entes politicos é solidaria. Dai o esforco do Estado em tentar
diminuir essa epidemia ou tentar controlar essa curva ascendente de doencgas cronicas, de

doengas metabdlicas.

A responsabilidade, além dos pais, é da sociedade. A responsabilidade é dos publicitarios,
da empresa, da escola também. Muita responsabilidade da escola. Que a escola é o ambiente por
natureza propicio a educacao formal. E ai eu pergunto: como que estdo as cantinas escolares? O
gue os nossos filhos estdo comendo 1a? Nas lancheiras, nas merendeiras, qual o tipo de alimento

que coloca? O alimento mais facil, mais rapido, mais gostoso, que é o industrializado, ou o
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alimento natural?

As escolas também, e aqui, Dr. Amauri, uma novidade, ndo sei se todos sabem, uma
alvissareira novidade, que foi promulgada no ultimo dia 16 de maio de 2018, a Lei n? 13.666, que
ela simplesmente manda que a matéria educagdo alimentar seja introduzida como matéria
transversal no ensino publico do Brasil. Isto é de uma eficiéncia, é uma vitdria. Que a educacao
alimentar, ela passa a ser tratada agora como uma matéria obrigatdria e transversal, ou seja, é de
interesse social e ela transita entre todas as matérias do ensino. Entao, isso agora é uma lei, é uma

lei federal.

E ao Estado, por fim, essa responsabilidade de, sob o meu ponto de vista e por esses
argumentos, de regulamentar, ndo de proibir a propaganda dirigida ao publico infantil, porque a
propaganda pode ser boa, ela pode ser construtiva, ela pode ser positiva, mas de proibir as
propagandas abusivas, de proibir as propagandas, de regulamentar o tipo de propaganda que
explore a inocéncia da crianca. Ao Estado cabe essa regulamentacdo. E também ao Estado cabe a
adocao de politicas publicas proativas para que esse tema, a educacdo, alimentacdo, a nutricao, a

conscientizacdo seja discutida no ambito de toda a sociedade.

O objetivo maior, senhores, ja para finalizar, é garantirmos um ambiente seguro para que
0s nossos jovens, para que o futuro do Brasil, ele possa crescer e se desenvolver de forma
saudavel. E preciso que ensinemos aos nossos jovens que biscoito recheado, que salgadinho nio é
uma refeicdo. Que esse tipo de alimento é prejudicial a saude. Que esse tipo de alimento ndo deve
ser a base da alimentacdao. Temos que ensinar também das mais variadas formas possiveis o que é
comida de verdade. Esta, sim, benéfica para a saude. Em 460 antes de Cristo, Hipdcrates ja falava
que o alimento seja seu remédio e que o remédio seja o seu alimento. Entdo, é preciso ensinar
qgue comida de verdade é planta, bicho, legume, verdura, fruta, ovo, carne, frango, nozes. E nao
aquilo que se vende nas fileiras centrais dos supermercados. Aquilo que se vende na altura dos
olhos dos caixas dos shoppings e dos supermercados. Aquilo ndo é comida de verdade. Aquilo é

comida pronta e fabricada e nociva e viciante e barata.

E preciso que ensinemos para essa geracdo onde comprar alimentos. O alimento saudavel
ou natural, ele é comprado nos verdurdes, nos sacolGes, na peixaria, no agougue, nas feiras
municipais dos produtores, inclusive, existe legislacao federal e estadual obrigando as escolas a
dar preferéncia para a compra de alimentos naturais dos produtores rurais. Somente com a

educagdo serad possivel reverter ou comegar a mudar esse quadro que a gente vive atualmente.
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Somente com uma orientacdao coordenada entre os diversos corresponsaveis é que poderemos
propiciar que 0s nossos jovens cresgam, se eduquem, se informem, que eles possam tomar as

decisdes de forma autbnoma e que no final se tornem cidad3os conscientes. Muito obrigado.
[aplausos]

SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Agradecer ao meu colega Charles pela
brilhante exposicdo e passar rapidamente a nossa colega, a Valéria Tassara, que é psicdloga e que
contribui tanto com os trabalhos do Procon Estadual no ambito da Seguranca Alimentar. Ela vai
falar, entdo sobre a Importancia da Familia no Tratamento da Obesidade. Fique a vontade, Dra.

Valéria, por 25 minutos.

SRA. VALERIA TASSARA: Boa tarde a todos e todas. Eu agradeco ao Dr. Amauri pelo convite
para conversar com vocés, com os meus colegas de Mesa. Entdo, eu vou apresentar para vocés, de
forma breve, um pouco sobre a pesquisa que a gente desenvolveu no Hospital das Clinicas, ha uns
anos atras (sic), no setor de nutrologia pediatrica do Hospital das Clinicas, em parceria com a

Faculdade de Medicina da UFMG.

Entdo, o que eu estou querendo chamar a atengao? Que as nossas visdes de mundo, como
foi falado aqui na Mesa, ela é muito importante, a nossa formagado na visdao de mundo de qualquer
situacdo da nossa vida. Entdo, a questdo da obesidade, ela ja se tornou um problema de saude
publica, de salde coletiva e todos nds somos responsaveis. Entdo, € bom a gente pensar: como
gue eu estou vendo esse fendbmeno? Na minha casa, no vizinho, no meu dia a dia, nos meus
colegas de trabalho? Nas familias? E eu chamo a atenc¢ao para duas pesquisas brasileiras, uma que
fala sobre a pesquisa anorexia e bulimia, conversando com as familias, que é uma pesquisa da USP,
e a nossa pesquisa, a mineira, que é a Obesidade na Infancia e Interagdes Familiares: Uma Trama

Complexa.

Entdo, sdo pesquisas que incluiram as familias, as relagbes, contextualizaram um pouco
sobre esses fendmenos que sdo tidos como transtornos alimentares, tirando a obesidade, que nao
estd no DSM-IV... DSM-V, a obesidade ndo é considerada como transtorno mental, ainda bem, mas
é o seguinte. Entdo, a gente precisa ver, transver(F), ver além, do que a crianca esta querendo falar
guando ela estda comendo muito, ndo é? O que estd em torno dela? Ou ela, o adolescente, ou a
adolescente que trava, ndo come, né? Entdo, esse olhar mais amplo é que eu estou convidando

vocés a explorar um pouco aqui hoje, ok?
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Entdo, essa pesquisa que foi realizada no Hospital das Clinicas, eu vou falar brevemente
assim, sé para contextualizar, ndo é? Ha 20 anos atras (sic), o meu olhar era um olhar clinico de
recém-formada, mas que foi muito importante. Eu queria compreender o que leva as criangas a
ficarem ansiosas e comerem muito. Era a minha primeira pergunta. E eu pude conhecer
nutricionistas, pediatras, endocrinologistas no Hospital das Clinicas, isso foi muito importante na
minha formacdo pessoal e profissional. E na Faculdade de Educacdo eu conheci o Prof. Walter Ude,
que é psicologo, que é da psicologia social, da pedagogia social, e foi muito importante como
coorientador nessa pesquisa, porque ele trabalha na perspectiva sistémica e da complexidade,
que sdo as teorias que eu vi que iam comportar essa multidimensionalidade que é o fendmeno da
obesidade. Entdo, eu precisava de teorias que a gente pudesse ver as tramas, as articulacdes, as
relacdes e ndo s6 um olhar para o individuo, mas que a gente pudesse ampliar e articular o nosso

olhar para compreender esse fendbmeno de uma perspectiva mais abrangente.

Entdo, a minha pergunta norteadora da pesquisa ficou assim: como se estabelecem as
relacdes entre as criancas e seus familiares e até que ponto a posicdo que a criangca ocupa no
contexto sociofamiliar contribui para a constituicdo do fenbmeno da obesidade? Entdo, a
pergunta, ela é relacional, ela busca compreender o contexto. Entdo, um pouco sobre o grupo de
estudo, foram quatro familias [ininteligivel] simples, criancas e seus familiares, faixa etaria de 7 a
12 anos, no setor de nutrologia pedidtrica, e que as criancas tinham o diagndstico médico de

obesidade.

Entdo, a Cecilia Minayo, que é uma pesquisadora da Fiocruz, na area da saude, é muito
importante e social. Ela fala que: “Numa busca qualitativa preocupamos nos menos com a
generalizacdo e mais com o aprofundamento e abrangéncia da compreensdo, seja de um grupo
social, de uma organizagéo, de uma instituigdo, de uma politica ou de uma representagdo”. Entao,
essa pesquisa, ela se tornou uma referéncia, ndo para generalizar, mas para dar algumas luzes,

para qualquer um de nés que queira compreender um pouco mais sobre esse fendmeno.

Entdo, os instrumentos de pesquisa, a gente fez entrevistas de aprofundamento com os
pais, com as maes, com o roteiro semidirigido. Os genogramas que sdo... A gente vé a arvore
genealdgica da familia em trés geragOes, né? Quando criancga, a gente buscou os avds, os pais até a
crianca. Ai eu trouxe um caso, e ai eu vou mostrar, eu vou ilustrar o genograma dessa familia para
vocés, ta? E o desenho da imagem corporal feito pelas criancas, que é a expressdo da

subjetividade delas, ndo é? Como que elas se veem e se sentem vistas pelos outros. Entdo, nessa
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pesquisa a gente faz uma analise profunda de todos esses fatores e a gente constitui, entdo,

categorias, né? Os resultados qualitativos da pesquisa.

Entdo, um dos pontos importantes foram segredos, fusdes familiares e obesidade na
infancia. O que significa isso? Entdo, varios tedricos da psicologia sistémica que vé a familia como
um sistema, varios elementos de interagbes, por isso sistema, sistémica. Entdo, os autores falam
gue os segredos estdo relacionados a eventos dolorosos de vida que ocorrem fora das normas
sociais e culturais. Entdo, essa familia, composta de uma mae, de um pai e de uma crianga com 12

anos. Entdo, a mae, ela vai narrar um pouco da histéria de vida dela, da familia de origem dela, t3?

Entdo, a mae fala assim, a mae da crianga: “A minha mde separou do meu pai porque ele
bebia e batia nela. Ai eu ndo aguentava mais essa vida e...” ela ndo aguentava mais essa vida e
veio para BH. “Eu tinha trés meses de idade. Naquela época que ela veio, os patrées ndo
aceitavam empregada com filho. Entdo, ela me deixou com uma dona para tomar conta de mim e
ela trabalhar. Ai eu morei com essa dona até a idade de 8 anos. Depois eu fui morar com a minha
mde. Mas ndo combinava com o meu padrasto, porque ele bebia e batia na minha mde. E eu ndo
gostava da ideia. Ai ela me pés para trabalhar aos 10 anos em casa de familia e trabalho com esse

pessoal até hoje”.

Entdo, ela estd falando da vivéncia dela de familia de origem, que foi fragmentada, né? Um
tempo com a mae, depois a mae na roca, depois veio para cd, depois a mae teve que trabalhar, ela
foi cuidada por uma dona, depois ela foi morar com a mae e depois ficou nessa casa de familia.
Entdo, nas pesquisas sobre familias o que os pesquisadores falam? Eles falam o seguinte, que as
pessoas que vivenciam uma constituicio de familia diferente da familia tradicional burguesa,
constituida por pai, mae e filhos, a vivéncia emocional dela é como se ela tivesse a margem do
tecido social. Como se aquela vivéncia de familia daquela mde ndo encaixa. Nossa, mas eu nao vivi
uma familia assim. Claro que ndo é tdo claro assim para ela, mas fica aquele processo Ia dentro do
mundo afetivo dela que ela ndo sabe identificar o que angustia ela tanto quando o assunto é
familia. Como que é constituir uma familia para ela depois, ndo é? Com marido e filhos. Entdo, a
gente chama, os autores chamam de vivéncia de segredo de si mesma. O fato em si ndo é um
segredo, mas a vivéncia que ficou para ela, emocional, é um segredo no sentido que gera
vergonha, culpa, medo. E ela ndo sabe explicar ao certo. Mas aquilo acompanha a vida da pessoa,

no caso dessa mulher.
Ai o que ela fala entdo da relagdo dela com a filha? Ela teve uma unido com um homem e
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teve um filho e uma filha. Ai ela fala o seguinte na relagcdao materna, ela e a filha, que a filha é tudo
para ela: “Eu acostumei com ela, entdo a razdo de eu viver é ela”. Fica uma questdo existencial,
né? Na relacdo dela com a filha. Ai vem, entra a questdo da alimentacdo: “Eu sempre tive
preocupacgdo de cuidar dela, alimentacgdo, direitinho, de leite, de fruta, para ela ndo ficar doente”.
Entdo, veio uma questdo cultural ai para a gente também, né? Porque o bebé que é saudavel, ele é
gordinho, né? Ainda se pensa isso, ainda isso existe no nosso imagindrio social e cultural. E ficar
muito magrinho é doente. Entdo, ela tem que sustentar, via alimentagdo, a saude, a vida dessa
crianca, do filho, que é uma forma simbidtica de sustentar a prépria vida. Porque ela esta

constituindo uma familia que ela psicologicamente se ressente de ndo ter vivido.

Ai esse autor fala um conceito muito interessante, né? Entdo a fusdao provém do sofrimento
e cria um sofrimento. Porque ai acontece, entdo, relacdes emaranhadas, mae e filho, fragilidade
paterna e obesidade na infancia, uma trama complexa. Entdo, a gente vai... ai a gente vai tecer
entdo essa vivéncia do segredo da mde na rela¢cdo dela com o filho, com a familia que ela foi
constituindo. Entdo, esse conceito é muito importante para a gente agora: “Um subsistema mde e
filho altamente emaranhado, que perpetua os primeiros tempos simbidticos da relagdo, costumam
excluir o pai que se desliga ao extremo. Autonomia dos filhos é, entdo, diminuida, o que pode se
transformar em importante fator de desenvolvimento de sintomas, somatizacbes, transtornos,

comportamento e das condutas alimentares”.

Entdo, a gente recorre a varios outros autores e pesquisas para fundamentar o fenémeno
que a gente estd vendo nessa pesquisa. Entdo, esse conceito, eu vou tentar mostrar para vocés
através das falas dos sujeitos da pesquisa. Entdo, continuando ai com a fala da mae, o que ela vai
falar sobre familia? “Eu sempre achei que familia para mim era ter marido, filho, sair junto, estar
junto. Esse é o meu conceito de familia. O dele é diferente.” Esta se referindo ao marido. “O dele é
de ficar sozinho.” Quando ela fala isso, esta vendo a representacao social dela de familia? Tem que
estar junto, tem que ter unido. Quando fala que do marido é diferente é porque ela fala que ele

tem mulher na rua. Fora de casa, né?

Ai ela fala o seguinte: “Eu passei muita ansiedade para ela na gravidez. A gordura dela ja é
da gravidez”. Se referindo a filha dela. Ai o que ela conta? Que durante a gravidez, ela descobriu
que tinha uma mulher gravida, que o marido engravidou, que era uma amante, de oito meses, e
ela também estava com oito meses. Ai ela falou que foi um choque muito grande. Entdo, ela ficou

muito nervosa, ficou muito ansiosa. Ai a explicagdo, o ponto de vista dela sobre a obesidade da
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crianga é que ja comecou |3 dentro do ventre dela, porque ela ficou muito nervosa. Percebem? Ai

é o seguinte, s6 que ai quem fica como bode expiatério da histéria? O pai, o marido, né?

Ai ela fala o seguinte em relacao a filha: “Ela se sente no direito de pegar meus problemas
para ela. Ela fica ansiosa, fica nervosa, ai o que acontece com isso tudo? Ela come mais”. Entdo, ela
fala que o que é pegar os problemas dela, o que a filha, pega os problemas dela para ela mesma?
S3o os problemas conjugais. Por qué? Tem brigas, tem conflitos, a crianca esta ali, ela escuta, ela
esta no meio, né? Crianca é uma esponja e ao mesmo tempo é a antena da familia, ndo é? Entdo,
ela fala que o qué? Quando a crianca, a filha dela pega os problemas dela para ela, a crianca passa
a ver o pai com os olhos da mae. E ai ela vai carregar, é como se ela tomasse as dores da mae. S6
gue a relagdo marido e mulher é um subsistema e filhos e pai e mae é outro subsistema. Entdo, é
isso que acontece na relacdo emaranhada, né? Vao se emaranhando os problemas, os conflitos do
casal na relacdo com o filho. Entdo, é esse emaranhamento mesmo. Pensa nos novelos de I3s
todos emaranhados, né? E isso é prejudicial emocionalmente para a crianca também. Todos

sofrem. A crianga especialmente.

O que a crianca fala? “Foi s6 ela que me criou. Ela é o meu pai e minha mde.” Entdo, a
crianga coloca a mae no lugar de pai e mae para ela. Como figura de autoridade para ela também.
O que o pai fala na relacdo dele com a filha? “Infelizmente, é muito raro. Antigamente a gente jd
foi em zooldgico.” Ele aproximava da filha quando ela era menor, ia passear com ela no zoolégico.
E ele usa a palavra antigamente, entdo a menina devia ter uns 4, 5 anos, e ele tinha uma relacdo
mais proxima com ela: “E hoje estd raro”. No entanto, ele aproxima da criangca através da
alimentacdo: “Faco vitamina, biscoito frito, dando uma forca a menos para ela, que ndo pode
comer fritura em geral. Mas ela gosta. Infelizmente eu ndo posso dizer que eu a ajudo”. Entao, ele
alimenta a obesidade dela, mas em fung¢ao de qué? De alimentar o afeto, né? Essa via ai que ele
encontrou para aproximar da filha. Porque a filha estd envolta nesses conflitos e a gente fez uma
metafora, né? A crianga acaba virando um depdsito desses conflitos, desses sofrimentos. Entdo,

ela come os alimentos associados a esses sofrimentos.

Entdo, a gente fala que esse comer muito, ele é um sintoma comunicacdo. A crianca esta
guerendo comunicar que ela esta sofrendo, que ela estd num lugar que ndo é para ela. E como
que vai fazer para desembolar todos esses conflitos? E a relagdo poder ser mais saudavel de
trocas, né? Ai é o seguinte, na nossa... ai que vem o genograma, que vai nos ajudar a ver esses

mitos e lealdades das identidades familiares. Como que o significado de ser gordo, ele vai

Escola Estadual de Defesa do Consumidor (EEDC) PROCON-MG
eedc@mpmg.mp.br D T s B "4 MPMG

o reLril -+ - - "
Ministério Pablico
do Eilads de Minas Gerais

21



passando de geracdo em geracao, ele tem um significado simbdlico, ele confere um sentimento de
pertencimento as pessoas da familia, porque é uma identidade familiar, é da familia, e a lealdade a
essa identidade, ela é ligada a sobrevivéncia do grupo familiar. Entdo, sdo varios autores nos
contando sobre isso e que foi fundamental para a gente compreender esse emaranhamento,

tendo como suporte esse fendmeno transgeracional.

Entdo... Ndo sei como mexe [ininteligivel] aqui. A familia, o genograma, a parte azul é da

familia paterna. Aquela luzinha vermelha. Entao...
ORADOR NAO IDENTIFICADO: [pronunciamento fora do microfone].

SRA. VALERIA TASSARA: E melhor, né? Entdo aqui a familia em azul é a paterna, a vermelha

€ a materna. Oi?
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Microfone.

SRA. VALERIA TASSARA: E aqui. Entdo, vamos pensar aqui. Entdo, a legenda, familia
materna, vermelhinha, paterna azul. [ininteligivel] consensual, que é o tipo de relacionamento
entre os pais da crianga. Quando tem o vinculo com esses dois pauzinhos aqui, quer dizer que tem
um relacionamento que foi rompido, que ai é da familia e da mae. Percebem? Olha I4. Essa
separacdo da mae dela com o pai, depois ela veio para a cidade, conheceu outro homem, teve
outros filhos. Entdo, aqui sdo irmas e irmaos dela por parte de mae. Porque ela é dessa unido aqui.

Ook?

Ai aqui, a familia azul é a familia paterna. Aqui estd a crianca que a gente esta estudando
ela dentro do contexto familiar. E aqui é o pai. E aqui eu vou explicar daqui a pouco. Entdo, olha
aqui, na familia, na geracdo dos avds, as pessoas que tém a bordinha mais cheinha sdo as
consideradas e retratadas como obesas da familia. Entdo, na geragdo dos avds, tanto o avé quanto
a avo. Aqui, na geragdo do pai, tem uma irma. Tem duas irmas, né? Sdo consideradas obesas. Ele é
magro. Na geracdo dela, da criancga, ela tem primos, inclusive gémeos, que um é obeso, o outro

ndo. Tem uma prima, tem outra prima. E ela, né? Compondo aqui essas geragoes.

O que acontece? Durante a confecgdo do genograma, que ai encontrou a mae, o pai e a
crianga, e o0 genograma sai as histérias familiares, segredos, conflitos, tudo. Foi conversando sobre
essa tessitura que chegou aqui nessa outra relacdo, na relacdo extraconjugal do pai, que ele
mesmo se posicionou, a prépria crianga, quando encontra o familiar, que eu trabalho com terapia

de familia, a crianca que denuncia... Ai como ela mesma estava desenhando no papel kraft com
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canetinha e tudo, depois que a gente passa para ca, ela falou assim: “E, mas tem mais um ai”.
Depois que ela fez tudo aqui, o pai, a mae, ela. Ai a mae dela falou assim: “Pergunta para a Valéria
como que vai fazer”. Ai o pai se posicionou: “E, eu tenho outro filho, sim, com outra mulher”. Ai
ele pegou e falou: “Pode desenhar ai, minha filha”. E ela desenhou, né? E, olha, eles tém a mesma
idade. Af ela falou: “Ah, é o meu irm3o?” “E, é seu irm3do, tem a mesma idade que vocé”. Ai: “S6
gue ele me puxou”. Essa coisa do mineiro falar, né? Puxou a avd, puxou a mae, nisso e aquilo. Que
ele é magrinho. E ela estava achando muito bom poder conversar com o pai sobre o irmao, que
ela tinha muita curiosidade. Entdo, aqui ja abriu um canal de conversacao entre pai e filha, para
além da alimentagdo, né? E possivel conversar sobre esse meu irm3o com o meu pai, conversar
outras coisas com o meu pai. Ver o meu pai com os meus olhos, né? Nao com os olhos ressentidos

da minha ma3e.

Entdo, gente, esse fendmeno que aconteceu, nessa abertura aqui na conversagdo, essa
técnica de genograma, ela possibilita. Pode ser que aconteca, pode ser que ndo. Mas, nesse caso,
possibilitou e foi muito rico. Por qué? O que acontece? O sofrimento para a crianca, que
inconscientemente ela carrega, mas com o trabalho da psicologia vai se tornando consciente, é o
seguinte: a identidade de ser gorda, ela marca essa posicao na geragao dela. E o que significa
simbolicamente ser gorda, né? As pessoas identificaram ela muito com essa tia aqui. A propria
mae aponta a identidade da filha nessa tia e fala assim: “Ela é boa, prestativa, gosta de cozinhar,
igual a tia dela”. O pai fala que ela puxou, olha |3, até os avéds, e ela mesma fala que ela puxou a

tia, e ela fala: “O meu pai é palitinho. O meu pai é palitinho”. A diferenciacao.

Mas como que essa crianca, nesse emaranhado familiar e de sustentar uma identidade
familiar, uma lealdade nessa geracdo dela, como que ela vai poder emagrecer? Entdo, é o processo
de diferenciacdo psicoldgica que fica comprometido. Porque ela se tornar magra, ela se diferenciar
dessa identidade familiar. E a mae marca a identidade da filha nessa familia que, no imaginario
dela, é a familia certa. A que deve ser, né? Que tem pai, mae, filhos e por ai vai, né? E a dela, nao.
Entdo, percebem? Entdo, esses sao os fios visiveis e invisiveis que tecem uma trama. E que nos,
profissionais de qualquer area, a gente tem que comecar a enxergar, a ver além do que... ver além
do peso da crianca, porque ela estd carregando muitos pesos aqui, né? E como que vado ser as

saidas para isso, né?

Aqui sdo as falas, eu ja falei, mas é cada um falando, esta vendo? A menina falando, a mae,

o pai. A imagem corporal. Como retrata esse conflito entre o pertencimento e a diferencia¢ado. E os
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estudos também mostram que quando a gente esta nesse conflito de diferenciar das lealdades da
familia, a gente carrega muita culpa. Falar de culpa, a gente até engasga, né? Entdo, eu costumo
brincar com as pessoas: o que pesa mais, o medo ou a culpa? A culpa. A culpa pesa, né? E a
crianca fica sem saber como que ela vai fazer, porque ela sente isso tudo, mas ndo esta visivel para
ela. E as vezes nem para a familia. Entdo, por isso que essa pesquisa foi importante, para mostrar a

importancia da familia, ndo sé com participacdo, mas de tentar enxergar esses fios invisiveis, né?

Ai a crianca fala: “Eu sempre fui gordinha, eles acham natural engordar, na familia é so
apelido [ininteligivel], apelido que eu jd conhego, eu ndo fico ofendida, eu fico brincando com o
meu primo, eu fico chamando ele de baleia, ele me chama de baleia e também de bola”. Entdo, na
familia é natural, vocés estdo vendo? Nesse caso aqui, né? E natural engordar. Faz parte da
identidade. Ndo tem problema. Agora, na escola, ela morre de raiva dos apelidos dos colegas.
Entdo, eu sou valorizada na minha familia por ser gorda, mas, no social, ela sente que ela é
discriminada, que ela sofre bullying, que ela é rechacada. Percebem? Como que fica o desejo
dela? Porque no desenho ela se desenhou magra, né? Nao é que a gente vai fazendo um trabalho
para a pessoa se tornar dentro do padrdo, mas que ela possa, ela junto com a familia, se dar conta
desses fios invisiveis e esses excessos para ela poder ter um movimento mais fluido na vida. A

qguestdo é essa, né? Esta acabando.

Meu ir e vir. Ai foi isso que aconteceu, que a mae redefiniu o conceito de familia para ela e
deu conta de separar porque ndo estava nutrindo psicologicamente sustentar esse casamento que
ela estava muito insatisfeita. E com isso o que foi acontecendo? A crianga foi tendo esse
movimento de ir e vir, porque antes tinha que ser tudo em torno da mae. Esta vendo ali as falas? E
a prépria mae também desembolar dessa relagdo com o marido e poder ter outras possibilidades
na vida, assim como a crianca, assim como ele também, né? O importante nesse trabalho de
ressignificacdo e diferenciacdo é que a crianga, ela pode ter outras possibilidades de
identificacOes, que a gente trabalha com o conceito de identidade, que a identidade é um

processo em curso. Entdo, a gente vive uma tensdo entre a permanéncia e a transformacgao.

Imagina ela poder se identificar com o pai, que na visao dela é palitinho? Mas se ele fica
desmoralizado para ela, como que ela vai identificar com ele? Entdo, olha a importancia daquela
abertura de didlogo entre pai e filha naquele dia. E eles levaram isso para a vida deles. Entdo, a
gente faz um trabalho, vou passar mais rapido aqui, com as familias e as crianc¢as construindo

contextos de autonomia para a mudancga de hdbitos relacionais, emocionais e nutricionais. Entao,
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essa técnica do projeto da familia, estd vendo? A mae fazendo junto com a crianga, a maozinha.
Entdo, no circulo, as pessoas da familia escolnem o que elas querem cuidar. O que elas querem
cuidar? Essa menina colocou: “O meu objetivo é ficar com a minha saude mais sauddvel e
emagrecer”. Ai os alimentos que ela fala que ela ndo vai poder comer, aqui os que ela vai comer, ai
a nutricionista fala: “Mas vocé ndo vai comer nunca mais? Acho melhor vocé colocar “vamos

evitar”, vocé junto com a sua familia, porque comer nunca mais. Batata frita, pizza”.

Entdo, aqui a gente trabalha a parceria, estd vendo? Se a crian¢a escreveu na mao dela
caminhada trés vezes e passear, a mae ja colocou: “Meu objetivo é ajudar o mdximo possivel para
alcangarmos o que estamos comprometendo, mudar os nossos hadbitos alimentares”. As pessoas se
incluem, se envolvem, se implicam, na questdo. Ndo dd para a gente ficar pensando que o
problema é Unico e exclusivamente da crianca, do adolescente ou do individuo. O problema é
nosso. Olha 13. A menininha colocou: “Comer doce uma vez na semana”. A mae: “Parar de
comprar guloseimas”. Entdo, os adultos tém que diminuir a oferta, né? E o projeto é da familia, o
projeto é de todos. Inclusive, pode até convidar amigos, que sao pessoas de relacdo de confianca e
solidarias, para ajudar na construcdo do projeto, porque no centro do projeto eles colocam o que

eles querem cuidar.

Ai tem um trabalho da nutricionista com o recordatdério alimentar, a gente faz dindamicas,
estd vendo? Tinha até um vovo nessa época, nesse grupo, foi muito legal. Diversificar sabores dos
alimentos, experimentacées, a gente faz com os olhos fechados, a gente vai fazendo interacbes
Iudicas terapéuticas que levam a reflexdes, que levam as perguntas para as pessoas ampliarem a
visdo do que elas estdo comendo e como que pode ser feito também. O que pode ampliar nesse
leque ai, né? A crianca que foi num sitio, que comeu umas sementes diferentes, levou para o

grupo. Estava vindo até com a maozinha assim, 6, compartilhando.

E aqui, como o grupo, ele, sdo oito encontros no semestre e sdo quinzenais, na semana que
ndo tem o grupo presencial, a pediatra teve a ideia de a gente fazer o grupo no WhatsApp, e ndo
para ficar respondendo consulta médica, mas a gente envia perguntas, receitas e tal, e eles
comecaram a postar o que eles estdo diversificando na vida deles. Entdo, o menino que ia sé para
shopping, com a familia, passou a ir para o clube, na aula de nata¢do, o outro esportista ali, o
outro fazendo luta, vocés estdo vendo? Ai as receitas que as maes tentaram fazer, que deu certo.
Sempre colocam um comentariozinho: “A Ester(F), que é a pediatra, passou a receita da geleia faz

um tempo, mas eu soO pude fazer agora. Gente, é gostosa demais”. Um estava incentivando o
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outro, né?

E possivel tirar um tempinho nessa vida corrida. Entdo, o prato diversificando com verdura,
com legumes: “Olha o prato da Ana, comeu tudo gragas a vocés”. E a gente, o profissional, que é a
nutricionista, o pediatra e o psicélogo ao mesmo tempo, a gente é parceiro na construcdo desse
projeto. Entdo, eles se sentem autores do processo deles. E isso é que é importante. Autores e

parceiros uns com os outros.

Ai 13 passeando, passeio ecolégico, e aqui a gente faz um quadro do balango do processo
com cada familia. Eles vao colocando |a: “Eu cheguei, eu estava no vermelho, com muita
ansiedade, eu fui passando para o verde, que é diligéncia e cuidado”. Ai o pai coloca, a filha coloca,
um comeca a dialogar com o outro no préprio processo, estd vendo? Mae e filha. Como se fosse
sinais de transito, né? E ai a gente falando da importancia desses trabalhos interdisciplinares, de

criar contextos de autonomia para as criancgas e as familias.

A gente poOde participar do Manual de Orientacdo da Obesidade na Infancia e
Adolescéncia, da Sociedade Brasileira de Pediatria, e isso € muito importante. Ai a gente entra nas
guestdes ai das politicas publicas, da legislacdo, desse controle de propaganda e publicidade, que
é importante, né, gente? Vai em todos os setores da vida da gente, né? Ai a gente, a Sociedade
Mineira de Pediatria lancou essa cartilha, e ela foi fruto do nosso trabalho em grupo. E o Lor, o Dr.
Lor, que é o que faz os desenhos das corujinhas do Sao Camilo, que trabalha no hospital, e ele fez

a arte e tal, e ele pegou bem essa questdo. A culpa é sua? Estd vendo?
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: [pronunciamento fora do microfone].

SRA. VALERIA TASSARA: E, a escola, a familia, os profissionais. Todo mundo pondo o ded3o
nela, né? Entdo, a questdo ndo é nenhum de nds ficarmos no centro. Nem sé, ndo é sé a
publicidade, ndo é so6 o profissional da saude, ndo é s6 a escola. NOs temos que estar o qué? Na
roda, entre, para a gente poder tecer redes soliddrias e de contribuicdes uns com os outros para a
gente combater essa epidemia e que pega todos nds, né? Entdo, sendo assim, que se facam lacos
e se constituam muitos nds nas redes que podemos e devemos tecer. Contribuicdo do Prof. Walter

Ude, da Faculdade de Educac¢do. Obrigada.
[aplausos]

SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Ah, pois é. O encerramento aqui esta para

19 horas. Eu fico tdo triste, que eu ndo vou falar nada, porque tem dez minutos ai, eu vou deixar
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para vocés falarem. Eu queria falar algumas coisas, mas eu vou ser... Na verdade, o tempo é de
vocés. Eu queria pedir rapidamente que as pessoas que quisessem perguntar levantassem os seus
bracos, eu anoto aqui, a gente ja comecga a dar a palavra para vocés, para vocés se manifestarem.

Vamos |a? Quem deseja? Nome?
SRA. CHICA: Chica.
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Chita?
SRA. CHICA: Chica.

SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Chica. A D. Chica que esta sempre com a

gente ai, né? Quem mais? D. Rosa. Quem mais? Mais alguém? Chica com a palavra.

SRA. CHICA: Parabenizar o Dr. Charles pela fala, né? Eu acho que, assim, tem que ter muita
coragem, depois da fala dele, ter a fala do senhor. E dizer, doutor, que vendo ela expressar e falar,
comparar familia como vem, mais uma vez a gente tem que pedir aos homens para soltar o
dinheiro para o Consea, né? O dinheirinho nosso que esta |a preso, que nunca tem para a gente
divulgar para todo mundo essas beldades que tém aqui, né? Porque eu, como cozinheira da roga,
I3 do funddo, que comida de verdade é inhame rosa, com mel, melaco de cana, né? E quando a
gente faz a rapadura 13 naquela tachona grandona sem muito conservante, que a gente joga as

verduras |4 na panela e come com o alho socado ali na hora.

Hoje mesmo, ontem, nds recebemos mais ou menos 258 quilos de alho processado, 58
quilos de alho processado vencendo no dia 3. Se nds do banco nao pega, isso vai para o lixo, né? E
ai eu fico imaginando. Passei perto de uma casa de sanduiche ali agora, a gente percebe quanta
coisa processada e quanta porcaria a gente come, né? Entdo, comida de verdade, acabei de falar
aqui e agora, 6, comida de verdade é isso aqui, eu brincando com as meninas, que o amendoim
gue a gente pegou la de verdade, colocou um chocolatezinho nela, ‘gourmezou’, ai as banhas aqui
sé vai para fora, né? Fala: “Nossa, a Chica é toda fofinha”. E fofinha mesmo. Pega aqui e até, se a

gente nao cuidar, vai virar dona redonda.

E ai entdo nesse caso, parabenizar a doutora também pela fala e dizer que, até brinquei,
guanto serd que custou essa pesquisa, né? Porque nem todo mundo tem acesso. A gente tem
acesso porgue vem aqui. N6s passamos a vir, né? Entdo, se ficar falando, vai ficar aqui amanhg,
vou ser palestrante também, mas eu vou encerrar a minha fala parabenizando e dizer que

realmente o tempo é muito curto, para esses debates tdo importantes que a gente tem. Parabéns.
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SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Obrigado, Chica.

SRA. VALERIA TASSARA: Dr. Amauri, eu sé queria falar que o...

SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Pois ndo, fique a vontade.
SRA. VALERIA TASSARA: A cartilha esta no site.

SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Fique a vontade, Valéria.

SRA. VALERIA TASSARA: A cartinha, gente, ela estd no site da Sociedade Mineira de
Pediatria, ta? E a pesquisa, Chica, gracas a Deus, a gente teve financiamento. E dificil, né? Mas a

gente teve, da Fapemig.
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Ok. D. Rosa.

SRA. ROSA: Boa tarde. Eu queria saber o seguinte. Tem-se notado um grande avanco em
relacdo a publicidade relativa a criancgas. Porém, os idosos sdo tao facilmente influenciaveis quanto

as criancgas. Tem alguma coisa nesse sentido relativo a publicidade?
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Luiz, fique a vontade.

SR. JOSE LUIZ DA SILVA MATHIAS BOREL: Bom, na realidade, toda comunicacdo, ela tem
um publico-alvo especifico, né? Entdo, e esse publico-alvo com as suas caracteristicas. Entdo, no
caso da publicidade voltada para um publico infantil, ela sempre tera dois publicos: esse publico
infantil e esse publico que é o responsavel, que é o orientador, que é a seguranca desse publico
infantil, né? Entdo, nessa comunicacdo com o publico infantil, eu vou chegar 13 [ininteligivel], na
estratégia de midia, vamos chamar assim, da hora que nés vamos falar com esse publico, a gente
nunca fala com ele sozinho, né? Existe também uma regra, que nao virou lei, que o programa
infantil que tem uma participacao do publico infantil superior a 35%, ou seja, aquele programa da
parte da manh3d, se 50% ou mais da audiéncia dele for sé crianga, a industria ndo anuncia. Porque
teoricamente ele vai estar desprotegido, ele vai estar sem a ajuda do pai, sem a ajuda dos

responsaveis. Entdo, tem essa regra também, né? O mercado segue isso...

SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Ela, ela, sé interromper o senhor, doutor.

Ela esta no Conar, no regulamento?

SR. JOSE LUIZ DA SILVA MATHIAS BOREL: Ela n3o estd no Conar, n3o. Ela foi um acordo

extra, ndo sei qual é a expressdo, mas...
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SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Mas esta escrito em alguma fonte?
SR. JOSE LUIZ DA SILVA MATHIAS BOREL: Est4 escrito em algum lugar. Eu posso mandar.
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: A gente... O, bacana.

SR. JOSE LUIZ DA SILVA MATHIAS BOREL: Ent3o, essa comunicacdo, ela nunca é feita
diretamente para um publico muito grande desprotegido. Com relagdo ao consumidor mais sénior,
ao consumidor mais idoso, eu confesso que ndao conheco nenhuma preocupagcdo com esse
publico. E exatamente porque ele ja viveu uma boa parte da vida e é capaz de tomar as suas
decisOes, de tomar os seus rumos sem uma protecao, vamos dizer assim, né? Entdo, para a crianga

tem uma preocupacdo maior, para o sénior, ndo, né? E uma comunicacdo mais normal.

SR. CHARLES DANIEL FRANCA SALOMAO: E, eu acredito em relacdo a pergunta da senhora
gue o proprio Estatuto do ldoso, ele prevé também muitas normas protetivas a essas pessoas
maiores de 60 anos e o préprio Cédigo de Defesa do Consumidor fala que a propaganda serd
abusiva se ela se aproveitar da deficiéncia de julgamento do telespectador. Entdo, se vocé
interpretar as normas especificas do Estatuto do Idoso, por exemplo, se ele estiver numa situacao
de risco ou alguma vulnerabilidade, e essa propaganda for direcionada para ele, mas quiser se
aproveitar dessa deficiéncia de julgamento, eu penso que ela pode ser considerada abusiva
também. Porque o espectro de protecdo é muito forte também, como a crianca e o adolescente,

né?

Agora, abrindo um paréntese para o que foi falado a respeito dessas industrias, o que ha é
o seguinte: o argumento da manutencao da auto-regulamentacao privada da propaganda infanto-
juvenil, ela é principalmente pela existéncia do Cédigo do Conar e de vez em quando, essas
grandes industrias, elas fazem um compromisso voluntdrio, e isso € um compromisso voluntdrio
entre elas. Ou seja, quando a situagdo esta se agravando e ela, claro que ela tem os melhores
pesquisadores do mundo, onde ela vé que a obesidade e diabetes infantil esta explodindo, elas
fazem um compromisso para que: nao, Estado, ndo precisa vir, ndo, que eu mesmo vou combinar

com os meus parceiros em adotar algumas regras.

E aqui realmente elas, as 12 ou 16 maiores empresas e anunciantes, e de tempos em
tempos eles fazem isso, mas a iniciativa € muito superficial. Ela, por exemplo, ela mesma
reconhece que, além desses 35% de audiéncia, quando a crianga ndo tiver, elas combinaram em

ndo fazer propaganda de, por exemplo, doces, chocolates e refrigerantes. Elas mesmas

Escola Estadual de Defesa do Consumidor (EEDC) PROCON-MG
eedc@mpmg.mp.br D T s B "4 MPMG

o reLril -+ - - "
Ministério Pablico
do Eilads de Minas Gerais

29



reconhecem que isso é produto alimenticio altamente nocivos a sociedade. Vamos discutir o que
mais? E aqui ela coloca no grupo 1, alimentos livres de publicidade, como, por exemplo, sucos
naturais e alimentos com alguma restricdo. Elas mesmas colocam: alimentos que podem ser

comunicados de acordo com o perfil nutricional.

Ora, senhores, por que nas propagandas, entdo, eles nao falam: determinado produto tem
essa, essa e essa caracteristica nutricional, e se faz bem ou ndo para a saude baseado no estudo
cientifico? Por que ela mostra s6 o personagem em quadrinho, a musica bonita ou a embalagem
chamativa? Porque ela ndo quer se ater ao perfil nutricional. Por qué? E produto alimenticio, é
produto industrializado. Se fosse uma maca, seria facil. Se fosse um brdécolis, seria facil destacar as
caracteristicas do produto, que é isso que a publicidade tem que fazer, como o senhor bem disse.
Agora, nessa estratégia de tentar se autorregulamentar, eles conseguem afastar a interveng¢ao do

Estado em regulamentar esse tipo de propaganda.
SR. JOSE LUIZ DA SILVA MATHIAS BOREL: O, Charles, s6 acrescentando...
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Fique a vontade.

SR. JOSE LUIZ DA SILVA MATHIAS BOREL: E, sé acrescentando uma observacdo ai com
relagao ao Conar. O Conar é uma iniciativa da parte privada da sociedade, com certeza. Agora, é de
uma flexibilidade total, ndo é? O Conar esta aberto a qualquer sugestdo, o Conar esta aberto a
qualquer intervencdo, né? Nao tem, essa organizacao, ela ndo, em hora nenhuma trabalha para
ficar isolada, né? Essa preocupacdo do Conar é constante com o consumidor. Entdo, ela estd
tirando o custo do consumidor todos os dias. Entdo, muitos desses acordos, dessas
recomendacdes aqui do acordo, elas estdo bem na frente da legislacdo, por exemplo, né? A
propaganda, desculpa a expressdo, mas é cachorro morto, ndo é? Entdo, o cachorro morto, todos
ai.

O deputado estd em casa no final de semana, ai corta o dedo na cozinha I4, que ele foi
cortar o bife, ele corta o dedo. Na segunda-feira ou na terca-feira, quando ele chega em Brasilia,
ele ja faz um projeto de lei proibindo a fabricacao de facas de cortar carne. Entdo, se chegar hoje
na Camara, tem tranquilamente 3.800 projetos contra a propaganda de alguma coisa, né? Por
qué? Foi motivado em funcdo de acontecimentos extremamente pessoais e localizados. Entdo, é
um negdcio maluco, né? A exposicdo do Charles e a exposicdo da Valéria mostram que tudo que

foi colocado, a comunicagdo estd a parte, a propaganda esta a parte, ela ndo foi a causa disso tudo
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que foi colocado aqui, né? A propaganda, ela vem para fechar um processo.

L4 atrds, eu falei que tem um [ininteligivel] de planejamento em marketing de quatro ‘Ps’,
né? E o P do produto, o P da praca, de onde vai ser comercializado o produto, o P de preco, por
guanto sera comercializado e o P de promoc¢do ou propaganda. Na realidade, tudo que foi falado
aqui estd nesse primeiro P, né? Que produto que é esse? O que eu estou entregando? Ele é bom,
ele é ruim? Enfim, e como ele ja chegou para consumo, a comunicacdo faz a tarefa dela que é
aproximar esse produto do consumidor. De jeito nenhum a propaganda leva um produto que nao
foi aprovado, um produto que ndo foi pesquisado, um produto que efetivamente faca mal, né?
Entdo, por que esses produtos todos fazem mal a salde das pessoas? Provavelmente, consumido
em excesso, né? E ai a propaganda, a comunicag¢ao, ndo tem controle sobre isso, né? Apresentar o
produto foi apresentado. Apresentar as qualidades foi apresentado. Agora, se vai comer 50

pacotes de biscoito no café da tarde é muito dificil de segurar isso, de fazer o contrario, né?

Entdo, o que se faz de comunicacdo é o que se pode fazer, né? Hoje ndo tem nenhum
comercial no ar, ndo tem nenhuma campanha no ar de produto proibido, né? Todo esse rigor no
olhar em relacdo a propaganda foi para o cigarro, né? Entdo, de tudo da industria do cigarro, a
Unica coisa que foi proibida foi a comunicacdo. Os incentivos a producdao de fumo continuam, os
incentivos dos bancos federais para a compra de maquindrio continuam. Os investimentos do FAT,
do fundo do trabalhador e tal continuam. A Unica coisa que foi proibida para tentar salvar a

populacdo do cigarro foi a propaganda. Entdo, foi um tiro no pé.

SRA. ROSA: S6 mais uma questdozinha. Sé fugindo um pouquinho da alimentacao, a
publicidade via radio, por exemplo, eu tenho uma pessoa préxima que ouviu a propaganda de um
remédio, segundo eles, estritamente, extremamente natural, que ndo fazia mal a saude. A pessoa
comprou, apds tomar, sofreu uma parada cardiaca. Entdo, eu gostaria de saber se tem essa mesma

preocupacao, esses mesmos cuidados com esse tipo de publicidade.

SR. JOSE LUIZ DA SILVA MATHIAS BOREL: Por exemplo, essa publicidade sé foi feita porque
0 anunciante se comprometeu em informar que é um produto natural, que é um produto ndo sei
0 qué, nao tem nenhuma contraindicacao nos veiculos de comunicagdo com relagdo a essa linha
de produto, ndo a essa marca, né? Entdo, isso ai foi realmente um caso especifico, mas merece ser
pesquisado, avaliar se realmente foi em funcdo do remédio, enfim, se tomou daquela forma que

deveria ser tomado. Mas, teoricamente, sé foi anunciado porque pode ser anunciado.
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SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Dr. Luiz, eu vou passar a palavra ja para o
meu colega Charles, que pediu aqui a palavra, mas se o senhor pudesse explicar, assim,
rapidamente, que eu acho que é muito importante: quais sdo as etapas da publicidade? S3o as
etapas, o que o fornecedor apresenta para a agéncia? Tenta descrever, porque eu acho que isso é

muito importante.

SR. JOSE LUIZ DA SILVA MATHIAS BOREL: T4. O fabricante, o fabricante, quando procura a
agéncia de propaganda, ele chega com o produto estruturado, td? Entdo, eu montei esse produto
assim, assim e assim, funciona assim, assim, assado, né? Toda a legislacdo em relacdo a esse
produto estd cumprida dessa, dessa e dessa forma. Eu, nos préoximos 15 dias, vou colocar esse
produto no mercado, né? E estou aqui solicitando uma campanha publicitaria. Entdo, é assim que
funciona. Cria-se o produto, aprova-se esse produto aonde tem que ser aprovado, coloca esse
produto nos pontos de venda e vai para a publicidade. Ai vocé faz com que a publicidade
apresente esse produto aos consumidores e ai, se os consumidores quiserem, fazem a opc¢do pela

marca.
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Charles.

SR. CHARLES DANIEL FRANCA SALOMAO: Eu vou discordar novamente, porque o fato da
crianca comer 50 biscoitos recheados, claro que ela sofre influéncia positiva da propaganda. Eu
pergunto: por que ao invés do biscoito recheado, a industria ndo divulga a maca, ndo divulga o
brocolis, ndo divulga alimentos naturais e saudaveis? Por que determinados produtos sdo
escolhidos a dedo? Eu falei que ia mostrar para vocés, aqui 6, os dois livros sobre todo o
mecanismo da indUstria, e se alguém quiser anotar, e depois eu vou pedir permissao para divulgar
o blog, que no blog tem muita informacao. L4 tem uma bibliografia de 34 livros. Entdo, esse livro
aqui chama Sal, Acucar e Gordura: Como a IndUstria alimenticia nos fisgou. O autor é Michael
Moss, vencedor do Pulitzer, Editora Intrinseca. Porque aqui é uma leitura que vai além do que a
gente esta conversando. E o outro livro, que eu recomendo, chama Prato Sujo: Como a IndUstria

Manipula os Alimentos Para Viciar Vocé. Editora Abril, Marcia Kedouk.

Entdo, o fato da industria, ndo estamos falando aqui, obviamente, de produtos proibidos,
se ndo é claro que o marketing ndo poderia ser feito, mas refrigerante, biscoito recheado,
salgadinho, sdo produtos permitidos e por isso é feita a propaganda. Mas a grande questdo aqui é
como é feita essa propaganda e o volume e a estratégia para aproveitar da crianca. A questdo é

como. Ela é bom... volto a repetir, ela é bombardeada diariamente na televisdo, na internet, nas
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midias sociais, e ai ela adquire habitos n3dao saudaveis. E a forca dos pais ai € uma outra
problematica, porque gera o estresse familiar, gera o desejo de comprar, o consumismo, o

individualismo. Pode nao gerar sozinho, mas ela contribui decisivamente.

E na hora de comprar, a crianca fala: “Eu vi, eu quero”. A propaganda, ela é tdo eficiente,
ela é tao perspicaz, eu estou falando muitas vezes daquela propaganda subliminar, aquela
propaganda disfarcada que vai comunicar e, outro agravante, esse tipo de propaganda comunica
diretamente com aquela crianca indefesa, que estd sentadinha |4 na sua casa. Ela vé aquele
produto, seja brinquedo, seja alimento, e ela desperta o desejo dela, e ela vai querer comer sé
aquilo. Existem inumeros, inimeros documentarios. No préprio blog, eu cito varios, por exemplo,
Muito Além do Peso, da Netflix. Estd 13, a crianca chora, ela é dependente desse produto. A

industria alimenticia, ela é especializada em fidelizar.

Nesses livros, mostram todo o processo que eles chegam para viciar. Entdo, ndo é
brincadeira o que a gente esta conversando. A gente ndo estd conversando de um produto natural.
A gente esta conversando de um produto que é feito na China, viaja de avido, é empacotado e fica
no supermercado seis meses esperando sem estragar. Isso é normal? Eu pergunto aos senhores.
Entdo, se ela comer esse alimento, ela vai querer comer mais, ela vai querer comer mais. Os
produtos processados, a farinha de trigo refinada, o acgucar, ja sdo comprovadamente viciantes. E a
grande questdo é, porque o art. 220, § 49, da Constituicdo, ele enumera as categorias dos
produtos que sdo... que tém a publicidade restrita e que deve ter anlncio de maleficio para a

saude.

Ai é uma das grandes brigas que fala: a propaganda comercial de tabaco, bebida alcodlica,
agrotoxico, medicamento e terapias estdo sujeitas as restricdes legais e a industria é obrigada a
advertir sobre os maleficios. A grande questdo é: por que ndo se inclui aqui produtos
industrializados ultraprocessados? Por que ndo se coloca o agucar, a dependéncia do agucar? A
frutose? Este que é o grande debate. Porque se colocar, se regulamentar, a industria vai ter que
mudar todo o panorama, todo o conceito dela. E Oxalda mude mesmo, para incentivar apenas
coisas saudaveis, para incentivar atividade fisica regular, para promover cursos de educacdo
alimentar, Dr. Amauri. Para incentivar a conscientizacdo alimentar e ndo querer sé vender. A
prioridade é absoluta do direito da crianca precede ao lucro. O interesse individual e fundamental

da crianca deve prevalecer sempre ao interesse econémico da industria.
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Valéria, quer falar alguma coisa nessa

Escola Estadual de Defesa do Consumidor (EEDC) PROCON-MG
eedc@mpmg.mp.br D T s B "4 MPMG

o reLril -+ - - "
Ministério Pablico
do Eilads de Minas Gerais

33



qguestdao da publicidade, do direito? Eu, eu, tem alguém mais que gostasse de fazer... porque é
sempre assim, né? Comega um, olha, agora sao quatro 13, Valéria, vocé viu? O assunto comega,

comeca a ficar empolgante. Vocé quer fazer algum comentario?
SRA. VALERIA TASSARA: N3o.

SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: A gente passa? Entao, sdao quatro pessoas.

Como é o seu nome?
SR. QUENIO: Quénio(F).

SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Quénio(F). Rogério. Franciele. Tem mais

um. Elizabete. Entdo, nds vamos no Quénio(F), Elizabete, o Rogério e a Franciele, td bom?

SR. QUENIO: Boa noite. Parabéns pelos trabalhos ai. A minha pergunta, ela envolve a
questdo dos transtornos alimentares e o direito. E porque a gente vive atualmente, o que é
chamado de ditadura da beleza, e surgiu agora no Instagram e um monte de celebridades que
fazem, que promovem produtos e que vendem a ideia de que vocé vai chegar naquele corpo e isso
ndo é necessariamente verdade. Como que fica essa relacdo, por exemplo, a questdo da
propaganda, se ha alguma regulamentacdo em relacdo a isso e ao Ministério Publico, como que

feita a fiscalizagdo, e se ha alguma legislagdo especificamente para isso.
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Figuem a vontade ai.

SR. CHARLES DANIEL FRANCA SALOMAO: Um dos argumentos pré-regulamentacdo é
exatamente este, que a propaganda abusiva, ela tem o conddo de provocar uma série de
comportamentos e habitos inadequados e negativos para a crianca e o adolescente. Inclusive, ha o
culto ao corpo, o sentimento de superioridade e inferioridade em relacdo aos colegas, por
exemplo, porque se ela ndo tem o corpo daquilo que se é preconizado na midia e agora nés
entramos num fato de atualizagdo. Hoje os youtubers, eles sao icones. Eles sdao idolos do publico
jovem. E os artistas da mesma forma. Entdo, esse processo de comunicagao diferenciado através

das midias sociais, inclusive o Instagram, ele deve ser observado de forma atenta.

Na Inglaterra, hoje, que ja tem a regulamentacdao ha muitos anos, se discute exatamente
isso, que a regulamentagdo antiga ndo esta surtindo o efeito de protecao aos direitos da crianga e
do adolescente. Porque a midia, o avanco da informatica e a globalizacdo estdo um passo além. E

ai como que fica a crianga que vé aquilo? A critica também é que a propaganda abusiva, a
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propaganda que explora esse tipo de comportamento, ela desenvolve o desejo de consumo

precoce.

E ai ela, muitas vezes, a crianca, na sua ingenuidade, ela atrela a felicidade ao consumo. Ou
seja, se eu ndo comprar aquela boneca, se eu ndo comprar aquele carrinho, eu ndo vou ser feliz.
Se eu ndo tiver o iPhone de ultima geracdo, serd que eu vou ser igual as minhas amigas? Ela pode
sofrer discriminacdo, bullying. Ou seja, o contexto é amplo de discussdo. E por isso que hd essa
discussdo entre se a auto-regulamentacdo privada é suficiente para toda a protecdo ou se exijo
uma regra, uma intervencdo estatal para cobrir essas situacdes, inclusive as situacdes modernas

de informatica e de comunicagdo.

SR. JOSE LUIZ DA SILVA MATHIAS BOREL: Bom, as midias digitais estdo trazendo uma série
de novidades para a comunicacdo e é exatamente essa forma de comunicar via blogueiro, via
influéncia digital, sei 13 se é assim que se fala, esta criando essas situacles e elas estdo sendo
avaliadas. Entdo, para vocé ter uma ideia, essa turma do blog, essa turma do post, € uma turma
sem controle. E um contetdo as vezes bem feito, as vezes mal feito, enfim, leva muito para o fake
news, né? Entdo, os grandes anunciantes, as grandes marcas ndo se aproximam desses caras, né?
Entdo, na maioria dos casos, a gente vai até ver um ou outro caso ai, vocé deve [ininteligivel], na
maioria dos casos sdo marcas desconhecidas, sdo marcas novas, sdo marcas que estdo chegando

no mercado agora.

Entdo, é a relacdo do produtor daquelas notas, do produtor daquele conteido com a
audiéncia dele, né? Entdo, do ponto de vista dos grandes anunciantes, dos grandes fabricantes,
eles estdo evitando esse tipo de comunicacdo, principalmente nesse segmento de alimentos,
saude, etc. Ai vocé comentou, vocé falou sobre, foi sobre isso, né? Entdo, basicamente é isso.
Existe uma selegao natural, principalmente pelos grandes anunciantes, pelas grandes marcas, em
relacdo a essa nova opgao de midia. Ndo é publicidade. Isso ai é conteldo, isso ai € merchandising,

isso ai é outro tipo de comunicagdo, mas nao é publicidade, né?

No Conar, especificamente nesse capitulo de marketing de alimentacdao, marketing
nutricional, existe a recomenda¢dao de nao se fazer inclusive merchandising. Entdo, hoje, na
maioria dos programas que vocé estd assistindo ndo tem ‘merchan’ de nenhum produto voltado
nesta drea de alimentacdo, por exemplo. Entdo, é uma preocupacdo que estd sendo seguida, que

esta sendo orientada, t3?
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SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Valéria, quer fazer um comentario?

SRA. VALERIA TASSARA: E, eu lembrei, Dr. Amauri, das interveng¢des que a gente fez nas

escolas, né? Em parceria com o...
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Muito importantes.

SRA. VALERIA TASSARA: E, e eu lembro que é uma escola que a gente foi, o publico
adolescente, eles fizeram tantas perguntas para as nutricionistas, assim, querendo saber se é mito,
se é verdade, entendeu? Foi muito legal. Entdo, assim, como que a gente tem mesmo que abrir
esse espaco de conversacdo em escolas, na familia, onde a gente estiver, porque os adolescentes,
eles tém perguntas, né? E claro que tem que [ininteligivel] identificar, para isso, para aquilo, mas,
assim, quando vocé abre para eles, eles colocam questdes muito importantes para querer
desmistificar muita coisa. E foi muito interessante que uma escola foi apresentar o coral, os

poetas... como que é?
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Pequenos Poetas.

SRA. VALERIA TASSARA. Pequenos Poetas, e eles fizeram, foram falar sobre a questdo da
alimentacdo, mas de uma forma ludica, poética e tal. E teve uma situacdo que um menino errou,
foi muito interessante isso, 0 menino errou 13, os adolescentes comegaram a querer zoar, sabe? E
teve, é, ai uma professora levantou e falou assim: “Uai, do mesmo jeito que errou ali, isso pode
acontecer com qualquer um de nés, né? Por que n3ao a gente aplaudir, porque ele estd com
coragem de ir 14 e apresentar e se colocar?”. Entdo, ela estava chamando a atencdo para a questao

das relagdes, vocé se assemelhar, vocé ser solidario e nao ficar zoando.

E deu um siléncio, foi muito interessante. Logo depois a gente subiu, eu com outras
criangas, com a professora e... ndo, foram com esses meninos mesmo, e depois a gente foi fazer
tipo uma mandala humana, sabe? Assim, um circulo, e a gente deu as maos e eu tinha falado da
questdo das redes solidarias, né? Porque esse encontro, essa troca reciproca, é isso que vai fazer a
gente, nos contrapontos para esse bombardeamento que tem de varios cantos, de varios setores

da sociedade, né, ndo é s6 da midia, né?

Entdo assim, foi muito interessante. A gente fez, e os adolescentes vibraram e bateram
palma. Sabe quando vé que as pessoas saem animadas assim, que tem uma esperanga, tem uma
semente, a gente pode conversar de outras perspectivas e abrir um leque de possibilidades?

Entdo, eu acho que é isso que a gente precisa promover entre a gente, né?
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SR. JOSE LUIZ DA SILVA MATHIAS BOREL: S6 mais uma pulga para a camisola de vocés. Essa
preocupagao com o publico, principalmente crianga, publico adolescente, uma emissora como
Rede Globo, que é importante para o pais, uma presenca muito forte, se vocés repararem na
grade de programacdo da emissora, ndo tem mais programa infantil, né? Entdo, talvez esse
bombardeamento ai em cima desse publico, especificamente, das relagdes com esse publico, a
emissora tira do ar teoricamente esta faixa infantil e traz, teoricamente, pai e mae, responsaveis

para esse horario. E discute de tudo. Inclusive da crianga.

SRA. VALERIA TASSARA: Eu acho que essa questdo que o senhor coloca é muito
importante em relagdo as familias. A gente ter a oportunidade de ter esse espago de conversagao
com 0s pais, ou 0s responsaveis e as criangas juntos, e construir essa consciéncia, sabe? Claro que
precisa de regulacdo, precisa, mas também é necessario que pai e mde ou 0s responsaveis
daquela familia pelas criancas se posicionem, ocupem o lugar deles de autoridade, de pessoa
responsdvel que vai ajudar a crianca a refletir. Ela vai refletir junto com a crianca. Isso a gente faz
no grupo, sabe? Porque ndo da para a gente responsabilizar um setor ou outro. E aquilo da gente
ver essa roda mais ampla, né? E a responsabilidade é compartilhada. Entdo, tem que passar pela
familia, pelo social, pela educagao. E a gente tem que dar é as maos e fazer umas trocas. Pelo

juridico, né?
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: E um todo, né?
SRA. VALERIA TASSARA: E um todo.

SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Como que é o seu nome mesmo? Agora é
a Elizabete. Vamos seguir com o Rogério e depois com a Franciele para ver se a gente fecha,

porque o horario ja ficou muito avancado.

SRA. ELIZABETH: Entdo, eu queria mais era parabenizar a presenca, principalmente do
José, eu sou publicitaria e fagco Nutricao, e, assim, eu estou num meio que eu vejo esse peso em
cima da publicidade como se tudo fosse a publicidade. E légico que a alimentac¢do natural tem sua
importancia e tudo mais, mas ndo sdo os publicitarios que criam aquele produto, né? Como até,
eu esqueci o seu nome, o Charles falou, o produto, ele foi liberado. Entdo, é o papel da
publicidade divulgar aquilo mesmo. Eu vejo que as pessoas pensam que o publicitario ainda
trabalha em cima de uma das primeiras teorias, a teoria da agulha hipodérmica, naquele:

“Compre batom, compre batom”, e ndo é assim mais que funciona. Hoje a gente oferece um
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produto de acordo com a necessidade do mercado. Entdo, se tem gente comprando a lasanha que
vai ficar pronta em dez minutos, é porque infelizmente ndo tem mais aquela estrutura familiar de
cozinhar no domingo e gastar trés horas para fazer aquele produto mais. Entao, eu, por exemplo,
eu sou uma consumidora dessa lasanha, eu sei que aquilo me faz mal, mas é porque eu ndo tenho
tempo de preparar. Entao, eu acho que tem muito fator antropoldgico e social muito maior do que
a publicidade. E mesmo se eu nem vejo essa comunicacdo na TV, e eu acho que eu sou a principal

consumidora.

Entdo, eu acho que é mais fécil talvez virar e falar: ah, vamos tirar a publicidade de tal
produto, como o senhor mesmo citou o cigarro, e eu acho que talvez deveriam até proibir mesmo
a venda deste tipo de produto, ja que é tdo nocivo para a nossa saude, mas eu entendo que ndo é
sO a publicidade. Eu acho que essa parte da familia, eu acho que isso € muito mais importante,
porque a gente vé maes dando refrigerante para um filho de 2 anos que nem vé TV ainda, ndo vé
uma revista, ndo tem celular. Entdo, a gente vé esse incentivo até da familia, dos prdprios pais, dos
amigos, se vocé quer criar um filho sem dar bala, sem dar doce, vocé que estd errado. Entdo, tem

esse peso muito maior da sociedade, eu acho até, do que da prépria publicidade.

E no curso, a gente até assistiu um documentario que os pais falavam do peso: ah, o meu
filho vé essa propaganda, ele quer muito isso, e ai ele é fortemente incentivado a comprar esse
produto, mas no final a mae, ela virou e falou: “Mas ai eu dou, porque eu passo tanto tempo
trabalhando, eu fico tanto tempo fora de casa, e é uma forma assim de eu compensar o meu
filho”. Entdo, eu acho que tem esse peso muito grande, por que quando eu era crian¢a, eu nao
passava tanto tempo em frente a TV, e assim, infelizmente é ldgico que os comunicadores vao se
aproveitar desse tempo que a crianga esta ali para divulgar o seu produto, né? Mas eu acho,
assim, que a influéncia da familia € muito maior talvez do que a influéncia da comunicagao. Eu sé
queria parabenizar mesmo pela coragem, eu acho que vai tudo um pouco contra a publicidade,

porque talvez seja o mais facil mesmo.

SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Ok. Rogério. Todo mundo ai, a culpa é sua,

né?
[risos]
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Quer dizer, cabe para mundo, né?

SR. ROGERIO: Primeiramente, eu gostaria de agradecer a iniciativa do Ministério Publico
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em fazer essa palestra, [ininteligivel] de um tema que interessa de uma certa forma a toda a
sociedade, a todos os palestrantes, realmente o especialista em publicidade que precedeu
primeiramente a palestra, depois o nobre doutor, também a psicdloga aqui presente.
Primeiramente, eu gostaria de fazer duas perguntas, eu prometo que eu vou ser breve. Primeiro
eu faco como cidaddo e pergunto ao especialista em publicidade. A gente sabe que, o senhor
mostrou que ha um cédigo, hd umas regras a serem seguidas para a publicidade. Mas a gente sabe
que, infelizmente, nem todos seguem. Entdo, eu queria saber se na opinido do especialista, para
esses casos, o senhor acha que deveria haver um 6rgao autdbnomo que tivesse, digamos assim, um
poder de fiscalizar isso, da mesma forma que ha a Anvisa para os medicamentos? E a ANP para a

guestao dos combustiveis?

E a segunda eu faco como advogado, operador do direito, e faco isso aos especialistas do
Ministério Publico, que estdo aqui também presentes: como o nobre doutor explicou na sua
palestra, dependendo da propaganda, ela pode gerar um dano a pessoa, aquela que estd
vinculada, se ela ndo seguir as diretrizes que, em tese, ela deveria seguir, tanto na lei como na
area. Entdo, se ela gera dano, a lei diz claramente que ela tem a obrigacdo de indenizar aquele que
gera o dano. E como o doutor também mostrou, ha uma jurisprudéncia do Superior Tribunal de
Justica nesse sentido. A pergunta que eu faco aos doutores é: a Justica tem ido na seara do STJ, ou
seja, também tem entendido que dependendo de como a propaganda for veiculada, ela também

gera um dano e por isso tem que indenizar, ou ha uma divergéncia nesse sentido?

SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Dr. Luiz, depois o Dr. Charles. Vocé falou

no plural, eu acho que eu vou responder também.
[risos]

SR. JOSE LUIZ DA SILVA MATHIAS BOREL: Bom, do lado do Conar, eu n3o sou diretor do
Conar, ndo sou representante, eu sou apenas um seguidor do cédigo, o cddigo esta um pouquinho
a frente, como eu falei, do Estado, mas nada impede de participar com o Estado a favor do
consumidor, a favor do cidaddo, né? Entdo, se quiserem conversar, se quiserem puxar 0 N0OSSO

cddigo para virar o cédigo federal, oficial, sei |13, ndo vai ter nenhuma dificuldade. Isso eu garanto.

Das campanhas que estdo no ar, do nosso ponto de vista, 99.9% estdo dentro do cdodigo.
Entdo, é um cddigo seguido, ta certo? Esse 1 ponto, 0.1% ai, qualquer coisa assim, imediatamente

o anunciante é penalizado. Qual que é a pena? Ai vocés podem falar a vontade. Ele sai do ar, né?
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Entdo, para um anunciante que disputa mercado, que tem uma marca, sair do ar, deixar de
aparecer para o consumidor, € uma pena muito forte, né? Entdo, se estiver fora do Conar, se
estiver fora das regras, nao estd no ar. Entdo, isso eu te garanto, ta? Agora o resto é interpretativo,

vamos deixar para o juiz de area.

SR. CHARLES DANIEL FRANGCA SALOMAO: Otima sugestdo do senhor. Quem sabe a gente
pega esse codigo de autorregulamentacao publicitaria do Conar, discutamos com todos os 6rgdos
de protecao e defesa do consumidor e fazemos uma regulamentacao estatal. Ninguém tem nada a
perder. E a crianca e adolescente tém muito a ganhar. E exatamente isso. O que a gente n3o pode
aceitar é o tipo de propaganda abusiva. Ndo é qualquer propaganda. E o tipo de propaganda
abusiva que explora a ingenuidade. Eu falei isso aqui varias vezes. E aquela moca ja foi embora, a
estudante de publicidade, em momento algum foi afirmado aqui que a propaganda é a Unica

responsdvel. Em momento algum. Eu frisei varias vezes: E corresponsabilidade da familia, da

sociedade e do Estado, tanto que eu li até o art. 227 da Constituicdo.

Agora, ela pode comer a lasanha preparada que ela quiser. Por qué? Sé tem uma pequena
diferenca. Ela é adulta. Ela ndo é uma crianca ou um adolescente em formacao. Este que é o ponto
que a lei protege. O adulto, ele tem consciéncia, ele faz o que ele quer. Ele pode consumir o
produto que ele quer. Presume-se que ele tem capacidade de entendimento do que aquela
propaganda vincula. O problema nao é esse. O problema é a crianca de 5 anos que, quando ela
chegar a 10, ela pode contrair uma diabetes tipo 2 e vai ficar limitada para a vida inteira. E isso que
a gente tem que evitar e com o apoio, com a ajuda dos publicitarios, de toda a sociedade, da
industria, e eu ndo tenho duvida que se a grande industria for demandada por produtos naturais,

ela vai oferecer isso. A grande questdo é essa.

Em relacdo a pergunta do doutor, como que estd a questdo jurisprudencial, por isso que eu
falei que a decisdo do STJ naquele caso foi paradigmatica, porque na maioria dos casos eles
interpretam em favor da industria. Eles falam que é uma intervencao paternalista, eles jogam a
responsabilidade toda para os pais, e até pegando um gancho no que aquela estudante falou: “Ah,
a mae vai dar Coca-Cola para uma crianca de 2 anos”. Sabemos, sim, que isso acontece. E ai eu
pergunto: e se a educacdo dos pais for deficiente e insuficiente para proteger a crianca? Ponto
final? E ai que tem que entrar a regulamentac3o e o apoio de todo mundo. Por isso é um sistema

de corresponsabilidade.
Porque a gente sabe que, infelizmente, eu sou promotor da Infancia e Juventude I3 na
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cidade, a gente sabe que as familias estdo completamente desajustadas, desagregadas em
aspectos muito mais sensiveis, quanto mais alimentagdo. Eles enchem a mamadeira, compram o
produto ultraprocessado que é barato, encheu a barriga, pronto, parou de chorar. A questdo nao é
essa. A questdo que a intervencdo somente dos pais, ela pode e é insuficiente. Nem todos tém
uma estrutura familiar adequada para ensinar a educacdo dos filhos. Quem nos dera. E por isso
que precisamos do apoio de todos, da escola, do Estado, das agéncias, das industrias. E de todo

mundo. Temos que proteger essa geragao.
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Quer falar, ndo? Franciele.

SRA. FRANCIELE: Boa noite. Nao seria bem uma pergunta, é mais uma reflexao. Estamos
debatendo aqui hoje a vulnerabilidade infantil perante a propaganda alimentar, a publicidade
alimentar, porém estdo nesse mesmo momento debatendo a flexibilizacdo do uso dos agrotéxicos
no Brasil hoje. Quem vai nos proteger disso? Porque os agrotéxicos, eles ndo tém publicidade. Eles
ndo tém marketing viral. Eles ndo tém propaganda de massa. Eles sdo vinculados exclusivamente
para os produtores. Entdo, quem vai nos proteger disso? Quem vai regulamentar isso da forma
qgue, se o consumidor for a um sacoldo, comprar uma verdura, ele vai ter consciéncia de que
aquele alimento ali, sim, pode ser consumido e que ele ndo vai causar um cancer, que ele n3o vai

denegrir o figado dele?

Entdo, hoje o problema maior no Brasil talvez ndo seja sé a seguranca alimentar infantil, a
publicidade infantil de alimentos. O problema hoje é essa utilizacdo de agrotéxico de uso
indiscriminado, porque a agricultura é o que mais rende rendas para o pais. Entdo, eu penso que
talvez o nosso maior problema é o nosso inimigo invisivel, o que eu ingiro. Hoje eu sou
vegetariana, entdo eu penso na minha alimenta¢ao, mas quem produz esse alimento para que eu
possa comer, ele ndo pensa nisso. Entdo, este é o problema hoje. Os legisladores estdao pensando
em flexibilizar o uso do agrotéxico, que o préprio nome ja diz, é téxico. Vai matar todo mundo

silenciosamente. Esse é o problema. E sé isso.

SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Pois é, agrotéxico é uma criagdo, o nome
agrotéxico é uma criagdo brasileira, né? O agro, que vem de agroindustria ou agropecuaria, ou
agro, agricultura, e o produto é toxico. Entdo, ndo tem muito mais o que falar depois do que vocé
disse, né? O que eu poderia falar é que, quando a gente fala em seguranca alimentar, a lei da
Politica Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional, ela fala que seguranca alimentar é vocé

comer um alimento saudavel, sem agrotéxico, € um alimento que seja produzido de uma forma
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sustentdvel, e sem contaminacdo, sem residuos de agrotéxicos. E vocé comer aquilo que o seu

municipio produz, que seja culturalmente préprio do municipio.

E como o Charles falou, que seja produzido ali para a populacdo do municipio. Que n3o
precise ser transportado por uma distancia muito grande, porque quanto maior a distancia, maior
é a possibilidade do alimento se contaminar ou se deteriorar. E vocé proteger a agricultura familiar
ou urbana ou periurbana no sentido de o municipio cuidar do seu produtor e quanto mais puder
diversificar a produgao, ndo é, por exemplo, vocé ver um tipo de cultura sendo perdida ou sendo
esquecida porque o municipio ndo faz uma politica que seja adequada e vocé recebe tudo dos
Ceasas. Vocé nado vai receber tudo dos Ceasas. Vocé vai receber um grupo de produtos, que estao

sendo produzidos pelos grandes monocultores, né?

Entdo, seguranca alimentar é tudo isso. Seguranca alimentar é a familia culturalmente, ou
socialmente, ou de forma na sua geracao, ela ter uma visdo boa do que seja o alimento e do que
seja importante para o seu filho alimentar, né? E uma publicidade que seja feita com
responsabilidade, né? O Dr. Luiz aqui falou diversas regras que estdo no cddigo de
autorregulamentacdo publicitdria e que vdo ao encontro do que a lei fala. Entdo, seguranca
alimentar é soberania, é vocé decidir o que vocé vai comer, ter autonomia para essa decisdo. Sé

gue para vocé ter autonomia, vocé tem que ter conhecimento do que é bom e do que é ruim.

E ai eu vou fazer a propaganda do Guia Alimentar, porque eu nunca tinha lido o Guia
Alimentar, passei a ler depois que o Ministério Publico, o Procon Estadual, comecou a fazer esse
trabalho de seguranca alimentar. Entdo, todos vocés que nao leram, vao no site do Ministério da
Saude, da a palavrinha-chave |4 na pesquisa “guia alimentar”, vocés vao receber o PDF. Sao, salvo
engano, 158 paginas, mas tém muita fotografia no meio, é uma leitura supersimples e vocés, olha
aqui, o Charles esta, esse é o Guia Alimentar impresso. Mas baixem, coloquem I3 no... arquivem |3
no diretério do computador de vocés e vao lendo devagarinho, porque o Guia Alimentar, ele é
muito importante, porque ele orienta, ele explica, ele é o documento oficial que mostra a

populacdao como ela tem que se alimentar.

E é uma linguagem simples, facil, acessivel e muito didatica, entendeu? Entdo, eu acho que
a gente deve ler o Guia Alimentar, o Ultimo capitulo sdo os obstaculos para que vocé ndo tenha
uma alimentacao saudavel. Certo ou ndo, a publicidade é citada Ia. Assim como a rotulagem dos
produtos. Vocés sabiam que na lista de ingredientes de produtos que vocé compra no

supermercado, os produtos industrializados, a ordem da cita¢do dos ingredientes é decrescente? E
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do ingrediente que tem mais para o ingrediente que tem menos. Entdo, se vocé pegar qualquer
lista de ingredientes de rétulo de produto, o primeiro ingrediente é o que tem mais. O Charles esta
falando: “Agticar”. O Gltimo é o que tem menos. Entdo, aproveitando essa... “E aclicar com 0 nome

disfarcado”. Entdo, o que... O Charles esta falando.

Entdo, o que é importante dessa regra? E que quando vocé vé, por exemplo, a embalagem
do produto, vocé vé, por exemplo, uma gelatina e vé aquela foto bonita da uva sorrindo para o
consumidor, ai vocé vai na lista de ingrediente. Ah, mas a lista é tdo pequenininha que vocé nao
consegue enxergar, mas o celular serve para vocé enxergar. Entdo, vocé tira uma foto e depois
vocé vai no visor, amplia para vocé ler a lista de ingrediente. Excelente. Eu comecei a ler todos os
rétulos. Entdo, aquele nome que vocé ndo conhece, que estd na lista de ingrediente, ou é aditivo
industrial ou é um coadjuvante de fabricacdo. O que vocé ndo conhece ndo é alimento, porque se

fosse alimento estava escrito como sendo alimento natural. Essa é a primeira dica.

Entdo, se vocé pegar qualquer produto industrializado, vocé tem condi¢cOes de saber se
tem muito ou n3o alimento a partir do momento que vocé |é a lista de ingrediente e conhece o
gue esta escrito. Se vocé ndo conhece é porque ndo é alimento. Sabe como que a lei classifica o
alimento industrial, industrializado? E alimento de fantasia. Por que de fantasia? Porque ele imita
o alimento natural, mas ndo é alimento natural. Com ele ndo se confunde. Entdo, a lista de
ingrediente e a regra que fala que de cima para baixo é a ordem decrescente de quantidade, isso é
importantissimo, que vocé nao precisa conhecer o nome do aditivo, vocé nao precisa conhecer o

nome do coadjuvante.

Aditivo é aquilo que faz, que dd o sabor para o alimento industrial, para o produto
industrial, melhor dizendo. E o que permite que o produto industrial, ele dure mais. Entdo, o
aditivo é tudo aquilo que é industrial, que imita o alimento, que imita o sabor, que faz com que ele
dure mais e que torne o alimento também seguro, porque as vezes vocé coloca o aditivo
industrial, ai tem um cheiro ruim. Ai vocé vai colocar o cheiro do alimento naquele produto. Entdo,
se a gente comecar a observar a lista de ingrediente, tira a foto e depois amplia, vocé vai comegar

a ver que de alimento natural pouco tem.

Agora, respondendo ao Rogério, o art. 21 do Decreto-Lei n? 986/69, Rogério, ele fala que:
“Ndo poderdo constar da rotulagem denominagbes, designagdes, nomes geogrdficos, simbolos,
figuras, desenhos ou indica¢des que possibilitem a interpretagdo falsa, erro ou confusdo quanto a

origem, procedéncia, natureza, composicdo ou qualidade do alimento, ou que lhe atribuiam
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qualidades ou caracteristicas nutritivas superiores aquelas que realmente possuem”. Tem uma
decisdo do STJ que fala isso. Entdo, o que é importante? Se vocé tem uma uva na embalagem da
gelatina, olha a lista de ingrediente e em que momento que vocé vai ler uva. E ai vocé muitas
vezes constatando que o que tem possa ser um aditivo, e pequenissima quantidade retratando a
uva, eu acho que isso pode gerar uma enganosidade, porque a pessoa pega achando que tem uva

em po6, mas ndo tem. Agquele pozinho ndo é alimento natural. Entdo, essa regra é importantissima.

Depois que eu fiquei sabendo dessa regra eu passei a ler o rétulo dos produtos. Eu tenho a
minha mae que tem Alzheimer, é uma pessoa idosa, e eu comecei a me preocupar, principalmente
em escolher bem os alimentos. O Guia Alimentar fala que vocé tem que consumir alimento
natural, tem que ser a base da sua alimentacdo, é o alimento natural que vem direto da horta, do
pomar ou, entdo, da carne, o leite, e etc., consumir minimamente o alimento processado, que ele
é alimento. Por exemplo, o milho em conserva, o feijdo em conserva. Eles sdo alimentos porque
vocé esta vendo o alimento, mas vocé tem a salmoura, que é para dar uma vida maior para esse
produto. E o alimento processado, mas vocé tem que evitar o ultraprocessado, que é o alimento
industrializado. Essa é a mensagem do guia. SO que é uma mensagem simples, mas ela vem

acompanhada de uma série de justificativas.

Entdo, por isso o guia é importante, e € o documento oficial do Ministério da Saude que
educa a sociedade. Agora, se vocé tem a liberdade de produzir alimentos industrializados, que
também tem as suas funcdes, mas que ndo sdo sempre as melhores, tém as desvantagens, é
importante que vocé, com autonomia, vocé consiga entender de como é escolher um alimento
saudavel, que nao é dificil. E o guia, ele explica muito bem isso. Entdo, eu acho que o fecho ndo é
uma ONG que estd falando, ndo é um movimento da sociedade civil. Quem estd dizendo é o

governo através do Guia Alimentar.

Entdo, eu acho que a gente estd fazendo um trabalho forte de educagdo, nds vamos
comecar a fazer com os promotores, o que o Charles ja faz na Comarca de Pard de Minas nds ja
vamos comecar a fazer, o que a Valéria mencionou foi a Semana do Consumidor, que cai no dia 15
de margo, que é o Dia Internacional do Consumidor, nds fizemos atividades nas escolas e o que a
gente pretende com o PGA, que é o Plano Geral de Atuacdo do Ministério Publico, que esta sendo
trabalhado na area do consumidor, a seguranca alimentar. E a gente fazer com que as 300
comarcas que existem em Minas Gerais, e, por consequéncia, tem 300 promotores do consumidor

e do Procon Estadual, porque o Procon Estadual é vinculado ao Ministério Publico em Minas
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Gerais, é a gente tentar levar todo esse conteudo de informacao.

Essa palestra estd sendo degravada, depois quem quiser pode solicitar que a gente
encaminha em PDF essa palestra, é repercutir isso para todo o estado, para todos os promotores,
para os defensores, para os juizes dos juizados, para as vigilancias, para todas as pessoas que tém
atuacgao na defesa do consumidor, seja principalmente ou seja indiretamente, para que a gente
consiga, compartilhando essas informacéGes, fazer com que a sociedade, que é o nosso publico
principal, ela possa entender toda essa discussdao e se conduzir de uma forma responsavel e
principalmente com educacdo alimentar. E isso gerando uma autonomia para ela definir o que é

bom e o que é ruim na hora de escolher o alimento que ela vai consumir.

Entdo, eu falei agora demais também no finalzinho, mas é um todo, né? A culpa é dos pais,
é da publicidade, é do governo que ndo restringe a publicidade mais ainda, € do Ministério
Publico, que as pessoas falam que eu sou demagogo, Charles, mas eu sempre acho que a gente
estd sempre fazendo menos do que a sociedade nos paga. Eu acho que é uma autocritica também,
é da prépria sociedade. Vocé nao vé uma reclamacao no Procon de um alimento, de publicidade,
por exemplo, de alimento. As pessoas vao aos Procons para ver o problema do celular, é a questao
do produto que ela comprou pela internet e nao foi entregue. Os Procons, eles ndo tém essa
noc¢do também da seguranca alimentar. Mas a gente estd querendo é colocar isso também para os
Procons, porque no dia a dia 0 nosso consumidor, é o produto que ele ndo recebeu, é a internet
gue ndo esta funcionando, é o iPhone que deu problema. Entdo, quer dizer, é a geladeira que esta
com defeito, né? Entdao, quer dizer, realmente é uma discussdao importantissima e de alto nivel,

né?

Entdo, a gente quer fazer essa discussdao com os consumidores porque a obesidade, a
hipertensao arterial sao problemas que acontecem em razdao da ma qualidade da alimentagao e da
ma qualidade da escolha da alimentac¢do. Que no final das contas vai l1a no SUS, que ndo tem, Dr.
Luiz, a Valéria e Charles, ndo tem mais dinheiro para bancar tudo. Entdo, a gente tem que prevenir.
E a questdo de alimentagdo é uma questdo de saude publica. Ndo é uma questdo apenas de
publicidade, que gira em torno de um mercado que esta ai e que a gente consome o que quer. A
guestdo de alimentacdo é questdo de saude publica. Eu acho que tem que ser encarada também

dessa forma.

Bom, eu vou passar aqui a palavra entdo rapidamente para a Valéria, para o Dr. Luiz e para

o Charles, para eles fazerem as consideracdes deles finais.
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SRA. VALERIA TASSARA: Minhas consideragdes finais é agradecer ao publico, a plateia, né?

Por essa conversagdao nossa tao produtiva hoje.

SR. JOSE LUIZ DA SILVA MATHIAS BOREL: Pessoal, boa noite. Esse debate é sempre
enriquecedor e eu estou a disposicao para outras conversas nesse sentido e me coloco aqui, a
comunica¢do mineira a disposicao do Procon, para levar esses projetos para frente, ampliar essa

discussdo, né? Se ndo via propaganda, mas via qualquer outro ferramental da comunicacao.

SR. CHARLES DANIEL FRANCA SALOMAO: Eu também gostaria de agradecer ao Dr. Amauri
e parabenizar o Procon Estadual pela iniciativa, e a propdsito da sua pergunta do agrotodxico, qguem
sabe se a gente demandar por produtos organicos a industria se movimenta, disponibiliza mais

alimentos desse tipo e barateia o preco? Depende também da iniciativa da sociedade.

E em relacdo a questdo de saude publica, Dr. Amauri, muitas vezes, doencas metabdlicas,
como diabetes, sdo tratadas muito mais como uma mudanga do estilo de vida do que com
remédios. Dai a importancia da conscientizacdo. E eu ndo tenho duvida nenhuma que as escolas
sdo de fundamental importancia na implementacdo e na divulgacdo da educacdo alimentar. Eu
acho que a gente pode desenvolver um trabalho muito sério, em parceria com os municipios, com
as Superintendéncias Regionais de Educac¢do, com as secretarias(F) municipais de Educacdo para
levar, introduzir e fomentar esta matéria 1& na sala de aula, principalmente do Ensino

Fundamental. Muito obrigado a todos.

SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Bom, eu queria agradecer a presenca de
todos. Tem mais uma consumidora. Pois ndo, pode... a gente, a gente. O tempo ja foi todo

extrapolado, mas esta todo mundo ai discutindo, nés ndo podemos...

ORADORA NAO IDENTIFICADA [02:38:25]: Na verdade, é s6 um convite, que eu acho
[ininteligivel] amanh3, na UFMG, no campus salde na escola de Enfermagem, vai ter um
semindrio sobre a nova rotulagem de alimentos com a... que a proposta da nova rotulagem,
rotulagem de adverténcia, e vai ser com a Ana Paula Bortoletto, do Idec, com o Prof. Rafael Claro,
de Nutricdo e Saude Publica da UFMG. Os dois inclusive participaram do desenvolvimento do Guia
Alimentar. E eu queria dizer também que esta aberto a tomada de subsidios sobre a rotulagem
alimentar pela Anvisa. Ai eu n3o sei dizer onde acha, mas acho que se jogar isso na internet,
tomada de subsidios Anvisa, da para achar e profissional de saude, sociedade civil, todo mundo

pode opinar. E é isso. O seminario € amanha, as 2 horas, na UFMG.
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SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Ok, muito obrigado. E nés estaremos |3,

viu? Noés vamos participar |a com vocés.

E agradecer a presenga de todos e muito, assim, com... de uma forma muito especial a
Valéria, ao Dr. Luiz e ao colega Charles, pela grande contribuicdo que vocés deram, porque esses
eventos, eles, na verdade, a partir das colaboragdes, da ajuda, das contribui¢des dos palestrantes

gue eles cada vez mais se intensificam. Muito obrigado. E que todos tenham uma boa noite.
[aplausos]
SR. PRESIDENTE AMAURI ARTIMOS DA MATTA: Muito bom.

[falas sobrepostas]
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