CAMPANHA DE SERVICO - Texto para veiculagdo (som e imagem)
COMUNICADO

A General Motors Mercosul, visando resquardar a seguranca e a satisfacao de seus
consumidores, convoca os proprietarios dos veiculos Chevrolet Tracker, modelos 2015 a
2018, a entrar em contato imediato com a Rede Chevrolet para a inspecao e eventual
substituicdo do brago de controle dianteiro (bandeja de suspensao).

Esta campanha envolve também, proprietarios do Chevrolet Tracker, modelos 2014 a 2018
que adquiriram ou substituiram o brago de controle dianteiro (peca genuina GM) entre 1°
de julho de 2015 e 30 de junho de 2017.

O servico é necessario pois, em alguns casos, o braco de controle pode apresentar um
cordao de solda fora do especificado. Ao longo do tempo e em casos raros, esta nao
conformidade pode causar fadiga e quebra do componente. Caso isso ocorra, a roda
dianteira podera deslocar-se da sua posicao original, afetando a dirigibilidade do veiculo,
aumentando o risco de colisdao, com possibilidade de lesdes graves e até fatais aos
ocupantes do veiculo e a terceiros.

Veiculos Identificados:

Marca e modelo do veiculo | Numero de chassi Data mu:l.a - .f_i nal Quantidade
de fabricac¢ao
Chevrolet Tracker modelos FL242228 a 01/07/2015 a 14.469
2015232018 JL120620 30/06/2017 ’

Veiculos identificados, que receberam pecas em reposicao:

Marca e Modelo d D Inici i
. ° Chassis N° e mcna;ﬂ elimal de Quantidade
Veiculo Fabricagao
Chevrolet Tracker 19/06/2013 a
modelos 2014 a 2015 Fe sl U e 07/01/2015 -







