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COMUNICADO

A General Motors Mercosul, visando resguardar a segurança e a satisfação de seus
consumidores, convoca os proprietários dos veículos Chevrolet Tracker, modelos 2015 a
2018, a entrar em contato imediato com a Rede Chevrolet para a inspeção e eventual
substituição do braço de controle dianteiro (bandeja de suspensão).

Esta campanha envolve também, proprietários do Chevrolet Tracker, modelos 2014 a 2018
que adquiriram ou substituíram o braço de controle dianteiro (peça genuína CM) entre 1°
de julho de 2015 e 30 de junho de 2017.

O serviço é necessário pois, em alguns casos, o braço de controle pode apresentar um
cordão de solda fora do especificado. Ao longo do tempo e em casos raros, esta não
conformidade pode causar fadiga e quebra do componente. Caso isso ocorra, a roda
dianteira poderá deslocar-se da sua posição original, afetando a dirigibilidade do veículo,
aumentando o risco de colisão, com possibilidade de lesões graves e até fatais aos
ocupantes do veículo e a terceiros.

Veículos Identificados:

Marca e modelo do veículo Número de chassi

Chevrolet Tracker modelos FL242228 a

2015 a 2018 JL120620

Data inicial e final

de fabricação

01/07/2015 a

30/06/2017

Veículos identificados,que receberam peças em reposição;
Marca e Modelo do Data Inicial e Final de

^ V/ - 1 Chassis N» „ u • ~
í \ Veiculo Fabricaçao

Chevrolet Tracker

modelos 2014 a 2015
EL107306aFL177282

19/06/2013 a

07/01/2015

Quantidade

14.469

Quantidade




