Alerta de Recall: veiculos Land Rover Defender 110

A Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon) do Ministério da Justica informa que a
JAGUAR E LAND ROVER BRASIL IMPORTACAO E COMERCIO DE VEICULOS LTDA. protocolou
Campanha de Chamamento para instalagdo de um suporte de refor¢o suplementar em
ambas as extremidades do eixo dianteiro em veiculos Land Rover modelo Defender 110,
ano/modelo 2011 e 2012, fabricados entre setembro de 2010 e julho de 2012.

De acordo com a empresa, a Campanha, com inicio em 12 de dezembro de 2014, abrange
113 (cento e treze) veiculos colocados no mercado de consumo, com numeracao de chassi,
nao sequencial, compreendida entre os intervalos SALLDHMS8BA401239 a SALL-
DHMS8BA825930.

Quanto aos riscos a salide e a seguranca, a empresa destacou que foi constatada “possibili-
dade de haver um vazamento de 6leo na extremidade da carcaga do eixo dianteiro e, em
casos extremos, a roda se desprender do veiculo”. Nessa hipotese, “caso a roda se desprenda
do veiculo, este tera sua estabilidade comprometida e nivel de controle direcional prejudica-
do, o que aumentara de maneira significativa o risco de acidente, com possibilidade de
danos fisicos e/ou materiais aos ocupantes e/ou terceiros”. Ademais, este Departamento
entende haver grave risco a demais veiculos e a pedestres, inclusive fatal, em caso de colisao
com a roda que se desprender do veiculo.

O Codigo de Defesa do Consumidor determina que o fornecedor repare ou troque o produ-
to defeituoso a qualquer momento e de forma gratuita. Se houver dificuldade, a recomenda-
¢ao é procurar um dos érgaos de protecao e defesa do consumidor.

Mais informacdes podem ser obtidas junto a empresa, por meio do telefone 0800 012 2733
ou pelo e-mail cliente@landrover.com.br. Detalhes sobre a Campanha de Chamamento
também estao disponiveis no site do Ministério da Justica - http://portal.mj.gov.br/recall/



