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ASSUNTO: PJ da 42 Promotoria de Ipatinga/MG indaga sobre a possibilidade de recomendagao
que abarque todos os supermercados das comarcas integrantes da Coordenadoria de Ipatinga.
Também foi questionada a viabilidade da expedicdo de recomendagdo a supermercado,
orientando em relagédo a necessidade de informar, por cartaz, aos consumidores sobre o motivo
dos produtos serem colocados em promogao, bem como se € viavel recomendar que os produtos
que estejam com data de validade proxima a data de vencimento sejam expostos,
separadamente, em géndolas especificas ou mesas/espacos.

EMENTA: Supermercados - Oferta de produtos em promogéo ou liquidagédo por estabelecimento
comercial - Informar por cartaz - Validade - Rotulagem - Lei municipal.

1. RELATORIO

Por meio do Formulario de Solicitagdo de Apoio (3991458), o Promotor de Justica da 42
Promotoria de Ipatinga/MG, solicita analise dos autos para averiguagdo de noticia de supostas
praticas infrativas efetuadas por estabelecimento comercial, revendedor varejista de produtos
alimenticios. Foram apresentados quesitos pela Promotoria de Justi¢a, respondidos por essa
Assessoria Juridica.

Trata-se de Noticia de Fato envolvendo manifestagdo de consumidor registrada na Ouvidoria do
Procon-MG, nos seguintes termos: "O supermercado esta vendendo um vidro de maionese
Heinz, em promogéao, as 20h do dia 30/09 sendo que a validade é para 09/02. Ao conversar com
o gerente, ele negou de toda forma de que estavam incorretos, falou que quem quisesse
comprava, sendo que ndo havia nenhum aviso informado. Acontece que o supermercado
participa do programa De olho na validade e mesmo assim eles negaram e ndo honraram o
programa".

E breve o relato. Passa-se & analise das questdes.

2. PRELIMINAR DE ANALISE
2.1. DIREITO A INFORMAGAO

O direito fundamental a informagao resta assegurado ao consumidor se o dever de informar, por
parte do fornecedor, estiver cumprido. E o 6nus que se lhe imp&e, em decorréncia do exercicio da
atividade econdmica licita.

O dever de informar tem raiz no tradicional principio da boa-fé objetiva, significante da
representagdo que um comportamento provoca no outro, de conduta matrizada na lealdade, na
corregado, na probidade, na confianga, na auséncia de intencdo lesiva ou prejudicial. A boa-fé
objetiva é regra de conduta dos individuos nas relagdes juridicas obrigacionais. Interessam as
repercussdes de certos comportamentos na confianga que as pessoas normalmente depositam.
Contudo, o dever de informar ndo é apenas a realizagdo do principio da boa-fé. O
desenvolvimento do direito do consumidor foi além, transformando-o em direito fundamental, e o
elevando a condicionante e determinante do contetido da prestagao principal do fornecedor.

Pelo principio da transparéncia, assegura-se ao consumidor a plena ciéncia da exata extensdo
das obrigagdes assumidas perante o fornecedor. Deve o fornecedor transmitir efetivamente ao
consumidor todas as informagdes indispensaveis a decisdo de consumir ou ndo o produto ou
Servigo.

Tal principio fundamenta o direito bdasico do consumidor a informacdo adequada e clara

sobre os produtos e servicos (Lei Federal 8.078/90, art. 6° 1l e art. 31).

O art. 4° do Codigo de Defesa do Consumidor (bem como o art. 6°) elenca uma série de principios
a serem observados na relagdo de consumo, tais como o Principio da Transparéncia (Lei
8.078/90, art. 4°, “caput’), o Principio da Harmonia das Relagdes de Consumo (Lei 8.078/90,
art. 4°, “caput’), o Principio da Vulnerabilidade do Consumidor (Lei 8.078/90, art. 4°, inciso | -
por ser ele a parte econdmica, juridica e tecnicamente mais fraca e em posigao de inferioridade
na relagcdo de consumo), Principio da Boa-fé Objetiva (Lei 8.078/90, art. 4°, inciso lll - porque o
Codigo vé o contrato ndo como sintese de interesses contrapostos, mas como instrumento de
cooperagao entre as partes, que se devem comportar com lealdade) e o Principio do Equilibrio
Contratual Absoluto (Lei 8.078/90, art. 4°, inciso Ill, fine).

A mais recente e abalizada doutrina consumerista realga a importancia da transparéncia e da
informagéo nas relagdes de consumo de uma sociedade democratica e no papel fundamental
desempenhado em respeito aos direitos do consumidor.

Vale transcrever, a proposito, as licdes de JORGE ALBERTO QUADROS DE CARVALHO SILVA,
in “Codigo de Defesa do Consumidor Anotado”, Saraiva, 2.001, pag.12:

O principio da transparéncia, essencialmente democratico que é, ao reconhecer
que, em uma sociedade, o poder ndo é sé exercido no plano da politica, mas
também da economia, surge no Coédigo de Defesa do Consumidor, com o fim de



regulamentar o poder econémico, exigindo-lhe visibilidade, ao atuar na esfera
Juridica do consumidor.

No Cédigo de Defesa do Consumidor, ele fundamenta o direito a informagao, que
se encontra presente nos arts.4°, caput, 6°, lll, 8°, caput, 31, 37, §3°, 46 e 54, §§3° e
4°, e implica assegurar ao consumidor a plena ciéncia da exata extensdo das
obrigagbes assumidas perante o fornecedor.

De acordo com o principio da transparéncia (full disclosure), explica Fabio Ulh6a
Coelho, ndo basta ao empresario abster-se de falsear a verdade, deve ele transmitir
ao consumidor em potencial todas as informagbes indispensaveis a decisdo de
consumir ou ndo o fornecimento.

2.2 - OFERTA DE PRODUTO EM PROMOGAO OU LIQUIDAGAO POR ESTABELECIMENTO
COMERCIAL

Cumpre ressaltar inicialmente que o tema ja foi objeto de estudo por esta Assessoria Juridica,
conforme registrado na Manifestagdo n® 2323350 - SEI: 19.16.0513.0074828/2021-161,

Conforme registrado na mencionada manifestagéo, retira-se do artigo 18, §6°, inciso |, do Cédigo
de Defesa do Consumidor que, a pratica infrativa consiste em colocar, no mercado de consumo,
qualquer produto cujo prazo de validade esteja vencido, sendo, portanto, impréprio para uso e
consumo.

Nesse sentido, temos que a retirada de alimentos expostos em gbéndolas e prateleiras deve
ocorrer de forma que o produto vencido ndo seja sequer exposto a venda, apos seu vencimento.

Entretanto, em relagao a oferta de produto em promocao ou liquidagao, por estabelecimento
comercial, devido a proximidade do vencimento, hd em Minas Gerais, a Lei Estadual n°
15.449/2005, em vigor desde 2005, que assim dispde em seu artigo 1° e 2°:

Art. 1° A oferta, por estabelecimento comercial varejista, de mercadoria em promogéo
ou liquidagéo, decorrida a primeira metade de seu prazo de validade e estando a
mercadoria nos trés meses anteriores ao vencimento desse prazo, fica condicionada
a informagdo ao consumidor do prazo de validade, com o mesmo destaque
conferido a propaganda de liquidag&o e ao prego.

Art. 2° O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitara o infrator as penas previstas
no art. 56 da Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispde sobre a
protegédo do consumidor e da outras providéncias. (grifamos)

Nesse sentido, em decisdo abaixo colacionada sobre a aplicagdo da referida lei, o Tribunal de
Justica de Minas Gerais respaldou a lei estadual que trata da informagéo da data de validade dos
produtos em promogao expostos a venda, sob pena de aplicagédo de penalidades, a saber:

EMENTA: PROCEDIMENTO DE CRIACAO DE ENUNCIADO DE SUMULA -
DIREITO DO CONSUMIDOR - PRODUTOS EM PROMOGAQO EXPOSTOS A VENDA
- DATA DE VALIDADE - DESTAQUE - MATERIA REGULAMENTADA EM LEIS
FEDERAL E ESTADUAL - COMPETENCIA LEGISLATIVA SUPLEMENTAR -
MARGEM - AUSENCIA - LEI MUNICIPAL - INCONSTITUCIONALIDADE -
VIABILIDADE DA SUMULA - PROPOSICAO ACOLHIDA. Segundo entendimento
unanime na jurisprudéncia deste Tribunal de Justiga, é inconstitucional o dispositivo de
lei municipal que pretenda obrigar os estabelecimentos comerciais a destacarem a
data de validade dos produtos em promogdo expostos a venda, sob pena de
aplicacédo de penalidades, uma vez que tal matéria ja se encontra disciplinada em
lei estadual e federal, ndo restando margem para o exercicio da competéncia
legislativa suplementar pelo municipio." Inexistente, portanto, divergéncia de
entendimento acerca do tema, torna-se viavel de se sumular a matéria. (TJ-MG -
Projeto de Sumula: 10000180242984000 MG, Relator: Kildare Carvalho, Data de
Julgamento: 28/06/2019, Data de Publicagao: 05/07/2019). (grifamos)

Isso posto, & importante mencionar que a aplicagdo da mencionada lei estadual depende da
analise da presenga concomitante, no caso concreto, das seguintes condi¢des:

1) validade (vida Util do produto) igual ou superior a 6 (seis) meses;

2) produto se encontrar nos trés meses anteriores ao seu vencimento.

2.3 -ROTULAGEM DE ALIMENTOS EMBALADOS - VALIDADE

A Resolugdo - RDC n° 727, de 1° de julho de 2022 - ANVISA, dispde sobre a rotulagem dos
alimentos embalados.

Referida norma prevé as informacdes que devem estar dispostas na embalagem, entre essas, as
que nos interessa diretamente para o caso ora em andlise, quais sejam, a identificagdo do lote e 0
prazo de validade. Percebe-se que ndo consta, como informagdo obrigatéria, a data de
fabricagéo.

CAPITULO Il - INFORMAGOES OBRIGATORIAS NA ROTULAGEM DOS
ALIMENTOS EMBALADOS - Segao | - Requisitos gerais



Art. 7° A rotulagem de alimentos embalados deve apresentar, obrigatoriamente, a
declaragéo das seguintes informagdes:

()
X - identificagéo do lote;

Xl - prazo de validade;

()

§3° A declaragao de que trata o inciso XI desse artigo ndo é
obrigatoria para os produtos listados no Anexo | desta Resolucéo.

()

Sobre a data de validade, excetuam-se os produtos listados no ANEXO | da mencionada
resolugdo. Vejamos:

ANEXO |
LISTA DE ALIMENTOS ISENTOS DA DECLARACAO OBRIGATORIA DO PRAZO DE VALIDADE

Frqttas e hortalicas frescas, incluidas as batatas ndao descascadas, cortadas ou tratadas de outra forma
analoga.

Vinhos, vinhos licorosos, vinhos espumantes, vinhos aromatizados, vinhos de frutas e vinhos espumantes
de frutas.

Bebidas alcodlicas que contenham 10% (v/v) ou mais de alcool.

Produtos de panificacao e confeitaria que. pela natureza de conteudo, sejam em geral consumidos
dentro de 24 horas seguintes a sua fabricacao.

Vinagre.

Acucar solido.

Produtos de confeitaria a base de acucar. aromatizados e ou coloridos, tais como: balas, caramelos,
confeitos, pastilhas e similares.

Gomas de mascar.

Sal nao enriquecido com iodo, conforme Resolucao de Diretoria Colegiada - RDC n® 604, de 10 de
fevereiro de 2022, ou outra que Lhe vier a substituir.

Qutros alimentos isentos por normas especificas.

No que se refere ao lote, informagao obrigatéria nos termos do art. 7°, X, dita Resolugdo também
prevé a forma de sua identificagéo:

Art. 30. A declaragédo da identificagdo do lote deve ser realizada de forma visivel,
legivel e indelével, por meio:

|- da letra "L" seguida de um cédigo chave; ou

Il - da data de fabricagdo, embalagem ou prazo de validade, seguidas, pelo
menos, do dia e més ou do més e o ano, conforme inciso Il do art. 31 desta
Resolucao.

§1° O lote deve ser determinado pelo fabricante, produtor ou fracionador do
alimento, segundo seus critérios.

§2° O cddigo chave de que trata o inciso | desse artigo deve estar

disponivel para consulta da autoridade competente e constar da
documentagédo comercial quando ocorrer o intercambio entre os paises.

Quanto ao_prazo de validade, também essencial conforme inc. IX, do art. 9° (salvo as excegdes ja
mencionadas), citada Resolugdo menciona expressamente as expressdes passiveis de utilizacdo
na rotulagem. Extrai-se de leitura do inciso II, alineas "a" e "b", do art. 31 da Resolugdo ANVISA
727/2022 que ha especificagao diferente para produtos com prazo de validade igual ou inferior a
trés meses ou com prazo de validade superior a trés meses. Vejamos:

Secao Xll - Prazo de validade

Art. 31. A declaracao do prazo de validade deve:

| - ser precedida por uma das seguintes expressoes:

a) "consumir antes de...";

b) "valido até...";



c) "validade...”;
d)"val...";

e) "vence...";

f) "vencimento...";

g) "vto:...";

i) "consumir preferencialmente antes de...".
Il - ser seguida da declaragéo da data de validade, contendo, pelo menos:

a) o dia e o més, para produtos que tenham prazo de validade igual ou inferior a
trés meses; ou

b) o més e o ano, para produtos que tenham prazo de validade superior a trés
meses.

Paragrafo unico. A declaragao de que trata o inciso Il desse artigo:

| - deve ser realizada em algarismos, em ordem numérica ndo codificada, exceto pelo
més que pode ser abreviado por meio das suas trés primeiras letras; e

Il- pode ser substituida:

a) pela indicagao clara do local onde esta declarada a data de validade, conforme
inciso Il desse artigo;

b) por perfuragdes ou marcas indeléveis com a data de validade, conforme inciso |l
desse artigo; e

c) pela expressao "fim de...", seguida do ano, no caso de alimentos com prazo de
validade vencendo em dezembro. (grifamos)

2.4 - LEIMUNICIPAL N° 2.844/2011 - IPATINGA

A Lei Municipal n° 2.844/2011 estabelece a obrigatoriedade de supermercados, hipermercados e
estabelecimentos afins de divulgarem, de modo destacado e juntamente com a publicidade, o
prazo de validade dos produtos promocionais, e da outras providéncias.

Art. 1° Os supermercados, hipermercados e estabelecimentos afins, situados
no Municipio de lIpatinga, ficam obrigados a identificar, através de cartaz
afixado em local de destaque, a data de validade dos produtos que fizerem
parte de promogdes feitas em suas dependéncias.

Paragrafo unico. No caso de produtos que, pertencentes a lotes diversos, vencerem
em datas distintas, estas deverao ser discriminadas na forma do caput deste artigo.

Ressalta-se que o destaque conferido aos cartazes com as datas de vencimento dos
produtos devera respeitar a mesma proporgao daqueles que contiverem os pregos promocionais.
A lei municipal também dispde que, caso a divulgagcao da promogéo seja feita oralmente, através
de etiquetas marcadas ou por qualquer outro meio, o prazo de validade dos produtos devera ser
anunciado pelo mesmo método, concomitantemente.

Na eventualidade do consulente solicitar uma fiscalizacdo no estabelecimento comercial, a
ser realizada pelos fiscais do Procon-MG, sugere-se que o fiscal especifique e identifique se
os cartazes com as datas de vencimentos dos produtos respeitam a mesma proporcao
daqueles que contiverem os pregcos promocionais, bem como, caso a divulgagdo da
promocao ocorra oralmente ou por qualquer outro meio, devera identificar se o prazo de
validade dos produtos esta sendo anunciado pelo mesmo método, concomitantemente.

3 -ROTULAGEM DO PRODUTO OBJETO DA RECLAMAGAO:

Analisando as fotos colacionadas a este SElI como Documentos Instrutérios (3963583),
(3963590) e (3963590), tem-se que a validade do produto é assim informada: "VAL. 09/2022",
seguida do respectivo lote "L 18 14:11, S3, NG".

Considerando que a validade do produto é informada por més e ano (art. 31, inc. |, alinea "d", da
Resolugdo ANVISA n° 727/2022), acima citada, considera-se que o produto possui validade
superior a trés meses (art. 31, inc. ll, alinea "b").

Tem-se que o produto "maionese" de forma geral, conforme pesquisa realizada levando em conta
outras marcas!Z, possui prazo de validade de 6 (seis) meses. Portanto, referido produto se
enquadraria na Lei Estadual n® 15.449/2005, em vigor desde 2005.

Isso posto, € importante repetir o j& exposto anteriormente que a aplicacdo da mencionada lei
estadual depende da andlise da presenca concomitante, no caso concreto, das seguintes
condigbes:

1) validade (vida Util do produto) igual ou superior a 6 (seis) meses;



2) produto se encontrar nos trés meses anteriores ao seu vencimento.
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Considerando que na reclamagao do consumidor consta que a oferta estava exposta no dia
30/09/2022, as 20h, ultimo dia de validade do produto, conclui-se, portanto, que o fornecedor-
comerciante DEIXOU DE ATENDER AO DISPOSTO NA LEI ESTADUAL N° 15.449/2005.

Convém mencionar que poderd o fornecedor-fabricante ser oficiado a informar e confirmar
se o prazo de validade do produto "maionese” é de 6 (seis) meses.

4 -CONCLUSAO

41-E possivel que seja realizada uma recomendagdo que abarque todos os
supermercados das Comarcas integrantes da Coordenadoria de Ipatinga? (sic)

R.: Sim, desde que haja solicitagcéo ou prévia anuéncia de cada um dos Promotores Naturais das
respectivas Comarcas. Como 6rgao de execugdo, no ambito de sua atribuigdo pode, o Promotor
de Justica responsavel pelo feito, adotar as medidas que entender cabiveis para a regularizagao
de praticas infrativas verificadas no mercado de consumo. Entretanto, quando a atuagao envolve
outra(s) Comarca(s) € imprescindivel, como dito, o atendimento do disposto no art. 2° da
Resolugdo PGJ n.° 4/2019:

Art. 2°0 desempenho de fungbes préprias dos o6rgdos de execugdo pelas
Coordenadorias Estaduais e Regionais e pelas unidades organizacionais com
fungdes congéneres, em conjunto com os Promotores de Justica Naturais, dependerd,

além da solicitacdo do 6rgdo de execugdo natural ou de sua prévia anuéncia, de
deliberagao positiva da unidade de apoio, considerando, entre outros fatores:

|- a consonancia do objeto da atuagéo conjunta com o Plano Geral de Atuagéo e
alinhamento com o Mapa Estratégico do Ministério Publico de Minas Gerais (MPMG);

II- o grau de complexidade e/ou de especializagéo exigido na atuagdo ministerial; lll -
a necessidade de urgéncia na adogdo de medidas coordenadas.

§1° Os pedidos de apoio ou orientagéo serao formalizados, por oficio ou correio
eletrénico, contendo: ) descrigdo do objeto do procedimento; Il) indicagéo do tipo de
apoio solicitado;

Il informacgdes relevantes a analise do procedimento e do pedido de apoio, tais como
resumo das diligéncias realizadas.

§2° Os 6rgéos de apoio deverdao comunicar ao solicitante a deliberagéo acerca da
atuacao, indicando as orientagdes para que a atuagao conjunta seja efetivada,
inclusive a necessidade de providéncias preliminares ou de remessa fisica do
procedimento. (grifamos)

4.2 - E possivel a expedicdo de recomendagao ao supermercado, orientando em relacéo a



necessidade de informar, por cartaz, aos consumidores sobre o motivo dos produtos
serem colocados em promogao? (sic)

R: A informacéo da validade do produto em oferta/promogao, por estabelecimento comercial, é
obrigatoria em atendimento a Lei Estadual n°® 15.449/2005, sempre que presentes concomitante,
no caso concreto, as seguintes condigdes:

1) validade (vida util do produto) igual ou superior a 6 (seis) meses;

2) produto se encontrar nos trés meses anteriores ao seu vencimento.

Nao obstante referida norma nao disponha expressamente sobre cartaz, a informagao da validade
nos casos previstos na lei estadual, deve estar exposta com o mesmo destaque conferido a
publicidade da oferta/promogao.

Art. 1° A oferta, por estabelecimento comercial varejista, de mercadoria em promogao
ou liquidagéo, decorrida a primeira metade de seu prazo de validade e estando a
mercadoria nos trés meses anteriores ao vencimento desse prazo, fica condicionada a
informagéo ao consumidor do prazo de validade, com o mesmo destaque conferido a
propaganda de liquidagéo e ao prego.

Entretanto, em respeito aos principios da boa-fé e equilibrio nas relagbes de consumo, é
recomendavel que o produto colocado em oferta em virtude do prazo de validade critico, prestes a
vencer, esteja devidamente acompanhado de informagao/alerta quanto a sua validade préxima.

Observa-se necessidade da verificagao de eventual lei municipal sobre o tema, a exemplo
da Lei Municipal de Ipatinga n° 2.844/2011 que estabelece a obrigatoriedade de
supermercados, hipermercados e estabelecimentos afins de divulgarem, de modo
destacado e juntamente com a publicidade, o prazo de validade dos produtos

promocionais, e da outras providéncias.

Como j& mencionado no item2.4 (LEI MUNICIPAL N° 2.844/2011 - IPATINGA), a Lei
Municipal n° 2.844/2011 estabelece a obrigatoriedade de supermercados, hipermercados e
estabelecimentos afins de divulgarem, de modo destacado e juntamente com a publicidade, o
prazo de validade dos produtos promocionais, e da outras providéncias.

Art. 1° Os supermercados, hipermercados e estabelecimentos afins, situados
no Municipio de Ipatinga, ficam obrigados a identificar, através de cartaz
afixado em local de destaque, a data de validade dos produtos que fizerem
parte de promocdées feitas em suas dependéncias.

Paragrafo unico. No caso de produtos que, pertencentes a lotes diversos, vencerem
em datas distintas, estas deverao ser discriminadas na forma do caput deste artigo.

Ressalta-se que o destaque conferido aos cartazes com as datas de vencimento dos
produtos devera respeitar a mesma proporgdo daqueles que contiverem os pregos promocionais.
A lei municipal também dispde que, caso a divulgagédo da promocgéao seja feita oralmente, através
de etiquetas marcadas ou por qualquer outro meio, o prazo de validade dos produtos devera ser
anunciado pelo mesmo método, concomitantemente.

Considerando que o Tribunal de Justica mineiro, conforme julgado mencionado acima
item 2.2), entende que ndo hda competéncia legislativa municipal suplementar em matéria

envolvendo informacao sobre data de validade, em restando duvidas, sugere-se que seja
consultada a Coordenadoria de Controle de Constitucionalidade MPMG.

Destaca-se, entretanto, que nao obstante o possivel questionamento de sua
constitucionalidade acima mencionada, enquanto ndo houver decisdo sobre a Lei

Municipal n° 2.844/ 2011, a norma continua em plena vigéncial3!,

4.3 - E possivel recomendar que os produtos que estejam com data de validade préxima a
data de vencimento sejam expostos, separadamente, em goéndolas especificas ou
mesas/espagos? (sic)

R: Nao ha previsédo legal federal ou estadual nesse sentido. Entretanto, a recomendagéo pode
sugerir, fundamentando-se no direito a informacéo, que os produtos quando em oferta/promogao
sejam expostos em géndola separada, anunciando que o respectivo prego em promogao
ocorra em virtude dos produtos estarem prestes a vencer.

4.4 - Em caso de realizagao da recomendagdo, em eventual descumprimento, o que o
MPMG pode fazer para efetiva-la? (Ha interesse de que a medida, seja uma recomendagao
ou um TAC, por exemplo, ndo seja in6cua. Dessa forma, questiona-se, qual melhor
alternativa para efetivar os direitos a informagao do consumidor.) (sic)

Tem-se que, da Noticia de Fato, o consulente podera se valer do arquivamento, instauragéo de
investigacéo preliminar, instauragdo de processo administrativo ou propor agéo civil publica (art.
1°, §1° da Resolugdo PGJ n°1 4/2019141), onde podera colher informagdes preliminares
imprescindiveis para deliberar sobre a instauragdo de procedimento préprio, sendo-lhe vedado a
expedicao de requisi¢des (§2° do mesmo artigo).



Caso entenda pela necessidade de dilagao probatéria, a Autoridade Administrativa, considerando
a independéncia funcional, podera instaurar investigagao preliminar, requisitando, ao fornecedor,
informagdes quanto ao narrado na Noticia de Fato, podendo inclusive requerer fiscalizagao, in
loco, para que se observe a ocorréncia desta (ou outras) praticas infrativas.

Sugere-se ainda, neste caso, que seja realizada Fiscalizagao, utilizando o Auto de Constatagao,
onde deve estar descrito, claramente, as infragbes a Lei Municipal. Sendo porque, ainda que o
produto 'maionese' tenha prazo de validade superior a 6 (seis meses), desclassificando a infragéo
a Lei Estadual (item 2.2), ela esta, supostamente, realizando promogéao/oferta, sem fixar em cartaz
de destaque, a data de validade do produto, infringindo a Lei Municipal (item 2.4).

Dessa forma, no bojo da IP, visando a coercitividade, podera propor termo de ajustamento de
conduta, prevendo obrigagdes de fazer e nao fazer a serem cumpridas pelo fornecedor, inclusive

sob pena de multa diaria, conforme Resolugdo PGJ n°14/201915L.

Art. 4° Antecedendo a instauragdo do processo administrativo, podera a autoridade
administrativa competente abrir investigagao preliminar, cabendo, para tanto, requisitar
dos fornecedores informacdes sobre as questdes investigadas, resguardado o
segredo industrial, na forma do disposto no § 4° do artigo 55 da Lei n°® 8.078, de
11/09/90.

Art. 14. O termo de ajustamento de conduta conterd, obrigatoriamente, entre outras, as
seguintes clausulas: | - obrigagao do fornecedor de adequar sua conduta as exigéncias
legais, no prazo ajustado; Il - sang&o civil pecuniaria diaria ou por evento constatado; e
Il - ressarcimento das despesas com a investigagao da infragdo e com a instrugdo do
expediente administrativo, bem como dos danos eventualmente provocados a
coletividade. O termo de ajustamento de conduta contera, obrigatoriamente, entre
outras, as seguintes clausulas:

| - obrigagédo do fornecedor de adequar sua conduta as exigéncias legais,
no prazo ajustado;

Il - sangao civil pecuniaria diaria ou por evento constatado; e

il - ressarcimento das despesas com a investigacédo da infragdo e com a
instrucdo do expediente administrativo, bem como dos danos
eventualmente provocados a coletividade.

()

§3° Encerrado o expediente administrativo com realizagéo de termo de
ajustamento de conduta, em havendo descumprimento do compromisso
ajustado, outro procedimento devera ser instaurado em raz&do da reiteracdo
da pratica infrativa.

Relembra-se que o instituto do TAC é bilateral e necessita da anuéncia do fornecedor.

Lado outro, podera ser expedida recomendagao ao fornecedor alertando-o sobre a ilegalidade da
exposicdo de produtos a venda no mercado sem a referida informagéo quanto ao prazo de
validade daqueles em promocado. Ali pode-se estabelecer o prazo, inclusive, para que se
informe os procedimentos que estdo sendo adotados para cumprir o que foi estabelecido. Tal
instituto, a despeito de ndo possuir meios tdo coercitivos quanto a sangéo pecuniaria, € unilateral,
e ndo exige anuéncia do fornecedor. Ato continuo, do seu descumprimento, da mesma forma,
podera ensejar a instauragdo do competente Processo Administrativo.

De qualquer sorte, no curso do procedimento preparatorio, caso constatada pratica infrativa as
relagbes de consumo, devera a autoridade administrativa instaurar o competente processo

administrativo para aplicagdo das sangdes previstas em lei (art. 6° da Res. PGJ 14/201 9)@1 .

Salienta-se que, qualquer que seja amedida adotada, Recomendagao/TAC/outros,
sua efetividade dependera do acompanhamento posterior de seu cumprimento e, caso ndo haja
regularizagéo, o fornecedor estara sujeito a aplicagéo, pelo Promotor de Justica responsavel pelo
feito, de forma isolada ou cumulada, das sangdes previstas no art. 56 do CDC.

Destacamos que, podera também o consulente, ainda que no bojo de Investigacdo Preliminar
instaurada, de maneira cautelar, se valer de outros instrumentos legais, previstos no referido
artigo, que podem dar maior efetividade a solugdo do caso, tais como a interdicdo do
estabelecimento e a suspenséo do fornecimento de produtos.

Por fim, por se tratarem de infragdes subjetivas, portanto mais gravosas, pois atingem/limitam a
autonomia do fornecedor, um dos polos de interesse da relagdo de consumo, podera ainda o
Promotor de Justi¢ca instaurar o competente Processo Administrativo, quando persistirem as
praticas infrativas apesar das demais medidas ja adotadas (Recomendagdo, TAC, multa
administrativa, entre outros), ou caso entenda demonstrada a condugéo da pratica infracional,
podendo ser aplicado multa administrativa no curso do regular processo, seja em decisao
condenatdria, ou no oferecimento de Transagdo Administrativa.

Relembra-se que conforme a Resolugdo PGJ 14/2019, deverd ser ofertada proposta de
Transacdo Administrativa (art. 12, da Resolugdo PGJ n° 14/2019)Q1 , sendo que, uma vez firmada
e cumprida, suspende o Processo Administrativo (ndo havera analise do mérito). Caso nao
firmada, o processo seguira seu regular tramite para o proferimento de decisdo administrativa.

Ressalta-se que sendo instaurado PA, seu arquivamento s sera possivel quando do julgamento
da insubsisténcia da infragéo.

Res. PGJ n° 14/2019.8! ,



Art. 38. Sendo julgada insubsistente a infragéo, a autoridade administrativa recorrera a
Junta Recursal do Procon-MG, no prazo de dez dias uteis, mediante declaragdo na
propria decisdo, com remessa dos autos e registro da ocorréncia no Sistema de
Registro Unico (SRU).

Belo Horizonte - MG, 9 de janeiro de 2023.

Fernando Lucas de Almeida Pereira
Assessor Juridico do Procon-MG.

Regina Sturm
Assessora Juridica do Procon-MG.

Celina Marino Curtinhas
Estagiaria de P6s-Graduanda em Direito do Procon-MG.

Thaina Oliveira Lage Cardoso
Estagiaria de P6s-Graduanda em Direito do Procon-MG.

De acordo com o Parecer, apés revisao.
Belo Horizonte, 30 de janeiro de 2023.

Christiane Pedersoli
Coordenadora da Assessoria Juridica.

[1] https//sei.mpmg.mp.br/sei/controlador.php?
acao=procedimento_trabalhar&id procedimento=1768289&id documento=2577527
[2] httpsv/ekma. combr/produtos/malonese sache- 7g/

https:// .br/

providencias

[4] A Resolucdo PGJ n.° 57, de 7 de dezembro de 2022, que entra em vigor ap6s o prazo de 120 (cento
e vinte) dias contados da sua publicacfio (08.12.22), indicado em seu artigo 55, revogou a

Resolucio PGJ n° 14, de 1° de agosto de 2019. Ambas estabelecem as normas gerais do exercicio do
poder de policia e de aplicacdo das sancdes administrativas pelo Programa Estadual de Protecéio e
Defesa do Consumidor (Procon-MG).

[5] Idem Nota de Rodapé "4"

[6] Idem Nota de Rodapé "4"

[7] Idem Nota de Rodapé "4"

[8] Idem Nota de Rodapé "4"
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