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1. Introducéo

A Constituicdo do Estado de Minas Gerais, de 21/09/1989, dispde no seu art. 74 que a fiscalizagdo
contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial de cada Poder, e de cada entidade da
administracao publica, serd exercida pelos seus respectivos sistemas de controle interno e, mais a
frente, no art. 81, estabelece como finalidades desses sistemas a avaliagdo do cumprimento das metas
previstas no plano plurianual; a comprovacao da legalidade e a avaliacdo dos resultados, quanto a
eficécia e eficiéncia, da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial; o apoio ao controle externo no

exercicio de sua missao institucional.

De acordo com o Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (TCEMG), o sistema de controle
interno é formado pelas unidades administrativas (unidades executoras do sistema de controle
interno) de todos os niveis hierarquicos do Poder, as quais aplicardo, de forma conjunta e integrada,
0s métodos e as praticas operacionais de controle interno nos processos de trabalho que lhes forem

afetos, sob a coordenacdo de uma unidade central.

Portanto, as referidas unidades administrativas devem zelar pelo correto funcionamento das
atividades de controle interno incidentes sobre os processos de trabalho sujeitos as suas
responsabilidades, cabendo a unidade central de controle interno auxiliar as unidades executoras do
sistema de controle interno, além da fiscalizacdo e da avaliacdo estabelecidas na Constituicao
Estadual.

Conforme recomenda o TCEMG, a unidade central do sistema de controle interno devera ser criada
na estrutura organizacional da instituicdo publica, por meio de ato normativo proprio, no qual seréo
fixadas as atribuicGes dessa unidade central, sem prejuizo de outras atribuicdes estabelecidas por
aquela corte de contas.
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Por sua vez, o Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, por meio da Resolugdo PGJ n.° 13, de
24 de abril de 2023, dispbs sobre as atribuicdes da Auditoria Interna (Audi), para desenvolver as

atividades de competéncia da unidade central de controle interno.

Assim, com vistas a melhoria e ao aperfeicoamento do sistema de controle interno da Procuradoria-
Geral de Justica do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais (PGJ) e, ainda, para identificacdo
dos conceitos e da metodologia de trabalho que se relacionam com as atribui¢Ges da Auditoria Interna,

esta unidade central de controle interno elaborou o presente manual.
2. Da Auditoria Interna da PGJ

A unidade central do sistema de controle interno da Procuradoria-Geral de Justica do Ministério
Publico do Estado de Minas Gerais foi criada pela Resolugdo PGJ n.° 45, de 28/11/1994, por meio da
qual recebeu a denominacdo de Auditoria Interna, que, posteriormente, com a edi¢do da Resolucédo
PGJ n.° 46, de 1°/11/1995, obteve a sigla Audi e o codigo 150.05 na estrutura organizacional.

Ressalta-se que ambas resolucdes foram atualizadas pela Resolugdo PGJ n.° 08, de 02/02/2000.

Passados 23 anos desde a Gltima atualizacdo da norma interna da Audi, em 24 de abril de 2023 foi
editada a Resolucdo PGJ n.° 13, que dispde sobre as atribuicdes da Auditoria Interna, adequando tais

atribuicdes as exigéncias dos tempos atuais.

Em consonéncia com a Constituicdo do Estado de Minas Gerais de 1989, arts. 74 e 81; com a Lei
Federal n.° 4.320/1964, arts. 75 e 77; com a Lei Complementar Federal n.° 101/2000, arts. 54 e 59; e
com a Decisdo Normativa TCEMG n.° 02, de 26/10/2016, tem a Audi a finalidade de realizar
trabalhos de auditoria de controle e prevencdo, mediante articulacdo e assessoramento a Procuradoria-

Geral de Justica e suas unidades administrativas de execugao.

Alinhado a isso, a Audi realiza os tipos de auditoria: financeira, de conformidade e operacional, com

independéncia e observancia as normas técnicas e profissionais, visando a emissdo de opinido
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confiavel sobre a adequacdo da matéria examinada. Todo o trabalho de auditoria é submetido a
revisao dos integrantes da equipe, sendo fundamental para garantir a qualidade dos trabalhos, afastar

imperfeicdes ou entendimentos desprovidos de fundamentacgéo técnica.

Importante mencionar que as atividades da Audi, desde o planejamento até a emissao de opiniéo,
também se enquadram nos conceitos de auditoria interna apresentados pela INTOSAI — International
Organization of Supreme Audit Institutions (Organizacao Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores), em que “A auditoria interna deve ser uma atividade independente, de seguranca objetiva
e de carater consultivo, que agregue valor ¢ melhore o funcionamento da organizag¢ao”, assim como
se enquadram nos conceitos apresentados pela Norma Brasileira de Contabilidade NBC TI 01, de
21/11/2003, editada pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC):

A Auditoria Interna compreende o0s exames, analises, avaliacdes,
levantamentos e comprovagdes, metodologicamente estruturados para a
avaliacdo da integridade, adequacdo, eficacia, eficiéncia e economicidade
dos processos, dos sistemas de informacOes e de controles internos
integrados ao ambiente, e de gerenciamento de riscos, com vistas a assistir a
administracdo da entidade no cumprimento de seus objetivos.

A atividade da Auditoria Interna esta estruturada em procedimentos, com
enfoque técnico, objetivo, sistemético e disciplinado, e tem por finalidade
agregar valor ao resultado da organizacéo, apresentando subsidios para o
aperfeicoamento dos processos, da gestao e dos controles internos, por meio
da recomendacé@o de solugdes para as ndo-conformidades apontadas nos

relatorios.
2.1. Dos Integrantes da Equipe da Auditoria Interna

Para a formacdo da equipe profissional da Audi, observados os termos da Constituicdo Federal de
1988, art. 37, incisos | e I1; da Lei Estadual de MG n.° 23.873, de 04/08/2021, art. 1°; e da Resolucéo
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PGJ n.° 28, de 03/06/2022, art. 2°, 8 2°; a PGJ devera avaliar a qualificagdo do servidor do MP acerca
da aptidao e dos conhecimentos técnicos necessarios para atuar em unidade com a atribuicdo de
avaliar os controles internos e os resultados orcamentarios, financeiros e operacionais, quanto a
legalidade, eficiéncia, efetividade, eficAcia e economicidade; e se possui conduta funcional

compativel com essas atividades.

Por sua vez, o servidor do MP integrante da equipe da Auditoria Interna devera observar, além dos
deveres e proibicGes previstos na Lei n.° 869, de 05/07/1952, em seus arts. 216 e 217, 0s cinco

principios fundamentais de ética para os profissionais de auditoria:
1) Integridade: ser probo e honesto em todas as relagdes profissionais;

i) Objetividade: ndo comprometer opinides profissionais em razdo de comportamento

tendencioso, a conflito de interesses ou a influéncia alheia indevida;

1)  Competéncia profissional e devido zelo: atuar de forma diligente e de acordo com

padrdes técnicos e profissionais aplicaveis; obter e manter conhecimento profissional e
habilidade no nivel necessario para assegurar que a PGJ e a sociedade mineira recebam

servigos profissionais competentes;

IV)  Confidencialidade: manter a confidencialidade das informacgdes recebidas em

decorréncia das relagdes profissionais;

V) Comportamento profissional: observar a legislagdo e evitar qualquer conduta

profissional que possa desacreditar a profissdo de auditor.
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Ademais, o0 membro da Auditoria Interna deverd declarar suspei¢do nas situacdes que possam
prejudicar a objetividade e a imparcialidade na construcéo de suas opinides e manifestacoes.

2.2. Da Coordenacao da Auditoria Interna

A Auditoria Interna é coordenada pelo Auditor-Chefe, cujo cargo integra o Grupo de Direcdo de
Recrutamento Limitado do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, nos termos da Lei n.°
23.873, de 04/08/2021, da Lei n.° 24.111, de 27/05/2022, e da Resolugdo PGJ n.° 28, de 03/06/2022.

Cabe ao Auditor-Chefe dirigir toda a atividade técnica da Auditoria Interna; submeter a aprovacéo da
Administracdo Superior o Paint — Planejamento Anual das Atividades da Auditoria Interna; coordenar
e acompanhar a execucao do planejamento anual dos trabalhos; emitir relatérios sobre os exames
realizados, recomendando aperfeicoamentos dos controles internos; prestar contas a Administragcdo
Superior por meio do Raint — Relatério Anual de Atividades da Auditoria Interna; coordenar as
atividades de apoio aos Orgdos de controle externo no exercicio de suas missdes institucionais;
estabelecer plano de capacitacdo dos servidores lotados na Auditoria Interna, para manté-los
atualizados acerca das matérias que se relacionam com o sistema de controle interno; dar
conhecimento ao TCEMG acerca das irregularidades relevantes ndo sanadas internamente, nos
termos da Decisdo Normativa n.° 02/2016, art. 21; gerir a equipe e deliberar acerca das ocorréncias

administrativas dos servidores lotados na unidade.
2.3. Dos Tipos de Auditoria

Os tipos de auditoria realizados pela equipe da Auditoria Interna classificam-se em auditoria de
regularidade, composta por auditoria financeira e auditoria de conformidade; auditoria operacional,
e 0 monitoramento. Em todos esses tipos séo utilizadas técnicas que visam agregar valor a Instituicéo,
nas quais se aplicam testes substantivos que verificam a suficiéncia, a exatiddo e a validade de dados

produzidos pelos diversos sistemas da unidade auditada, bem como os testes de observancia, que
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avaliam se os controles internos instituidos estdo em efetivo funcionamento, incluindo-se a
observancia do cumprimento pelos membros e servidores do Ministério Publico e pelos demais

colaboradores.
2.3.1. Auditoria Financeira

A auditoria financeira (ou auditoria contébil) tem o objetivo de examinar os Relatérios Contabeis de
Propdsito Geral (RCPGs), com observancia das normas de contabilidade aplicadas ao setor publico e
todos os aspectos relevantes, para certificar com seguranca razoavel que tais relatérios demonstram
adequadamente a posicdo contabil da Instituicdo no periodo a que se referem, ou seja, 0 objetivo da
auditoria financeira é aumentar o grau de confiabilidade dos RCPGs. Nesses relatdrios, enquadram-
se as demonstracGes contbeis e as respectivas notas explicativas, os demonstrativos fiscais, 0s
relatorios gerenciais elaborados com base na contabilidade e os relatorios que tém a transparéncia

como finalidade.
2.3.2. Auditoria de Conformidade

A auditoria de conformidade tem por objetivo a emiss@o de opinido que evidencie em que medida
foram observadas as normas (leis, regulamentos, cddigos, critérios adequados e predeterminados)

aplicaveis a matéria auditada.
2.3.3. Auditoria Operacional

A Auditoria Operacional tem por finalidade a avaliagdo das operagGes ou das atividades
administrativas da Procuradoria-Geral de Justica quanto a observancia aos principios da
economicidade, eficiéncia, efetividade e eficacia. Trata-se de auditoria que avalia o desempenho da

unidade auditada sob os citados aspectos.
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2.3.4. Monitoramento

O monitoramento consiste em acompanhar as recomendagdes expedidas pela equipe da Auditoria
Interna, em vista dos resultados das auditorias realizadas em periodos anteriores. No monitoramento
apura-se se a unidade auditada corrigiu as inconsisténcias, os erros, as ineficiéncias e as inadequacdes
encontradas. A equipe da Auditoria Interna pode utilizar-se de todas as técnicas de auditoria, no
intuito de avaliar a adequada implementacdo das a¢des corretivas ou de melhoria dos pontos criticos
(achados de auditoria) que foram identificados e validados durante a realizacdo dos trabalhos de

auditoria financeira, de conformidade ou operacional.
2.3.5. Quadro Esquematico dos Tipos de Auditoria Utilizados Pela Audi

Pelo quadro esquematico a seguir € possivel compreender melhor as modalidades de auditoria

desenvolvidas pela Auditoria Interna:
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Tipos de Auditoria Critérios Estabelecidos Concluséo

Normas contabeis aplicadas | Opinido quanto a adequacéo dos

SlEiesle ao setor publico. RCPGs.

Regularidade

Opinido acerca da conformidade

Leis, regulament . . .
€15, reguiamentos, do objeto auditado as normas

Conformidade NS
legislacdo interna.

aplicaveis.
_ Principios da Manifestacdo quanto ao
Operacional economicidade, eficiéncia, | desempenho da gestdo na entrega
eficacia e efetividade. dos resultados.

Manifestacdo acerca da adocao,
pelas unidades auditadas, das
recomendagcdes feitas pela Audi
nas auditorias de regularidade e
operacional.

Monitoramento Acompanhamento das

recomendacdes emitidas.

2.4. Das Técnicas de Auditoria

As conclusdes e recomendacfes da Auditoria Interna resultam dos procedimentos de observancia e
substantivos empregados nos trabalhos. Esses procedimentos ou testes permitirdo ao auditor interno

a obtencdo de subsidios suficientes para fundamentar sua opinido.

e Testes de Observancia: aplicados para avaliagdo da estrutura e da efetividade dos controles

internos ja instituidos pela gestéo;

e Testes Substantivos: aplicados para verificagdo da suficiéncia, da exatiddo e da validade

de dados produzidos pelos diversos sistemas da unidade auditada.
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Com o intuito de obtengdo de evidéncias mediante a aplicacdo desses testes, serdo empregadas
técnicas de auditoria conhecidas como inspe¢édo, observacédo, confirmagdo externa (circularizagao),

recélculo, reexecucdo, indagacdo (entrevista), amostragem etc.

Na etapa do planejamento, que vem em seguida a avaliacdo da complexidade do trabalho a ser
executado, a Auditoria Interna podera identificar aquelas técnicas de auditoria que possibilitem a
obtencdo de evidéncias que, por sua vez, permitem a formacdo da opinido técnica, cabendo-lhe

deliberar sobre a utilizacdo delas de forma isolada ou em conjunto.

Dentre as técnicas utilizadas, destacam-se a inspecdo, observacdo, circularizacdo, recélculo,

reexecucao, entrevista, procedimentos analiticos e amostragem.
2.4.1. Inspecéo

A inspecdo consiste no exame de registros, de documentos ou de ativos tangiveis, com a finalidade

de obter evidéncias confiaveis de auditoria.
2.4.2. Observagéo

A observagdo envolve o exame de processo ou procedimento executado por outros. Ela fornece

evidéncia de auditoria a respeito dessa execucao.
2.4.3. Circularizacédo

A circularizagdo (confirmacéo externa) representa evidéncia de auditoria obtida pelo auditor por meio

de resposta de terceiros, em forma escrita, eletrénica ou em outra midia.
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2.4.4. Recélculo

O recélculo é a confirmacdo da exatiddo matemaética de registros, podendo ser realizado manual ou

eletronicamente.
2.4.5. Reexecucao

A reexecucdo é a execucdo independente, realizada pelo auditor, de fluxos ou controles que foram
originalmente realizados como parte do controle interno da entidade.

2.4.6. Entrevista

A entrevista consiste na busca de informac@es junto a pessoas com conhecimentos acerca do objeto

auditado, e pode ocorrer por meio de indagagdes escritas formais e até por indagagdes orais informais.
2.4.7. Procedimentos analiticos

Os procedimentos analiticos sdo avaliacBGes das informacGes feitas por meio de estudo das relacbes
plausiveis entre dados financeiros e ndo financeiros. Nos procedimentos analiticos incluem-se
também a investigacdo de flutuaces e as relacdes identificadas que sejam inconsistentes com outras

informagdes relevantes ou que se desviem significativamente dos valores previstos.
2.4.8. Amostragem

A amostragem € uma técnica estatistica que, por meio de obtencdo de amostras, tem a finalidade de
representar a populacdo ou o universo que se deseja ver representado, e € utilizada como forma de

viabilizar a agdo de auditoria em situacfes nas quais o objeto-alvo da acédo se apresente em grandes
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quantidades e/ou se distribui de maneira bastante pulverizada, sendo aplicada em fun¢do do custo-
beneficio.

Cabe a equipe da Auditoria Interna utilizar-se da técnica de amostragem quando ela necessita obter
informacdes sobre um ou mais aspectos da populagdo ou do universo (considerado grande ou
numeroso) que se deseja ver representado, observando apenas uma parte (uma amostra) do universo.
As informagdes obtidas dessa parte somente poder&o ser utilizadas de forma a concluir algo a respeito

do universo caso a amostra seja significativa e, de fato, represente o melhor possivel toda a populacéo.

2.4.8.1. Do Tamanho da Amostra

No processo de definicdo do tamanho da amostra deve-se atentar para a reducdo de erros e para a
obtencdo de uma maior aproximagdo ao universo a que se refere a amostra, devendo ser o tamanho

minimo da amostra representativo e adequado ao trabalho a ser realizado.

Para se obter o tamanho da amostra € necessario utilizar-se de técnicas estatisticas. Ao se definir o
grau de confianca desejavel e, também, a margem de erro aceitavel, e conhecendo o tamanho da
populacdo ou do universo (quantidade total de elemento objeto da andlise), pode-se, entdo, utilizar a
férmula estatistica apresentada abaixo, por meio da qual serd conhecido o tamanho da amostra (o

mesmo que a quantidade de elementos que sera analisada e que representara o universo).

Tamanho da Amostra - Férmula Estatistica

Z°%x0,25x N Onde: n = Tamanho da amostra

d>x (N-1)+2Z?x0,25 N = Tamanho da populac&o ou do universo
Z = Nivel de confianca
d = Erro amostral toleravel
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n => Tamanho da Amostra

Tamanho da Amostra, no sentido estatistico, refere-se a uma fragdo do universo que se
pretende analisar, visando a identificacdo de uma amostra significativa que represente de
forma confiavel a populacdo. Na férmula, o tamanho da amostra € simbolizado pela letra (n)

minusculo.

N => Tamanho da Popula¢éo ou Universo

No sentido estatistico tem-se populacdo, ou universo, como um conjunto de pessoas,
produtos, processos etc. que apresentam certas caracteristicas em comum definidas para o
estudo. O tamanho desse universo é graficamente representado pela letra (N).

Z => Nivel de Confianca

O nivel de confianca é o indice de certeza de que as conclus@es obtidas do estudo da amostra
representam a totalidade do universo, considerando também o erro amostral toleravel, e é
identificado na formula estatistica pela letra (Z). Se o percentual de confianca desejado for
de 95%, emprega-se na formula o fator 1,96; se for de 95,5%, aplica-se o fator 2; e se 0

percentual desejado for 99%, aplica-se o fator 2,57.

d => Erro Amostral Toleravel

O erro amostral toleravel consiste na definicdo da margem maxima de erro admitida pelo
analista na representatividade da amostra em relacdo ao universo que se pretende analisar.
Na férmula, o erro toleravel é expresso em decimais, exemplo: se o erro amostral toleravel
for de 5%, utiliza-se o fator 0,05.

Avenida Alvares Cabral, n.2 1.740, 72 andar, bairro Santo Agostinho, Belo Horizonte - MG. CEP 30170-916
Telefone: (31) 3330-8140. E-mail: auditoria@mpmg.mp.br. www.mpmg.mp.br
Pagina 15 de 44



http://www.mpmg.mp.br/

A M P M G Audi — Auditoria Interna

Ministério Publico
do Estado de Minas Gerais

2.4.8.2. Selecdo da Amostra

Definido o tamanho da amostra, resta selecionar os elementos que serdo analisados. Para isso, utiliza-
se o sorteio, de forma aleatoria simples, tendo todos os elementos da populagéo igual probabilidade

de comporem a amostra.

Buscando a praticidade na sele¢éo da amostra, recomenda-se o uso do Excel, que proporciona gerar

nameros aleatorios entre dois limites fixados pelo auditor, conforme exemplo a seguir.

Supondo que o universo que se pretende analisar possua 1.000 elementos e, desse total, 91 integram

a amostra, vamos para 0 passo a passo no Excel 2016:

Primeiro => posicione o cursor em uma das células da planilha e acione o assistente de fungéo,

conforme imagem abaixo:

S

Segundo => selecione a categoria “Matematica e Trigonométrica” e a fungéo “Aleatorioentre”. Clique

em OK:

Inserir fungdo ? >
Procure por uma fungio:

Digite uma breve descricdo do que deseja fazer e clique em 'Ir’ Ir

QOu selecione uma categoria: | Matematica e Trigonométrica |~
Selecione uma funcao:

ACOSH -~

ACOT

ACOTH

AGREGAR

ALEATORIO

ALEAT ORICQENTRE

ARABICO b
ALEATORIOENTRE(inferior;superior)

Retorna um nuamero aleatdrio entre os nimeros especificados,

Ajuda sobre esta funcio Cancelar
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Terceiro => considerando que neste exemplo sé&o 1.000 elementos (total da populacgdo), informe os

valores, em “Inferior”, 0001 e, em “Superior”, 1000. Clique em OK:

H
- Argumentos da funcio 7 =
2| ALEATORIQEMTRE
3 Inferior | 0001 fe| = 1
4 superior 1000 fe=| = 1000
E
= = Volatil
- Fetorna um numero aleatdrio entre os ndmeros especificados.
&l Superior & o maior inteiro que ALEATORIOENTRE retornard.
9
14
11 Resultado da férmula = Volatil
12 sjuds sobre esta funcio Cancelar
13

T

&
Y

Quarto => na célula posicionada aparecerd um numero aleatério, que serd um dos elementos
selecionados para integrar a amostra. Os demais 90 elementos serdo obtidos ao arrastar a formula

para outras 90 células.

2.5.  Das Comunicag6es nos Procedimentos de Auditoria Interna

Os procedimentos de auditoria interna séo executados por meio da plataforma eletrénica denominada
Sistema Eletronico de Informacdes — SEI, em funcdo do processamento da informagdo em meio

digital instituido no MPMG.

2.5.1. Sistema Eletrénico de InformagGes — SEI

Implementado no MPMG e regulamentado pela Resolugdo PGJ n.° 27, de 17/12/2018, o SEI é o
sistema oficial de processamento eletronico de documentos, processos e expedientes administrativos
no ambito do MPMG. E um sistema de producéo e gestio de documentos e processos eletronicos que

compartilha os atos e decis@es da Institui¢ao, permitindo o SEI vérias possibilidades de comunicacéo,
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dentre elas o oficio, parecer, despacho, decisdo, e-mails, vista, assinaturas eletrénicas por meio de
senhas ou reconhecimento digital, formulérios, relatorios, nota técnica, enfim, modalidades de

comunicacdo de carater oficial.

No SEI pode-se gerenciar as informacoes, de carater reservado ou ndo, em processos eletronicos,
colacionando-se ao sistema qualquer informacdo produzida em meio digital ou digitalizada, e as
comunicagdes, assim como 0s processos da Auditoria Interna, nele se desenvolvem, em que todos 0s
atos relativos aos procedimentos sdo formalizados e resguardam toda a integridade e transparéncia da

informacdo veiculada nos procedimentos de auditoria.

Cabe a equipe da Auditoria Interna, na execucao dos trabalhos, avaliar e decidir qual o melhor meio
de comunicacdo para a préatica dos atos de auditoria. Seja qual for o meio escolhido, na comunicagéo

deverdo constar os requisitos de clareza, concisdo, conviccao, exatiddo, relevancia, tempestividade e

objetividade.

25.1.1. Clareza
Produzir textos de facil compreensdo, inteligiveis, técnicos, sem rebuscamento de
linguagem e, ao se utilizar termos técnicos especificos que pertencam as varias areas
do conhecimento, deverao, tais termos, ser explicados.

2.5.1.2. Conciséo

Transmitir o maximo de informacdes de forma breve, exata e precisa, apresentando a
informacdo e todos os elementos necessarios para satisfazer os objetivos da auditoria,

permitindo a correta compreensao dos fatos e situagoes.
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Convicgéo

Expor os fatos, as evidéncias, as opinides e as conclusdes com firmeza e
fundamentacdo, demonstrando a certeza das informacdes, bem como o lastro que as

ampara.

Exatidao

Apresentar as evidéncias que sustentam as conclusdes e propostas, procurando nao
deixar espagos para 0S argumentos contrarios as opinides da equipe da Auditoria

Interna.

Relevancia

Expor apenas aquilo que tem importancia dentro do contexto e que deve ser levado em

consideracdo em face dos objetivos da auditoria.

Tempestividade

Cumprir o prazo para a elaboragdo dos trabalhos sem comprometer a qualidade, para

que possa ser Util a quem cabe tomar as providéncias necessarias.

Obijetividade

Apresentar, de forma imparcial, as evidéncias suficientemente apropriadas para apoiar

as conclusdes dos trabalhos realizados pela equipe da Auditoria Interna.
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3. Do Planejamento dos Procedimentos de Auditoria Interna

Para a realizacdo das atividades de auditoria interna requer-se um planejamento das acGes a serem
executadas. Esse planejamento se materializa por meio de procedimento documentado, cujos
instrumentos que o integram servirdo para nortear a Auditoria Interna em todas as fases dos trabalhos

que serdo desenvolvidos no correr do exercicio.

Os instrumentos utilizados pela Audi consistem no Paint — Planejamento Anual das Atividades da
Auditoria Interna; no Raint — Relatorio Anual das Atividades de Auditoria Interna; na Matriz de
Planejamento da acdo a ser desenvolvida; na Matriz de Prioridade de Auditoria Interna e nos Achados
de Auditoria.

A equipe da Auditoria Interna, ao realizar o planejamento das atividades de auditoria, além de
considerar a expertise de seus integrantes, avalia 0 grau de risco relacionado aos objetivos das
unidades administrativas da Instituicdo, para eleger as atividades de auditoria a serem realizadas;
identifica o tipo e as técnicas de auditoria que serdo desenvolvidos; mensura a quantidade de acbes
possiveis de serem executadas, considerando, para isso, os dias Uteis disponiveis no ano, a

distribuicdo dos trabalhos aos integrantes da equipe, a carga horaria disponivel.

Entende-se por risco, para efeito da avaliacdo do grau de risco, a possibilidade de um evento ocorrer
e afetar negativamente o(s) objetivo(s) de uma unidade administrativa auditada. E medido com base
em duas varidveis: probabilidade e impacto. O grau de risco € apurado nos procedimentos de
implementacao e de avaliacdo dos controles internos, nos quais sdo considerados 0s eventos de riscos

gue possam impactar negativamente aqueles objetivos.

Outro aspecto avaliado na fase de planejamento — como também nas fases de execucao e de formacéo
de opinido — consiste na materialidade, que expressa a relevancia ou a importancia de um assunto de

auditoria.
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O conceito de materialidade é utilizado para estabelecer o nivel a partir do qual a distor¢do sera
considerada relevante para a equipe da Auditoria Interna, cuja avaliacéo sera feita sob dois aspectos:

- relevancia por natureza: relacionada as caracteristicas inerentes, inclui qualquer suspeita de fraude,

ilegalidade, irregularidade, distor¢do intencional, manipulacdo de resultados ou de informacoes;

- relevancia pelo contexto: relacionada a circunstancia, muda a impressdo dada aos USUArios,

relevancia na qual incluem-se casos em que um pequeno erro pode ter um efeito significativo.

Quanto aos instrumentos de planejamento utilizados pela Audi, como ja explanado anteriormente,
consistem no Paint — Planejamento Anual das Atividades da Auditoria Interna; no Raint — Relatério
Anual das Atividades de Auditoria Interna; na Matriz de Planejamento da acéo a ser desenvolvida;
na Matriz de Prioridade de Auditoria Interna e nos Achados de Auditoria, os quais serdo detalhados

na sequéncia.
3.1.  Paint — Planejamento Anual das Atividades da Auditoria Interna

O Paint se constitui em uma ferramenta de planejamento e gerenciamento das agdes a serem
desenvolvidas pela equipe da Auditoria Interna. Nele encontram-se esquematizadas todas as variaveis

do planejamento, sendo elas:

3.1.1. Acdo (Numero e Descricdo)

Especifica 0 nimero de controle que a acdo de auditoria recebeu dentro do planejamento e
define 0 nome da acdo.
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3.1.3.

3.14.

3.15.

3.1.6.

3.1.7.
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Objeto

E o item a ser auditado.

Escopo

Indicacdo da amplitude dos exames em relacdo ao universo de referéncias do objeto a ser

auditado.

Objetivo/Resultado Esperado

Indicacdo dos resultados esperados e especificacdo da forma pela qual a vulnerabilidade do

objeto a ser auditado pode ser mitigada.

Risco e Relevancia

Indicacdo do risco inerente ao objeto a ser auditado e sua relevancia em relagdo ao 6rgao.

Origem da Demanda

Unidade solicitante da acdo a ser realizada pela Auditoria Interna.

Servidores Responsaveis

Identificacdo dos integrantes da equipe da Auditoria Interna que executardo a acao.
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3.1.8.

3.1.9.

Data de Inicio

Data prevista para o inicio da acéo.

Data de Término

Data prevista para o término da acéo.

Abaixo se apresenta 0 modelo de planejamento:

Audi — Auditoria Interna

PAINT - PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA

Acdo

N

Descricéo

Objeto

Escopo

Objetivo / Resultado
Esperado

Risco e Relevancia

Origem da Demanda

Servidores
responsaveis

Data de Inicio

Data de Término

NUmero
de
controle

Nome da agéo a ser
realizada

Item a ser auditado

Indicagéo da amplitude
dos exames em relagao
ao universo de
referéncias do objeto a
ser auditado

Indicag&o dos resultados
esperados e especificagéo de
que forma a vulnerabilidade
do objeto a ser auditado pode

ser mitigada.

Indicac&o do risco
inerente ao objeto a ser
auditado e sua relevancia
em relagéo ao orgao.

Unidade solicitante
da agdo a ser
realizada pela

Auditoria Interna

Nome(s) do
servidor(es) que
executara(ao) a acdo

Data prevista
para inicio da
acao

Data prevista
para término da
acéo

2022/01

2022/02

2022/03

3.2.

Raint — Relatério Anual das Atividades de Auditoria Interna

Consiste 0 Raint em um relatorio em que sdo apresentados os resultados dos trabalhos da Auditoria

Interna, realizados no exercicio anterior, confrontando-os com as a¢fes definidas no Paint. Sdo

também apresentadas no Raint as acfes extraordinarias executadas — aquelas que, por razdes

estratégicas, financeiras, administrativas, operacionais ou pela ocorréncia de fatos imprevisiveis ou

inesperados, ndo constavam das agdes definidas no plano de atuacao.

Recomenda-se que no Raint seja incluido o resultado da analise acerca do nivel de maturacdo dos

controles internos, com base nos trabalhos realizados, identificando as areas que apresentaram falhas

relevantes e indicando as agGes promovidas para regularizacdo ou mitigacdo dos riscos delas

decorrentes.
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Também deverdo integrar o Raint a relacdo dos trabalhos de auditoria previstos no Paint e ndo
realizados ou ndo concluidos, com as justificativas para essas situacdes e, quando aplicavel, com a
previsdo de suas conclusdes; a descricdo dos fatos relevantes que impactaram positiva ou
negativamente 0s recursos e a organizacao da Auditoria Interna; a descricao das acdes de capacitacao
realizadas, com indicacdo do quantitativo de servidores capacitados, carga horaria, temas e a relagéo
com as atribuicGes da Audi.

Por fim, o Raint deve ser complementado com a informac&o acerca da quantidade de recomendactes
emitidas e implementadas no exercicio, bem como as ndo implementadas até a data de elaboracéo
desse relatorio anual, e com a descri¢do dos beneficios decorrentes da atuacdo da Auditoria Interna

ao longo do exercicio.
3.3.  Matriz de Planejamento

A Matriz de Planejamento é o instrumento por meio do qual a equipe da Auditoria Interna direcionara
o trabalho a ser realizado e, a partir da definigdo do escopo da auditoria (definicdes do objeto, do
objeto especifico e do objetivo), serdo nela relacionadas as varias questdes a serem respondidas para

0 alcance do objetivo dos trabalhos.

Para responder a cada questdo, as demais etapas deverao ser descritas na matriz, como as informacoes
necessarias, as fontes dessas informacdes, os procedimentos e as técnicas que serdo aplicados, as
limitacGes, os critérios, 0s possiveis achados.

Ap0s a elaboracdo da Matriz de Planejamento, a equipe designada para os trabalhos devera revisa-la,
para confirmar se ha coeréncia entre o0 objetivo da auditoria e as questbes levantadas e,

consecutivamente, entre essas questdes e 0s possiveis achados.
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3.3.1L

3.3.2.

3.3.3.

3.34.
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Questbes de Avaliacdo

As questbes de avaliacdo sdo apresentadas em forma de perguntas e é a determinagéo do que
se pretende com a execucao dos trabalhos, observando os diferentes aspectos que compdem o
escopo da avaliacdo, sendo analisados com vista a satisfacdo do objetivo do trabalho de
auditoria interna, ou seja, uma questdo de avaliacdo é aquilo que se quer responder no

desenvolvimento do trabalho.

Informacoes Requeridas

As informagdes requeridas sdo os documentos, dados, informacGes e/ou subsidios necessarios

e suficientes para responder as questdes de avaliacao.

Fontes de Informacédo

As fontes de informacdo sdo o meio e/ou o local de onde a informacéo é obtida. As fontes
estdo relacionadas com as técnicas empregadas e para cada informacdo requerida ha, pelo
menos, uma fonte para prestad-la. A fonte pode ser: pessoa, setor, processo, documento,
sistema. Quanto a origem, pode ser interna, quando esta situada na prépria entidade, ou

externa, quando sua origem é fora da entidade.

Procedimentos

Os procedimentos consistem no detalhamento, ou passo a passo, das atividades que seréo
executadas para tentar responder a questdo de avaliagéo, ou seja, é a descricdo das atividades

necessaria & obtencdo e ao tratamento das informacoes.
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3.3.5.

3.3.6.

3.3.7.

3.3.8.

Ministério Publico
do Estado de Minas Gerais

Técnicas Aplicadas

As técnicas que serdo utilizadas para a obtencdo e o tratamento das informacgdes devem ser
especificadas. Exemplos de técnicas de auditoria: inspecdo; observacdo; entrevista;
circularizacdo; amostragem; recalculo, reexecucédo, conciliacdo, analise de contas, extracao

eletronica de dados, cruzamento eletrénico de dados, procedimentos analiticos.

LimitacOes

As limitacGes consistem nas restricdes relativas a aplicacdo das técnicas, ao acesso as fontes

de informacéo ou as proprias condi¢fes operacionais de realizacdo da avaliacéo.

Critérios

Tem-se como critérios a legislagdo, norma, jurisprudéncia, entendimento doutrinario ou

padrdo adotado que possivelmente foram infringidos.

Possiveis Achados

Possiveis conclusdes ou resultados que podem ser alcancados a partir da estratégia
metodolégica adotada devem ser esclarecidos na fase de planejamento. Achado é uma

descoberta que fundamentara as conclusoes.
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Modelo de Matriz de Planejamento:

Matriz de Planejamento

Objeto:
Objeto Especifico:
Objetivo:

Ordem Questdes de avaliagdo | Informacdes requeridas | Fontes de informacéo | Procedimentos | Técnicas aplicadas | Limitacdes | Critérios | Possiveis achados

1
2

3.4. Matriz de Prioridade de Auditoria Interna

A Matriz de Prioridade de Auditoria Interna é uma ferramenta desenvolvida pela equipe da Auditoria
Interna e tem por finalidade equacionar variaveis e indicadores que buscam aferir o grau de prioridade

para defini¢do de qual trabalho sera executado.

No fluxo de identificacdo de prioridades, sdo relacionados os objetivos fixados dos setores/unidades
e 0s respectivos eventos de riscos. Sequencialmente, os eventos de riscos serdo classificados por
ordem de relevancia: primeiro, sob o aspecto do grau de risco (quanto maior o risco, mais relevante
serd 0 evento); segundo, sob o aspecto do grau de impacto geral (quanto maior o impacto, mais
relevante serd); terceiro, sob o aspecto do grau de probabilidade (quanto maior a probabilidade, mais
relevante serd). Na hipotese de persisténcia de empate apds a analise dos trés aspectos citados, outras
seis variaveis serdo analisadas como critério de desempate na classificagdo, conforme veremos na
sequéncia, depois da apresentacdo dos conceitos de objetivo e de evento de risco no processo

classificatorio.

Na Matriz de Prioridade de Auditoria Interna, a coluna denominada “Identificagdo do Processo”
subdivide-se em descri¢do do objetivo e identificacdo dos eventos de risco. Entende-se por objetivo
aquilo que se busca alcancar, é a finalidade desejada pela Instituicdo ou por uma determinada unidade
da Instituicdo. Eventos de risco, por sua vez, sdo potenciais fatores que possam impactar

negativamente o objetivo.
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Sequencialmente, teremos na referida matriz as colunas destinadas a ordem de classificacdo do

objetivo, tendo em vista a relevancia do evento de risco. Integram a ordem de classificagéo:

a) 12 ordem — Grau de Risco

Grau de risco é o indicador resultante da combinacdo entre a probabilidade de ocorréncia do evento
de risco e o grau de impacto desse evento no objetivo fixado. Tanto o nivel de probabilidade quanto
o0 nivel de impacto sdo graduados de 1 a 5, e a multiplicacdo de um pelo outro identifica o grau de

risco, que seré classificado como pequeno, moderado, alto ou critico na matriz de risco apresentada

a seqguir.
MATRIZDE RISCO
5 |Moderado (=5): Alto (= 10) Alto (= 15)
4 |Moderado (=4); Alto (= 8) Alto (= 12)
Impacto 3 | Pequeno (= 3)  Moderado (=6)  Alto (=9) Alto (= 12) Alto (= 15)
2 | Pequeno (=2) | Moderado (= 4) Moderado (=6). Alto (= 8) Alto (= 10)
1 | Pequeno (=1) | Pequeno (=2) | Pequeno (=3) Moderado (= 4): Moderado (= 5)
1 2 3 4 5

Probabilidade

b) 2% ordem — Grau de Impacto Geral

O grau de impacto geral (ou simplesmente grau de impacto) € avaliado por meio da média aritmética
ponderada dos pesos de seis aspectos passiveis de analise: servicos a sociedade (peso 0,34); reputacado
(peso 0,25); esforco de gestdo (peso 0,18); intervencao hierarquica (peso 0,12); regulagéo (peso 0,07);
orcamentario (peso 0,04). Detalhes sobre esses aspectos encontram-se na sequéncia, especificamente

nos itens (d) a (i).
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C) 32 ordem — Grau de Probabilidade

O grau de probabilidade ¢ identificado na avaliacéo da possibilidade de ocorréncia do evento de risco.
Nessa avaliacdo sdo consideradas cinco possibilidades de frequéncia do evento de risco, cada uma

com um peso, que representa o grau de probabilidade, conforme quadro abaixo.

Probabilidade de Ocorréncia do Evento de Risco
Descrigdo Frequéncia Peso
Evento pode ocorrer apenas em circustancias excepcionais Muito baixa (< 10%) 1
Evento pode ocorrer em algum momento Baixa (>= 10% <= 30%) | 2
Evento deve ocorrer em algum momento Média (>= 30% <=50%)| 3
Evento provavelmente ocorra na maioria das circunstancias | Alta (>=50% <=90%) | 4
Evento esperado que ocorra na maioria das circustancias Muito alta (> 90%) 5

d) 4% ordem — Grau de Impacto Referente a Servicos a Sociedade

O Ministério Pablico é uma instituicdo permanente de prestacdo de servicos a sociedade, servigos
esses que tém por finalidade a defesa da ordem juridica, do regime democréatico e dos interesses
sociais e individuais indisponiveis. Portanto, a analise do impacto de quaisquer eventos de risco sob
0 aspecto dos resultados para a sociedade € de suma importancia. Nessa analise sdo considerados
cinco conceitos de possiveis impactos, cada um com um peso, que representa 0 grau de impacto

referente aos servicos a sociedade, conforme quadro abaixo.

Impacto referente a servicos a sociedade
Descricao Conceito |Peso
Pouco ou nenhum impacto nas metas do processo Insignificante| 1
Prejudica o alcance das metas do processo Pequeno 2
Prejudica o alcance dos objetivos estratégicos Moderado | 3
Prejudica o alcance da misséo da unidade/setor Grande 4
Prejudica o alcance da missdo do Ministério Publico | Catastrofico| 5
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e) 5% ordem — Grau de Impacto Referente a Reputacdo

O impacto referente & reputacdo diz respeito a abrangéncia de possivel exposicdo negativa da
Instituicdo perante a sociedade. Na analise sob esse aspecto, sdo considerados cinco conceitos de
possiveis impactos, cada um com um peso, que representa o grau de impacto referente a reputacao,

conforme quadro abaixo.

Impacto referente a reputacao

Descrigéo Conceito Peso
Impacto apenas interno Insignificante 1
Limita-se as partes envolvidas Pequeno 2

Pode chegar a midia, provocando a exposicdo por um curto
periodo de tempo

Com algum destague na midia nacional, provocando exposicao
significativa

Com destaque na midia nacional e internacional, podendo atingir
0s objetivos estratégicos e a missdo da Instituicdo

Moderado 3

Grande 4

Catastrofico 5

f) 6% ordem — Grau de Impacto Referente ao Esfor¢co de Gestéo

O impacto referente ao esforco de gestdo simboliza a poténcia em que o0 evento de risco atingira as
atividades do setor/unidade ou da Instituicdo, ou seja, consiste no nivel de prejuizo que o evento de
risco trara para o fluxo normal das atividades. Na analise sob esse aspecto, sdo considerados cinco
conceitos de possiveis impactos, cada um com um peso, que representa o grau de impacto referente

ao esforco de gestdo, conforme quadro a seguir.
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Impacto referente ao esforco de gestéo
Descrigcdo Conceito Peso
Evento cujo impacto pode ser absorvido por meio de atividades
normais
Evento cujas consequéncias podem ser absorvidas, mas carecem
de esforgo da gestao para minimizar o impacto
Evento significativo que pode ser gerenciado em circunstancias

Insignificante 1

Pequeno 2

Moderado 3

normais
Evento critico, mas que com a devida gestéo pode ser suportado Grande 4
Evento com potencial para levar o negdcio ou servigo ao colapso | Catastrofico 5

9) 7% ordem — Grau de Impacto Referente a Intervencéo Hierarquica

O impacto referente a intervencdo hierarquica é avaliado por meio da identificacdo da alcada
administrativa, ou seja, no organograma da Instituicdo deverdo ser identificadas a unidade e/ou a
autoridade competentes para decidirem sobre as questdes decorrentes do evento de risco. Nessa
avaliacdo sdo considerados cinco conceitos de possiveis impactos, cada um com um peso, que

representa o grau de impacto referente a intervencgdo hierarquica, conforme quadro abaixo.

Impacto referente a intervencéo hierarquica
Descrigdo Conceito Peso

Seria alcancada no funcionamento normal da atividade Insignificante 1
Necessita da intervencdo dos superintendentes/coordenadores Pequeno 2
Necessita da intervencdo dos 6rgaos auxiliares Moderado 3
Necess~lta da intervencdo dos 6rgdos de administracdo e/ou de Grande 4
execucéo

Necessita da intervencdo da administracdo superior Catastréfico 5
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h) 82 ordem — Grau de Impacto Referente a Requlacdo

O impacto referente a regulacéo consiste na possibilidade de aplicacdo de sancbes (penalidades) a
entidade e/ou aos servidores e agentes publicos, em virtude de atos reprovaveis (por acao ou omissao)
para 0s quais ha penalidades previstas na legislacdo. Na analise sob esse aspecto, sdo considerados
cinco conceitos de possiveis impactos, cada um com um peso, que representa o grau de impacto

referente a regulacdo, conforme quadro abaixo.

Impacto referente a regulagéo
Descricdo Conceito Peso
Pouco ou nenhum impacto Insignificante 1
Determina a¢des de carater orientativo Pequeno 2
Determina agdes de carater corretivo Moderado 3
Determina agOes de carater pecuniarios (multas) Grande 4
Determina a interrupgéo das atividades Catastrofico 5
1) 92 ordem — Grau de Impacto Orcamentario

O impacto orcamentério é classificado com base na sua representatividade no orcamento anual da
Instituicdo: sera insignificante (peso 1) se comprometer menos de 1% do orcamento; pequeno (peso
2) se 0 comprometimento for >= 1% < 3%; moderado (peso 3) se >= 3% < 10%; grande (peso 4) se

>= 10% < 25%; catastrofico (peso 5) se >= 25%.
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Modelo de Matriz de Prioridade de Auditoria Interna:

Matriz de Prioridade de Auditoria Interma

Ordem de Classificacéo

Identificagéo do Processo = % = 7 5 & 7 & 7
Grau de Impacto Grau de Impacto
Grau de Impacto R Grau de Impacto
. Grau de Impacto Grau de referente a Grau de Impacto L 06 mp: referente & . rm‘ Grau de Impacto
Grau de Risco " N N " referente a0 ~ referente & -
Geral Probabilidade Servicosa  [referente a Reputacéo . Intervencéo ~ Orcamentario
5 Esforco de Gestéo A Regulacéo
Sociedade Hierérquica
O Leva em Cgen Si::e;itz %rs ’ Considera

Objetivo|Evento de Risco N . P . Considera - Considera apenas | Considera apenas | Considera apenas |Considera apenas

consideragdo a | evento de risco apenas a variavel . L " " 9
o o apenas o grauda| A Considera apenas a |a variavel “Esforco a variavel a variavel a variavel
andlise da (média . ‘Servicos a o s . " « . . . P
" probabilidade de " " varidvel "Reputacdo” | de Gestédo" na Intervencéo "Regulacdo” na | “Orgamentéria’
probabilidade e | ponderada de P Sociedade" na o b o Ao Berrefe T o AL
N ocorréncia do - na andlise do impacto. analise do Hierarquica" na anélise do na andlise do
o do impacto do todas as . andlise do . - . . .
iy . evento de risco. . impacto. andlise do impacto. impacto. impacto.
evento de risco. variaveis impacto.
aplicadas).
1
2

3.5. Achados de Auditoria

Tém-se por Achados de Auditoria quaisquer irregularidades ou impropriedades relevantes
encontradas na execucgédo dos trabalhos da Auditoria Interna, ou seja, sdo os fatos que vao de encontro
com o critério de auditoria e que serdo usados como respostas as questdes levantadas no planejamento

dos trabalhos.

Cada achado de auditoria deve ser exposto de forma estruturada, tendo como guia a Matriz de
Achados, cujo modelo sera demonstrado na sequéncia. A citada estrutura inicia-se com a descri¢do
do achado — enunciado conciso e objetivo da ocorréncia — que é o titulo que se da para a situacao

encontrada. Os outros elementos que comp&em a estrutura de exposicao dos achados de auditoria sdo:

- Situacdo encontrada: texto descritivo da situagdo encontrada, que deve ser detalhado com clareza
para que o destinatario tenha facil entendimento do que se relata;

- Critério: o critério de auditoria reflete como a gestdo deve ser, tendo como fundamento a legislacéo,

jurisprudéncia, doutrina e/ou a politica de governanca adotada na Instituicdo. A indicagdo de
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dispositivos legais por si s6 nem sempre é suficiente para descrever o critério, sendo recomendavel

explicar o que o critério estabelece;

- Evidéncias: sdo subsidios obtidos durante a auditoria que sustentardo as opinides e conclusdes da
equipe da Auditoria Interna. Na indicacdo das evidéncias, € necessario registrar de forma precisa 0s

documentos que respaldam a opinido do auditor;

- Causa: consiste na identificacdo dos motivos que possibilitaram a inobservancia das regras, o
descumprimento normativo, a utilizacdo de critérios subjetivos etc. A causa podera ser identificada
em ato (por acdo ou omissdo) ou fato que contribuiram para a divergéncia entre a situacao encontrada

e o critério;

- Efeito: trata-se do impacto, da consequéncia que a discrepancia entre a situacdo encontrada e o
critério trara para a Instituicdo. Pode ser real (efetivo) ou potencial (risco), este ultimo pode ou néo

se concretizar;

- Encaminhamento: conjunto de medidas legais, devidamente fundamentadas, que a Auditoria Interna
propde ao final do relatério, com o intuito de corrigir as irregularidades detectadas, recompor 0s danos
ao erario, aperfeicoar os controles internos. Ressalta-se que, no encaminhamento, podera a Audi

sugerir a divulgacdo de boas préticas de gestao.

Modelo de Matriz de Achados:

Matriz de Achados
Objeto:
Obijeto especifico:
Objetivo:
Achado SIechS encu?trada ou Critério Evidéncia Causa Efeito Encaminhamento
condicéo
Conjunto de medidas legais,
Situacéo existente, identificada e Consequéncias para 0 6rgdo, |devidamente fundamentadas, que a|
documentada durante a fase de o - . erario ou sociedade, resultantes da|  auditoria propde ao final do
q —— . " - - . - Informagdes obtidas durante a Motivos que levaram ao L P s e 5.0
Enunciado Correspondéncia com os possiveis|  execucdo da auditoria. Sua Legislacéo, norma, jurisprudéncia, " N N N divergéncia entre a situacdo relatério, com o intuito de: corrigir
N s . '« auditoria no intuito de documentar | descumprimento, a inobservancia, . 5 =
achados constantes da Matriz de descrigdo deve ser clara o doutrina ou padréo adotado encontrada e o critério. Podemser|  as irregularidades detectadas,

os achados e de respaldar as | a utilizago de critérios subjetivos

Planejamento suficiente para que o leitor entenda infringidos - " )
opinides e conclusdes da equipe etc.

a ocorréncia, inclusive coma (riscos), estes (ltimos podem ou | apenar os infratores, divulgar boas
indicacéo do periodo (data). ndo se concretizar. praticas administrativas
encontradas.

reais (efetivos) ou pontenciais recompor os danos ao erario,
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4. Da Execucdo dos Trabalhos da Equipe de Auditoria Interna

Apos a realizagdo do planejamento dos trabalhos da equipe da Auditoria Interna, passa-se a fase da
execucdo. Nessa fase sdo documentados o transcorrer das atividades realizadas por meio dos papéis
de trabalho, da Matriz de Achados de Auditoria, das comunicagdes dos atos que fazem interacéo da
equipe da Auditoria Interna com a unidade auditada e, ao final, produz-se o relatério de auditoria ou
documento equivalente, em que sdo apontadas as conclusbes e recomendacbes para 0

aperfeicoamento dos controles internos.

Na fase de execucdo dos trabalhos da Auditoria Interna sdo realizados os testes e empregadas as
técnicas de auditoria, para identificacdo das respostas as questdes elaboradas, possibilitando a
emissao de opinido sobre o objeto auditado.

4.1. Das ComunicacOes na Fase de Execucdo dos Trabalhos da Equipe de Auditoria Interna

Como especificado no item 2.5. deste Manual de Auditoria Interna, as comunicaces dos atos de
auditoria sdo executadas por meio da plataforma eletronica denominada Sistema Eletrénico de
Informacgdes (SEI), em virtude da implementacdo do processamento da informacdo em meio digital
no MPMG.

Na busca da eficiéncia administrativa e da celeridade processual, os atos sdo praticados visando ao
méaximo aproveitamento da ferramenta SEI, a qual proporciona o uso de uma grande modalidade de
atos, bem como permite a criacdo de documentos e formulérios em meio digital. Em sua base
operacional de funcionalidades, destacamos o oficio, parecer, despacho, decisdo, e-mails, vista,
assinaturas eletrdnicas por meio de senhas ou reconhecimento digital, formularios, relatérios, enfim,

varias modalidades de comunicagéo de carater oficial.

Cabe a equipe da Auditoria Interna a decisdo quanto ao meio de comunicacao a ser utilizado no SEI,

sabendo-se que tal plataforma permite agilidade, transparéncia e objetividade das comunicagfes dos
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procedimentos. Além disso, a partir da instauracdo dos trabalhos de auditoria naquela plataforma, é
possivel dar ciéncia a todos os envolvidos, bem como requisitar informacdes para a realizacdo dos

trabalhos.

Ao final dos trabalhos é gerado o relatdrio preliminar e submetido a apreciacdo do auditado para que
possa analisar, concordar com as recomendacgdes exaradas ou contradita-las. Os relatérios podem
conter gréficos, tabelas, quadros, projecoes e analises e, por tal razdo, cabe a equipe da Auditoria
Interna, no desenvolvimento dos trabalhos, decidir o meio mais apropriado para a realizacdo das

comunicacdes na fase de execucdo dos trabalhos.

Ultrapassadas as fases de elaboragdo dos trabalhos, é emitido o relatério em formato definitivo,
podendo o relatorio preliminar ser convertido em definitivo, por meio de despacho ou, acatando-se
as alegacOes da unidade auditada, revisa-se o relatério preliminar e emite-se o relatério definitivo no

encerramento dos trabalhos da Auditoria Interna.
4.2.  Dos Papéis de Trabalho

Papéis de trabalho sdo toda a documentacdo que tem por finalidade dar suporte ao trabalho
desenvolvido pela equipe da Auditoria Interna, na qual contém o registro de todas as informac6es
utilizadas, das verificacbes e das conclusdes, independentemente da forma, do meio fisico ou das

caracteristicas.

Asseguram a revisao e a manutencdo das evidéncias obtidas e sdo relevantes para dar suporte as
conclusdes e aos resultados da equipe de auditoria interna, contendo o registro de todas as
informacdes utilizadas. No curso dos trabalhos estdo sujeitos a revisdo, constituindo-se de
requisi¢Bes, documentos, planilhas, calculos, registro fotogréafico, coleta de evidéncias e os resultados

dos testes executados para fundamentarem as conclusdes e as recomendagdes de auditoria.
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Os papéis de trabalho sdo produzidos em meio digital ou digitalizado e sdo arquivados em
procedimento no Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), ficando vinculado, com acesso de forma

restrita, ao processo original em que se desenvolveu a acdo de auditoria.
4.3. Do Relatorio de Auditoria

Resultado ou produto final do trabalho da Auditoria Interna, tem o relatdrio a finalidade de comunicar
aos interessados as constatacGes detectadas nos exames realizados. O relatério consiste em
documento técnico por meio do qual se comunica os objetivos do trabalho, a extensdo dos testes
aplicados, as conclus@es obtidas, as recomendacdes emitidas e os planos de acdo propostos para

mitigar ou corrigir as inconsisténcias encontradas.

O relatorio de auditoria devera revestir-se de clareza, convicgdo, concisao, tecnicidade, ser completo,
possuir exatiddo e relevancia e ser objetivo. Ndo ha uma forma Unica de relatério, devendo ser
adaptado as formas de comunicacéo, ao conteido e aos niveis de detalhe para atender as necessidades
de clareza da informacdo, devendo, preferencialmente, atender as seguintes premissas de organizacdo

de relatério: introducdo, desenvolvimento e conclusao.

Também, dependendo da complexidade dos trabalhos ou do objetivo da informacdo, podera o
relatorio de auditoria conter — em seu formato — gréficos, tabelas, quadros, projecoes, analises etc.,
bem como incorporar ao seu contetdo novas tecnologias da informacdo que vao sendo implantadas

com o desenvolvimento tecnoldgico.

Como apontando nos itens 2.5. e 4.1. deste Manual de Auditoria Interna, as informacdes sao
processadas no Sistema Eletronico de InformacBes (SEI), no qual sdo inseridos os relatorios de
auditoria preliminar e/ou definitivo, cabendo a equipe da Auditoria Interna decidir quanto a forma de
comunicagdo mais apropriada e quanto ao formato mais adequado, para que a informacéo seja clara

e objetiva.
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5. Consultoria Técnica

A consultoria técnica abrange as atividades de aconselhamento, orientagdes, esclarecimentos de
duvidas, opinides e sugestdes solicitadas pelos setores administrativos a Auditoria Interna, e se

destinam a adicionar valor, aperfeicoar e resguardar o sistema de controle interno.

Cabe a equipe da Auditoria Interna avaliar o alcance e o limite da consultoria técnica nos assuntos
em que for demandada, podendo atuar em hipéteses abstratas ou, excepcionalmente, em casos

concretos, desde que formalmente justificado, respeitando-se o principio da segregacéao de funcdes.
6. Atividades de Apoio ao Controle Externo

No apoio as atividades de controle externo, atribuicdo estabelecida na Constituicdo do Estado de
Minas Gerais de 1989, art. 81, inciso IV, cabera a Auditoria Interna:

a) organizar e executar, mediante pedido do 6rgdo de controle externo, programacéo de auditoria
contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial nas unidades executoras do sistema de

controle interno;

b) disponibilizar ao 6rgdo de controle externo os relatérios das auditorias realizadas, os quais

devem indicar as ilegalidades ou irregularidades apuradas e as medidas saneadoras recomendadas;

c) emitir, mediante pedido do dérgdo de controle externo, parecer conclusivo sobre os atos de
gestdo praticados no ambito da Procuradoria-Geral de Justica, do Fundo Estadual de Protecéo e
Defesa do Consumidor e do Fundo Especial do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais,
inclusive sobre as respectivas prestacdes de contas anuais, nos termos da Instru¢cdo Normativa
TCEMG n.° 14, de 14/12/2011, e das decisdes normativas expedidas anualmente pelo Tribunal de
Contas do Estado de Minas Gerais;

Avenida Alvares Cabral, n.2 1.740, 72 andar, bairro Santo Agostinho, Belo Horizonte - MG. CEP 30170-916
Telefone: (31) 3330-8140. E-mail: auditoria@mpmg.mp.br. www.mpmg.mp.br
Pagina 38 de 44



http://www.mpmg.mp.br/

A M P M G Audi — Auditoria Interna

Ministério Publico
do Estado de Minas Gerais

d) arquivar os documentos relativos ao planejamento, a execugdo e aos resultados de suas
atividades, e disponibiliza-los ao 6rgdo de controle externo em procedimento de fiscalizacdo in loco

ou quando forem requisitados;

e) quando tomar conhecimento de irregularidade da qual possa resultar prejuizo ao erario, alertar
a Diretoria-Geral, a Procuradoria-Geral de Justica Adjunta Administrativa e/ou o(a) Procurador(a)-
Geral de Justica para que adote as medidas administrativas internas necessarias ao ressarcimento, ou
para gue instaure a tomada de contas especial, caso ndo tenha obtido o ressarcimento com a ado¢éo

das medidas administrativas internas;

f) apoiar 0 6rgao de controle externo a monitorar o cumprimento de suas deliberacGes e 0s
resultados delas advindos, nos termos da Resolucdo n.° 12, de 17/12/2008 (Regimento Interno do

Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais), art. 291, inciso II.

A Auditoria Interna, ao apurar ilegalidades ou irregularidades no exercicio de suas atribuicGes, deve
expedir recomendagdes ao gestor da unidade e/ou a Diretoria-Geral, & Procuradoria-Geral de Justica
Adjunta Administrativa, ao(a) Procurador(a)-Geral de Justica com o proposito de sana-las. Caso as
ilegalidades ou irregularidades apuradas ndo sejam sanadas no ambito da Procuradoria-Geral de
Justica, o Auditor-Chefe devera comunicar o ocorrido ao érgédo de controle externo, em cumprimento
ao disposto na Constituicdo do Estado de Minas Gerais de 1989, art. 81, paragrafo tnico, incluindo

no documento formal de comunicacédo a informacéo das recomendac6es que foram expedidas.
7. Controle e Acompanhamento do Grau de Amadurecimento das Atividades da Auditoria Interna

A Auditoria Interna fundamenta o seu grau de amadurecimento nas acdes de auditoria realizadas e,
consequentemente, acompanha a sua evolugdo e a maturacdo da qualidade dos trabalhos realizados
por meio da matriz de amadurecimento conhecida como “Modelo de Capacidade de Auditoria Interna
(IA-CM)”, ou simplesmente IA-CM.
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O IA-CM ¢é um framework publicado em setembro de 2009 pela Internal Audit Foundation que
identifica os fundamentos necessarios para uma auditoria interna eficaz no setor publico e possui
cinco niveis de capacidade progressiva, 0s quais descrevem um caminho evolucionario para que as
unidades de auditoria interna do setor publico sigam no desenvolvimento que atenda as necessidades

e as expectativas da administracdo publica, dos 6rgaos de controle externo e da sociedade.

A ferramenta estd estruturada em uma matriz contendo 5 niveis de maturidade, 6 elementos de
auditoria e 41 macroprocessos, também conhecidos como “KPA - key process areas”, vinculados a

esses niveis e elementos.

Cada macroprocesso possui um objetivo especifico e identifica as atividades essenciais que devem
ser colocadas em pratica e sustentadas, visando alcancar um nivel de maturidade, sendo necessario

que todos 0s macroprocessos do mesmo nivel estejam implementados (institucionalizados).

A seguir apresentamos o modelo da matriz IA-CM extraida do site oficial da Controladoria-Geral da
Uniéo - CGU.
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Matriz de Modelo de Capacidade de Auditoria Interna - IA-CM

Gerenciamento de Gerenciamento do Cultura e Relacionamento
Servicos e Papel da Al Praéticas profissionais Desempenho e . Estruturas de Governanca
pessoas Accountability Organizacional
Envolvimento da
lideranca com Melhoria Continua de Préticas
. izaco ionais - Resultado e valor alcangados " . . .
Nivel5— Otimizado Al reconhecido como agente- =S Profissionais - KPA 5.5 . eyl égg_ Relagdes efetivas e permanentes | Independéncia, poder e autoridade
miza chave de mudanga - KPA 5.1 | Profissionais - KPA5.3 P Kpg: . 69 ~KPA5.7 da Atividade de Al - KPA 5.8
Projegédo da forca de |Planejamento estratégico da Al -
trabalho - KPA 5.2 KPAS5.4
Al contribui para o

Supervisao independente das

desenvolvimento da
gestdo - KPA 4.4
Avaliacédo geral sobre governanca, . ~_| Estratégia de auditoria alavanca | Integracdo de medidas de . 5
G s 2 A Atividade de Al apoia . 9 5 P grac A CAl aconselha e influencia a
a gestéo de risco da organizagao | desempenhos qualitativas e ks Alta Geréricia - KPA 4.7
quantitativas - KPA 4.6

Atividades de Al - KPA 4.8

Nivel 4 — Gerenciado gestdo de riscos e controles - C
KPA 4.1 classes profissionais - _KPA45
’ KPA 4.3
Planejamento da forca
de trabalho - KPA 4.2
5 5 Criagao de equipe e |Estrutura de gestédo da qualidade | Medidas de desempenho - Coordenacdo comoutros  |CAI Informa & Autoridade de Mais|
Servicos de cansultoria - KPA 32| (1 otancia - KPA 3.5 -KPA37 KPA3.10 qrupos de revisio - KPA 3.12 Alto Nivel - KPA 3.15
Nivel 3 — Integrado Profissionais qualificados Informacdes de custos - Supervisdo e apoio gerencial para
Auditorias de desempenho / value-| -KPA34 Planos de auditoria baseados em KPA3.9 Componente essencial da equipe| @ Atividade de Al - KPA 3.14
for-money - KPA 3.1 riscos - KPA 3.6 P N de gestéo - KPA3.11 - )
y Coordenacao de forca Relatorios de gestdo de Al - % Mecanismos de financiamento -
de trabalho - KPA 3.3 KPA 3.8 KPA3.13
Desenvolvimento Estrutura de praticas . Acesso pleno as informagdes, aos
P - Orgamento operacional de . 5 Aty
profissional individual - | profissionais e de processos - ativos e as pessoas da organizagdo
KPA 2.3 KPA 25 (= [erET KPA 2.10
. Auditoria de conformidade - KPA : . Gerenciamento dentro da i
Nivel 2 — Infraestrutura ) . as
21 Pessoas qualificadas | Plano de auditoria baseado nas - Atividade de Al - KPA 2.8 .
o - N Plano de negdcio de Al - Fluxo de reporte de auditoria
identificadas e prioridades da gestéo e das KPA 2.6 estabelecido - KPA 2.9
recrutadas - KPA 2.2 | partes interessadas- KPA 2.4 : :
Ad hoc ndo estruturada; auditorias isoladas ou revisdo de documentos e transagdes com finalidade de aferir correcéo e conformidade; produtos dependem de habilidades especfficas de
individuos que estdo acupando as posices; auséncia de préticas profissionais estabelecidas, além das fornecidas por associagdes profissionais; financiamento aprovado por geréncia, quando

Nivel 1 - Inicial
necessario; falta de infraestrutura; auditores provavelmente séo parte de uma unidade organizacional maior; nenhuma capacidade estabelecida; portanto, inexisténcia de macroprocessos-chave.

Fonte: CGU - Controladoria-Geral da Unido - www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pgmg. (Disponivel em: 29.08.2022).

Cabe a equipe da Auditoria Interna, no correr dos exercicios em que os trabalhos sdo realizados,

avaliar seu grau de maturidade de forma critica e racional.
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