AMPMG

Ministério Pidblico
do Estado de Minas Gerais

CONTRATO N.° 036/2022
CONTRATO SIAD N.° 9325834

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS QUE ENTRE SI CELEBRAM
O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, POR INTERMEDIO DA
PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA, COM A INTERVENIENCIA DO FUNDO ESTADUAL
DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - FEPDC, E O PROFESSOR VITOR HUGO DO
AMARAL FERREIRA, NA FORMA AJUSTADA.

CONTRATANTE: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, por intermédio da Procuradoria-
Geral de Justica, com sede na Av. Alvares Cabral n° 1.690, Bairro Santo Agostinho, em Belo
Horizonte/MG, inscrita no CNPJ sob o0 n.° 20.971.057/0001-45, neste ato representado por seu Procurador-
Geral de Justica Adjunto Administrativo, Marcio Gomes de Souza, com a interveniéncia do Fundo
Estadual de Protecido e Defesa do Consumidor — FEPDC, neste ato representado pela Presidente do
Conselho Gestor, Thais de Oliveira Leite.

CONTRATADO: Vitor Hugo do Amaral Ferreira, inscrito no CPF sob o n.° 981.490.240-34, residente e
domiciliado na Rua Venancio Aires, n.° 1.401, apto.: 301, bairro: Bonfim, em Santa Maria/RS, CEP: 97.010-
004.

As partes acima qualificadas celebram o presente Contrato para prestacdo de servigos educacionais, nos
termos do art. 25, I, c¢/c art. 13, inciso VI, da Lei Federal n.° 8.666/93 e de suas alteragdes, ¢ da Resolugdo

PGJ n.° 060/2011, conforme Inexigibilidade de Licitagdo n.° 009, de 10/03/2022, mediante as clausulas e
condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — Do Objeto

O objeto deste Instrumento € a contratagdo de docente para a realizagdo de Oficina com o objetivo de
promover capacitacdo de pessoal para o atendimento especializado ao consumidor superendividado, nos
termos da Lei Federal n.® 14.181/2021.

CLAUSULA SEGUNDA - Do Periodo e da Prestacao dos Servicos

A Oficina objeto da presente contratagdo sera realizada no periodo de margo a dezembro de 2022 e
a descri¢do da prestagdo dos servigos e o plano de execugdo estdo previstos no Anexo Unico.

CLAUSULA TERCEIRA — Do Recebimento e do Aceite
O recebimento e o aceite do objeto deste Contrato dar-se-ao da forma abaixo descrita:

Definitivamente, em até 05 (cinco) dias Uteis do recebimento do Recibo de Pagamento a Auténomo (RPA)
correspondente ao objeto do Contrato, pela Coordenadora da Secretaria do Proco/MG ou por servidor por
ela designado que, apoOs atestar e efetuar os devidos registros em sistema proprio, devera envia-lo a
Superintendéncia de Finangas, para andlise e pagamento.

CLAUSULA QUARTA — Das Obrigacées da Contratante



Sao obrigagdes da Contratante, além de outras previstas neste Contrato:
a) efetuar o pagamento dos valores devidos, no prazo e condi¢des pactuadas;

b) acompanhar e fiscalizar a execucdo contratual, por intermédio da Coordenadora da Secretaria do
Procon/MG ou por servidor designado pela mesma, que deverd anotar todas as ocorréncias relacionadas a
referida execucdo, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos detectados e
comunicar, antes de expirada a vigéncia contratual, as irregularidades apuradas aos 6rgdos competentes, caso
as decisoes e medidas corretivas a serem adotadas se situem fora do seu ambito de competéncia;

¢) comunicar a Superintendéncia de Gestao Administrativa, por intermédio da Coordenadora referida na alinea
anterior, quaisquer alteragdes na execugdo deste Contrato que possam gerar modificacdes em suas clausulas
ou condi¢des;

d) disponiilizar no Procon-MG e na Plataforma TEAMS Online ¢ ao vivo, espago apropriado e os
equipamentos necessarios para a realizagdo da Oficina;

e) comunicar ao Contratado, por escrito, a respeito da supressao ou do acréscimo previstos neste Contrato,
encaminhando o respectivo termo aditivo para ser assinado;

f) decidir sobre eventuais alteragdes neste Contrato, nos limites permitidos por lei, para melhor adequacao de
seu objeto;

g) responsabilizar-se pela seguranca do docente, no periodo da prestagdo dos servigos, inclusive no que se
refere a danos morais ou fisicos, durante a sua permanéncia no ambiente do Procon/MG.

CLAUSULA QUINTA — Das Obrigacoes do Contratado
Sao obrigagdes do Contratado, além de outras previstas neste Contrato:

a) cumprir as disposi¢des deste Contrato e de seu Anexo Unico, com vistas a maxima qualidade, eficiéncia e
eficacia;
b) responder por danos causados a Contratante ou a terceiros, por sua culpa ou dolo, na execugcdo deste

Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execucao
contratual por parte da Contratante;

c) arcar com todas as despesas pertinentes a prestacdo dos servicos educacionais, reconhecendo a
inexisténcia de qualquer vinculo empregaticio com a Contratante;

d) submeter a apreciagdo da Contratante, para analise e deliberagdo, qualquer alteracdo nas clausulas e
condi¢des do presente Contrato que se fizer necessaria;

e) responsabilizar-se por seu comportamento durante o periodo da prestacao dos servigos, inclusive no que se
refere a danos morais ou fisicos porventura causados a Contratante ¢ a seus servidores, ainda que por
acidente, durante a execugdo contratual;

f) Submeter a apreciacdo da Contratante, antes de expirado o prazo previsto para a conclusdo do objeto
contratado, solicitagdo de prorrogacdo, se assim entender necessario, quando da ocorréncia de quaisquer das
situagdes contempladas no art. 57, § 1°, da Lein.® 8.666/93, findamentando e comprovando a hipotese legal
aplicavel;

g) informar, no corpo do Recibo de Pagamento a Autonomo (RPA) correspondente aos servigos prestados,
seus dados bancarios, a fim de possibilitar & Superintendéncia de Finangas da Contratante a realizacdo dos
depositos pertinentes.

CLAUSULA SEXTA - Do Preco

O valor a ser pago pela execug@o do objeto deste Contrato € fixo e irreajustavel, nele estando incluidas todas
as despesas feitas pelo Contratado, conforme descrito no Termo de Referéncia e discriminado a seguir:

Docente | Quant. Descricao Valor unitario ‘t](?tl;){
Vitor Contratacdo de docente para realizar Oficina com o objetivo de
Hugodo | o+, promover capacitacdo de pessoal para o atendimento e Ao A RS




oV va D ££0,90

Amaral especializado ao consumidor superendividado, nos termos da Lei 18.314,40
Ferreira Federaln.® 14.181/2021.
20% a titulo de contribuicdo, a cargo da PGJ, sobre o total da remunerac¢do, em obediéncia a Lein.° RS
8.212/91, artigo 22, inciso 1. 3.662,88
Valor RS
TOLAL ..ueeeeerreerrencersancerancecsancessascessnsessansessasesssasesssssessssssssasesssasesssssessassessasesssasesssasessansessasesssssesssasessassessasese 21.977,28

CLAUSULA SETIMA - Do Valor Global e das Dotac¢ées Orcamentarias

O valor global deste Contrato ¢ de R$ 21.977,28 (vinte e um mil, novecentos e setenta e sete reais e vinte e
oito centavos), sendo:

a) R$ 18.314,40 (dezoito mil, trezentos e quatorze reais e quarenta centavos) para remuneragdo dos servicos
educacionais, a conta da dotagdo orgamentaria n.° 4451.03.061.738.4.256.0001.3.3.90.36.99.0 Fonte 60.1;

b) RS 3.662,88 (trés mil, seiscentos e sessenta e dois reais e oitenta ¢ oito centavos) a titulo de contribuigdo
previdenciaria, a conta da dotagdo orgamentaria n.° 4451.03.061.738.4.256.0001.3.3.90.13.17.0 Fonte
60.1, com os respectivos valores reservados, e suas equivalentes nos exercicios seguintes quando for o caso.

CLAUSULA OITAVA - Da Forma de Pagamento

O pagamento serd feito, de forma parcelada, em prazo ndo superior a 30 (trinta) dias, mediante a
apresentacdo do Recibo de Pagamento a Autdnomo — RPA, seguindo os critérios abaixo:

- Mddulos I, 11, III e V: o pagamento sera feito de forma parcelada, em prazo nao superior a 30 (trinta)
dias, mediante a apresenta¢do do respectivo RPA, que correspondera ao valor de cada Médulo contratado
(Anexo Unico).

- Moédulo 1V: o pagamento sera feito de forma parcelada, mensalmente, em prazo ndo superior a 30
(trinta) dias, mediante a apresentagdo do respectivo RPA, que correspondera ao valor das horas/aula dadas
naquele periodo (Anexo Unico).

a) O Contratado apresentara a Contratante, ao final de cada prestagdo de servicos, de acordo com o
disposto acima, o RPA respectivo, emitidlo em nome da Procuradoria-Geral de Justica, CNPJ n.°
20.971.057/0001-45, Av. Alvares Cabral, 1.690, bairro Santo Agostinho, Belo Horizonte, MG, constando,
em seu corpo, o nome do setor solicitante (Coordenadoria da Secretaria do Procon/MG), o local onde o
servigo foi executado, o nimero do Contrato, o nimero do empenho, os elementos caracterizadores do
objeto, bem como seus dados bancarios para pagamento;

b) A Coordenadoria da Secretaria do Proco’/MG encaminhard o RPA com o aceite definitivo, apos os
registros pertinentes em sistema proprio, a Superintendéncia de Finangas da Contratante que tera o prazo de
até 09 (nove) dias tteis, contados do recebimento do RPA, para conferi-lo e efetuar o pagamento;

¢) Em caso de ndo aprovagdo do Recibo de Pagamento a Auténomo (RPA) por motivo de incorregdo, rasura
ou imprecisao, ele sera devolvido ao Contratado para a devida regularizagdo, caso em que o prazo referido
na clausula terceira comecara a fluir a partir de sua reapresentacao devidamente regularizado;

d) Ocorrendo atraso no cumprimento do objeto, o Contratado devera anexar ao respectivo Recibo de
Pagamento a Autonomo (RPA) justificativa pela ocorréncia do atraso verificado, bem como documentagdo
comprobatdria dos motivos invocados;

e) Na hipotese precedente, a Contratante efetuara o pagamento pertinente, podendo reter o valor da possivel
multa por atraso, até a conclusdo do Processo Administrativo instaurado para avaliagdo da justificativa
apresentada;

f) O valor retido sera restituido ao Contratado caso a justificativa apresentada seja julgada procedente, sendo
convertido em penalidade caso se conclua pela improcedéncia da justificativa.

CLAUSULA NONA - Dos Acréscimos ou Supressdes

O Contratado fica obrigado a aceitar os acréscimos ou supressdes que a Contratante, a seu critério e de
acordo com sua disponibilidade orgamentaria e financeira, determinar, respeitado o limite de até¢ 25% (vinte e
cinco por cento), do valor iicial do Contrato. Fica facultada a supressdo além do limite aqui previsto,




mediante acordo entre as partes.

CLAUSULA DECIMA — Das Penalidades

I — A madimpléncia do Contratado, sem justificativa aceita pela Contratante, no cumprimento de qualquer
clausula ou condicdo prevista neste Contrato o sujeitara as sangdes a seguir discriminadas, de acordo com a
natureza e a gravidade da infragdo, mediante processo administrativo, observada a aplicagdo da Lei Federal
n.° 8.666/93:

a) adverténcia escrita, quando o Contratado cometer faltas consideradas leves pela Contratante;

b) Multa moratoria de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso injustificado na execucdo do servigo,
até o trigésimo dia, calculada sobre o valor do Contrato, a partir do primeiro dia util subsequente ao do
vencimento do prazo estipulado para cumprimento da obrigagao;

c) Multa moratéria de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor do Contrato, quando o atraso
mjustificado na execugdo do servigo for superior a 30 (trinta) dias;

d) Multa de 20% (vinte por cento) em razio da ndo-execugdo do servigo, calculada sobre o valor do
Contrato, aplicavel a partir do primeiro dia Util subsequente ao do vencimento do prazo para cumprimento das
obrigagdes, sem embargo de indenizagdo dos prejuizos porventura causados a Contratante;

e) Multa de 0,3% (tr€s décimos por cento) por dia, pelo descumprimento de obrigagdo acessoria prevista em
qualquer clausula deste Instrumento, calculada sobre o valor do Contrato e limitada a 10% (dez por cento)
desse valor, contada da comunicacdo da Contratante (via internet, fax, correio etc.), até cessar a
inadimpléncia;

II — Apds o 30° (trig¢simo) dia de mora na execugdo dos servigos, a Contratante tera direito de recusar o
objeto contratado, de acordo com sua conveniéncia e oportunidade, comunicando a perda de interesse em sua
execucdo, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis;

III — Independentemente do prazo estipulado acima, a inexecugdo parcial ou total do Contrato por parte
do Contratado podera implicar a sua rescisdo unilateral, nos termos do art. 79 da Lei n.° 8.666/93, com
aplicagdo das penalidades cabiveis, observada a conclusdo do processo administrativo pertinente;

IV — Para todas as penalidades aqui previstas, sera garantida a defesa prévia do Contratado, no prazo de 5
dias uteis, contado do recebimento da notificagdo encaminhada pela Contratante;

V — Ocorrendo atraso de pagamento por culpa exclusiva da Administracdo, o pagamento sera acrescido de
atualizagdo financeira, entre as datas do vencimento e do efetivo pagamento, de acordo com a variagao “pro-
rata tempore” do IPCA, ou outro indice que venha substitui-lo, conforme a legislacao vigente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Da Vigéncia

A vigéncia deste Contrato tera termo micial na data de assinatura deste instrumento e termo final em 31 de
dezembro de 2022.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Da Rescisio

Constituem motivos para a rescisao deste Contrato os casos enumerados nos incisos I a XVIII, do art. 78, da
Lei Federal n.° 8.666/93, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

A rescisao deste Contrato podera ser determinada por ato unilateral e escrito da Contratante, ocorrendo
qualquer das hipdteses elencadas nos incisos I a XII, XVII e XVIII do supracitado artigo, sem que caiba
qualquer ressarcimento ao Contratado, ressalvado o disposto no § 2° do art. 79 da Lei Federal n.° 8.666/93.

Fica ressalvado que, na ocorréncia de qualquer das hipdteses previstas no inciso VI do art. 78 da Lei Federal
n.° 8.666/93, admite-se a possibilidade da continuidade contratual, a critério da Contratante.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Da Publicaciio

A Contratante fara publicar, no Diario Oficial Eletronico do Ministério Publico de Minas Gerais, o resumo do
presente Contrato, nos termos da Lein.® 8.666/93.



CLAUSULA DECIMA QUARTA - Do Foro

E competente o foro da comarca de Belo Horizonte/MG para dirimir quaisquer questdes oriundas deste
Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — Dos Documentos Integrantes

Integram o presente Contrato, independentemente de transcricdo e para todos os efeitos, o Termo de
Referéncia (2470354) - Anexo Unico, a autorizagdo da Diretora-Geral e a respectiva ratificacdo do
Procurador-Geral de Justica Adjunto Administrativo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Dos Casos Omissos

Surgindo duvidas na execucdo e interpretacdo do presente Contrato ou ocorrendo fatos relacionados com o
seu objeto e ndo previstos em suas clausulas e condigdes, as partes sujeitar-se-ao as normas da Lei Federal
n.° 8.666/93 ¢ de suas alteragdes e aos principios juridicos aplicaveis.

ANEXO UNICO

TERMO DE REFERENCIA

1- OBJETO:

Contratacdo de docente para realizar Oficina com o objetivo de promover capacitacdo de pessoal para o
atendimento especializado ao consumidor superendividado, nos termos da Lei Federal 14.181/2021.

2 - JUSTIFICATIVA E FINALIDADE DA CONTRATACAO:

A Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (Peic), feita todo més pela Confederagao
Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC), registrou, em novembro de 2021, que o total de
familias endividadas atingiu 75,6% no Brasil, o que equivale a 12,2 milhdes de familias. E o maior percentual ja
registrado desde janeiro de 2010 (httpsy//static.poder360.com.br/2021/11/peic-endividamento-nov2021-
29n0v2021.pdf).

Diante desse cenario, em 1° de julho de 2021, foi publicada a Lei Federal n° 14.181/2021, alterando o
Codigo de Defesa do Consumidor (CDC ou Lei n° 8.078/1990), para incluir regras de prevengdo ao
superendividamento dos consumidores e prever audiéncias de negociagdo entre credor e devedor. A lei
também cria instrumentos para conter abusos na oferta de crédito a idosos e vulneraveis.

O texto considera superendividamento a “impossibilidade manifesta de o consumidor pessoa natural, de boa-
fé, pagar a totalidade de suas dividas de consumo, exigiveis e vincendas, sem comprometer seu minimo
existencial”.

Das alteracdes feitas pela nova lei, interessa destacar a que inseriu os incisos VI e VII no artigo 5°, do CDC,
prevendo que, para a execucdo da Politica Nacional das Relagdes de Consumo, contard o poder publico com
os seguintes instrumentos: instituicdo de mecanismos de prevencdo e tratamento extrajudicial e judicial do
superendividamento e de protecdo do consumidor pessoa natural e instituicdo de nucleos de conciliagdo e
mediacao de conflitos oriundos de superendividamento.

Tais medidas tém por objetivo facilitar e tornar mais célere o acesso do consumidor aos instrumentos de
solu¢do de conflitos junto aos seus credores, trazendo instrumentos que o poder publico utilizara para
providenciar a execugdo da Politica Nacional das Relagdes de Consumo a ser desempenhada através dos
orgdos que fazem parte do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC).

Nesse sentido, no ambito de Minas Gerais, o Procon-MG, pretende implementar projeto-piloto de tratamento
do consumidor superendividado, no &mbito do Nucleo Integrado de Atendimento do Consumidor — NIACon
(TCT 74/2021). O objetivo € que, a partir da presente capacitacdo, o Nucleo comece a promover a
prevencdo, o tratamento e a resolugdo de conflitos envolvendo consumidores em situagdo de
superendividamento, nos termos da Lei Federal 14.181/2021.

3 - DIVISAO EM LOTES:



Lote Unico
Justificativa: Servico tinico

4 - CODIGOS DO CATALOGO DE MATERIAIS E SERVICOS DO SIAD, PRECO UNITARIO E
GLOBAL:

LOTE 1
_ |COLETA CODIGO PRECO
ITEM |QUANTIDADE|UNIDADE|DESCRICAO |DE SIAD UNITARIO [TOTAL (R$)
PRECOS (R$)

Servico e
administracéo
de curso,

1 Unidade [caPacitacdoefColetadol,, g |zerog 93 |R§18.314,40
treinamento  [Solicitante
de pessoal
em area
operacional

5 - DOCUMENTOS TECNICOS:

Nao ha necessidade de documentos técnicos.

6 - AMOSTRA:

Nao ha necessidade de amostra.

7 - VISITA TECNICA:

Nao ha necessidade de visita técnica.

8 - ATESTADOS E CERTIFICADOS ESPECIFICOS AO OBJETO:

Nao ha necessidade de atestados ou certificados.

9 - ESPECIALIZACAO DE PROFISSIONAL E ATESTADO DE CAPACIDADE:
Nao hé necessidade de especializacdo ou atestado de capacidade.

10 - GARANTIA:

Nao ha necessidade de garantia.

11 - ASSISTENCIA TECNICA:

Nao ha necessidade de assisténcia técnica.

12 - CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DO OBJETO:

Serdo estabelecidos no contrato/instrumento substitutivo.

13 - PRAZO DE ENTREGA / EXECUCAO E PRAZO DE SUBSTITUICAO / REFAZIMENTO:

Prazo de Entrega / Execucido: Modulo I: at¢ 10 dias, contados da emissdo da OS, a combinar com a
Contratante e conforme cronograma anexo;

Modulo II: até 10 dias contados da finalizagdo do Mddulo I, a combinar com a Contratante e conforme plano
de execugdo abaixo;

Modulo III: até 10 dias contados da finalizagdo do Modulo 11, a combinar com a Contratante ¢ conforme
plano de execugdo abaixo;

Modulo IV: até o dia 30 de novembro de 2022, contados da finalizagio do Modulo III, a combinar com a
Contratante e conforme plano de execucao abaixo;

Modulo V: até o dia 15 de dezembro de 2022, a partir da finalizagdo do Modulo IV, a combinar com a
Contratante e conforme plano de execucao abaixo.



Prazo de Substituicao / Refazimento: Nao se aplica.

14 - LOCAL DE ENTREGA / DE PRESTACAO DE SERVICOS:
Presencialmente, no Procon-MG e na Plataforma TEAMS Online € ao vivo.
15 - VIGENCIA CONTRATUAL:

31 de dezembro de 2022.

16 - POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO:

Nao ha possibilidade de prorrogacao.

17 - CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO:

Nao ha cronograma cadastrado.

18 - CONDICOES DE PAGAMENTO:

Modulos I, II, III e V: o pagamento sera feito de forma parcelada, em prazo ndo superior a 30 (trinta) dias,
mediante a apresentacdo da respectiva nota fiscal, que correspondera ao valor de cada Modulo contratado
(ver cronograma).

Modulo IV: o pagamento sera feito de forma parcelada, mensalmente, em prazo nao superior a 30 (trinta) dias,
mediante a apresentacdo da respectiva nota fiscal, que correspondera ao valor das horas/aula dadas naquele
periodo (ver cronograma).

19 - DEVERES DO CONTRATADO E DA CONTRATANTE:

Serdo estabelecidos no contrato/instrumento substitutivo.

20 - UNIDADE ADMINISTRATIVA RESPONSAVEL:

Unidade Administrativa Responsavel: SECRETARIA DO PROCON-MG - GESTAO
Servidor Gerenciador/Fiscal do Contrato: ISABELLA SALVINO OTTONI

Servidor Gerenciador/Fiscal Suplente do Contrato: JULIANA MATOS PEREIRA
21 - SANCOES:

Serdo estabelecidas no contrato/mstrumento substitutivo.

22 - INFORMACOES COMPLEMENTARES:

Plano de execugdo:

Formatagao do Centro
Destaques do conteudo:

- Redacao do projeto do Centro;

{Mddulo | 16 h/a R$228,93 |R$3.662,88
- Elaboracao de formularios e

fluxogramas;

- Estratégias de funcionamento e
divulgacao.

Treinamento tedrico

Destaque do conteudo:

Médulo i 12 h/a R$228,93 |[R$2.747,16
- O fenbmeno do superendividamento do

consumidor, interpretacao e aplicagao
da Lein°14.181/2021.

Treinamento pratico




Destaque do conteudo:

- Atividades praticas de atendimento 12h/a R$228,93 R$2.747,16

[Modulo Il aos consumidores (acolhimento,
entrevista, audiéncia de conciliagao e
oficinas de prevengao).
Avaliagao
Destaques do conteudo:
20h/a
- Mensuragéo do desenvolvimento do  [(média de
centro; 2 h/a por
Di ysti let b mes)
, - Diagnostico completo sobre as
(Médulo vV metodologias que mais trouxeram R$228,93 R$6.867,90
resultados, sobre 0s processos que nao
funcionaram, entre outros aspectos. 10h/a (2
encontros

- Correcado dos problemas detectados  |semestrais)
visando aumentar a efetividade das
estratégias, assim como explorar melhor
aquilo que funcionou.

Produto

Destaque do conteudo:
IModulo V 10h/a R$228,93 |[R$2.289,30
- Elaboracao e publicacédo dos
resultados obtidos e do perfil do
consumidor atendido.

TOTAL: 80 h/a R$18.314,40

Contratagdo sera pela hora-aula praticada no MPMG (Res. PGJ 60/2011) — R$ 228,93 para titulagdo
doutorado e com recursos do FEPDC.

Da notoria especializagao e singularidade do servigo:

Inicialmente, registra-se tratar de servico singular, considerando a clara impossibilidade de se fixar critérios
objetivos de julgamento.

No que tange a notdria especializacdo do professor, seguem informacdes que comprovam tal condigao.

Experiéncia em prevencgao e tratamento do superendividamento do consumidor:

- Criagdo do Projeto Piloto de Prevencdo e Tratamento do Superendividamento do Consumidor, da
Universidade Franciscana (UFN) junto ao Programa de Protecdo e Defesa do Consumidor, no Municipio de
Santa Maria-RS, no ano de 2008.

- Implementag@o do Centro de Prevengao e Tratamento do Superendividamento, da Universidade Franciscana
(UFN) junto ao Programa de Prote¢do e Defesa do Consumidor, no Municipio de Santa Maria-RS, no ano de
2009, em funcionamento a 13 anos.

O Centro de Prevencao e Tratamento do Superendividamento, referido acima, tem atividade continua desde
2009, ¢ reconhecido nacionalmente, tendo sido mencionado em publicagdes académicas , inclusive o
Ministério da Justica publicou texto citando como a primeira experiéncia académica do interior do Brasil a
atender de forma especializada consumidores superendividados.



A atividade do Centro tem sido referéncia e ja recebeu visita de outras Instituigdes de Ensino Superior, como
exemplo o grupo de académicos da Universidade Federal de Goias (UFG), que em visita técnica a UFN
estudou o0 modelo de atendimento para implementacdo de projeto modelo na referida nstituicdo.

- Participagdao no Jornal Nacional, da Rede Globo, em 15 de setembro de 2020, em matéria sobre o Projeto
de Lein® 3515/2015, que versava sobre a atualizacdo do Cddigo de Defesa do Consumidor no ambito da
prevencao e tratamento do superendividamento, em que foi entrevistado o professor Vitor Hugo do Amaral
Ferreira sobre a experiéncia da UFN no atendimento de consumidores endividados .

Ao longo dos 12 anos de existéncia o projeto ja atendeu mais de 6000 pessoas e realizou proximo a 2400
audiéncias de negociagdo para composi¢ao de plano de pagamento; sendo que a reunido de acolhimento, as
oficinas de educagdo financeira, as entrevistas para producdo e analise de dados econdmicos e a presidéncia
de audiéncias sdo espagos de atuagdo académica em que os alunos atuam em todas as etapas.

- Exerceu supervisao na implementa¢do do Nucleo de Superendividamento da Universidade de Goias (UFG),
em projeto aprovado e financiado pelo Ministério da Justica, a partir do laboratdrio juridico e social, de
carater descritivo e analitico, com vistas a identificar as causas do superendividamento e, consequentemente,
0s mecanismos para seu enfrentamento no Estado de Goids, vinculado ao Mestrado Profissional do Programa
de Pos-Graduagao em Direito e Politicas Publicas da Universidade Federal de Goias.

Publicagdes mais relevantes sobre o tema:

FERREIRA, Vitor Hugo do Amaral, CARVALHO, D.F.; (Org.) . Pesquisas em direito do consumidor:
(Re)leituras diante do consumo de crédito e o superendividamento. 1. ed. Goiania: Tirant to blanch, 2020;
FERREIRA, Vitor Hugo do Amaral; (Org.); SANTOS, Nivaldo dos (Org); CARVALHO, D.F. (Org.).
Sociedade de consumo: pesquisas em Direito do Consumidor (Volume 04). 01. ed. Goiania: Editora Espaco
Académico, 2018. v. 04. 233p;

FERREIRA, Vitor Hugo do Amaral (Org); CARVALHO, D.F. (Org); SANTOS, Nivaldo dos (Org.) .
Sociedade de consumo: pesquisas em direito do consumidor - Homenagem para Claudia Lima Marques. O1.
ed. Goidnia: Editora Espaco Académico, 2017. v. 03. 328p.;

FERREIRA, Vitor Hugo do Amaral (Org); CARVALHO, D.F. (Org); SANTOS, Nivaldo dos (Org.) .
Sociedade de consumo: pesquisas em Direito do Consumidor (Volume 02). 01. ed. Goidnia: Espaco
Académico, 2016. v. 500. 273p.;

FERREIRA, Vitor Hugo do Amaral (Org); CARVALHO, D.F. (Org); SANTOS, Nivaldo dos (Org) .
Sociedade de consumo: pesquisas em Direito do Consumidor. 1. ed. Goiania: Espago Académico, 2015. v. 1.
228p.;

FERREIRA, Vitor Hugo do Amaral (Org.); CARVALHO, D.F. (Org.); SANTOS, Nivaldo dos (Org).
Sociedade de consumo e os Direitos do Consumidor. 1. ed. Goiania: Editora Espaco Académico / Editora
PUC-Goias., 2014. v. 1. 205p.

FERREIRA, Vitor Hugo do Amaral. Plataformas de comunicagdo em rede e aplicativos e a Lei 13.640/2018.
Conjur. Disponivel  em: <https//www.conjur.com.br/2018-set- 19/garantias- consumo-plataformas-
comunicacao-rede-aplicativos-lei-1364018>. Acesso em: 25 ago. 2020.

FERREIRA, Vitor Hugo do Amaral, CARVALHO, Didgenes Faria de. Consumo(mismo) e
(super)endividamento (des)encontros entre a dignidade e a esperanca. In: MARQUES, Claudia Lima;
CAVALLAZZI, Rosangela Lunardelli; LIMA, Clarissa Costa de (orgs.). Direitos do consumidor endividado
II: vulnerabilidade e inclusdo. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, p. 171-202, 2016.

FERREIRA, Vitor Hugo do Amaral (Org); SANTOS, B. M. M. (Org.) ; CARVALHO, D.F. (Org.); Politicas
putblicas e direito do consumidor: evolugdo e debates. 01. ed. Goiania: Tirant Lo Blanch, 2020. v. 500. 754p;

Curriculo resumido:

O professor Vitor Hugo ¢ doutor em Direito, Programa de Pés-Graduacdao em Direito pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Linha de Pesquisa Fundamentos Dogmaticos da Experiéncia
Juridica, énfase em Direito do Consumidor e Concorrencial, com orientagdo da Professora Doutora Dr. h. c.
Claudia Lima Marques, em tese aprovada com grau maximo mtitulada Tutela de Efetividade no Direito do
Consumidor Brasileiro: a triade prevengao-protecao-tratamento revelada nas relagoes de crédito e consumo
digital. Desenvolveu missdo de estudos na Universidade de Heidelberg, na Alemanha; na Universidade de
Savoie Mont Blanc, na Franca; e na Universidade de Haifa, em Israel. Mestrado em Integracdo Latino



Americana, Linha de Pesquisa Politicas Publicas e Desenvolvimento, pela Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM), com orientacdo da Professora Doutora Jania Maria Lopes Saldanha, em pesquisa ntitulada
Governanga.com: a perspectiva brasileira apds o processo de mundializagdo virtual entre a (in)viabilidade de
uma governanga global para internet e os desafios da sociedade de nformagdo globalizada. Diplomado pelo
Centro de Direito do Consumo, da Universidade de Coimbra, Portugal, em Especializagdo em Direito do
Consumidor, com Bolsa do Centro de Estudos em Direito Europeu e Alemao (CDEA). Docente com atuagao
no Curso de Direito, da Universidade Franciscana (UNF), desde 2005. Professor convidado do quadro
docente de cursos de pos-graduagdo. Coordenador do Centro de Prevengdo e Tratamento do
Superendividamento do Consumidor, na Universidade Franciscana (UFN). Pesquisas e publicagdes
académicas com énfase em Direito do Consumidor, abordando temas relativos a sociedade de consumo, em
especial a Teoria da Tutela de Efetividade, vulnerabilidades, publicidade e assédio do consumo, consumo de
crédito e superendividamento, consumo digital e governanga para internet, acesso a justica a partir da defesa
do consumidor em juizo e na tutela administrativa do consumidor, e politicas publicas em direito do
consumidor. Advogado e consultor juridico. Diretor do Instituto Brasileiro de Politica e Direito do Consumidor
(BRASILCON). Diretor-Adjunto da Revista de Direito do Consumidor (RDC), da Editora Revista dos
Tribunais. Conselheiro Titular do Fundo Gestor de Direitos Difusos do Ministério da Justiga. Conselheiro da
Escola Superior de Direito do Consumidor, do Estado do Rio Grande do Sul (ESDC).

Link para acesso a curriculo lattes completo: http/lattes.cnpq.br/8858291691911026.
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I
_ ei' Documento assinado eletronicamente por MARCIO GOMES DE SOUZA, PROCURADOR-
AL D @ GERAL DE JUSTICA ADJUNTO ADMINISTRATIVO, em 21/03/2022, as 11:28, conforme

assinatura

| eletrdnica art. 22, da Resolugdo PGJ n. 27, de 17 de dezembro de 2018.

e
_ ei' Documento assinado eletronicamente por THAIS DE OLIVEIRA LEITE, PRESIDENTE DO
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assinatura

‘ eletrbnica de 2018.

e
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AL D @ Usuario Externo, em 23/03/2022, as 11:18, conforme art. 22, da Resolugao PGJ n. 27, de 17 de

assinatura

| eletronica dezembro de 2018.

e
_ ei' Documento assinado eletronicamente por VALDENIA SILVA MELO, OFICIAL DO
AL D @ MINIST. PUBLICO - QP, em 24/03/2022, as 10:38, conforme art. 22, da Resolugao PGJ n. 27,

assinatura

| eletrdnica de 17 de dezembro de 2018.

I
_ ei' Documento assinado eletronicamente por PATRICIA FERREIRA FIALHO, OFICIAL DO
AL @ MINIST. PUBLICO - QP, em 24/03/2022, as 10:41, conforme art. 22, da Resolu¢do PGJ n. 27,

assinatura

| eletrdnica de 17 de dezembro de 2018.

e« A autenticidade do documento pode ser conferida no site

ot
"1

T, Tl -l'f https//www.mpmg.mp.br/sei/processos/verifica, informando o codigo verificador 2614395 ¢ o
PR codigo CRC 815CBFDC.

Processo SEI: 19.16.3674.0014281/2022-59 / Documento SEI:

2614395 Gerado por: PGIMG/PGJAA/DG/SGA/DGCT

AVENIDA ALVARES CABRAL, 1740 - Bairro SANTO AGOSTINHO - Belo Horizonte/ MG - CEP 30170008



