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ACBZ IMPORTAÇÃO E COMERCIO LTDA. - ASUS 09509531 1

ACBZ IMPORTAÇÃO E COMERCIO LTDA. - ASUS

Produto com vício 0 1 1

ACE ADMINISTRADORA E CORRETORA DE SEGUROS LTDA 73535817 1

ACE ADMINISTRADORA E CORRETORA DE SEGUROS LTDA

Cobrança indevida. 1 0 1

AOC DO BRASIL MONITORES LTDA. 01979890 1

AOC

Produto com vício 0 1 1

AZUL LINHAS AEREAS BRASILEIRAS S.A. 09296295 1

AZUL LINHAS AÉREAS BRASILEIRAS S.A.

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 1 0 1

B2W COMPANHIA DIGITAL 00776574 1

B2W- SUBMARINO, AMERICANAS, SHOPTIME

Não entrega/demora na entrega do produto 0 1 1

BANCO BMG S/A 61186680 5

BMG

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 1 0 1

Cobrança indevida. 1 0 1

Contrato (não cumprimento, alteração, transferencia, irregularidade, rescisão, etc.) 2 1 3

BANCO BRADESCO - AGENCIA PARACATU 1

Contrato (não cumprimento, alteração, transferencia, irregularidade, rescisão, etc.) 0 1 1

BANCO BRADESCO FINANCIAMENTOS S.A. 07207996 1

Contrato (não cumprimento, alteração, transferencia, irregularidade, rescisão, etc.) 0 1 1

BANCO BRADESCO FINANCIAMENTOS S.A. / BMC 07207996 1

BANCO BMC.S.A

Não entrega de copia do contrato 1 0 1

BANCO BRADESCO SA 60746948 1

BRADESCO BOM DESPACHO

Cobrança indevida. 1 0 1

BANCO DO BRASIL S/A - DICOI/OUVIDORIA EXTERNA 1

BANCO DO BRASIL

Cobrança indevida. 0 1 1

BANCO DO BRASIL SA 00000000 1

BOM DESPACHO - EST UNIF

Cobrança indevida. 0 1 1
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BANCO ITAÚ BMG CONSIGNADO 33885724 1

Contrato (não cumprimento, alteração, transferencia, irregularidade, rescisão, etc.) 1 0 1

BANCO ITAU BMG CONSIGNADO S.A. 33885724 2

Cobrança indevida. 0 1 1

Contrato (não cumprimento, alteração, transferencia, irregularidade, rescisão, etc.) 1 0 1

BANCO ITAUCARD S/A 17192451 1

BANCO ITAUCARD

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 0 1 1

BANCO OLÉ BONSUCESSO S.A. 71027866 1

Cobrança indevida. 0 1 1

BANCO PAN S.A. 59285411 1

(BANCO PANAMERICANO S/A)

Cobrança indevida. 0 1 1

BANCO SANTANDER (BRASIL) S/A 90400888 1

BANCO SANTANDER S.A.

Contrato (não cumprimento, alteração, transferencia, irregularidade, rescisão, etc.) 1 0 1

BETTY PNEUS 1

Produto com vício 0 1 1

BOX ELETRÔNICOS 1

Venda enganosa 0 1 1

BRADESCARD 1

BRADESCARD

Calculo de prestação em atraso 1 0 1

BRASTEMP/WHIRLPOOL - BUD COMERC. DE ELETROD. LTDA. 62058318 1

BRASTEMP / WHIRLPOOL S.A.

Garantia (Abrangência, cobertura, etc.) 1 0 1

BRITANIA ELETRODOMESTICOS LTDA/PHILCO 76492701 1

BRITANIA ELETRODOMESTICOS LTDA/PHILCO

Peso, volume e quantidade 0 1 1

C&A MODAS LTDA 45242914 1

C E A

Calculo de prestação em atraso 1 0 1

CELL POINT 11316933 1

Dano material/pessoal decorrente do serviço 1 0 1

CEMIG DISTRIBUIÇÃO LTDA 17155730 6

CEMIG

Cobrança indevida/abusiva 1 0 1
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Peso, volume e quantidade 0 1 1

Recusa injustificada em prestar serviço 2 0 2

Serviço não concluído /Fornecimento parcial 1 0 1

Serviço não fornecido (entrega/instalação/não cumprimento da oferta/contrato) 1 0 1

CNOVA COMÉRCIO ELETRÔNICO S.A. - CASAS BAHIA-EXTRA 07170938 1

CNOVA - CASASBAHIA.COM- EXTRA.COM- PONTOFRIO.COM

Contrato/pedido/orçamento (rescisão, descumprimento, erro, etc.) 0 1 1

CNOVA COMÉRCIO ELETRÔNICO S/A - CASAS BAHIA 07170938 1

CNOVA COMÉRCIO ELETRÔNICO S/A - CASAS BAHIA

Peso, volume e quantidade 0 1 1

COMPANHIA DE SEGUROS PREVIDENCIA DO SUL 92751213 1

PREVISUL

Cobrança indevida. 1 0 1

CONSTRUTORA VALADARES GONTIJO LTDA 41829870 1

CONSTRUTORA VALADARES GONTIJO LTDA

Contrato (não cumprimento, alteração, transferencia, irregularidade, rescisão, etc.) 1 0 1

CONSUL 1

WHIRLPOOL S.A.

Peso, volume e quantidade 1 0 1

COPASA - COMPANHIA DE SANEAMENTO DE MINAS GERAIS 2

COPASA - COMPANHIA DE SANEAMENTO MG - BOM DESPACHO

Cobrança indevida/abusiva 0 2 2

CREDIT SIM DOCUMENTAÇÃO LTDA 05332146 1

CREDIT SIM DOCUMENTAÇÃO

Publicidade enganosa 0 1 1

ELETROSOM S/A 22164990 3

Peso, volume e quantidade 1 0 1

Produto com vício 2 0 2

ELETROZEMA LTDA 26404731 1

ELETROZEMA

Produto com vício 0 1 1

EMBRACON ADMINISTRADORA DE CONSÓRCIO LTDA 58113812 1

CONSÓRCIO NACIONAL EMBRACON

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 1 0 1

EMBRATEL / CLARO S.A. 40432544 1

EMBRATEL / CLARO S.A.

Peso, volume e quantidade 1 0 1

FISIO TRATAMENTO LTDA-ME 19954392 1
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FISIO TRATAMENTO LTDA-ME

Peso, volume e quantidade 0 1 1

FOXCONN BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO LTDA - ASUS 08285374 1

ASUS - COMPAG

Produto com vício 0 1 1

GLAMOUR FITNESS LTDA - ME 20438257 1

GLAMOUR FITNESS LTDA - ME

Peso, volume e quantidade 1 0 1

INTERMEDIUM CRÉDITO E FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO 00416968 1

INTERMEDIUM

Contrato (não cumprimento, alteração, transferencia, irregularidade, rescisão, etc.) 0 1 1

ITAMAR BOMBEIRO 1

Vicio de qualidade (mal executado, inadequado, impróprio) 0 1 1

JAIME HENRIQUE PINHEIRO 1

JAIME HENRIQUE PINHEIRO

Serviço não fornecido (entrega/instalação/não cumprimento da oferta/contrato) 0 1 1

JORGE CLAUDIO LOPES DE SOUZA 17328623 1

JC SERVIÇOS DE ELETRICIDADE EM GERAL - MEI

Venda enganosa 0 1 1

JORNAL O TEMPO 3

O TEMPO

Desistência de compra (cancelamento de compra) 0 1 1

Não entrega/demora na entrega do produto 1 0 1

Peso, volume e quantidade 1 0 1

L. A. M. FOLINI COBRANÇAS - ME 07979729 2

MUNDIAL EDITORA

Desistência de compra (cancelamento de compra) 2 0 2

LENOVO TECNOLOGIA (BRASIL) 07275920 2

Contrato/pedido/orçamento (rescisão, descumprimento, erro, etc.) 0 1 1

Peso, volume e quantidade 1 0 1

LÍDER SAÚDE 1

Descredenciamento 1 0 1

LOSANGO PROMOCOES DE VENDAS LTDA 05281313 1

LOSANGO

Não entrega de quitação/retenção de documentos 1 0 1

MAGAZINE LUIZA S/A 47960950 1

MAGAZINE LUIZA

Produto com vício 1 0 1
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MARTINELLI MOTOS LTDA 03711106 1

MARTINELLI MOTOS LTDA

Garantia (Abrangência, cobertura, etc.) 1 0 1

MASTER CABO 2

MASTER

Cobrança indevida/abusiva 2 0 2

MERCADO PAGO.COM REPRESENTAÇÕES LTDA 10573521 1

Cobrança indevida. 0 1 1

MERCADOLIVRE.COM ATIVIDADES DE INTERNET LTDA 03361252 2

MERCADO LIVRE

Cobrança indevida. 0 1 1

Peso, volume e quantidade 1 0 1

MOBLY 14055516 1

MOBLY

Peso, volume e quantidade 1 0 1

MONDIAL 07666567 1

M.K. ELETRODOMÉSTICOS DO NORDESTE LTDA.

Produto com vício 1 0 1

MOTO HONDA DA AMAZONIA LTDA 04337168 1

MOTO HONDA

Garantia (Abrangência, cobertura, etc.) 1 0 1

MULTILASER 1

Produto com vício 1 0 1

OPERADORA OI FIXO - TELEMAR NORTE LESTE 33000118 6

OI FIXO - TELEMAR NORTE LESTE

Cobrança indevida/abusiva 2 0 2

Peso, volume e quantidade 0 3 3

Serviço não concluído /Fornecimento parcial 1 0 1

OPERADORA OI MÓVEL S/A 05423963 4

OI MÓVEL S/A

Cobrança indevida/abusiva 2 0 2

Peso, volume e quantidade 2 0 2

PARANA BANCO S/A 14388334 1

BANCO PARANA

Recusa em receber pagamento de nota promissória, carne, etc. 1 0 1

PONTO DOS FILTROS COMERCIO LTDA - ME - MAXFILTER 01371535 1

PONTO DOS FILTROS MAXFILTER

Cobrança indevida. 1 0 1
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RN COMERCIO VAREJISTA S.A 64282601 2

RICARDO ELETRO. COM

Desistência de compra (cancelamento de compra) 1 0 1

Garantia (Abrangência, cobertura, etc.) 1 0 1

RN COMERCIO VAREJISTA S.A - RICARDO ELETRO 13481309 2

RICARDO ELETRO / LOJA BOM DESPACHO

Peso, volume e quantidade 1 1 2

SABEMI SEGURADORA S.A 1

SABEMI SEGURADORA S.A

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 1 0 1

SAMSUNG ELETRONICA DA AMAZONIA LTDA 00280273 1

SAMSUNG ELETRONICA DA AMAZONIA LTDA

Produto com vício 1 0 1

SAMUEL MÓVEIS 1

SAMUEL DE CARVALHO

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 0 1 1

SERRALHERIA SANTA ÂNGELA 1

Contrato - Rescisão/alteração unilateral 0 1 1

SUBMARINO - B2W - COMPANHIA GLOBAL DO VAREJO 00776574 1

SUBMARINO - B2W COMPANHIA DIGITAL

Produto com vício 0 1 1

TECH-SMARTPHONES REPRESENTAÇÕES LTDA. 1

TECH-SMARTPHONES REPRESENTAÇÕES LTDA.

Peso, volume e quantidade 1 0 1

TELEFONICA BRASIL S.A. / VIVO S.A / TELEMIG 02320739 1

VIVO - TELEFONICA BRASIL S.A. / VIVO S.A / TELEMIG

Recusa injustificada em prestar serviço 0 1 1

TIM CELULAR 04206050 1

TIM NORDESTE

Peso, volume e quantidade 1 0 1

TIM NORDESTE S/A 01009686 1

TIM NORDESTE

Peso, volume e quantidade 0 1 1

UNA BOM DESPACHO 1

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 0 1 1

VIA VAREJO - PONTO FRIO 33041260 1

PONTO FRIO
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Não entrega/demora na entrega do produto 1 0 1

VIVO - TELEFONICA BRASIL SA 2

VIVO

Cobrança indevida/abusiva 1 0 1

Contrato - Rescisão/alteração unilateral 0 1 1

Total de reclamações : 106


