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Ministério Publico
do Estado de Minas Gerais
Processo Administrativo n® MPMG-52.16.0024.0041711/2023-07

Infrator: Supermercado Pejoal Ltda. - Super Varejista
Espécie: Decisao Administrativa Condenatoéria

Vistos, etc.

Trata-se de Processo Administrativo instaurado em desfavor de
Supermercado Pejoal Ltda. - Super Varejista, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob 0 n°® 05.328.790/0001-52, endereco na rua das Perpétuas, n°® 703, bairro Lindeia, CEP:
30690-270, em Belo Horizonte/MG, visando a apuracao e a aplicacdo de sancao administrativa
pela pratica de infracdo consumerista atribuida a este fornecedor, nos termos da Lei n°
8.078/90 (Codigo de Defesa do Consumidor) e de seu Decreto regulamentador (Decreto
Federal n° 2.181/97).

Imputa-se ao fornecedor infringéncia ao disposto nos artigos 6°, inciso I,
18, § 6° incisos I, Il e lll, 31 e 39, inciso VIII, do Cddigo de Defesa do Consumidor; artigo 12,
inciso IX, d, do Decreto federal n°® 2.181/97; artigos 83, incisos | e VIII, 97, incisos lll e IV e 99,
inciso V e VI, alineas “b” e “c”, da Lei estadual n° 13.317/99; artigo 11 do Decreto-lei n°
986/1969; artigo 1° da Lei federal n® 12.291/2010 e artigos 1° e 2° da lei estadual n°

14.788/2003, por disponibilizar ao consumidor produto com prazo de validade vencida,

produto com embalagem avariada, produto sem o prazo de validade expresso em sua
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embalagem, produto fracionado sem nenhuma informacao de rotulagem, além de ndo manter
em suas dependéncias exemplar do Cédigo de Defesa do Consumidor para consulta do
consumidor e nido informar, junto aos caixas, os seguintes dizeres: “Este estabelecimento
possui exemplar do Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, lei federal n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, disponivel para consulta”, nos termos do auto de fiscalizacido sob o n°
23.03992 (ID MPe: 539154).

Certidao atestando a inexisténcia de Termo de ajustamento de conduta
e/ou de decisdo administrativa condenatoéria transitada em julgado, envolvendo o fornecedor
dos autos (IDMPe: 560825).

Defesa administrativa apresentada em ID MPe: 566183, apresentando os
seguintes argumentos: a) auséncia do critério da dupla visita; b) o fornecedor mantém o
exemplar do CDC, porém foi entregue documento errado para o fiscal; ¢) o fornecedor informa
aos consumidores sobre a existéncia de exemplar do CDC para consulta; d) respeitante a

infracdo de comercializacdo de produto sem o prazo de validade expresso, em verdade, a
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etiqueta do produto foi apagada pela umidade; e) no tocante a infracdo de comercializacio de
produto com prazo de validade vencido, trata-se de infracdo culposa do empreendimento; f)
concernente a infracdo de comercializacdo de produto com embalagem avariada, trata-se de
um sé produto e g) aplicacdo da adverténcia prevista no artigo 8°, inciso I, da lei 9.933/1999.
Designada audiéncia de conciliacdo para resolucdo consensual do feito (fl.
ID MPe: 620290).
Termo de audiéncia acostado em ID MPe: 820056.
Intimado para assinar Transacdo administrativa ou apresentar alegactes
finais (ID MPe: 843376, Pagina: 1), o fornecedor apresentou alegacdes finais (ID MPe: 874676,
Pagina: 1).
E o relato essencial. Decido.
Inicialmente, em respeito ao devido processo legal, considero atendidas
todas as condicoes para a prolacao de decisdo de mérito, oportunizados o contraditério e a
ampla defesa, nos termos do Decreto Federal n°® 2.181/97 e da Resolucdo PGJ n°® 57/2022 com
as alteracdes e adaptacoes implementadas em decorréncia das conclusées do PCA 1017/2009
do Conselho Nacional do Ministério Publico.
O Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, por forca da Constituicao

Estadual, especificamente do art. 14 dos seus Atos das Disposicdes Constitucionais Transitorias,
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abarcou as competéncias administrativas do Procon Estadual, cujas atividades contemplam o

exercicio do poder de policia em matéria de consumo.

Nesse sentido, as competéncias do Procon, elencadas no artigo 3°, com a
ressalva do artigo 5°, do Decreto Federal n° 2181/97, foram transferidas ao Orgdo Ministerial
com atribuicdes na defesa do consumidor. E o que dispde a Resolucdo PGJ n° 57/2022.

De inicio, importante registrar que o fornecedor ndo faz jus ao beneficio da
dupla vista, visto que ndo comprovou seu enquadramento em microempreendedor individual,
empresa de pequeno porte ou microempresa, nos termos do artigo 8° da resolucdo PGJ n°
57/2022.

Em consulta ao site da Receita Federal, consta informacdo do porte como
sendo “DEMAIS”, conforme comprovacdo de inscricio e de situacdo cadastral anexa a essa
decisao.

Ultrapassada essa preliminar, passemos a analise do mérito.

No ato inaugural do presente Processo Administrativo, consistente no auto

de fiscalizacdo 23.03992 (ID MPe: 539154, Pagina: 1), foi cristalino o apontamento da causa e
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dos elementos determinantes das praticas infracionais pelo reclamado, bem como dos
dispositivos legais em que se fundam - nos artigos 6°, inciso lll, 18, § 6° incisos I, ll e lll, 31 e
39, inciso VIII, do Cédigo de Defesa do Consumidor; artigo 12, inciso IX, d, do Decreto federal
n° 2.181/97; artigos 83, incisos | e VIII, 97, incisos Il e IV e 99, inciso V e VII, alineas “b” e “c”,
da Lei estadual n° 13.317/99; artigo 11 do Decreto-lei n® 986/1969; artigo 1° da Lei federal n°
12.291/2010 e artigos 1° e 2° da lei estadual n® 14.788/2003 - por disponibilizar ao
consumidor produto com prazo de validade vencida, produto com embalagem avariada,
produto sem o prazo de validade expresso em sua embalagem, produto fracionado sem
nenhuma informacdo de rotulagem, além de ndo manter em suas dependéncias exemplo do
Cédigo de Defesa do Consumidor para consulta do consumidor e ndo informar, junto aos
caixas, os seguintes dizeres: “Este estabelecimento possui exemplar do Cédigo de Protecio e
Defesa do Consumidor, lei federal n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, disponivel para
consulta”, nos termos do auto de fiscalizacdo sob o n°® 23.03992 (ID MPe: 539154).

Impende-se ressaltar, por oportuno, que o auto de infracdo lavrado pelo
setor de fiscalizacico do PROCON estadual, ou seja, por funcionarios publicos, goza de
presuncao (juris tantum) de veracidade, a qual sé sera afastada se o administrado comprovar a
ilegalidade ou irregularidade do ato.

Nesse sentido:
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ACAO ORDINARIA CONTRA O PROCON DE BELO HORIZONTE -
PRETENSA ANULACAO DO AUTO DE INFRACAO - INFORMACAO
INADEQUADA - PRECOS DOS PRODUTOS EM EXPOSICAO - DESTAQUE
NO VALOR DAS PARCELAS - OFENSA A LEGISLACAO DO CONSUMIDOR -
LAVRATURA NOS TERMOS DA LEI VIGENTE - INCONSTITUCIONALIDADE
DE UM DOS DECRETOS QUE SERVIRAM DE BASE PARA A AUTUACAO -
INOCORRENCIA - AMPLA DEFESA E DEVIDO PROCESSO LEGAL
OBSERVADOS - AFASTAMENTO OU REDUCAO DA MULTA APLICADA -
INVIABILIDADE - BOA-FE DO FORNECEDOR - DEVER - INFORMACAO
ADEQUADA AO CONSUMIDOR - DIREITO - PARTE MAIS FRACA DA
RELACAO. O consumidor, como parte reconhecidamente mais fraca e
vulneravel na relacdo de consumo (CDC, art. 4°, 1), tem de ser tratado
de forma diferente, a fim de que seja alcancada a igualdade real entre
os participes da relacdo de consumo, de modo que as normas
consumeristas devem ser interpretadas de modo a garantir o pleno
exercicio de seus direitos, preservando a boa-fé do fornecedor e a
maior transparéncia em ditas relacbes, de modo a ser ratificada a
autuacao do agente fiscalizador, cuja acdo goza da presuncao de
veracidade e legitimidade, atua nos limites e imposicoes da legislacdo
consumerista. Rejeitadas as preliminares e provido em parte. (TIMG -
Apelacido Civel 1.0024.10.113200-9/001, Relator(a): Des.(a) Judimar
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Biber , 3* CAMARA CIVEL, julgamento em 12/02/2015, publicacio da
simula em 06/03/2015)

Apesar dos argumentos do fornecedor em defesa administrativa, as fotos que
instruem o auto de infracao sao reveladoras das praticas infrativas as relacdes de consumo.

Portanto, nao restam duavidas de que o reclamado infringiu, assim, dentre
outros dispositivos, o previsto nos 18, § 6°, incisos I, Il e lll e 31 do CDC; artigo 12, inciso IX, “d”
do Decreto federal n° 2.181/97; lei estadual n° 13.317/99; lei federal n® 12.291/2010 e lei
estadual 14.788/2003, in verbis:

Codigo de Defesa do Consumidor

Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumo duraveis ou nao
duraveis respondem solidariamente pelos vicios de qualidade ou
quantidade que os tornem improéprios ou inadequados ao consumo a
que se destinam ou lhes diminuam o valor, assim como por aqueles
decorrentes da disparidade, com a indicacdes constantes do
recipiente, da embalagem, rotulagem ou mensagem publicitaria,
respeitadas as variacdes decorrentes de sua natureza, podendo o
consumidor exigir a substituicdo das partes viciadas.

(...

§ 6° Sao impréprios ao uso e consumo:

| - os produtos cujos prazos de validade estejam vencidos;

Il - os produtos deteriorados, alterados, adulterados, avariados,
falsificados, corrompidos, fraudados, nocivos a vida ou a saulde,
perigosos ou, ainda, aqueles em desacordo com as normas
regulamentares de fabricacao, distribuicdo ou apresentacao;

Il - os produtos que, por qualquer motivo, se revelem inadequados
ao fim a que se destinam.

Art. 31. A oferta e apresentacdo de produtos ou servicos devem
assegurar informacobes corretas, claras, precisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade,
composicdo, preco, garantia, prazos de validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam a saude e
seguranca dos consumidores.

Decreto federal n°® 2.181/97

Art. 12. S3o consideradas praticas infrativa:

(...

IX - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico:

d) impréprio ou inadequado ao consumo a que se destina ou que lhe
diminua o valor;

Lei estadual n°® 13.317/99
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Art. 83 - Os estabelecimentos sujeitos ao controle e a fiscalizacao
sanitarios ficam obrigados a:

| - observar os padrdes especificos de registro, conservacao,
embalagem, rotulagem e prazo de validade dos produtos expostos a
venda, armazenados ou entregues ao consumo;

VIl - fornecer ao usuario do servico e do produto as informacoes
necessarias para sua utilizacdo adequada e para a preservacao de sua
salde;

Lei federal n°® 12.291/2010

Art. 1° S3o os estabelecimentos comerciais e de prestacao de
servicos obrigados a manter, em local visivel e de facil acesso ao
publico, 1 (um) exemplar do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Lei estadual n° 14.788/2003

Art. 1° Os estabelecimentos comerciais situados no Estado manterao
exemplar do Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990, disponivel para consulta.

Art. 2° E obrigatéria, nos estabelecimentos a que se refere o § 1° do
art. 1°, a afixacdo de placa junto ao caixa, em local visivel e de facil
leitura, com os seguintes dizeres: "Este estabelecimento possui
exemplar do Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990, disponivel para consulta.".
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Vale mencionar que, nos autos, ndo se discute a existéncia de dolo ou culpa
por parte do fornecedor, visto que, no ambito das relacbes de consumo, vigora, como regra, a
responsabilidade objetiva dos fornecedores. Nesse contexto, basta a identificacdo do dano e
do nexo de causalidade para apuracio da responsabilidade dos fornecedores.

Demais disso, o fornecedor pede a aplicacdo do artigo 8°, inciso I, da lei
9.933/1999, que prevé a aplicacdo da sancdo de adverténcia. Todavia, o processo
administrativo do Procon Estadual tem por base normativa o Cédigo de Defesa do Consumidor,
o Decreto federal n° 2.181/97, bem como a Resolucdo PGJ n° 57/2022. Referidos atos
normativos nao preveem a aplicacdo de adverténcia nos processos envolvendo as relacdes de
consumo.

Pois bem. E cedico que melhor do que uma indenizacdo por compensacio
de danos, é que os danos nao cheguem a ocorrer. Entretanto, em casos como o dos autos se

verifica necessario medidas que visem evitar reiteracdo de infracbes futuras no mercado
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consumerista, com o escopo de manutencdo da fisiologia das relacdes juridicas estabelecidas
pela legislacao de regéncia, ou seja, o funcionamento normal do mercado.

Nestes termos, ndo restam dlvidas de que a pessoa juridica Supermercado
Pejoal Ltda. - Super Varejista estd dissonante dos preceitos consumeristas consagrados no
ordenamento patrio, que constituem normas cogentes, de carater indisponivel (CR/88, art. 5°,
XXXII e Lei Federal 8.078/90, Art. 1°), razdo pela qual esta sujeita a aplicacido de sancdes nos
termos do Codigo de Defesa do Consumidor e da legislacdo regulamentadora.

Ante o exposto, uma vez inobservado o dever de assegurar a oferta de
produtos adequados e préprios ao consumo, julgo SUBSISTENTE o objeto do presente Processo
Administrativo em desfavor do fornecedor reclamado Supermercado Pejoal Ltda. - Super
Varejista, pessoa juridica inscrita no CNPJ sob o n°® 05.328.790/0001-52, por violacdo ao
disposto nos artigos 6°, inciso lll, 18, § 6°, incisos I, Il e lll, 31 e 39, inciso VI, do Cédigo de
Defesa do Consumidor; artigo 12, inciso IX, d, do Decreto federal n° 2.181/97; artigos 83,
incisos | e VIII, 97, incisos Il e IV e 99, inciso V e VII, alineas “b” e “c”, da Lei estadual n°
13.317/99; artigo 11 do Decreto-lei n°® 986/1969; artigo 1° da Lei federal n°® 12.291/2010 e
artigos 1° e 2° da lei estadual n°® 14.788/2003, em prejuizo da coletividade, sujeitando-o a
sancao de ordem administrativa, sem prejuizo das de natureza civel e penal que possam advir.

Dentre as possiveis sancoes administrativas, a reprimenda consistente na
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cominacdo de MULTA ADMINISTRATIVA (art. 56, inciso I) mostra-se a mais adequada ao caso

em exame.

Sendo assim, considerando a natureza da infracdo, a condicdo econémica
do infrator e a vantagem eventualmente auferida, aplico a pena de multa na forma preconizada
pelos artigos 56 e 57 da Lei 8.078/90 (CDC) e artigos 24 e segs. do Decreto federal n® 2.181/97,
bem como pelo artigo 20 da Resolucdo PGJ n°® 57/2022, que regulamenta a atuacido do
Ministério Publico enquanto Procon Estadual, e passo a mensurar o seu valor conforme se
segue:

a) A infracdo cometida, em observancia a Resolucdo PGJ n° 57/2022,
figura no grupo Il em razdo de sua gravidade, natureza e potencial ofensivo (art. 21, inciso I,
item “b”), pelo que aplico fator de pontuacio 2.

b) Verifico que nao foi apurada obtencido de vantagem econdémica com a
pratica infrativa, razao pela qual atribuo o fator 1 ao item.

c) Por fim, a apresentacio da receita bruta da empresa referente ao ano de

2022, no valor de R$22.696.371,56 (Vinte e dois milhdes, seiscentos e noventa e seis mil,

14 Promotoria de Justica da Capital — Defesa do Consumidor.
Rua Gongcalves Dias, 2039 — 14° andar. Lourdes. Belo Horizonte/MG. CEP 30140-092 — Tel. 31 3768-1626



ID MPe: 915051, Pagina: 7
A M P M G 14° Promotoria de Justica da
Capital - Defesa do Consumidor

Ministério Publico

do Estado de Minas Gerais
trezentos e setenta e um reais e cinquenta e seis centavos) - art. 24 da Resolucido 57/2022, o
que o caracteriza como empresa de MEDIO PORTE, tendo como referéncia o fator 1000 (artigo
28, §1°, da Resolucdo 57/2022).

d) Definidos os critérios acima, aplico os dados a férmula prevista no
artigo 28 da Resolucdo PGJ n° 57/2022 e fixo o quantum da pena-base no valor de R$
38.827,29 (Trinta e oito mil, oitocentos e vinte e sete reais e vinte e nove centavos), conforme
se depreende da planilha de calculos que integra a presente decisdo, nos termos do art. 27 da
Resolucio PGJ n.° 57/2022.

e) Reconheco a circunstincia atenuante do Decreto Federal n.° 2.181/97
(art. 25, Il - ser o infrator primario), em razdo do contido na certiddo de : ID MPE 560825, que
atesta a primariedade do fornecedor, razio pela qual diminuo a pena base em 1/6 (artigo 29 da
Resolucdo PGJ n° 57/22), reduzindo-a ao patamar de R$ 32.356,07 (trinta e dois mil, trezentos
e cinquenta e seis reais e sete centavos).

f) Reconheco as circunstincias agravantes previstas nos incisos Ill e VI do
artigo 26 do Decreto 2.181/97 - trazer a pratica infrativa consequéncias danosas a salde ou a
seguranca do consumidor e causacao de dano coletivo - pelo que aumento a pena em 1/2
(artigo 29 da Resolucdo PGJ n° 57/2022), totalizando o quantum de R$ 48.534,11 (Quarenta e

oito mil, quinhentos e trinta e quatro reais e onze centavos).
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g) Reconheco o concurso de infracdes, pelo que aumento a pena em 2/3, na

forma do artigo 20, §3° da Resolucdo PGJ n° 57/2022, fixando-a, por fim, em R$ 80.890,18
(Oitenta mil, oitocentos e noventa reais e dezoito centavos).
Em razdo, fixo a multa em definitvo em R$ 80.890,18 (Oitenta mil,

oitocentos e noventa reais e dezoito centavos).

Assim, DETERMINO:

1) a intimacao do infrator, por seu representante, (fl. 75), para, no prazo de

10 (dez) dias uteis a contar de sua intimac3o:

a) recolher a conta do Fundo Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor
o percentual de 90% do valor da multa fixada acima, isto é, o valor de R$
72.801,16 (Setenta e dois mil, oitocentos e um reais e dezesseis centavos),
por meio de boleto, nos termos do paragrafo Unico do art. 37 da Resolucdo
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PGJ n.° 57/2022, sendo que o pagamento da multa com reducdo de
percentual de 10% somente sera valido se efetuado nos 10 (dez) dias Uteis
contados da intimacao, ainda que o prazo de vencimento do boleto seja
maior; OU
b) apresentar recurso, nos termos dos artigos 46, § 2° e 49, ambos do

Decreto Federal n® 2.181/97, e do art. 33 da Resolucdo PGJ n°® 57/2022;

2) Consigne-se na intimacao que, ultrapassado o prazo legal sem que haja
interposicdo de recurso voluntario, e ndo efetivado o pagamento da multa aplicada - que,

ultrapassados os 10 (dez) dias Gteis da intimac&o da decisio, devera ser recolhida em seu valor

integral, no prazo de 30 (trinta) dias do transito em julgado desta decisio, apds nova intimacio
-, serad o débito inscrito em divida ativa para subsequente cobranca executiva pela Advocacia-

Geral do Estado de Minas Gerais.

3) Publique-se, por extrato, na imprensa oficial e disponibilize no site deste

6rgao e no SRU o inteiro teor desta decisdo. Registre-se.
Cumpra-se.

Belo Horizonte, 11 de marco de 2024.

<
)
ol
o
Q
3]
o
m
@
@
=
o
=
Q
L
>
o
C
=3
3
o
=
QD
@,
=
o
3
o
o
S
3]
=
3
o
>
=
o

Fernando Ferreira Abreu

Promotor de Justica

14 Promotoria de Justica da Capital — Defesa do Consumidor.
Rua Gongcalves Dias, 2039 — 14° andar. Lourdes. Belo Horizonte/MG. CEP 30140-092 — Tel. 31 3768-1626



ID MPe: 915051, Pagina: 9
A M P M G 14° Promotoria de Justica da
Capital - Defesa do Consumidor

Ministério Piablico
do Estado de Minas Gerais

PLANILHA DE CALCULO DE MULTA
ATENGAO: INSERIR INFORMAGOES NOS CAMPOS DESTACADOS PELA COR CINZA

Marco de 2024 ‘

Infrator Supermercado Pejoal Ltda.
Processo 52.16.0024.0041711/2023-07
Motivo
1 - RECEITA BRUTA R$ 22.696.371,56
Porte => Médio Porte 12 R$ 1.891.364,30
2 - PORTE DA EMPRESA (PE)
a Micro Empresa 220 R$ 0,00
b Pequena Empresa 440 R$ 0,00
c Médio Porte 1000 R$ 1.000,00
d Grande Porte 5000 R$ 0,00
3 - NATUREZA DA INFRAQZ\O
a Grupo | 1
b Grupo Il 2
c Grupo Il 3 2
d Grupo IV 4
4 - VANTAGEM
a Vantagem n&o apurada ou ndo auferida 1
b Vantagem apurada 2 1
Multa Base = PE + (REC BRUTA / 12 x 0,01) x (NAT) x (VAN) R$ 38.827,29
Multa Minima = Multa base reduzida em 50% R$ 19.413,64
Multa Maxima = Multa base aumentada em 50% R$ 58.240,93
\Valor da UFIR em 31/10/2000 1,0641
Taxa de juros SELIC acumulada de 01/11/2000 a 29/02/2024 263,79%
Valor da UFIR com juros até 29/02/2024 3,8711
Multa minima correspondente a 200 UFIRs R$ 774,22
Multa maxima correspondente a 3.000.000 UFIRs R$ 11.613.226,67
Multa base R$ 38.827,29
Multa base reduzida em 1/6— art. 25, Il, do Dec. 2.181/97 R$ 32.356,07
Acréscimo de %2 — art. 26, Ill e VI do Dec. 2.181/97 R$ 48.534,11
Concurso de iInfracdes — 2/3 art. 20,83° da Resolug&o 57/2p22 R$ 80.890,18
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MANIFESTO DE CODIGO DE VALIDAGAO:
ASSINATURA

CEDFC-60B19-0B9DD-F9C86

Para verificar as assinaturas leia o QR code abaixo ou
acesse

ASSINADO ELETRONICAMENTE POR:
ths://mpe,mpmg,mp.br/va|idar
FERNANDO FERREIRA ABREU, PROMOTOR ENTRANCIA ESPECIAL,
em 15/03/2024, as 14:45




