A M P MG Promotoria de Justi¢a de Defesa do
- : " Consumidorde Belo Horizonte - PROCON
Ministério Pdblico
do Extado de Minas Gerais

Processo Administrativo n2 0024.21.008988-4
Representado: Caixa EconGmica Federal - Agéncia n2 0081

DECISAQ ADMINISTRATIVA

1. DO RELATORIO

A Agéncia n? 0081 da Caixa Econdmica Federal, situada na Rua Tupinambds, n.2
462, Centro, CEP 30.120-070, Belo Horizonte/MG, inscrita no CNPJ sob o n.2 00.360.305/0081-
99, foi fiscalizada pelo PROCON ESTADUAL no dia 16 de junho de 2021, com o intuito de se
verificar a qualidade na prestacdo do servigo bancédrio disponibilizado ao consumidor em geral.
Ali, em decorréncia do trabalho de fiscalizagdo, constatou-se a deficiéncia na prestacdo dos
servicos, motivo pelo qual o estabelecimento bancario foi autuado, sendo descritas a seguinte
irregularidade:

1.0 fornecedor ndo atende o cliente no prazo de 15 (quinze) minutos,
contados do momento que entra na fila até do efetivo atendimento
pelo caixa convencional. {item 1.1) (art. 12 da Lei Estadual n2 4.235/02
e art. 62, 1V, art. 72 e art. 39, Vil da Lei Federal 8.078/90; e art. 12, IX,
“a” do Decreto Federal 2.181/97).

O Agéncia n2 0081 da Caixa EconOmica Federal foi notificada através de sua
Geréncia Geral, no préprio auto de fiscalizagdo, para apresentacio de defesa, nos termos dos
arts. 42 e 44 do Decreto n.2 2.181/97, bem como cépia do contrato social atualizado e do
demonstrativo de resultado do exercicio do Ultimo ano.

Em resposta a autuagdo, a Representada alegou que a demora no atendimento
“..decorre de um conjunto de varidveis, das quais a maioria foge do controle da instituigdo
bancdria.” Além do mais, afirmou que “..0 nimero de pessoas a serem atendidas em
determinada unidade, m determinada data e hordrio, varidvel esta que, por sua vez estd sujeita
a diversos outros fatores, dentre eles, maior ou menor adesdo dos clientes e usudrios &
utilizacdo de canais alternativos de atendimento...”.

Ainda arguiu se empregar 2o maximo para proteger a saude de seus colaboradores
e clientes, que “condenando a Caixa em qualquer valor em dinheiro afrontaria, além dos
Principios da Razoabilidade e da Proporcionalidade, o Principio da Eficiéncia...”.

Por fim, pugnou pela procedéncia das alega¢es apresentadas e pela insubsisténcia
da infragdo.
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O Representado foi notificado a se manifestar sobre eventual interesse em firmar
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) e Transagdo Administrativa (TA}, cujo cumprimento
dos termos propostos beneficiaria os usuarios e consumidores, em geral, e ainda encerraria o
presente procedimento com o alcance do fim social buscado.

Todavia, optou por simplesmente apresentar Alegac¢des Finais {fls. 52/57), por meio
da quais reiterou os argumentos outrora apresentados e pugnou pela nulidade do feito.
Alternativamente, requereu fosse aplicada a pena de adverténcia ou multa sem valor mddico.

2. DA FUNDAMENTAGAO

Relatados os autos, passo ao julgamento administrativo dos fatos, com base na Lei
8.078/90, no Decreto 2.181/97, na Resolucdo PGl n? 14/2019, e nas demais normas
regulamentares aplicdveis ao caso.

Verificou-se que o fornecedor ndo atende o cliente no prazo de 15 minutos, motivo
pelo qual foi autuado por descumprir determinacdo prevista na Lei Estadual n.2 14.235/2002.

A propésito, conforme posicdo manifestada pelo Procurador de Justica Almir Aves
Moreira, em voto exarado no julgamento do Recurso 665.060/2006 da Junta Recursal do
Procon Estadual, a norma em questdo revela-se absolutamente razoavel. Com a devida vénia,
segue a transcricdo de trecho do voto:

“Ndo se pode esquecer que os que enfrentam filas sfo, em regra,
pessogs carentes de protegdo e, individualmente, ndo estdo em
condicbes de fazer valer seus direitos. Nédo tém forcas para,
isoladamente, determinar certas mudangas, mormente por ndo
poderem, em algumas situagdes, exercer o direito de opcéio. Afinal, ©
vinculo com a institui¢éo financeira ndo se forma, em muitos casos, por
escolha do consumidor — daquele que enfrenta a fila. O consumidor fica
obrigado a se relacionar com o banco em virtude de vontade de
terceiro, como ocorre nos pagamentos de saldrios, de vencimentos, de
pensdes, de titulos, de contas etc., pois nessas hipdteses séo os
empregadores e os credores que definem o banco que realizard a
operag¢dio, a cujas vontades se sujeitam os empregados, pensionistas e
devedores. E, como se sabe, os empregadores e credores que
contratam os servicos bancdrios dificilmente enfrentam filas. Essa é
uma peculiaridade que confirma a necessidade de se proteger essa
camada da populac@o menos privilegiada, inclusive porque o artigo
192 da Constituicdo Federal, ao dispor que o sistema financeiro
nacional deve ser estruturado de forma a servir aos interesses da
coletividade, deixa a entender que tal atividade nédo pode ser
compreendida como um simples segmento da ordem econémica, sob a
s0 influéncia das regras da livre concorréncia, liberdade do seu
exercicio e da oferta e da procura. As institui¢Bes financeiras, diante de
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sua importdncia no desenvolvimento do Pais, estdo “vinculadas ao
cumprimento de funcdo social” (José Afonso da Silva. Curso de direito
constitucional positivo. RT, 79 ed., p. 692). E por isso que 0 servico
bancdrio — que € de relevéncia social — néo pode ser comparado aos
setores da atividade estritamente privada, na qual o equilibrio do
relacdio entre fornecedor e consumidor é estabelecido pelo principio da
oferta e da procura, diante das opgdes gue existem no mercado, Sendo
assim, a Lei Estadual n.2 14.235/2002 guarda compatibilidade com o
conteddo do principio da isonomia, justamente por existirem
circunstdnciags que fornam as instituicbes financeiras desiguais se
comparadas com o0s demais prestadores de servicos privados, pois,
conforme salientado, as atividades bancdrios s@io exercidas em um
contexto fatico-juridico em que o principio da oferta e da procura se
apresenta mitigado, inviabilizando a op¢do do usudrio, mitigacdo que
niio se verifica nos demais segmentos econémicos privados. Elas
também se distinguem dos prestadores de servigo publico (satde,
seguridade sociol e justica) por terem natureza econémica e finalidade
lucrativa, o que legitima o tratamento diferenciado (STF — RE n.2
432.789-9-5C).
Vale dizer: o principio da isonomia, paro que se tenha como violado,
reclama a constatacéo de que houve tratamento desigual para pessoas
ou situaces iguais, hipotese que, repita-se, ndo estd presente no caso
em exame.”

Ademais, estando o “tempo de exposicio do consumidor em fila de espera para
inicio do atendimento bancdrio” intrinsecamente relacionado ao tema conecto a protecdo e
seguranga, ndo se confundindo com a atividade-fim das instituigdes financeiras, sua disciplina
e regulamentacio encontra-se inserida no campo de competéncia de o Estado legislar sobre
o assunto, nos termos do art. 24 da CR/88,

Nesse sentido, o préprio Supremo Tribunal Federal ja reconheceu a prerrogativa
até mesmo do Municipio para dispor sobre matérias que digam respeito a seguran¢a e aos
direitos dos consumidores em servicos bancarios.

“Vistos. HSBC BANK BRASIL 5.A. — BANCO MULTIPLO interpde recurso
extraordingric (folhas 195 a 204) contra acorddo proferido pela
Segunda Turma Civel do Tribunal de Justica do Distrito Federal e
Territorios, assim do: DIREITO CONSTITUCIONAL. MANDADO DE
SEGURANCA, LEI DISTRITAL Ne 2.547/2000. COMPETENCIA
LEGISLATIVA CONCORRENTE. INCONSTITUCIONALIDADE AFASTADA.
DEFESA DO CONSUMIDOR. TEMPO MAXIMO DE PERMANENCIA DO
CIDADAO NAS FILAS BANCARIAS. MULTA. Em se tratando de normas
destinadas & protegdo do consumidor, patente o competéncia
concorrente da Unido, dos Estados e do Distrito Federal (art. 24, Vili,
CF), niio havendo que se falar em inconstitucionalidade da Lei Distrital
n? 2.547/2000 por invasdo de competéncia legisiativa. Os servigos que
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as instituicBes bancdrias colocam o disposicio dos clientes estdo
regidos pelo CDC, efs que se inserem no conceito consagrado no § 2¢,
do art. 39, da Lei n? 8.078/90. Ndo viola direito liquido e certo do
impetrante a lavratura de auto de infracdo, com a conseqiiente
imposigdo de multa por descumprimento das normas constantes da Lei
Distrital n? 2,547/2000, de acordo com o disposto no art. 52 do mesmo
diploma legal. Recurso improvido” (folha 166). Opostos embargos de
declaragdo (folhas 167/168), foram rejeitados (folhas 170 a 179).
Insurge-se, no apelo extremo, fundado na alinea “o”, do permissivo
constitucional, contra alegada contrariedade aos artigos 52, incisos
LXIX e LXX, 21, inciso VI, 22, inciso IX, 48, caput e inciso Xill, 163, inciso
V e 192, inciso IV, da Constituicdo Federal, em razdo de ter sido
denegada a seguranga que impetrou contra imposiciio de auto de
infracdio que entende lavrado com fundamento em legislacdo
inconstitucional. Processado sem contrarrazdes (folha 207), o recurso
foi admitido na origem (folhas 208 a 210), o que ensejou a subida dos
autos a esta Corte. O recurso especial parafelamente interposto ji foi
definitivamente rejeitado pelo Superior Tribunal de Justica {folhas 273
a 278). Decido. A irresignagdo ndo merece prosperar. E isso porgue o
acdrddio recorrido aplicou ao caso a interpretacdo que esta Suprema
Corte pacificou quanto ao tema ora em debate, qual seja, a plena
possibilidade de que os Municipios editem legislag@io disciplinando o
atendimento ao publico em agéncias bancdrias, dispondo até mesmo
sobre o tempo madximo de espera em filas. Nesse sentide, cito o
seguinte precedente: “RECURSO EXTRAORDINARIO. CONSTITUCIONAL.
CONSUMIDOR. INSTITUICAO BANCARIA. ATENDIMENTO AO PUBLICO.
FILA. TEMPO DE ESPERA. LE! MUNICIPAL, NORMA DE INTERESSE
LOCAL. LEGITIMIDADE. Lei Municipal n. 4.188/01. Banco. Atendimento
ao publico e tempo mdximo de espera na filo. Matéria que ndo se
confunde com a atinente ds atividades-fim das instituicées bancdrias.
Matéria de interesse local e de protecdo ao consumidor. Competéncia
legislativa do Municipio. Recurso extraordindrio conhecido e provido”
(REn® 432.789/SC, Relator o Ministro Eros Grau, Primeira Turma, DJde
7/10/05). Ressaite-se que, mais recentemente, foi reconhecida a
repercusséio geral da matéria constitucional em tela, decidindo-se,
quanto ao mérito, pela confirmagdo de tal orientacdo jurisprudencial
ja assentada nesta Corte, conforme a seguinte decisdo monocrdtica:
“1. A hipétese dos autos versa sobre a validade de lei municipal que
dispbe sobre o tempo de espera de clientes em filas de bancos. O
acordiio entendeu pela constitucionalidade da Lei 3.975/99 do
Municipio de Chapecd. 2. Este Tribunal, no julgamento do RE 610.221,
de minha relatoria, reconheceu a existéncia da repercussio geral da
matéria para que os efeitos do art. 543-B do CPC possam ser aplicados.
Esta Corte firmou entendimento no sentido de que os municipios tém
competéncia para legisiar sobre assuntos de interesse local. Nesse
sentido: AC 1.124-MC, rel. Min. Marco Aurélio, 1¢ Turma, DJ
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04.08.2006; Al 491.420-AgR, rel. Min. Cezar Peluso,12 Turma, D/
24.03.2006; Al 709.974-AgR, rel. Min. Carmen Lucig, 12 Turma, Dle
26.11.2009; RE 432.789, rel. Min. Eros Grau, 12 Turma, DJ 07.10.2005;
Al 347.717-AgR, rel. Min. Celso de Mello, 22 Turma, DJ 05.08.2005; Al
747.245-AgR, rel. Min. Eros Grau, 22 Turma, Dle 06.08.2009; Al
574.296, rel. Min. Gilmar Mendes, 22 Turma, DJ 16.06.2006; RE
559,650, rel. Min. Carlos Britto, DJe 02.12.2009. O acérddo recorrido
ndo divergiu desse entendimento. 3. Ante o exposto, nego seguimento
ao recurso extraordindrio. Com base nessa decisdo, julgo prejudicados
os pedidos de ingresso como amici curiae formulade pela Camara
Municipal do Rio de Janeiro_(Peti¢éio STF 31.299/2010 —fis. 133-135) e
pela Federacdo Brasileira de Bancos — FEBRABAN (Peticdo STF
40.545/2010 — fls. 155-163). Publique-se. Brasilia, 27 de agosto de
2010” (RE n® 610.221/5C, Relatora a Ministra Ellen Gracie, Dle de
18/10/10). Correta, pois, a decisfo recorrida, a ndo merecer reparos.
Ante o exposto, nego seguimento ao recurso. Publique-se. Brasilia, 24
de agosto de 2011.Ministro DIAS TOFFOLI Relator (STF - RE: 601378 DF,
Relator: Min. DIAS TOFFOLI, Data de Julgamento: 24/08/2011, Data de
PublicacGo: DJle-167 DIVULG 30/08/2011 PUBLIC 31/08/2011
REPUBLICAQEO: Die-169 DIVULG 01/09/2011 PUBLIC 02/09/2011)"
(grifos nossos)

Portanto, sem que sejam necessirios maiores comentarios, a Lei Estadual
14.235/02 é constitucional, eficaz e revela-se absolutamente razodve!, sendo inquestionavel a
pratica perpetrada pelo infrator por ndo atender o consumidor no prazo de 15 minutos.

Ressalta-se que a Caixa Econdmica Federal ndo esta prestando nenhuma benesse
a quem quer que seja visto que, a instituicdo celebrou contrato com a Unido onde recebe
R$0,80 (oitenta centavos) por beneficio pago em virtude da Covid-19, o que resultou na
bancarizacdo de uma imensa parcela da populagdo. Ressalte-se que esse servigo foi atribifo
com exclusividade 3 Instituigdo financeira representada.

Portanto, desde que tenha sido gerada a espera em virtude do atendimento
bancario, a CAIXA n3o pode se eximir da responsabilidade pelo fato criado em razdo de
“evento” por si convocado efou gerenciado, para cuja prestagdo do servigo bancario recebe
da devida contraprestacdo pecunidria dos cofres publicos.

Ademais, caberia a Representada se organizar, a fim de prestar atendimento
bancario no tempo de espera de 15 (quinze) minutos, o que deveria ser feito com base na
estimativa da quantidade de atendimento bancdrio previsto para certas datas, como por
exemplo, em dias programados para o sagque do auxilio emergencial, dentre outros beneficios
sociais, bem como ampliar o hordrio de atendimento e nimero de funcionarios/cotaboradores
para os dias de maior demanda.

Vale ressaltar que para verificacdo do tempo de atendimento, constatado no auto
de infragcdo 110.21, os Agentes Fiscais anexaram a senha retirada as 10 (dez) horas e 15
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(quinze) minutos com inicio de atendimento pelo caixa as 10 {dez) horas e 44 {quarenta e
quatro} minutos (fl. 15).

Logo, pelos motivos expostos, julgo subsistente a infragdo cometida pelo infrator,
no que se refere ao item 1.1 dos Autos de Verificagio da Qualidade naPrestaciio de Servicos
Bancarios.

3. DA CONCLUSAOD

Restou claro, portanto, que o infrator retro qualificado incorreu nas préticas
infrativas do art. 12 da Lei Estadual n® 14.235/02 e art. 69,1V, art. 72 e art. 39, VIl da Lej Federal
8.078/90; e art. 12, IX, “a” do Decreto Federal 2.181/97.

Levando em consideragdo a natureza da infragdio, a condico econdmica e a
vantagem auferida, aplico ao infrator a pena de multa, conforme artigo 56 da lei 8.078/90.
Atento aos dizeres do artigo 57 do CDC e artigos 24 e segs. do Decreto 2.181/97 e art. 20 da
Resolugdo PGJ n.2 14/19, passo a graduagio da pena administrativa.

a) Ainfragdo que enseja essa sancio administrativa, em observancia 3 Resolucdo
PGJ n.2 14/19, figura no grupo 3, em razio de sua gravidade {ameaga a seguranca dos clientes
e usudrios, pelo prolongamento ao tempo de exposicio desnecessario), natureza e potencial
ofensivo (art. 21, 1), pefo que aplicofator de pontuacio 3.

b) Verificoa auséncia de vantagem auferida com a prética infrativa, razdo pela qual
aplico o fator 1.

¢} Por fim, com o intuito de se comensurar a condi¢do econdmica do infrator, dever-
se-a considerar a sua receita mensal média, o que o fazemos com base na receita bruta, nos
termos do art. 24, da Resoiucdo PGJ n? 14/189.

Sendo assim, diante da auséncia das informacdes solicitadas & Caixa Econdmica
Federal, arbitro sua receita bruta com base na Receita da Intermediac¢do Financeira, no valor
de RS 83.106.104.000,00 (oitenta e trés bilhdes centoe e seis milhées cento e quatra mil reais).
Considerando que o infrator possuia, no ano de 2020, 3.372 (trés mil trezentos e setenta e
trés) agéncias bancdrias espalhadas por todo o Brasil, arbitro sua receita bruta em
RS 24.645.938,32 (vinte e quatro milhdes seiscentas e guarenta e cinco mil novecentos e trinta
e oito reais e trinta e dois centavos).

Embora aqui seja feita uma anélise da condicdo econdmica da agéncia que foi
autuada por incorrer em alguma pratica infrativa, cumpre ressaltar que a Caixa Econdmica
Federal estd entre os cinco maiores bancos nacionais.

A saber, infere-se do Relatério de Andlise Econdmica e Financeira, obtido no site
www. caixa.gov.br, que a Caixa Econdmica Federal atingiuem 2020 um lucro liguido de RS 13,2
bilhdes (https://caixanoticias.caixa.gov.br/noticia/25526/caixa-atinge-tucro-liquido-de-r-132-
bilhoes-em-2020-e-r-57-bilhoes-no-4t20)

Rua Gongalves Dias n. 2039 — 140 Andar - Lourdes - Belo Horizonte/MG - CEP 30140-092
Tel. (31) 3768-1688/ 3768-1689 - pil4consumidor@mpng.mp.br
6



A M PM( Promotoria de Justica de Defesa do
‘ 1Y ERE VRS Consumidorde Belo Horizonte - PROCON
hinistério Pdblico
do Estado de Minas Gerais

Consta ainda que o Resultado Operacional da Caixa Econdmica Federal, no ano de
2020, atingiu a quantia de RS 8,7 [https://www.caixa.gov.br/Downloads/caixa-
governanca/BrGaap Demonstracoes Contabeis 2020.odf). Este valor se refere ao quanto a
instituic3o foi capaz de lucrar com suas atividades de intermediag&o financeira e prestacéo de
servigos, tais como operagdes de crédito e tarifas bancérias, ja deduzidas as despesas de
captacdo, tributarias e administrativas.

Portanto, trata-se de fornecedora que apresentou lucros expressivos e
rentabilidade alta, a despeito do cenario econdmico adverso que o pais tem atravessado, e,
para fins de aplicacdo de sangdo administrativa, sua agéncia se enquadra como Grande Porte
na Planilha de Calculo de Multa.

Feitas estas consideracBes e com base na receita bruta arbitrada levando-se em
consideracdo a Receita da Intermediaco Financeira, calculo a receita mensal média no valor
de RS RS 2.053.828,19 (dois milhdes cinquenta e trés mil oitocentos vinte e oito reais e
dezenove centavos), que serd usado como pardmetro para a aplicagdo da multa.

Assim, o porte econdmico do fornecedor, em razio de seu faturamento liquido, €
considerado GRANDE, o qual tem como referéncia o fator 5.000.

d) Com os valores acima apurados, estando retratadas a gravidade da infracdoe a
condicdo econdmica, aplico os dados a férmula prevista no artigo 28 da Resolugdo PGJ n.2
14/19, motivo pelo qual fixo o quantum da pena-base no valor de RS 66.614,85 (sessenta e
seis mil seiscentos e quatorze reals e oitenta e cinco centavos), conforme se depreende da
planilha de calculos anexa, nos termos do art. 27 da Resolugdo PGJ n.2 14/18.

e) Reconheco a circunstancia atenuante da primariedade (Dec. n.2 2.181/97, art.
25, 1lI), motivo pelo gual diminuo a pena-base em % {metade), nos termos do art. 29 da
Resolugdo PG n.2 14/19, resultando no valor de RS 33.307,42 (trinta e trés mil trezentos e sete
reais e quarenta e dois centavos).

f) Reconhego as circunstancias agravantes previstas nos incisos I, Vle Vil e X do
artigo 26 do Decreto 2.181/97, pelo que aumento a pena em 1/6 {um sexto), totalizando o
quantum de RS 38.858,66 (trinta e oito mil oitocentos e cinguenta e oito reais e sessenta e
seis centavos), eis que a pratica infrativa: traz consequéncias danosas a satde do consumidor;
causa danos coletivo e possui carater repetitivo; foi praticada em detrimento de pessoas

maiores de sessenta anos; foi praticada em momento de calamidade publica provocada pela
pandemia.

Desse modo, fixo a MULTA DEFINITIVA no valor de RS 38.858,66 {trinta e oito mil
oitocentos e cinquenta e oito reais e sessenta e seis centavos).

ISTO POSTO, determino:

1) A intimagdo do Representado no enderego fisico indicado a fl. 02 dos autos,
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para gque, no prazo de 10 dias Uteis, a contar do recebimen( da notificac3o:

a) Recolha a conta do Fundo Estadual de Prote¢iio e Defesa do Consumidor (C/C
n26141-7 — Agéncia n? 1615-2 - Bancodo Brasil), o percentual de 90% do valor da multa fixada
acima, isto €, o montante de R$ 34.972,79 (trinta e quatro mil novecentos e setenta e dois
reais e setenta e nove centaves), por meio de boleto, nos termos do pardgrafo Unico do art.
37 da Resolucéio PGI n2 14/19, sendo que o pagamento da multa com reducdo do percentual
de 10% somente sera valido se efetuado nos 10 (dez) dias Uteis contados da intimacgdo, ainda
que o prazo do vencimento do boleto seja maior;

b) Ou apresente recurso a contar da data de sua intimag#o, nos termos dos arts.
46, §22 e 49, ambos do Decreto n? 2,181/97.

2) Publique-se extrato dessa decisdo, no Didrio Oficial Eletrénico do Ministério
Publico “DOMP/MG”, e disponibilize o seu inteiro teor no site do Procon-MG.

Cumpra-seyna forma legal.

) Belo Horizonte, 11 de agosto de 2022.

"> Tatagiba do Carmo
Promotor de Justica

Rua Gongalves Dias n. 2039 - 142 Andar - Lourdes - Belo Hotizonte/MG - CEP 30140-097
Tel. (31) 3768-1688 / 3768-1689 - pjl4consumidor@mpmg.mp.br
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PLANILHA DE CALCULO DE MULTA

ATENCAQ: INSERIR INFORMACOES NCS CAMPOS DESTACADOS PELA COR CINZA

Junho de 2022
Infrator |Caixa Economica Federal
Processo |(i024.21.008988-4
Motivo |Auto de Infragdo n® 110.21
1 - RECEITA BRUTA R&24.645:338.52
Porte => Grande Porte 12 R$ 2.053.828,19
2 - PORTE DA EMPRESA (PE)
a Micre Empresa 220 R$ 0.00
b Pequena Empresa 440 R$ 0,00
€ Médic Porte 1000 R$ 0.00
d Grande Porte 5000 R$ 5.000,00
3 - NATUREZA DA INFRACAO
a Grupo | 1
b Grupe |l 2
¢ Grupao Il 3 3
d Grupo IV 4
4 - VANTAGEM
a Vantagem nfo apurada ou ndo auferida 1
1
b Vantagem apurada 2 3
Multa Base = PE + (REC BRUTA /12 x 0,01) x {(NAT) x (VAN) R$ 66.614,85
Multa Minima = Multa base reduzida em 50% R$ 33.307,42
Multa Maxima = Multa base aumentada em 50% R$ 99.922,27
Valor da UFIR em 31/10/2000 1,0641
Taxa de juros SELIC acumulada de 01/11/2000 a 31/05/2022 242,26%
Valor da UFIR com juros até 31/05/2022 3,6420
Multa minima correspondente a 200 UFIRs R$ 728,39
Multa maxima correspondente a 3.000.000 UFIRs R$ 10.925.924 48
Multa base R$ 66.614,85
Multa base reduzida em 1/2 — art. 25 do Dec. 2181/97 R$ 33.307.42
Acréscimo de 1/6 —art. 26 Decreto 2.181/97 (art. 28 da Res PGJ 14) R$ 38.858,66
90% do valor da multa maxima (art. 37 Res PGJ n®14/19) R$ 34.972,79







