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1. Introducao

O Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) do Centro de Estudos e Aperfeicoamento
Funcional do Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais (CEAF/MPMG) constitui
um instrumento estratégico de planejamento, organizagao e avaliagao das agdes
educacionais da Escola Institucional. Mais do que um documento normativo, o PPP
expressa aidentidade pedagdgica do CEAF, sua missao, visao e valores institucio-
nais, bem como o seu compromisso com a qualificagdo continuada, ética e demo-
craticadosintegrantes do MPMG.

Inspirado na concepgao critica e participativa, o PPP ndo se reduz a um conjun-
to de diretrizes administrativas, mas traduz um projeto de formagao comprometi-
do com a transformacéo da realidade institucional e social. E fruto de um processo
coletivo de escuta, reflexao e sistematizagcao, que busca alinhar as praticas peda-
gogicas da Escola com os desafios contemporaneos da atuacao ministerial, em
consonancia com o Planejamento Estratégico do MPMG e com os principios cons-
titucionais que regem o servigo publico.

Este documento estrutura-se em capitulos que abordam, de forma articulada, a
histdria, as bases legais, os objetivos regimentais do CEAF, seus principios e valores
pedagdgicos, aorganizacao fisica e funcional, ainsercao estratégica no contextoinsti-
tucional, o diagndstico dainstituicdo, os processos de planejamento, execugao e ava-
liagao das agdes educacionais e o plano de agao e metas. Trata também da oferta de
Cursos presenciais e virtuais, do uso de recursos tecnoldgicos, da politica de acessibili-
dade einclusao, e da perspectivade inovacao aplicada a formacao funcional.

A atualizagao do PPP foi fundamentada em processo de escuta institucional re-
alizado no segundo semestre de 2025, que contou com a participagao de 663 inte-
grantes do MPMG. Os resultados apontaram elevado reconhecimento da atuagao
do CEAF:

0009

96% 92% 97% 75%

Avaliaram Classificaram as Afirmaram Utilizam a
positivamente acdes educacionais conhecera Escola Virtual
acomunicagao como satisfatorias Escola Virtual

institucional

Ao mesmo tempo, a escuta institucional e a analise integrada do diagndstico
e da matriz SWQOT evidenciaram desafios estruturantes que orientam este Projeto
Politico-Pedagdgico. Dentre eles, destacam-se a necessidade de ampliar a visi-
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bilidade e 0 acesso aos servigos do CEAF - especialmente Biblioteca, Memorial e
Publicacdes -, aurgéncia de avancarna modernizagao tecnoldgica e namelhoriada
usabilidade das plataformas institucionais, bem como o fortalecimento da acessi-
bilidade, dainclusdo e da representatividade nas agcdes formativas. Soma-se a es-
ses aspectos a demanda por uma oferta pedagdgica mais alinhada as realidades
de trabalho, com formatos praticos e modulares, capazes de alcangar de forma
mais equitativa os diferentes publicos dainstituigao.

Esses desafios foram sistematizados e traduzidos, neste PPP, em diretrizes es-
tratégicas que se materializam em cinco eixos de atuacgao: fortalecimento da co-
municacao institucional e da visibilidade dos servicos; modernizacado tecnoldgicae
melhoria da usabilidade; aperfeicoamento pedagdgico e integragao entre teoria e
pratica; acessibilidade, inclusao e representatividade e gestao e processos peda-
gogicos. Esses eixos orientaram a formulacao das metas institucionais e do Plano
de Acao para o proximo triénio, assegurando coeréncia entre diagnostico, planeja-
mento e execugao.

O CEAF reafirma, com este PPP, seu papel como espago de aprendizagem cri-
tica e de fortalecimento institucional. Ao reconhecer a formagao como eixo estru-
turante da transformacao organizacional, o CEAF se consolida como escola de go-
verno comprometidacomaexceléncia, ainclusdo, ainovagao e ointeresse publico.

2. Historia, Bases Legais e Objetivos
Regimentais

1979 Origem. Criacao do “Centro de Aperfeicoamento Cultural e Profissio-
nal” (Portaria PGJ n°142) para promover educacao e culturajuridica.

1979 Institucionalizagc@o. A Lei Estadual n.® 8.222 define as competénciasini-
Ciais, como a organizacao de concursos e reciclagem de membros.

1981 Estagiarios. O Centro assume a coordenacao e acompanhamento do
servigo de estagiarios do Ministério Publico.

1994 Nascimento do CEAF. ALei Complementarn® 34 oficializa o nome “Cen-
tro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional” e amplia suas atribui¢coes
formativas.

1996 Pesquisa. Criacdo do Nucleo de Pesquisas Juridicas, fortalecendo a
producao académicainstitucional.

1997 EstruturaeInformacgéo. Instituicdo da estrutura organicaeincorporagao

da Bibliotecada PGJ ao CEAF.




Gestao e Memoria. Reafirmacédo das finalidades de planejamento
(2002) e criacao do Arquivo do MPMG vinculado ao CEAF (2004).

Reestruturacdo. Redefinicdo da estrutura (Superintendéncia e Direto-
rias) e criagcao dos Conselhos Cientifico e Editorial.

Inovacao e Cultura. Criagcao do Memorial do MPMG, da Escola Virtual
(plataforma Moodle) e da Biblioteca Virtual.

Escolalnstitucional. Reconhecimento oficial como Escola Institucional
com autonomia pedagogica e criagao da Coordenadoria Pedagogica
(COPED).

Consolidagao. Aprovacao do Regulamento Interno, estabelecendo
diretrizes modernas para a educagao corporativa e pds-graduacao.

A atuacao do Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional (CEAF), enquan-
to Escola Institucional do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais (MPMG), en-
contra respaldo em diversos dispositivos constitucionais, legais € normativos que
reconhecem a formagao continuada de agentes publicos como instrumento es-
sencial para a qualificagao da administracao publica.

O art. 35 dalLein® 8.625/1993 (Lei Organica Nacional do Ministério Publico) atri-
bui aos CEAFs a promocao de cursos, seminarios, congressos, pesquisas, publica-
coOes e outras atividades formativas voltadas ao aprimoramento técnico, cultural e
funcional de membros e servidores, com vistas a melhoria da atuagao institucional
e ao uso racional dos recursos publicos. No plano estadual, a Lei Complementar
n° 34/1994, que organiza o Ministério Publico de Minas Gerais, reconhece o CEAF
como o6rgao auxiliar da atividade de Centro de Apoio Operacional as Procuradorias
de Justica, vinculando sua atuacao a politica institucional de formacao e desenvol-
vimento.

A Emenda Constitucional n® 19/1998 inovou ao instituir as escolas de governo
como estruturas permanentes para a formacgao e o aperfeicoamento dos servido-
res publicos, estabelecendo, inclusive, a participacdo em atividades educacionais
como critério para promogcao na carreira. O CEAF foi oficialmente reconhecido
como Escolalnstitucional do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais por meio
da Resolucao PGJ n° 59/2011, que estabeleceu sua disciplina interna e Ihe confe-
riu autonomia pedagogica. A partir dessa normatizacao, o CEAF passou a atuar de
forma ampliada, incorporando entre suas finalidades a elaboragao de projetos vol-
tados a organizagao institucional, bem como o desenvolvimento de politicas de
gestao do conhecimento, comfoco na obtencao, preservagao, compartilhamento
e disseminacgao de saberes estratégicos para a atuagao ministerial.
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Em 2013, o CEAF obteve o credenciamento do Conselho Estadual de Educa-
cao (CEE) para a oferta de cursos de pds-graduacao lato sensu, conforme Decreto
Estadual n.° 488/2013, consolidando sua natureza educacional formal e sua inser-
¢ao no sistema estadual de ensino. Com essa normatizagao, de acordo com a Lein®
9.394/1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional - LDB), ao regulamentar
a Educacao Profissional e a formacao ao longo da vida, o CEAF passou a integrar o
sistema publico de ensino, reconhecendo sua atuagdo na modalidade de educagéao
profissional. Assim, passou a reger-se por principios proprios da LDB, como a liber-
dade de ensino e pesquisa, a gestao democratica, a gratuidade e a articulagdo entre
educacao, trabalho e praticas sociais. Além disso, em consonancia com os artigos 12
e 14 da LDB, exige-se a elaboracdo de um Projeto Politico-Pedagdgico construido
coletivamente, que reflita os principios e finalidades formativos da instituicao.

O Decreto n° 9.991/2019 estabelece a Politica Nacional de Desenvolvimento
de Pessoas (PNDP) no ambito da administracao publica federal direta, autarqui-
ca e fundacional. A norma reforga a importancia da qualificagcédo continuada como
instrumento estratégico para o aprimoramento do servico publico e para o desen-
volvimento de competéncias institucionais e individuais. No contexto do Ministério
Publico, o CEAF alinha-se a esses principios ao promover agdes educativas articu-
ladas com os objetivos institucionais e com o aperfeicoamento da atuacao funcio-
nal de seusintegrantes.

Além disso, a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI) (Lei n®
13.146/2015), aoc disporsobre o direito aeducacaoinclusivaem todos os niveise mo-
dalidades de ensino, fundamenta a politica de acessibilidade adotada pelo CEAF,
orientando a oferta de acdes educacionais que respeitem as diferentes condicdes
fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais dos participantes. A LBl estabelece que é
dever das instituigdes garantirem condi¢cdes de igualdade, autonomia, permanén-
Cia e participacao nas atividades educacionais, o que exige a implementacao de
recursos de acessibilidade, tecnologias assistivas, formagao docente especificae
adaptacdes curriculares sempre que necessario. Esse compromisso ético e legal
comainclusao é reforcado pela Declaracdo de Salamanca (Unesco, 1994), que afir-
ma a necessidade de que sistemas educacionais estejam preparados para acolher
todos os individuos, reconhecendo a diversidade como valor fundamental para a
aprendizagem.

Essabase normativa e institucional consolida o CEAF como espago estratégico
de desenvolvimento humano, inovacao e producao de conhecimento no ambito do
MPMG, legitimando sua atuagao enquanto Escola de Governo comprometida com
o aprimoramento das politicas publicas e com a transformagao da realidade social.

O Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional (CEAF) constitui rgao auxi-
liar do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, tendo suas atribuicdes defini-
dasnoart. 83 daLei Complementarn® 34/94:

B



| - instituir curso preparatorio de candidatos aprovados no con-
curso de ingresso na carreira do Ministério Publico e servigos
auxiliares, com duragao minima de 30 (trinta) dias;

Il - instituir curso de aperfeicoamento e especializagdo de
membro do Ministério Publico e de servigos auxiliares;

Il - realizar seminarios, congressos, cursos, simposios, pesqui-
sas e estudos, visando ao aprimoramento profissional e cultural
dos membros do Ministério Publico e de servigos auxiliares;

IV - promover curso de reciclagem e aprimoramento de membro
do Ministério Publico, especialmente em estagio probatodrio;

V - realizar encontros locais e regionais e ciclos de estudo e pes-
quisa entre membros das Procuradorias e Promotorias de Justica;

VI - promover intercambio cultural e cientifico com instituicdes
publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras;

VIl - editar trabalhos juridicos de membros do Ministério Publico;

VIII - firmar convénios com entidades de classe, de ensino juri-
dico ou area correlata, nacionais ou estrangeiras;

IX - (Revogado peloinciso Xl do art. 99 da Lei Complementarn®
163,de 4/8/2021.)

Dispositivo revogado:
"IX -realizar o cursoreferidono art. 179;"

X - indicar os expositores regulares ou eventuais para 0s cursos
oficiais do 6rgao, ouvido o Procurador-Geral de Justica.

Além disso, o art. 5° da Resolugcao PGJ n° 59/2011 discorre sobre as competén-

cias do CEAF:

| - planejar, coordenar e avaliar as atividades de formagao, qualifi-
cacgao e aperfeicoamento desenvolvidas pelo Ministério Publico;

Il - coordenar a elaboracao de programas e metodologias de
ensino para cursos preparatorios de candidatos aprovados no
concurso de ingresso nas carreiras do Ministério Publico;

Il - realizar cursos de aprimoramento funcional para a promo-
cao por merecimento e de aperfeicoamento para fins de vitali-
ciamento de membros do Ministério Publico;

IV - manifestar acerca do aproveitamento dos candidatos
aprovados no concurso de ingresso na carreira de membro do
Ministério Publico, no periodo relativo aos estagios de orienta-
cao e preparacao e de aprimoramento;

V - realizar cursos de aprimoramento funcional para a promo-
cao na carreira dos servidores do Ministério Publico;

VI - instituir cursos de especializagao voltados para a excelén-
cia de atuacao dos integrantes das carreiras do Ministério Pu-
blico nas diferentes areas da Institui¢ao;

VIl - promover a realizagao de atividades académicas, estudos
especiais, reunides de trabalho, discussdes dirigidas, palestras,
seminarios, simpodsios, painéis, encontros e ciclos de estudos,
pormeio de agdes articuladas em nivel local, regional e nacional;
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VIIl - coordenar e integrar as atividades relativas a captacao,
geragao, registro, codificagao, preservagao, apropriagao e
disseminagao do conhecimento, estimulando e sistematizando
o processo de aprendizagem organizacional;

IX - coordenar a implementagcao das politicas de gestao de
acervos bibliograficos, documentais, histéricos, artisticos, de
materiais especiais, em meios fisicos ou eletrénicos, no ambito
do Ministério Publico;

X - promover a uniformizagao e zelar pela qualidade da produ-
cao editorial periddica e especial, em meios fisicos, eletronicos
ou digitais, elaborada e editada no ambito do Ministério Publi-
co, excetuando-se as publicagdes afetas a Assessoria de Co-
municagao Social da Procuradoria-Geral de Justica;

Xl - coordenar e acompanhar as atividades de estagio no Minis-
tério Publico, assim como promover concursos para estagiarios;

Xl - promover a integragao e o intercambio educacional, cultu-
ral e cientifico cominstituicdes e entidades publicas e privadas,
nacionais e estrangeiras, por meio da realizagcao de convénios,
ou acordos relativos as suas atividades especializadas;

Xlll - promover ac¢des e estudos que oferecam suporte conceitual e
de naturezadoutrinariae politica as atividades do Ministério Publico;

XIV - apoiar as atividades funcionais do Ministério Publico na
segunda instancia, promovendo a sistematizagao, integragao
e uniformizagao de informagdes técnico-juridicas e a atuagao
em areas de atividades comuns, bem como o curso de aprimo-
ramento funcional para exercicio de atribuicdes na 22 instancia;

XV - propor, planejar, organizar, divulgar e executar atividades de
apoio técnico e operacional a realizagao de cursos, seminarios,
simpdsios, congressos, conferéncias, encontros e ciclos de es-
tudos relativos as atividades do Centro de Estudos e Aperfeico-
amento Funcional, providenciando ainfraestrutura necessaria;

XVI - auxiliar a Comissao de Concurso na realizagao do concur-
so paraingresso na carreira do Ministério Publico;

XVII - auxiliarao Conselho Superior do Ministério Publico, quando
solicitado, naanalise dosrequerimentos de licenca especial para
frequéncia a cursos ou seminarios de aperfeicoamento e estu-
dos, no Pais ou no exterior, de que trata o art. 137, II, LC 34/94.

Portanto, o CEAF, enquanto Escola Institucional do Ministério Publico do Estado
de Minas Gerais, tem como finalidade principal planejar, coordenar, desenvolver e
avaliar agdes educativas voltadas ao aperfeicoamento continuo de membros, ser-
vidores e colaboradores da instituicao. Esses objetivos estao alinhados ao fortale-
cimento das capacidades institucionais e a consolidagcao de uma cultura de apren-
dizagem critica, ética e comprometida com a transformacao social.

Na qualidade de Escola de Governo, o CEAF tem o compromisso de contribuir
ativamente para o desenvolvimento de politicas publicas estratégicas, por meio da
formacao técnica e humanistica dos agentes publicos que integram o MPMG. Suas
acdes visam fomentar competéncias essenciais a atuagao funcional, promover a
cultura organizacional orientada por resultados, incentivar a inovagao e garantir a

qualidade dos servigos prestados a sociedade.




A elaboracao deste Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) observou a Recomen-
dacao de Carater Geral CNMP n° 2, de 4 de julho de 2017, que orienta a construcao
de um PPP participativo nas escolas do Ministério Publico, alinhado ao planejamen-
to estratégico, para o cumprimento dos objetivos e da missao institucional da Es-
cola. Nesse sentido, este documento resulta de um processo que envolveu escuta
institucional, analise de politicas estratégicas, consulta aos integrantes do MPMG e
alinhamento com os planos e metas das diretorias do CEAF. O presente PPP, por-
tanto, materializa os compromissos do CEAF com a qualificacao da atuacao minis-
terial e com a exceléncia da gestao publica. Trata-se ndo apenas de uminstrumento
normativo, mas de um guia estratégico construido a partir do dialogo com os diver-
sos setores, fundamentado em principios democraticos e orientado a inovacgao, a
éticae aointeresse publico.

3. Principios e Valores Pedagogicos

O Projeto Politico-Pedagogico (PPP) é uma construcao coletiva e intencional,
resultado da participacao ativa das diversas areas da instituicao e validado por sua
gestdo pedagdgica e administrativa. E um instrumento vivo que expressa a identida-
de da instituicao, norteia sua agao formativa e organiza os processos educacionais
combase em principios éticos, democraticos e criticos. Na perspectiva proposta por
Veiga (200T1), o PPP deve ser entendido ndo como um documento burocratico, mas
como uma agao planejada e permanentemente avaliada, com base narealidade ins-
titucional e nas necessidades formativas dos sujeitos. Ele traduzuma opc¢ao politicae
pedagodgica, articulando a formagao profissional com a transformagéao social.

Identidade
pedagdgica

Planejamento
estratégico

Formacgao
continuada

Inovacgao

Eticae
democracia

No contexto da sociedade do conhecimento e da transformacao digital, a
Escola Institucional assume papel estratégico, sendo responsavel por promo-
ver a formacao critica, ética e inovadora de membros e servidores do MPMG.
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Seucompromisso ndo serestringe ao desenvolvimento de competéncias técnicas,
mas abrange a construgao de sujeitos reflexivos, conscientes de sua missao insti-
tucional e de suaresponsabilidade social. A Escola consolida-se como um espago
inclusivo e acessivel de debate e aprendizado para todos os integrantes do MPMG.

O CEAF/MPMG, como Escola Institucional do Ministério Publico, fundamenta-
-se nos principios constitucionais da promogao da cidadania (CF/1988, art. 1° e 3°)
e na garantia da educagao como direito de todos e dever do Estado (CF/1988, art.
205). Também se ampara na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB)
(Lein®9.394/1996), que assegura a formagao continuada como pilar para o desen-
volvimento profissional e institucional. Ademais, segundo a LDB, incumbe ao es-
tabelecimento de ensino elaborar e executar sua proposta pedagdgica, indepen-
dentemente de sua natureza juridica ou vinculagcao. Além disso, este PPP observa
os principios da Declaragao de Salamanca (Unesco, 1994), que defende o direito a
educacaoinclusiva, acolhendo adiversidade humana e promovendo aequidade de
acesso e permanéncia nos processos formativos.

O CEAF reconhece seu papel como parte integrante darede de escolas de go-
verno no Brasil, cuja missao vai além da qualificacao técnica, envolvendo o fortaleci-
mento das capacidades estatais e a consolidagao da administragdo publica como
espaco democratico e eficiente. Segundo Schabbach e Ramos (2024), as escolas
de governo sao pecas-chave para o desenvolvimento das competéncias dos ser-
vidores publicos, contribuindo diretamente para a formulacado, implementacao e
avaliagao de politicas publicas, especialmente em contextos de descentralizagdo e
crescente complexidade das demandas sociais. Nesse sentido, o CEAF adotauma
perspectiva pedagdgica que articula desenvolvimento profissional, aprimoramen-
to continuo eresponsabilidade publica, em consonancia com a missao institucional
de qualificaros quadros funcionais para a efetivatransformacao darealidade social.

O CEAF adota, como referéncia pedagogica, os quatro pilares da educagao
propostos pela Comissao Internacional sobre Educacgao para o século XXI, no Rela-
tério paraaUnesco (1996):

Aprender Aprender Aprender Aprender
aconhecer afazer aconviver aser

Esses pilares orientam a construgcao de uma formacgao integral, que engloba
ensino, pesquisa e praticas aplicadas, promovendo a aprendizagem significativa e
colaborativa. O objetivo é formar profissionais capazes de atuar de maneira critica,
criativa eresponsavelemumambiente publico cadavez mais desafiador. Busca-se,
assim, desenvolver competéncias e habilidades como instrumentos para o fortale-
cimento de uma administragao publica agil, eficiente e eficaz.

A concepcgao de educagao continuada adotada pelo CEAF apoia-se no prin-
cipio da aprendizagem permanente, conforme defendido por Freire (1996), e na
ideia de que o servidor publico € sujeito historico, capaz de refletir e se transformar.
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A formacgao promovida pela Escola articula o desenvolvimento de competéncias
cognitivas, relacionais, éticas e operacionais, com base em metodologias partici-
pativas, no uso estratégico de tecnologias educacionais e na valorizagao do co-
nhecimento coletivo e institucional.

Compreendendo que o Ministério Publico atuaemum cenario de mudangas so-
ciais, politicas e tecnoldgicas permanentes, o CEAF reconhece que o aprendizado
organizacional, isto €, a capacidade de criar, sistematizar e aplicar novos conheci-
mentos dentro da instituicdo, € um diferencial estratégico. Estudos no setor publi-
co brasileiro indicam que a criagcdo de uma cultura de inovacao, o apoio a partilha
de conhecimento e um clima organizacional favoravel contribuem diretamente para
o desenvolvimento institucional e a agilidade nas respostas as demandas sociais
(Sena; Vasconcelos; Thiago, 2023). Alem disso, pesquisas mostram que uma cultura
orientada por dados e pelainovagao técnica pode aumentar a criatividade e a efi-
cacia organizacional, impactando positivamente os resultados do servigo publico
(Silva; Almeida; Sales, 2024).

Além disso, conforme demonstram Furis, Silva e Hoelz (2024), a combinagao
de capacitacao planejada, programas continuos de desenvolvimento e agdes re-
flexivas confere aos servidores um repertério ampliado para enfrentar os desafios
contemporaneos. Os autores destacam que as praticas de formacgao integradas,
envolvendo momentos de capacitagao, supervisao e autoavaliacao, sao funda-
mentais para fortalecer a autonomia técnica e contribuir para a melhoria dos servi-
gosjuridicos e administrativos.

Em consonancia com os valores institucionais e os principios que regem a atu-
acado do Ministério Publico, o CEAF reafirma seu compromisso com a promog¢ao da
acessibilidade plena nas a¢gdes educacionais que organiza. Conforme dispde a Lei
Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°® 13.146/2015), € dever das
instituicbes assegurar a acessibilidade como umdireito de todos os estudantes, in-
cluindo a garantia de acesso a todas as modalidades e niveis de ensino:

Art. 27 A educacgao constitui direito da pessoa com deficiéncia,
assegurados sistema educacional inclusivo em todos os niveis e
aprendizado ao longo de toda a vida, de forma a alcangar o ma-
ximo desenvolvimento possivel de seus talentos e habilidades fi-

sicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas caracteris-
ticas, interesses e necessidades de aprendizagem (Brasil, 2015).

O CEAF buscapromover aacessibilidade e ainclusao do publico, interno e ex-
terno, nas agdes educacionais que organiza, difundindo o conhecimento a todas
as pessoas comdeficiéncia ounao, de formaisondmica, inclusiva e acessivel. Ain-
corporagao da acessibilidade as praticas pedagodgicas demonstra o compromis-
so institucional com a valorizagao da diversidade humana, a promogao da inde-
pendéncia e daautonomia, o enfrentamento de todas as formas de discriminagao
e aconstrugao de um Ministério Publico mais justo, inclusivo e eficiente.
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Entre as estratégias pedagogicas e estruturais adotadas pelo CEAF para pro-
mover a acessibilidade, destacam-se:

* Promoc¢aodeumambiente de aprendizageminclusivo, que envolva a participa-
cao de todos os colaboradores no processo de aprendizagem, incentivando a
colaboragao e orespeito as diferengas;

e Ofertaderecursos e tecnologias assistivas, que permitam que alunos com defi-
ciénciavisual, auditiva, motora ou com outras necessidades especificas partici-
pem efetivamente das agdes educacionais;

e Adaptacao de materiais e recursos, como intérprete de Libras, legendas em vi-
deos, audiodescricao, descrigao de imagens, softwares de leitura de tela e de
reconhecimento de voz, que facilitem ainclusao de todos;

e Acessibilidade do espaco fisico e virtual onde ocorrem as agdes educacionais
do CEAF: elevadores, banheiros adaptados, mobiliario acessivel, sinalizagao vi-
sual e ambiente virtual de aprendizagem com navegacao intuitiva e compativel
com ferramentas assistivas;

e Capacitagao continuade docentes e colaboradores sobre praticas educacionais
inclusivas e acessibilidade para atender as necessidades de cada estudante;

e Formacaodeequipe de orientagao e apoio aos alunos, dedicada aacompanhar
atrajetdriados alunos comdeficiéncia, promovendo atendimento individualiza-
do sempre que necessario.

O Simbolo Internacional de Acessibilidade da ONU, criado em 2015 e oficializa-
do no Brasil pelo Projeto de Lei n® 2.199/2022, aprovado pelo Senado Federal em
2025, é representado por uma figura humana com os bragos abertos no logotipo
(Figural).

Figura1: Simbolo Internacional de Acessibilidade.

7O

Fonte: Brasil,2022.

Essa imagem simboliza a inclusdo de pessoas em todos os contextos, refor-
cando o compromisso com a acessibilidade universal. O uso desse simbolo no
PPP reforga visualmente o principio da educagao como direito universal. Assim, a
acessibilidade no CEAF ndo € apenas umrequisito legal, mas uma dimensao éticae
pedagodgica fundamental, incorporada ao PPP como expressdo do compromisso

institucional com a cidadania e os direitos humanos.




Nesse sentido, o CEAF busca consolidar-se como um espaco institucional de
aprendizagem democratica e inclusiva, que valoriza a experiéncia, o dialogo e a
escuta ativa. Suas agcdes promovem a articulagao entre teoria e pratica, conheci-
mento e acao institucional, sempre em consonancia com as politicas e diretrizes da
instituicao, fortalecendo o desenvolvimento do capital humano conforme a misséo,
avisao e os valores institucionais.

Amissao, avisao e osvaloresinstitucionais do CEAF expressamaidentidade, oscom-
Promissos e 0s principios que norteiam sua atuagao como escolade governo. Esses ele-
mentos foram construidos de forma participativa e representam a base sobre a qual se
estruturam as agcdes educacionais, de pesquisa, inovagao e desenvolvimento organiza-
cional. Mais do que declaracdes formais, constituem diretrizes orientadoras da pratica
pedagdgicae dagestaoinstitucional, assegurando alinhamento com os objetivos estra-
tégicos do MPMG e com os valores democraticos que regem o servigo publico.

Figura 2 - Missao, Visao e Valores do CEAF.

Missao Visao
Promover o aprimoramento conti- Ser referéncia em formacao e de-
nuo de competéncias dos integran- senvolvimento dos integrantes do
tes do MPMG, por meio da produgao MPMG, promovendo a aprendiza-
e compartilhamento estratégico de gem organizacional e a transforma-
conhecimentos, visando a uma atu- cao social por meio de uma atuagao
acao institucional eficiente, eficaz e publica, ética e inclusiva.

socialmente transformadora.

Valores
e Criatividade einovagao; e |Inclusaosocial;
e Trocadeboas praticas; e Reflexaocritica;
e Educacéocontinuada; e Respeitoadiversidade;
e Exceléncia; e Sustentabilidade;
e Gestdodoconhecimento; e \Valorizagdo das pessoas.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

Ao reafirmar seu compromisso com a exceléncia, a inclusdo e o desenvolvimento
continuo de seusintegrantes, o CEAF consolida-se comoumespago de aprendizagem
organizacional e fortalecimento institucional. A missao, a visao e os valores aqui apre-
sentadosrefletem o entendimento de que aformacao no setor publico deve ser critica,
transformadora e orientada por finalidades sociais, contribuindo para a construgao de
uma atuacao ministerial mais ética, eficaz e sensivel as necessidades da sociedade.
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4. Estrutura Organizacional e Fisica

4.1. Estrutura Organizacional Administrativa

Conforme a Resolugdo PGJ n° 59/2011, a estrutura organica do CEAF compre-
ende as seguintes unidades:

e Diretoria do CEAF;

e Coordenadoria Pedagdgica (COPED);

e Superintendéncia de Formacao e Aperfeicoamento (SFA);

e Diretoria de Estagios e Convénios Académicos (DECA);

e Diretoriade Formacao, Aperfeicoamento e Pos-Graduacgao (DFAP);
e DiretoriadeInformagao e Conhecimento (DINC);

® Diretoria de Produgao Editorial (DIPE).

Além dessas unidades, integram a area de competéncia do CEAF, por vinculo
institucional, as seguintes instancias colegiadas: o Conselho Cientifico e Académi-
co, o Conselho Curador do Memorial do Ministério Publico e o Conselho Editorial,
conforme ilustrado na Figura 3.

Figura 3 - Organograma Institucional do CEAF.

Conselhos
Diretoria Sy Editorial Cientificoe Curador
Académico do Memorial

Coordenacéio
Pedagégica

Secretaria de Concurso |- Sl U L EICD
Formacdéo e Aperfeicoamento

DECA DFAP DIPE
Diretoria de Estagios e Diretoria de Formagdo, " : - P
Convénios Académicos Aperfeicoamento e Pés-Graduagéio Diretoria de Producdo Editorial

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

DINC

Diretoria de Informagéo

e Conhecimento

Biblioteca do Memorial do
MPMG MPMG

A Diretoria do CEAF é exercida por Procurador de Justica ou Promotor de Justica
com mais de dez anos de carreira, de livre escolha do Procurador-Geral de Justi-
¢a, nostermos do artigo 82 da Lei Complementarn® 34, de 12 de setembro de 1994.
O Diretor do CEAF exerce também, sem prejuizo das demais atribui¢des, a fungao
de Secretario do Concurso para Ingresso na Carreira do Ministério Publico, confor-

me dispde a Resolugao PGJn°59/2011.




A Coordenadoria Pedagodgica do CEAF é exercida por membro da instituigao
com reconhecida qualificagcdo académica, designado pelo Procurador-Geral de
Justica, e tem como finalidade prestar apoio pedagogico a Escola Institucional.
Compete ao Coordenador Pedagodgico:

e Assessorararealizagcao de atividades voltadas a formacao e ao desenvolvimen-
to de capacidadesindividuais, coletivas e sociais;

e Acompanhar a elaboracao e a execucao de projetos, programas e atividades
educacionais no ambito do CEAF;

e Propor e acompanhar metodologias e processos de avaliagao dos alunos nos
cursos desenvolvidos;

e Sugeriragodes para adefinicdo de conteudo e atividades curriculares;
e Assessoraro Conselho Cientifico e Académico na selegdo do corpo docente;

e Assessorar o Conselho Editorial, propondo alinha tedrica das publicagdes e au-
xiliando na selegao das matérias a serem publicadas;

e Propor e acompanhar o desenvolvimento de trabalhos de coleta e tratamento
de dados para a construgao de indicadores e analises estatisticas que subsi-
diem planos e projetos pedagogicos e de pesquisa cientifica;

e Exerceroutras atividades correlatas que lhe forem delegadas.

Dessaforma, a Coordenadoria Pedagogica assume papel estratégico no forta-
lecimento das praticas educativasinstitucionais, contribuindo para a qualidade dos
processos formativos, ainovacao curricular e aintegracao entre as diversas instan-
cias académicas e pedagogicas do CEAF.

A Superintendéncia de Formagao e Aperfeicoamento (SFA) € uma unidade admi-
nistrativa do CEAF, tendo como objetivo operacional planejar, coordenar, executar e
avaliaras atividades de formagao e aperfeicoamento dosintegrantesdas carreiras do
Ministério Publico, bem como aquelas relacionadas a obtencao, preservacao, com-
partilhamento e disseminagado do conhecimento. Além disso, compete a SFApromo-
ver atividades de apoio administrativo a Comissao de Concurso. Entre as atribuicdes
da Superintendéncia de Formacao e Aperfeicoamento, destacam-se:

e Acompanhar o desenvolvimento das atividades de formacgao e aperfeicoamen-
to, providenciando os meios necessarios para sua execucao e avaliacao;

e Planejar, executar e acompanhar as atividades de formacao e aperfeicoamento
relativas a cursos, estudos especiais, reunides de trabalho, discussdes dirigidas,
palestras, seminarios, simposios, painéis, encontros e ciclos de estudos;

e Articularasatividadesdedivulgacaoedeproducgao editorialreferentesasagodes
de formacgao e aperfeicoamento realizadas;

e Planejar, executar e acompanhar as atividades relacionadas a captagao, gera-
cao, registro, codificagao, preservacao, apropriagao e disseminagao do co-
nhecimento, entre outras atividades correlatas.
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Cabe ainda a Superintendéncia de Formacao e Aperfeicoamento acompanhara
execucao do Plano Geral de Atuacao do CEAF, promovendo as acdes necessarias a
efetivaimplantagao das metas estabelecidas pelas Diretorias dareferida unidade.

4.1.1. Atribuicoes das Diretorias

4.1.1.1. Diretoria de Estagio e Convénios Académicos (DECA)

Diretoria de Estagios e Responsavel por certificar arealizacdo A
Convénios Académicos (DECA) dos estagios, combase nos registros
de frequéncia e carga horéria
- constantes nos sistemas institucionais.
Supervisdo e controle das atividades
de estagio académico de graduagaoe
__pds-graduagdo no MPMG. Acompanhar e controlar os processos
seletivos realizados pelos 6rgaos
N @ de execugao e pelas unidades
Coordenar e acompanhar a execugédo administrativas, assegurando o
do programa de estagio, garantindo [N cumprimento das normas legais e dos
sua conformidade com as diretrizes S dispositivos estabelecidos nos editais.
\institucionaiseaIegislac;éo vigente. )
Promove os procedimentos
Executar o controle de todos os atos administrativos necessarios a sua
administrativos relacionados as atividades formalizagdo junto ainstituicbes de
de estagio, abrangendo desde anomeacdo | |9 ensino devidamente reconhecidas pelos
até o desligamento dos estagiarios, * orgaos competentes, estabelecendo as
incluindo os procedimentos de registro e diretrizes e condigOes para arealizagdo
acompanhamento da frequéncia. ) . deestagios. )
s N . . R
Fiscalizagdo do cumprimento dos Zelar pelaimplementacdo e integral
termos de compromisso e dos planos de observancia do ato normativo que
estagio. E realizada em articulagio com - regulamenta as atividades de estagio.
os supervisores de estagio, assegurando
aconformidade com osinstrumentos
\ﬁrmados. ) Elabora e divulga, por meio oficial,
informagdes pertinentes ao exercicio de
4 estagio, assegurando a transparénciae o
Atua na proposicao, elaboragao, revisdo alinhamento das agcdes com os objetivos
e atualizagdo das normas queregem o institucionais.
exercicio de estagio nainstituigéo. J

&

4.1.1.2. Diretoria de Formacao, Aperfeicoamento e Pés-Graduacao
(DFAP)

A Diretoria de Formacao, Aperfeicoamento e Pds-Graduacao (DFAP) tem como
finalidade planejar, coordenar, executar e controlaras atividades de formacao e de-
senvolvimento de capacidadesindividuais, coletivas e sociais realizadas pelo CEAF.
Entre suas atribuicdes, destacam-se:

* Planegjar, coordenar, executar e avaliar programas de educagao e atividades de
formacao, qualificagao e aperfeicoamento desenvolvidos no ambito do CEAF;
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e Apoiaraformacao do quadro docente, bem como indicar instituicdes e profis-
sionais para arealizagao de atividades de formagao e aperfeicoamento;

e Supervisionar a execucao do plano didatico-pedagdgico dos cursos, propon-
do melhorias para o aperfeicoamento do ensino, além de auxiliar e prestar apoio
administrativo aos docentes e discentes;

e I|dentificar e propor metodologias de ensino, monitoramento e avaliagcao das
atividades curriculares, adequadas a consecugao dos objetivos educacionais
do CEAF;

e Pesquisar, sugerire acompanhar a adequacao de praticas, cursos e instalagcdes
aos critérios de avaliagdo estabelecidos pelo Ministério da Educagédo (MEC) e
poragéncias de fomento a pesquisa;

e Acompanhar os processos de reconhecimento, credenciamento, cadastra-
mento e renovagao de reconhecimento de cursos, bem como de educagao a
distanciajunto ao MEC;

e Efetuar os registros académicos relativos ao desenvolvimento das atividades
curriculares de formacao e aperfeicoamento;

e Emitircertiddes e certificados relativos as atividades de formagao e aperfeico-
amento realizadas;

e Zelar pela organizagao das salas de aula, sala dos professores, bem como pela
manutencao dos equipamentos e materiais didatico-pedagdgicos;

e Organizar e manter arquivos e documentos relativos ao registro e ao conteudo
das atividades de formacgao e de aperfeicoamento, encaminhando originais ou
copias a Diretoria de Informacao e Conhecimento, objetivando sua disponibili-
zacao, uso, registro e preservacao da histdria e da memoaria resultantes das ati-
vidades culturais, de formagao e de aperfeicoamento;

e Orientar os alunos dos cursos de educacao a distancia sobre a correta e efetiva
utilizacao dosrespectivos sistemas de informacao;

e Acompanhar a utilizagdo dos sistemas informatizados voltados a educagao,
propondo intervencdes evolutivas e corretivas quando necessario;

e Propor a elaboragédo de ferramentas e recursos didaticos utilizando materiais
multimidia, bem como planejar e gerenciar projetos de design instrucional;

e Exerceroutras atividades correlatas que lhe forem delegadas.

O Nucleo de Formacgao e Aperfeicoamento Presencial (NUFAP) é responsavel
pela gestao das capacitagdes presenciais oferecidas pelo CEAF, tanto em Belo
Horizonte quanto no interior de Minas Gerais. Além disso, a DFAP esta credencia-
da junto ao Conselho Estadual de Educagao para a promogao de cursos de pos-
-graduacao até 2028 por meio da Resolugdao SEE N° 5046, de 18 de julho de 2024.
A DFAP também gerencia aEscola Virtual do MPMG, por meio de seu Nucleo de For-
macao e Aperfeicoamento a Distancia (NUFAD), que administra as capacitagdes vir-
tuais promovidas pelo CEAF.
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4.1.1.3. Diretoria de Informagao e Conhecimento (DINC)

A Diretoria de Informacao e Aperfeicoamento (DINC) promove a organizagao, a
preservacao e adisseminagao do conhecimento e damemoariainstitucional, essen-
ciais ao processo de aprendizagem e de formagao continuada.

ABiblioteca e o Memorialdo Ministério PublicointegramaDINC e tém papel estra-
tégicono apoio a Escolalnstitucional do MPMG, pois constituem espagos formativos
que integram e qualificam as agcdes pedagodgicas da Escola. Por meio da promogéao
do acesso a informacgao, do incentivo a pesquisa, da preservacao da memoria e da
valorizacao da identidade institucional, essas unidades fortalecem os eixos estrutu-
rantes do Projeto Politico-Pedagdgico, conferindo solidez, profundidade historica e
respaldo técnico-cientifico as atividades educacionais desenvolvidas.

A Biblioteca do MPMG, por meio de suas divisdes, realiza pesquisas juridicas,
gerenciaacervos bibliograficos e dissemina alegislacéo e aproducao normativa da
instituigao, contribuindo diretamente paraa qualificagdo técnicadosintegrantesdo
MPMG. Com acervo especializado em Direito e areas afins - como ciéncias sociais,
politicas publicas, filosofia, ética e gestao publica -, a Biblioteca oferece suporte
informacional a membros, servidores, estagiarios, terceirizados e pesquisadores.
Seu acervo contempla livros, periodicos, legislagao, doutrina, jurisprudéncia, pu-
blicagdes institucionais e documentos técnicos. Além do acervo fisico, a Bibliote-
ca disponibiliza produtos e servigcos online, como o boletim semanal Informativo
Online, o acesso remoto a obras juridicas de referéncia por meio das plataformas
digitais (ProView, Minha Biblioteca, Forum, Revista dos Tribunais Online), pesquisas
especializadas, sumarios correntes e acesso a normas técnicas e também aos atos
normativos do MPMG (MP Normas).

O Memorial do MPMG preserva e divulga a histodria e os valores da instituicao, for-
talecendo a identidade institucional e promovendo a educacao patrimonial. O seu
acervo é composto por documentos historicos, fotografias, mobiliario, objetos mu-
seograficos, publicagdes, pegas processuais, atas de concursos e registros audio-
visuais, entre outros. Os materiais representam a trajetéria do MPMG desde a Cons-
tituicao Estadual de 1891 até os dias atuais, destacando sua contribuigéo historica na
defesa da ordem juridica, dos direitos fundamentais e do regime democratico. Entre
os projetos desenvolvidos, destaca-se o “Historia Oral”, que reune depoimentos de
membros e servidores, o "Memoria em Destaque”, que divulga conteudos historicos
nos canais institucionais, e as “Exposi¢des Temporarias”, que abordam temas artisti-
cos, culturais, historicos e relacionados a atuagao institucional.

4.1.1.4. Diretoria de Producao Editorial (DIPE)

A Diretoria de Produgao Editorial (DIPE) é a unidade de apoio administrativo vin-
culada a Superintendéncia de Formagao e Aperfeicoamento. Seu objetivo € plane-
jar, executar e supervisionar a produgao, normatizagao e divulgagao de conteudos
pedagogicos e técnico-cientificos do CEAF, atuando na gestao editorial, na pro-
ducgao de conteudos escritos, audiovisuais e graficos, na divulgagao e gestao do

acervo, bem como no apoio e normatizagcao das publicagoes.




Entre suas principais competéncias, destacam-se:
1. Planejamento e Gestao Editorial
e Criagaoeimplementagao da politica editorial da Escola;
e Planejamento e coordenacao de projetos;
e Gerenciamento da distribuicdo de exemplares.
2. Producao de Conteudo Escrito
e Selecaoerevisao de trabalhos cientificos;
e Garantiade conformidade com padrdes de qualidade;
e Padronizacao de materiais didaticos.
3. Produgao de Conteudo Audiovisual e Grafico

e Coordenacao de todas as etapas de producao (p. ex.: cursos e videos institu-
cionais);

e Producgao grafica e diagramacgao;

e Gerenciamento de demandas de impressao.

4. Divulgacao e Gestao de Acervo

e Desenvolvimento de estratégias de divulgacao;

e Distribuicdo de publicagdes;

e Administragao de canais digitais da Escola;

e Manutengao do acervo fisico e eletrénico.

5. Apoio e Normatizagcao

e Padronizagao erevisao de trabalhos;

e Regularizagao de periddicos;

e Registro de obrasintelectuais;

e Apoio técnico ao Conselho Editorial.

6. Producoes Editoriais da DIPE

e ADIPE editae publicadiversas obras funcionais, impressas e digitais, como:
e Livro “Membrosllustres” - Volumeslell;

e RevistaDe Jure (ISSN 2358-453X);

e MPMG Juridico (ISSN1809-8673).

e Emparceriacom outras unidades do MPMG, produz e divulga materiais, como:

e GuiaMetodoldgico paraApoio as Vitimas;
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e Manual Pratico da Audiéncia de Custodia;
e GuiaparaAtuagao Ministerial em Violéncia Doméstica.

Além disso, elabora tutoriais e manuais técnicos em parceria com outros seto-
res, como 0s manuais do SEl.

A estrutura fisica do CEAF esta distribuida pelo andar pilotis do Edificio Carlos
Ferreira Brandao (Rua Dias Adorno, 367, Santo Agostinho) e pelos trés primeiros an-
dares do Edificio José Campomizzi Filho (Avenida Alvares Cabral, 1740, Santo Agos-
tinho). Asinstalagcbes contam comambientes e salas de aula equipados, projetados
para promoverum ambiente educacional de qualidade.

No andar do pilotis do Edificio Carlos Ferreira Brandao esta o Memorial do Minis-
tério Publico de Minas Gerais, um espaco vivo de memoria e identidade institucio-
nal. Comuma curadoria cuidadosa, o Memorial resgata e compartilha documentos,
objetos e histdrias que contam a trajetériado MPMG, contribuindo para a educagao
e o fortalecimento da nossa cultura organizacional.

No primeiro andar do Edificio José Campomizzi Filho ha uma sala de aula com
capacidade para 55 alunos, equipada com oito telas para projegao, cameras para
gravacao e transmissao ao vivo, além de acessibilidade para usuarios de cadeiras
de rodas, como rampa de acesso e locais demarcados no piso. As gravagdes dos
eventos também podem ser disponibilizadas na Escola Virtual. Neste andar, loca-
liza-se também a sala de professores, com equipamento para reunides online, TV
paraprojecao e umnotebook, além da equipe da Diretoria de Estagios e Convénios
Académicos (DECA) e da Diretoria de Formacéao, Aperfeicoamento e Pos-Gradua-
cao (DFAP).

No segundo andar do mesmo edificio esta a Diretoria de Informacao e Conhe-
cimento (DINC), ao lado da Biblioteca do Ministério Publico - um verdadeiro centro
de apoio a pesquisa e a formagao. Com um acervo fisico de mais de 20 mil obras,
acesso aimportantes basesjuridicas digitais e servicos especializados, abiblioteca
oferece tudo o que os estudantes da Escola Institucional precisam para aprofunda-
rem o conhecimento e se manterem atualizados.

No terceiro andar do Edificio José Campomizzi Filho encontram-se em funcio-
namento a Diretoria do CEAF, a Coordenadoria Pedagogica (COPED), a Superinten-
dénciade Formacgao e Aperfeicoamento (SFA), a Secretariado Concurso e a Direto-
ria de Producao Editorial (DIPE).

As salas de aula e os principais ambientes mencionados dispdem de recursos
de acessibilidade para pessoas usuarias de cadeira de rodas, com avaliagao conti-
nua dasinstalagdes para garantiraplena acessibilidade a pessoas com outros tipos
de deficiéncia, além de capacitagao das equipes para atendimento inclusivo.
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O CEAF dispde de uma infraestrutura tecnoldgica voltada ao apoio das ativi-
dades de formacgao presencial e a distancia, buscando oferecer recursos para o
desenvolvimento de suas agdes educacionais. Os ambientes fisicos contam com
computadores conectados a internet, rede sem fio (wi-fi), equipamentos multimi-
dia, sistemas de gravacao e transmissao digital, além de softwares especificos para
apoio pedagodgico e administrativo.

A Escola Virtual do MPMG opera com o ambiente virtual de aprendizagem (AVA)
Moodle, que permite a oferta de cursos, capacitagdes e outras atividades formati-
vas de modo remoto, sincrono e assincrono. A plataforma oferece recursos como
foruns de discussao, materiais didaticos digitais, videoaulas, questionarios, ativida-
des discursivas, emissao de certificados digitais e acompanhamento do progres-
so do estudante. Atendendo ao principio da inclusao, a Escola Virtual do MPMG e
os demais recursos tecnologicos do CEAF buscam promover a acessibilidade para
pessoas com deficiéncia, por meio de suporte técnico individualizado, procuran-
do entender as necessidades especificas de cada usuario. A plataforma é periodi-
camente avaliada quanto a acessibilidade, promovendo adaptacdes e melhorias
continuas para garantir o acesso pleno a todos os usuarios. Em casos especificos o
plano de desenvolvimento individual (PDI) € um recurso disponivel para atender as
especificidades de cada estudante.

Adicionalmente, os ambientes fisicos de aprendizagem contam com equipa-
mentos de apoio, como recurso de projecao de tela, sistemas de sonorizagao e
computadores, além de suporte técnico para usuarios com necessidades espe-
cificas. Os colaboradores do CEAF recebem orientagcdes quanto a promogao da
acessibilidade e estao preparados para o atendimento inclusivo. A solicitagcdes
relativas a adaptagcdes sdo recebidas inicialmente por formularios de inscrigdes e,
posteriormente, alinhadas em contato direto com o solicitante.

A DIPE é responsavel pela gestao e suporte técnico das plataformas utilizadas
na transmissao das ac¢des educacionais do CEAF, incluindo webinars e palestras
online, pormeio das ferramentas Zoom e Microsoft Teams. No campo da comunica-
caointerna, a DIPE administra o uso dos e-mails institucionais (e-Lista), que funcio-
nam como canais oficiais para a divulgacao de informagdes e convocacoes. Para o
compartilhamento publico de conteudos educativos e institucionais, a DIPE coor-
dena os canais de distribuigao digital, como o YouTube, as redes sociais € 0 envio
peridodico de newsletters, que ampliam o alcance das agdes e reforgam a presencga
digital da Escola Institucional.

No apoio a producao de materiais de divulgacao, a DIPE fazuso de diversos sof-
twares de edicao grafica, como Adobe InDesign, Photoshop, lllustrator e Canva,
empregados na criagao de materiais impressos (livros, revistas, apostilas, folders)
e digitais (e-books, infograficos, apresentacdes). Complementarmente, sao uti-
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lizadas ferramentas de edi¢cao de texto e revisao, como editores com recursos de
corregao gramatical, ortografica e de estilo, por exemplo, o Microsoft Word com
complementos de gramatica, que garantem a padronizacao e a qualidade textual
dos conteudos produzidos. A identificacao bibliografica das produgdes € assegu-
rada por meio do registro de ISBN, atribuido pela Camara Brasileira do Livro (CBL),
para obras monograficas, e de ISSN, atribuido pelo Centro Brasileiro do ISSN, para
publicagdes seriadas.

No campo audiovisual, a DIPE atua em todas as etapas da producao de conteu-
doemyvideo e audio, empregando softwares como Adobe Premiere e CapCut para
a pré-producao, producao e pos-producao de cursos em video, videos institucio-
nais e aulas gravadas.

Quanto a infraestrutura, a DIPE dispde de equipamentos de producao audio-
visual, como cameras de alta resolucao, microfones profissionais, sistemas de ilu-
minacgao e tripés, garantindo a qualidade técnica das gravagdes. Além disso, a Di-
retoria conta com computadores e workstations de alto desempenho, capazes de
operar softwares pesados de edigao e gerenciar grandes volumes de dados com
agilidade e seguranca.

Em conformidade com a Lei Geral de Protegcao de Dados Pessoais (LGPD) (Lei
n°13.709/2018), o CEAF assegura a privacidade, a protecao de dados pessoais e
a seguranga da informacao dos usuarios de suas plataformas. Todos os dados de
inscricdes, respostas aformularios e pesquisas de satisfagcao sao tratados segundo
os principios da finalidade, necessidade e transparéncia, sendo utilizados exclusi-
vamente para fins institucionais e pedagdgicos.

As informacgdes coletadas nao sao compartilhadas com terceiros, salvo em
cumprimento de obrigagao legal ou com consentimento do titular, e sao armazena-
das com seguranga em sistemas institucionais. O CEAF adota medidas técnicas e
administrativas adequadas para garantir aintegridade, a confidencialidade e a dis-
ponibilidade dos dados, reforcando seu compromisso com a ética publicae como
respeito a privacidade dos usuarios.

5. Alinhamento Estratégico

O Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional (CEAF) esta diretamente
vinculado a execugao do Planejamento Estratégico do Ministério Publico do Estado
de Minas Gerais (MPMG), sendo corresponsavel pela implementagao de objetivos
institucionais voltados a qualificagéo funcional, a inovagao e ao fortalecimento da

cultura organizacional orientada porresultados.




O Planejamento Estrategico do MPMG 2020-2029, revisado em 2022, organi-
za-se em trés perspectivas: Resultados para a Sociedade, Processos Integradores
e Aprendizado e Crescimento. Nesta ultima, o CEAF exerce papel central comoins-
tancia promotora da aprendizagem institucional e do desenvolvimento de compe-
téncias essenciais aatuagao funcional. Enesse campo que seinsere, porexemplo, o
macro-objetivo 12, que trata da gestao porcompeténcias e da qualidade devidano
trabalho, destacando a formagao continua como alicerce da valorizagdo dos qua-
drosinstitucionais. Soma-se a esse o macro-objetivo 13, que enfatizaainovacaoea
transformacao digital, contexto no qual o CEAF atua ao disponibilizar ambiente vir-
tual de aprendizagem e estimulo a cultura de inovacao. Além disso, articula-se de
forma transversal a outros macro-objetivos, como assegurar a disponibilidade e a
aplicacao eficiente dos recursos orgcamentarios, estabelecer gestao administrativa
compartilhada e padronizada e fortalecer os processos de comunicagao e a ima-
gemi institucional, conforme Quadro 1.

Quadro 1 - Macro-objetivos estratégicos e suas descrigcoes.

Perspectiva estratégica: Aprendizado e crescimento

Os temas estao relacionados a habilidade da organizagao
em aprender e inovar

Macro-objetivo Descricao

Trata-se de garantir recursos para o desenvolvi-

9.Assegurar a disponibilidade | mento das atividades, inclusive através do fomen-
e a aplicagao eficiente dos | to a captagao de recursos externos, bem como de
recursos orgamentarios realizar o monitoramento da aplicagao dos recur-

sos, pormeio de ferramentas de controle interno.

Refere-se a busca por arcabougo de gestao ad-
ministrativa estabelecido por elevados padroes
cientificos atuais, através de projetos e estudos de
modernizagao, com vistas a maior eficiéncia admi-
nistrativa e aproveitamento dos recursos publicos
alocados.

10. Estabelecer gestao admi-
nistrativa compartilhada e
padronizada

Engloba os processos de comunicagao internos
e externos e a imagem institucional perante a so-
ciedade. A comunicagao interna “busca promo-
ver a integragao institucional, facilitar o acesso as
informagdes e obter o envolvimento e a eficacia
necessarios a consecugao dos objetivos de ges-
tao”. A comunicagao externa e o aperfeicoamen-
to do relacionamento do MPMG com a sociedade
contribuem para o fortalecimento da sua imagem
institucional, com o incremento do senso de legiti-
midade emrelacao ao Orgéo, no exercicio de suas
competéncias constitucionais.

11. Fortalecer os processos de
comunicagao e a imagem
institucional

1. Artigo 23 daRecomendacgao n®58/2017 do Conselho Nacional do Ministério Publico.
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Preconiza a adoc¢ao da ferramenta de gestao por
competéncias em seus diversos aspectos, bem
como mantémfoco napromogao dasaude e bem-
-estardo individuo.

12.Promover a gestao por
competéncias e a qualida-
de devidano trabalho

Compreende a entrega de solugdes de tecnologia
dainformacao por meio de inovagao e servigos in-
tegrados.

13. Prover solugdes tecnologi-
casintegradas einovadoras

Fonte: Ministério Publico de Minas Gerais, 2022.

Além de sua insercao no planejamento estratégico, o CEAF esta diretamente
contemplado no Plano Geral de Atuagao Administrativo (PGA Administrativo), por
meio da Superintendéncia de Formagao e Aperfeicoamento (SFA), vinculada ao
CEAF. Nessa estrutura, o CEAF participa da gestao por objetivos e resultados-cha-
ve (OKR), sendo responsavel poriniciativas estratégicas como:

e Ampliacao e Aperfeicoamento dos Canais de Comunicagao Existentes;

e Criagao de Fluxos e Instrumentos para Divulgacao Visando a Agilidade das Co-
municagdes Internas.

Essas estratégias tém por objetivo aumentar a visibilidade e o conhecimento
sobre os produtos e servicos do CEAF. Essa atuacao da SFA no PGA Administrativo
2024 revelaum alinhamento com as diretrizes estratégicas dainstituicao, utilizando
metodologias atuais de gestao e contribuindo para uma cultura de resultados e de
transparéncia. Ao se integrar aos ciclos trimestrais de OKRs, o CEAF passa a moni-
torar o impacto de suas acdes com maior agilidade, adotando praticas baseadas
em dados, evidéncias e retroalimentacado continua.

Ademais, o CEAF também figura como parceiro estratégico na execugao do
Plano Geral de Atuacao da Area-Fim (PGA Finalistico), especialmente por meio de
projetos que demandam capacitacao especializada de membros e servidores. A
revisao de 2024 do PGA inclui diversas iniciativas nas quais o CEAF atua como exe-
cutor, colaborador técnico ou suporte formativo, evidenciando o compromisso da
Escolalnstitucional comaformacgao continuada, a atuacao qualificada e a transver-
salidade dos direitos fundamentais.

Essaintegracao ao PGAreforgca o papel do CEAF ndo apenas como executor de
politicas educacionais, mas também como articulador institucional da aprendiza-
gem organizacional, em consonancia com os principios da eficiéncia administrati-
va, inclusao institucional e valorizagao das pessoas. Dessa forma, o alinhamento do
CEAF ao planejamento estratégico do MPMG nao se restringe a dimensao opera-
cional, mas expressa um compromisso institucional com o desenvolvimento huma-
no, a exceléncia na atuacao publica e a construcdo de uma cultura organizacional

orientada pela aprendizagem continua.




6. Diagnostico da Escola Institucional

A escuta institucional foi concebida como um processo participativo, destinado
a reunir percepcoes, expectativas e sugestdes dos diversos publicos do Centro de
Estudos e Aperfeicoamento Funcional (CEAF) - membros, servidores, estagiarios e
terceirizados - a fim de subsidiar o diagnostico situacional e o planejamento estrate-
gico e pedagogico do proximo triénio. A consulta foi realizada por meio de envio de
questionario online a todos os integrantes do MPMG no segundo semestre de 2025.
O questionario, elaborado na ferramenta Formularios da Microsoft, foi de preenchi-
mento voluntario e ficou disponivel por 15 dias com o objetivo de avaliar a atuagao
global do CEAF. O tempo estimado de resposta foi de dez minutos. A publicidade
ocorreupormeio de e-mailinstitucional, com o envio de bannerde divulgagao eletro-
nica em oito datas, além da divulgacao do banner na intranet, mais especificamente
nomenu “Informes”, e nas redes sociais institucionais. O banner continha os dizeres:

“Vocé é pega fundamental que move o Ministério Publico e seu
conhecimento dos processos é a base para construirmos uma
instituicdo mais forte e eficiente. O CEAF, nossa Escola Institu-
cional, estad atualizando seu Projeto Politico-Pedagogico e quer
planejar as proximas capacitacdes e projetos de desenvolvi-
mento a partir da sua realidade. Queremos entender suas ne-
cessidades para oferecer formagdes que realmente otimizem
seutrabalho. Sua participacao nesta pesquisa de diagndstico
fundamental para direcionarmos nossas agoes.”

O instrumento adotado foi o Formulario Diagndstico CEAF 2025, composto por
blocos tematicos que refletem as principais dimensdes de atuagao da Escola Ins-
titucional. O formulario consistiu em questdes do tipo multipla escolha com algu-
mas dissertativas a fim de coletar mais detalhes quanto a propostas de melhorias e
sugestdes de futuras agdes para o CEAF. O formulario foi dividido em seis se¢des:
questdes gerais, avaliacao das agdes educacionais, avaliagao da biblioteca, avalia-
caodo estagio, avaliagado do memorial e avaliagcdo das publicagdes. Cadasecdo do
formulario foi orientada por um objetivo especifico, conforme descrito a seguir:

1. Questoes gerais

Objetivo: identificar o perfil do publico respondente e compreender o nivel de
satisfagdo com a comunicacgao institucional, bem como as preferéncias de ca-
nais e formatos para a divulgagcao das agdes educacionais. Essas informacodes
possibilitam aprimorar as estratégias de comunicacao e de aproximagao com
os diferentes segmentos do publico interno.

2. Avaliagao das agoes educacionais

Objetivo: aferirapercepgao dos participantes quanto arelevancia, aplicabilida-
de e efetividade das agcdes educacionais promovidas pelo CEAF, tanto presen-
ciais quanto virtuais. O bloco também buscou compreender fatores que dificul-
tam oumotivam a participagao, bem como as preferéncias de formato, horario e
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tematica, servindo de base para o planejamento de cursos e programas forma-
tivos mais alinhados as demandas funcionais. Além disso, analisar o uso, a expe-
riéncia e a satisfagcado dos usuarios com a plataforma Moodle do CEAF, incluindo
dificuldades de acesso, preferéncias de modalidade (autoinstrucional, com tu-
toria ouvideoaula) e sugestdes de aprimoramento dos cursos e recursos tecno-
|6gicos. O foco € aperfeigoar o ambiente virtual de aprendizagem e fortalecera
politica de educacgao a distancia dainstituigédo.

3. Avaliacao daBiblioteca

Objetivo: verificar o grau de satisfacdo dos usuarios em relagdo aos produtos
e servigos oferecidos pela Biblioteca do MPMG, identificar lacunas de atendi-
mento e levantar sugestdes para novos servigcos ou produtos, com vistas a am-
pliacdo do acesso ainformacao e do suporte a pesquisa institucional.

4. Avaliagao do Estagio

Objetivo: compreender a percepgao sobre os canais de atendimento, a clare-
za dasinformacdes disponiveis e o funcionamento do setor de estagios, como
intuito de aprimorar os fluxos de comunicacao, atendimento e formacgao inicial
dos estagiarios.

5. Avaliagao do Memorial

Objetivo: avaliar o conhecimento e a satisfagao do publico emrelagao aos produtos,
servigos e exposicdes do Memorialdo MPMG, identificando oportunidades paraam-
pliar o acesso, adivulgacao e o uso educativo do acervo historico e institucional.

6. Avaliagao das publicagoes

Objetivo: mensurar o alcance, arelevancia e a utilidade das publicagdes produ-
zidas pelo CEAF, verificando se contribuem efetivamente para a atuagcao funcio-
nal e para a disseminag¢ao do conhecimento ministerial.

O formulario completo esta disponivel no Apéndice 11.4.

Participaram desta etapa 663 integrantes do MPMG, sendo 76 membros, 384
servidores, 163 estagiarios e 40 terceirizados. Quanto ao grau de satisfacdo emre-
lacdo a comunicacao do CEAF, os resultados indicaram alta aprovagao, com apro-
ximadamente 35,6% dos respondentes muito satisfeitos, 60,6% declararam-se sa-
tisfeitos, 3,2% insatisfeitos e 0,6% muito insatisfeitos.

A analise quantitativa demonstra que aproximadamente 96,2% dos participan-
tes avaliaram positivamente a comunicacao institucional, reconhecendo-a como
eficiente, clara e oportuna. Essa percepcao reforca o papel do CEAF como canal
estratégico de difusdo do conhecimento e de fortalecimento da cultura organiza-

cionalno MPMG.




As respostas qualitativas, por sua vez, evidenciam demandas especificas de
melhoria. Entre as principais sugestdes, destaca-se o desejo de diversificagao dos
canais de comunicagdo, com mengdes a retomada do informativo eletronico, ao
uso do WhatsApp institucional e a maior presenca nas redes sociais institucionais.
Foram apontadas também oportunidades de melhoria nainterface daintranet e na
organizagao da plataforma da Escola Virtual, visando maior agilidade, usabilidade e
acessibilidade asinformagdes.

Em relacéo as preferéncias de comunicacao, observou-se predominancia ex-
pressiva do e-mail institucional, citado por 622 (66%) respondentes, seguido do
site/intranet (20%), Instagram (7%), Panorama (4%) e outras formas (3%). Esses da-
dos reforcam a centralidade do e-mail institucional como canal oficial de comuni-
cagao, ao mesmo tempo em que evidenciam potencial de expansao e integragao
de midias digitais.

De modo geral, os resultados dessa segao revelaram amplo reconhecimento
institucional do CEAF e elevado grau de satisfagdo com sua atuagao, mas também
sinalizam expectativas de diversificacdo dos canais comunicacionais. Essas per-
cepcoes servirdo de base paraaformulagcdo de metas estratégicas e pedagadgicas,
orientadas para a consolidagcdo de uma comunicagao mais dindmica, acessivel e in-
tegrada as necessidades formativas da comunidade ministerial.

Os resultados indicaram que o grau de satisfagcdo em relagao as agcdes educa-
cionais promovidas pelo CEAF é positivo, 30,9% respondendo muito satisfeitos,
61,8% satisfeitos, 6,6% insatisfeitos e 0,6% muito insatisfeitos. De forma geral, mais
de 92% dos participantes avaliaram positivamente as acdes educacionais, reco-
nhecendo nelasum papelimportante naformagao e atualizagcdo dosintegrantes do
MPMG.

A analise quantitativa revelou que as a¢gdes formativas do CEAF tém alcangado
relevancia e reconhecimento institucional, especialmente quanto a qualidade dos
conteudos, a diversidade de temas juridicos e sociais e a pertinéncia das aborda-
gens pedagogicas. No entanto, as respostas qualitativas evidenciaram demandas
por aprimoramentos metodologicos, tematicos e logisticos, refletindo a diversida-
de do publico atendido. Entre as principais sugestoes de melhoria, os participantes
apontaram anecessidade de:

e Atualizacao e diversificagao tematica;
e Acdes mais praticas e aplicadas arealidade funcional;

e Ampliagcao das oportunidades presenciais nas regionais e oferta simultanea de
transmissao virtual;

e Aprimoramento metodoldgico, com cursos mais dinamicos e interativos.

B




PPP CEAF
2026-2028

Quanto a relagdo entre teoria e pratica, 37,6% dos respondentes afirmaram
perceber claramente essa integracao, 45,4% indicaram percebé-la pontualmen-
te, 10,6% raramente identificam essa conexao, 3% nao percebem essa relagao e
3,4% nao souberam avaliar. Esses resultados sugerem que a maior parte dos parti-
cipantesreconhece pertinéncia e aplicabilidade dos conteudos ofertados, embora
ainda exista espaco para fortalecer aintegragcao entre a aprendizagem e a atuagao
funcional, especialmente em areas técnicas e administrativas.

Osresultados emrelacao as dificuldades de participagao nas agdes educacio-
nais estaoilustrados nos Grafico .

Grafico 1 - Dificuldades de participacao nas acoes educacionais.

® Acdesnoformato presencial 304
@ Horariosincompativeis 294
® Liberagado pelachefiaimediata 55
® Temas desconexos com minha atuagao 171
® Nao conhegobem o que o CEAF oferece 45
® Outra 66

0 100 200 300 400
Fonte: Dados do Formuldrio Diagndstico CEAF 2025, 2025.

Por outro lado, os resultados em relagdo as motivagdes de participagao nas
acoes educacionais estao ilustrados nos Grafico 2. Esses dados indicam que, em-
bora o publico reconheca o valor das agdes educacionais, ha entraves de formato
das agoes, logisticos e de tematicas desconexas com a atuagao dos participantes.
O diagnodstico aponta, portanto, para a necessidade de estratégias que conciliem
flexibilidade e diversidade tematica, consolidando um modelo de formagao mais
inclusivo e responsivo as realidades de trabalho do MPMG.

Grafico 2 - Motivagoes para buscar as agoes educacionais.

® Acgdesnoformato virtual 355
® Atualizagao profissional 506
® Certificagdo /curriculo 291
® Docente convidados 209
® Movimentacado /Progressao de carreira 201
® Networking/contato com outros profissionais 14
® Temas conexos comminha atuagéo 355

Outra 1

0 200 400 600
Fonte: Dados do Formulario Diagndstico CEAF 2025, 2025.

De modo geral, os dados reforgam que os integrantes do MP buscam nas acdes
educacionais o desenvolvimento técnico e a aplicagao pratica dos conhecimentos
adquiridos, priorizando formacdes virtuais e relacionadas as suas atividades.

B




Sobreaspreferénciasde formato, destacou-seapredominanciaparaagdeson-
line assincronas (56,7%), seguidas das modalidades hibridas (25%), online sincronas
(10,6%) e presenciais (7,7%). Os dados evidenciaram uma tendéncia de crescente
adesao a modalidade virtual como principal meio de acesso ao conhecimento, ali-
nhando-se a ampliagéao do uso de plataformas digitais do CEAF.

Quanto aos horarios preferenciais para acdes presenciais, aproximadamente
57% indicaram o periodo da manha, 39% o periodo da tarde e 4% nao responde-
ram, revelando certa flexibilidade, mas também reforcando a necessidade de pla-
nejar ofertas compativeis com ajornadainstitucional.

A anadlise qualitativa das respostas referentes as tematicas desejadas para as
proximas acoes educacionais presenciais evidenciou uma ampla diversidade de
interesses, refletindo a multiplicidade de atuagcdes do MPMG e a heterogeneidade
do publico participante. As manifestagdes indicaram tanto o desejo de aprofunda-
mento técnico-juridico, vinculado as areas finalisticas da instituicao, quanto o inte-
resse crescente por tematicas voltadas as atividades administrativas, de apoio e
gestao, que viabilizam o funcionamento do 6rgao e sustentam a area-fim.

No conjunto das respostas, observou-se significativa recorréncia de temas re-
lacionados a atuacao finalisticado MPMG, especialmente aqueles voltados ao apri-
moramento técnico e pratico do trabalho ministerial. Foram frequentemente men-
cionadas formagdes sobre:

® Inovagao e Tecnologias Aplicadas ao Trabalho Ministerial;

e Direito Penal e Processual Penal;

e Defesado Patriménio Publico e da Probidade Administrativa;
e Temas Juridicos e Institucionais Diversos;

e Direito Ambiental e Urbanistico;

e Direito Eleitoral;

e Direito a Saude e Politicas Publicas;

e Educacgao edireitos fundamentais;

e Atuacao extrajudicial do Ministério Publico.

Paralelamente, emergiu com destaque o interesse por agdes educacionais vol-
tadas as areas de apoio e gestao institucional:

e (GestaoeDesenvolvimento de Pessoas;

e Inovagao e Transformacao Digital;

e Comunicagao e Linguagem;

e Saude, Bem-estare Clima Organizacional;

e Diversidade, Inclusao e Acessibilidade;

e Sustentabilidade e Responsabilidade Socioambiental;

e Educagao Financeira.
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De modo geral, o diagnostico revelou que, embora as tematicas juridicas e in-
vestigativas permanegam centrais na formacao institucional, ha um interesse por
cursos voltados ao desenvolvimento de competéncias transversais, comporta-
mentais e gerenciais. Essa tendéncia indica que o planejamento educacional do
CEAF deve buscar o equilibrio entre a qualificagao técnica e administrativa. Os re-
sultados dessa analise estao sintetizados no Quadro 2 e servirdo como base estra-
tégica para o delineamento das metas e agdes educacionais do CEAF no proximo
triénio, orientando a construcdo de uma politica formativa alinhada as necessida-
desreais do publico interno e aos objetivos institucionais do MPMG.

Quadro 2 - Sintese das tematicas recorrentes solicitadas
pelos participantes.

Categoria Tematica

Palavras/Expressoes Repetidas

1. Inteligéncia Artificial e Tecno-
logia

“Inteligéncia artificial”; “IA”;
mentas digitais”; “automacgao”;

BI”; “MPe”; “sistemas”; “inovagao”.

“tecnologia”; “ferra-
" “Copilot”; “Power

.,

2.Direito Penal, Processual Pe-
nal e Execucao Penal

“Penal”; “processo penal”; “juri”; “execucédo pe-
nal”; “investigagcao”; “crimes”; “cadeia de custo-
dia”; “ANPP”.

3. Patrimoénio Publico, Improbi-

3, & .,

“Patrimdnio publico”; “improbidade”; “licitagdes”;

y, y,

Vida

dade e Licitagdes “contratos”; “corrupgao”; “controle interno”.
. . : “Comunicacao”; “linguagem simples”; “portu-
4. Comunicagao, Linguagem e . wa s <« g g . P - P .
Escrita gués”; “redacao”; “oratdria”; “clareza”; “comuni-
cagaonaoviolenta”.
o . “Gestao publica”; “gestdo de pessoas”; “lideran-
5. Gestao, Lideranca e Desen- P g P ,
. Lo ga ‘equipes”; “produtividade”; “governanga”;
volvimento Institucional y
“ética”; “integridade”.
6. Saude Mental e Qualidade de | “Saude mental”; “equilibrio”; “bem-estar”; “assé-

g,

dio”; “burnout”; “seguranca psicologica”.

7. Diversidade,
tos Humanos

Inclusao e Direi-

“Género”; “raca”; “PCD”; “acessibilidade”; “LGBT-
QIA+”; “diversidade”; “inclusao”.

cao Técnica

8. Meio Ambiente, Sustentabili- “Meio ambiente”; “sustentabilidade”; “urbanis-
dade 0”; “politicas publicas ambientais”.
. - . “Educacao”; “politicas publicas”; “infancia”; “ju-
9.Educacéao e Politicas Publicas Q,, « " Be @ ¥ o J
ventude”; “saude”; “defesasocial”.
10. Educacao Financeira “Educacao financeira”.
11. Etica, Integridade e Cultura “Etica”, “integridade”, “cultura”, “comportamen-
Institucional to”, “valores”.
12. Inclusao Digital e Capacita- | “Treinamento”, “ferramentas”, “sistemas”, “infor-

matica”.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.
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No que serefere arepresentatividade de género e deraganas agdes educacio-
nais, os dados indicaram que a percepc¢ao sobre diversidade ainda é limitada, com
cerca de um terco dos respondentes declarando ndo saber avaliar. Esse cenario
evidenciou a necessidade de fortalecer a presenca e a visibilidade da pluralidade
nas iniciativas formativas, bem como de promover espacos de reflexao e praticas
pedagodgicas que valorizem a equidade e ainclusdo no contexto institucional, con-

forme apresentado no Quadro 3.

Quadro 3 - Percepcao sobre arepresentatividade de género eraganas

acoes educacionais do CEAF.

Representatividade de Representatividade de
género (%) raga (%)
Frequentemente 34 22
Asvezes 22 23
Raramente 3 1
Nunca percebi 9 10
Nao sei avaliar 32 33

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

A acessibilidade das agcdes educacionais apresentou tendéncia semelhante a
percepgao sobre género eraga.

2% ndo consideram os
produtos e servicos acessiveis

6% consideram
parcialmente
acessiveis

50% dos participantes ndo souberam
avaliar a acessibilidade dos produtos

42% consideraram que J
e dosservicos do CEAF

as agcdes sao acessiveis

As observacdes qualitativas reforgaram aimportancia de aprimorar recursos de
acessibilidade, destacando-se, entre as sugestdoes maisrecorrentes, ainclusao de
legendas, intérpretes de Libras, audiodescricdo e adequacdes arquitetdnicas. Es-
sas contribuicdes demonstraram o reconhecimento de que a educacao acessivel
e inclusiva deve constituir dimensao essencial da missao institucional, indicando a
necessidade de o CEAF manter e ampliarinvestimentos em praticas pedagdgicase
tecnoldgicas que assegurem o pleno acesso e a participagao de todos os publicos.

A analise das respostas referentes a Escola Virtual (EV) evidenciou um elevado
grau de reconhecimento e alcance da plataforma entre os integrantes do MPMG.
Do total de participantes, aproximadamente 97% afirmaram conhecer a Escola Vir-
tual, dos quais 75,3% a utilizam efetivamente. Portanto, dos 663 participantes, 641
responderam a pesquisareferente aos topicosdaEV.
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Dentre os principais canais utilizados para divulgacdo das agdes do CEAF, o
e-mail institucional foi o canal de divulgacao predominante nas respostas, segui-
do pelaintranet. Esses dados indicaram que a comunicacao formal do CEAF tem se
mostrado eficazna difusao de suas agdes.

2% de outras formas P 1% por terceiros

5% pelachefia
imediata

32% pela

intranet E

60% pelo e-mail
institucional

A analise da preferéncia de modalidade indicou equilibrio nas escolhas: video-
aulas e cursos com tutoria foram mencionados por cerca de um terco dos parti-
cipantes, e 0s cursos autoinstrucionais apresentaram leve destaque, alcancando
35% das respostas. Essa diversidade de escolhas evidenciou a importancia de
manter multiplos formatos de ofertas, conciliando fiexibilidade, autonomia e intera-
cao pedagogica, conforme o perfilheterogéneo.

As principais dificuldades de participagao ou motivos de desisténcia em cursos
da EV estaoindicadas no Grafico 3.

Grafico 3 - Dificuldades de participagao ou motivos de desisténciaem
cursos da Escola Virtual.

® Cursomuitolongo /extenso 200
® Demandasimprevistas de trabalho 323
® Desinteresse pelotema 122
® Faltadeinteratividade nos materiais 62
@ Faltade suporte técnico oude tutor 22
® Plataformapouco acessivel 46
® Prazo curto paraconclusao 165
Temas repetitivos 93
® Outra 67

0 100 200 300 400
Fonte: Dados do Formulario Diagndstico CEAF 2025, 2025.

A analise das respostas indicou que as principais dificuldades de participagao
e permanéncia nos cursos da Escola Virtual relacionaram-se mais a fatores de con-
texto laboral do que a aspectos estruturais da plataforma. A sobrecarga e as de-
mandas imprevistas de trabalho foram recorrentes, sinalizando a necessidade de
conciliar a oferta de capacitacdes com a rotina funcional. Os resultados também
sugeriram oportunidades de aprimoramento na organizagao didatica e nacuradoria
de conteudos, especialmente quanto a extensao e prazos dos cursos, a diversida-

de tematica e ainteratividade dos materiais.




Em complemento, o Grafico 4 expde os resultados de sugestdes de melhorias
que os participantes consideraram necessarias paraaEV.

Grafico 4 - Sugestoes de melhorias nos cursos daEV.

® Atividades maisinterativas 165
® Cursos mais aprofundados (maior duragao) 172
® Cursos mais curtos 183
® Cursos sincronos (ao vivo) 99
® Inclusdo de novostemas 387
® Plataforma mais moderna e acessivel 181
® Outra 29

0 100 200 300 400
Fonte: Dados do Formulario Diagndstico CEAF 2025, 2025.

A analise evidenciou a valorizagao de aspectos relacionados tanto ao conteudo
quanto a forma de oferta. A inclusdo de novos temas foi o ponto mais menciona-
do, indicando ointeresse do publico pela atualizagao e pelaampliagao das areas de
conhecimento disponiveis.

Outros aspectos com destagque envolveram o formato e a experiéncia de
aprendizagem, com meng¢des frequentes a necessidade de cursos mais curtos e
objetivos, atividades mais interativas e uma plataforma mais moderna e acessivel.
Também foram apontadas demandas por maior aprofundamento tematico e por
momentos sincronos que favoregam o didlogo entre participantes e tutores.

Tais percepgdes servirao de base para as metas estratégicas do CEAF voltadas
a ampliacéo da acessibilidade digital, ao aprimoramento da usabilidade da plata-
forma e avalorizagado da aprendizagem autdnoma e continua no ambiente virtual.

A anadlise qualitativa das respostas referentes as tematicas desejadas para os
proximos cursos da EV evidenciou uma diversidade de interesses.

No conjunto das respostas, observou-se significativa presenga de temas liga-
dos a atuacao finalistica (area-fim), com destaque para os cursos voltados ao apri-
moramento juridico e investigativo e ao uso de tecnologias aplicadas a atuagcao mi-
nisterial. Foram frequentemente mencionadas formagdes sobre:

e Inteligéncia Artificial;

e Direito Penal, Processual Penal e Execucao Penal;

e Patrimdnio Publico, Improbidade Administrativa e Licitagdes;
e Direitos Humanos e Politicas Publicas;

e Direito Ambiental, Urbanistico e Sustentabilidade;

e Educacao,Infancia, Juventude e Inclusao Social;

e Atuacao Extrajudicial e Producao de Pecas Juridicas.
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Paralelamente, emergiram de forma consistente sugestdes vinculadas a area-
-meio, relacionadas a gestdo, ainovagao e ao desenvolvimento organizacional. Fo-
ramidentificadas como recorrentes as seguintes categorias:

e (GestdoPublica, Lideranga e Desenvolvimento de Pessoas;

e Governanca, Etica, Integridade e Cultura Institucional;

e Comunicacao, Linguagem e Producao Escrita;

e Saude Mental, Bem-estar e Qualidade de Vida no Trabalho;

e Diversidade, Inclusao e Acessibilidade;

e Educacgao Financeira e Planejamento Pessoal;

e Tecnologia, Inovacao e Capacitacao Digital para o Trabalho.

De modo geral, o diagndstico revelou que, embora as tematicas juridicas e tec-
noldgicas permanecam centrais na demanda formativa, ha uma ampliacao do inte-
resse por cursos que integrem competéncias transversais, especialmente aquelas
voltadas ao fortalecimento da cultura institucional, ao uso ético da tecnologia e a
promogao de ambientes de trabalho saudaveis e inclusivos.Os resultados dessa
analise estao sintetizados no Quadro 4, que reune as categorias tematicas mais re-
correntes e as expressoes utilizadas pelos respondentes, servindo como base para
o delineamento das prdoximas ofertas educacionais da Escola Virtual do CEAF.

Quadro 4 - Sintese das tematicas recorrentes solicitadas
paraoscursosdaEV.

Categoria Tematica

Palavras/Expressoes Repetidas

1. Inteligéncia Artificial e Tecno-
logia

“Inteligéncia artificial”; “IA”; “automacgao”; “ferra-
mentas digitais”; “Copilot”; “MPe”; “tecnologia

”, o«

aplicada”; “engenharia de prompt”.

2. Direito Penal, Processual Pe-
nal e Execugao Penal

“Penal”; “pI‘OCGSSO penal”; s:juri”; “execugéo pe_
nal”; “investigagdo”; “crimes cibernéticos”; “pro-
vas digitais”.

3. Patriménio Publico, Improbi-
dade e Licitagdes

“Patriménio publico”; “improbidade administrati-
va”; “licitagdes”; “contratos”; “corrupg¢ao”; “con-
troleinterno”.

4. Direitos Humanos

", ”,

“Direitos humanos”; “violéncia de género”; “infan-

",

cia e juventude”; “idoso”; “pessoa com deficién-

cia”; “saude”; “educacado”; “politicas publicas”;
“atuacao extrajudicial”.

5. Direito Ambiental, Urbanistico
e Sustentabilidade

., n, o« .,

“Meio ambiente”; “urbanismo”; “habitacao”; “sus-

tentabilidade”; “patrimonio cultural”.



“Gestao publica”; “lideranga”; “equipes”; “plane-
jamento”; “governanga”; “ética”; “integridade”;
“produtividade”.

6. Gestdo Publica e Desenvolvi-
mento Institucional

”, .,

‘Linguagem simples”; “comunicagao”; “portugués
7.Comunicagao e Linguagem juridico”; “redagao”; “escrita criativa”; “oratodria”;
‘comunicagao naoviolenta”.

”, «“ n, o«

8. Qualidade de Vida e Saude | “Saude mental”; “equilibrio”; “assédio”; “bem-es-

", o«

Mental tar”; “sadde no trabalho”.

9. Acessibilidade, Incluséo e Di- | “Género”; “raga”; “LGBTQIA+”; “inclusao”; “PCD”;
versidade “acessibilidade”; “identidade”.

n, n,

10. Educacao Financeira e Pla- | “Educacao financeira”; “financas pessoais”; “apo-

",

nejamento Pessoal sentadoria”; “planejamento pessoal”.

11. Etica, Cultura Organizacional | “Etica”; “integridade”; “cultura”; “comportamen-

",

e Integridade to”; “valores institucionais”.

“Inovagao”; “transformacao digital”; “Power Bl”;

”, & ”,

12. Capacitagao Digital “Copilot”; “sistemas”; “treinamento em ferramen-

", W«

tas”; “produtividade digital”.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

Essa tendéncia indica que o planejamento educacional da Escola Virtual deve
continuar priorizando formagdes praticas, acessiveis e diversificadas, equilibrando
o aprofundamento técnico e o desenvolvimento de habilidades socioemocionais e
gerenciais.

De modo geral, os resultados desta se¢ao evidenciaram forte reconhecimen-
to da relevancia formativa do CEAF, acompanhado de expectativas de inovagao
metodoldgica, atualizagado tematica e ampliagcao de acesso. A escuta institucional
revelou que o publico deseja agdes mais descentralizadas, interativas e tecnologi-
cas, com maior representatividade e acessibilidade, reafirmando o papel do CEAF
como espago de aprendizagem continua e inclusiva.

6.2.3. Avaliagao daBiblioteca

As respostas referentes a utilizagao e satisfagdo com os servigos oferecidos
pela Biblioteca do MPMG revelaram um quadro de baixo conhecimento e reduzida
utilizacao dosrecursos disponiveis, conforme Grafico 5.
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Grafico 5 - Resultado do diagndstico referente a avaliagao da biblioteca.

@ Ndoconhego @ Nao utilizo Muito satisfeito Satisfeito @ Insatisfeito @ Muito insatisfeito
Biblioteca Digital Proview I I |l
Conexao CEAF I Il
Estudo naBiblioteca (segunda a sexta, das 8h as 18h) I .
Informativo online L] ]
Minha biblioteca (livros eletronicos) I ]
MP Normas (atos normativos do MPMG) [ ] | ] |
Pesquisa ao acervo, empréstimo, renovacao e reserva de obras 7 | Il
Pesquisa especial (legislagado, doutrina e jurisprudéncia) I ]
Plataforma Férum de Bibliotecas Digitais I |
Revista dos Tribunais Online - RT Online I l
Sumaérios correntes I |

100% 0% 100%

Fonte: Dados do Formulario Diagndstico CEAF 2025, 2025.

De modo geral, observou-se que a maior parte dos respondentes indicou nao
conhecer ou nao utilizar os servigcos da Biblioteca, propor¢cao que se manteve alta
em praticamente todos ositens avaliados.

Apesardapredominancia de desconhecimento e ndo uso, entre os usuarios que
efetivamente acessam os servicos, a percepgao de qualidade € majoritariamente
positiva, com indices de satisfagao superiores aos de insatisfacdo. Destaca-se,
nesse sentido, o bom desempenho recebido do Informativo online e do MP Nor-
mas, que reunem o maior volume de respostas positivas.

Esse resultado sugere que, embora o conjunto de recursos seja bem avaliado
por quem o utiliza, a principal barreira identificada € o desconhecimento acerca de
sua existéncia, funcionalidades e formas de acesso. Essatendénciaapontaparaum
desafioinstitucional de visibilidade e comunicagao sobre o acervo e as ferramentas
de apoio a pesquisa oferecidas.

As manifestagdes coletadas sobre os servigos da Biblioteca do MPMG, entre os
respondentes que se declararam insatisfeitos ou muito insatisfeitos, evidenciaram
trés eixos principais de oportunidades de melhoria: (1) aprimoramento técnico das
plataformas digitais, (2) ampliagcao da divulgagao e orientagao sobre os servigos
disponiveis, e (3) ampliacdo do acesso fisico e funcional aos recursos da Biblioteca.

No primeiro eixo, destacou-se de forma recorrente a insatisfagdo com o siste-
ma de busca e filtros do MP Normas, apontado como “confuso”, “pouco intuitivo” e
com “resultados imprecisos”. As criticas também mencionaram problemas de atu-
alizacao, dificuldade de pesquisa por tema e falta de organizacao hierarquica das

normas, o que prejudica o uso funcional da ferramenta.




O segundo eixo diz respeito a comunicacgao e visibilidade dos servigos. Muitos
respondentes afirmaram desconhecer como utilizar as plataformas, indicando falta
de clareza sobre o que é oferecido, quem pode acessar, e de que forma. Foram su-
geridas a¢gdes como: divulgagao mais ativa por e-mail, retomada e reestruturagao
do Informativo Online (com divisao por temas e atualizagdes legislativas semanais)
e uso de canais institucionais como o WhatsApp da STl para envio de links e orienta-
cOesrapidas.

O terceiro eixo, relacionado ao acesso e condi¢gdes de uso, trouxe demandas
especificas, como possibilidade de empréstimo delivros para servidores dointerior
e estagiarios, acesso offline as obras digitais, e ampliagcdo do horario de funciona-
mento da Biblioteca fisica. Também foi mencionada a necessidade de formagdes
praticas sobre ouso dos sistemas e ferramentas digitais, a fim de reduzir a dificulda-
de de navegacao e ampliar a autonomia dos usuarios.

Essas manifestagcdes demonstram que, embora o acervo e os servigos da Bi-
blioteca sejam reconhecidos como valiosos, ha desafios de usabilidade, divulga-
caoedemocratizagdo do acesso. Osresultadosreforgam aimportanciade umpla-
no de agao integrado, voltado a atualizagdo tecnoldgica, a formagao dos usuarios
e amaiorintegracao dos recursos informacionais as praticas educacionais e admi-
nistrativas do MPMG.

As respostas a questao sobre a necessidade de novos produtos e servigos evi-
denciaram uma percepc¢ao positiva sobre a Biblioteca do MPMG como um espaco
essencial de apoio técnico, informacional e cultural, mas que ainda pode se expan-
direm termos de acessibilidade, atualizacao tecnoldgica e diversidade de acervo,
conforme Quadro 5.

Quadro 5 - Principais sugestoes de novos produtos
e servicos para a Biblioteca.

Principais Sugestoes e Expressoes

Eixo Tematico .
Utilizadas nas Respostas

“Empréstimo para estagidrios e terceirizados”;

”, «“

“acesso remoto ao acervo”; “convénios com outras

., & ., &

bibliotecas”; “acesso pelo interior”; “plataforma uni-

”,

ficada de pesquisa’; “icone naintranet com todos os

",

servigos”; “melhor divulgagao e visibilidade”.

1. Ampliagao do acesso fisico
e digital

9, G

“RecursosdelAparabusca’; “plataformas como Per-
2.Inovagao tecnolodgica e | plexity, ChatGPT”; “Dizer o Direito”; “buscador inteli-

., o« n,

usodelA gente”; “consultoria online”; “servico de alerta tema-

", o«

tico”; “capacitagcao parauso do RT Online”.

”,

“Literatura naojuridica”; “livros de psicologia, servigo
social, engenharia, TI”; “obras universais como Dom
Casmurro”; “bibliografia de autores do MPMG”; “ma-
nuais praticos e cddigos comentados”.

3. Diversificagdo do acervo
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4. A¢desculturaiseformativas

", 6

“Clube de leitura”; “podcast”; “newsletter”; “eventos
culturais com autores”; “oficinas digitais sobre leitura
”; “oportunidade de criagao

9, 6

critica e bases de dados”;
de cursos pelos servidores”.

5.Melhoria da usabilidade e
comunicagao institucional

“Plataforma mais intuitiva”; “ensinar a usar as ferramen-

tas”;
nizada e reconhecive

”,

divulgaros produtos existentes”; “interface padro-
I”; “acesso rapido pelaintranet”.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

6.2.4. Avaliacao do Estagio

Os dados coletados evidenciam uma avaliagao majoritariamente positiva em re-
lagao a area “Estagios” do portal do MPMG. Amaioria dos respondentes declarou co-
nhecer a area (59%) e a considerou clara e funcional (92%), além de relatar satisfacao
oumuita satisfagao (98%) com os canais de atendimento (telefone, e-mail e SEI).

Ainda assim, as manifestacdes qualitativasindicam pontos de melhorianaestru-
tura de navegacao, na atualizacao dasinformagdes e na organizagao visual da pagi-

na, sintetizados no Quadro 6.

Quadro 6 - Principais aspectos identificados na avaliagao da area
“Estagios” e dos servigcos da Diretoria.

Eixo Tematico

Principais Evidéncias e Sugestoes dos
Respondentes

1. Conhecimento e clareza da
area “Estagios”

Alta taxa de reconhecimento da pagina e percepgéao
de clareza; dificuldades pontuais paralocalizarinfor-
macdes especificas.

2.Organizagao e navegagao
do portal

Sugestdes parareorganizar a area por status dos edi-
tais (abertos, encerrados, em andamento); criagao de
filtros por area e localidade; inclusao de mapa do site
ou tutorial; atualizagao dos editais desatualizados.

3.Linguagem e usabilidade

Necessidade de comunicagao mais intuitiva e objeti-
va; uso de icones e legendas explicativas; revisao vi-
sualdapaginaparatorna-lamais modernaeacessivel.

4. Atendimento da Diretoria
de Estagios

Predominancia de respostas “satisfeito” e “muito
satisfeito”; percepc¢ao positiva de disponibilidade e
clareza; meng¢des pontuais a demora de retorno em
casos especificos.

5. Perspectivas de aprimora-
mento

Criagcdo de acdes pedagogicas para estagiarios,
atualizagao de convénios com instituicdes de ensi-
no e divulgagao ampliada dos processos seletivos e
oportunidades de estagio.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.
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De forma geral, os dados revelam uma percepg¢ao positiva e consolidada sobre
a area de Estagios, reconhecida como organizada, acessivel e comprometida, ao
mesmo tempo em que apontam oportunidades de modernizagao na comunicagao
digital e no desenho da area “Estagios” do portal, de modo a garantir mais clareza e
navegabilidade para usuarios internos e externos.

As manifestacdes qualitativas referentes acomunicagao e aos canais de atendi-
mento indicaram uma avaliagao predominantemente positiva, com pontuais regis-
tros de insatisfacao relacionados, sobretudo, a demora nas respostas, dificuldade
de contato telefonico e falhas na coeréncia ou uniformidade das informagdes re-
passadas, conforme Quadro /.

Quadro 7 - Sintese das manifestagoes sobre
comunicagao e atendimento.

Principais Evidéncias e Sugestoes dos

Eixo Tematico
Respondentes

Dificuldade de contato telefonico; demoranares-
posta de e-mails; necessidade de reencaminhar
demandas.

1. Acessibilidade do atendi-
mento

Informagdes desencontradas sobre processos
seletivos e prorrogacdes; auséncia de retorno so-
bre desempenho e resultados.

2.Clareza e consisténcia das
informagodes

Mencgdes pontuais aatitudes pouco colaborativas;
3. Posturano atendimento destaque positivo a urbanidade e acessibilidade
de parte da equipe.

Percepc¢ao de burocracia excessiva e morosidade

4. Processos e prazos ~ ~ . .
em aprovagoes e corregdes administrativas.

Padronizagao de fluxos e respostas; fortalecimen-
to dacomunicacgaointerna; criagcdo de canaisinte-
grados; ampliagao da divulgagao de oportunida-
desinternas.

5. Propostas de melhoria

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

6.2.5. Avaliagcao do Memoirial

A analise dasrespostas sobre o Memorialmostraumnivel elevado de desconhe-
cimento e denaouso porparte dosrespondentes: amaiorparcela dasrespostas si-
tua-se nas categorias “Nao conhec¢o”/“Nao utilizo”, indicando que o Memorial ainda
nao alcanca grande parte do publicointerno.

i = |
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Grafico 6 - Resultado do diagnostico referente a avaliagao do Memorial.

@ Ndoconheco @ Néo utilizo Muito satisfeito Satisfeito @ Insatisfeito @ Muito insatisfeito
e Mings Gerais - Uma Instituicso Contempordnes ——
Exposicdes temporérias I I
Galeria de Autoridades do MPMG I I
Memdria em Destaque I . |
Pesquisa historica I I
Programa Histéria Oral I n
Visitas mediadas (individual ou em grupo) I — l
100% 0% 100%

Fonte: Dados do Formulario Diagndstico CEAF 2025, 2025.

Entre aqueles que conhecem e ja utilizaram o Memorial, a avaliacdo é predomi-
nantemente positiva, especialmente em relagao a Exposicao Permanente “O Mi-
nistério Publico do Estado de Minas Gerais - Uma Instituicdo Contemporanea”, que
apresentou os maioresindices de satisfacao.

Demodo geral, asrespostas sugeriram que o Memorial € bem avaliado porquem
o acessa, masaindapouco explorado pelamaioriadosintegrantes. Esse cenariore-
forcaaimportanciade fortalecerasagdes de comunicagaoinstitucional, de ampliar
o acesso fisico e virtual ao acervo e de integrar as atividades do Memorial as inicia-
tivas formativas do CEAF e a outras agdes de educacgao corporativa. Tais medidas
podem aumentar o reconhecimento do Memorial como espago de valorizagao da
historia e identidade institucional do MPMG.

Ainda que em numero reduzido, as manifestagcdes qualitativas apontaram su-
gestdes relevantes de aprimoramento. Foram identificadas trés grandes linhas te-
maticas de melhoria:

e Ampliagao do acesso e divulgagao: sugestao de tornar o Memorial mais acessi-
vel ao publico externo e de incluir visitas guiadas a novos integrantes, como for-
ma de fortalecimento daidentidade institucional;

e Diversificacao de tematicas e representatividade: pedido de ampliagdo dos te-
mas abordados nas exposicdes e pesquisas, incorporando narrativas da area
meio e da pluralidade de fun¢cdes que compdem o MPMG;

® |Integracaoinstitucional:incentivo paraque o Memorial sejamaisintegrado a ou-
tras acoes educativas do érgao.

A analise qualitativa das respostas relativas a disponibilizagédo de novos produ-
tos ou servigos pelo Memorial do MPMG evidenciou sugestdes voltadas principal-
mente a ampliacdo do acesso, a valorizagao da diversidade e a modernizagdo dos
recursos de difusdo da memoaria institucional. As principais tematicas e expressoes

recorrentes estao sintetizadas no quadro a seguir.




Quadro 8 - Sintese das tematicas recorrentes sugeridas para novos
produtos e servicos do Memorial do MPMG.

Palavras/Expressoes Reais Respondidas pelos

Categoria Tematica .
g Participantes

.,

“Memorial virtual interativo”; “plataforma virtual de visi-
tacdo e pesquisa historica”; “exposicoes digitais”; “visi-
1. Acesso digital e Memo- | tavirtual guiada”; “divulgagao de link com matéria virtu-

rial Virtual Interativo al”; “exposicao virtual”; “acesso ao publico do interior”;
“panorama geral interativo”; “acervo multimidia”; “3D”;

‘linhas do tempointerativas”.

y,

“Maior paridade de género nas homenagens”; “mulhe-
2.Valorizagéao da diversi- | res no MPMG”; “terceirizados também fazem parte da
dade e representativi- | memaria do MP”; “historia de servidores”; “areas admi-
dade institucional nistrativas”; “valorizagao das areas-meio”; “menos cen-
trado em autoridades”.

y,

.,

“Historia das promotorias mineiras”; “documentos ela-
borados por promotores do seculo XIX”; “conquistas
3. Ampliacédo do acervo e | histodricas dainstituicao”; “historia das areas administra-

resgate historico tivas”; “os desbravadores do Ministério Publico”; “ma-
terial sobre o Ministério Publico em si”; “videos antigos
mostrando a historia”.

“Programa ‘Conhega o Ministério Publico’ junto aalunosuni-
versitarios”; “estratégia Iudica para criangas”; “acdes edu-
cativas”; “video institucional para escolas e universidades”;
“tourguiado paranovos servidores”; “programa historia oral
dasunidades administrativas”; “eventos culturais”.

y,

4.Educacao, cultura e in-
tegragdo com o publico

“Envio periddico de clippings via WhatsApp”; “divulga-

5. Comunicagéao e difusao | ¢cao delink com matériavirtual”; “campanhas de comuni-
damemoriainstitucional | cagdointerna”; “melhor divulgagao das exposigoes e ati-

vidades”; “maior visibilidade dos servicos do Memorial”.

.,

“‘Insercdo de recursos mais tecnologicos”; “apresenta-
cao digital”; “plataforma interativa”; “recursos de aces-
sibilidade e interagao”.

3,

6.Modernizacao e tecno-
logia aplicada a memoria

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

As respostas evidenciaram que o publico reconhece o valor histdrico e simbdlico
doMemorial, masidentificaoportunidades deinovagao, acessibilidade e pluralizagao
das narrativas institucionais. Amaior parte das sugestdes converge para a criagao de
um Memorial Virtual e Interativo, que una tecnologia, representatividade e educagao
patrimonial. Também se destacou o desejo de dar mais visibilidade aos servidores e
as mulheres na histériado MPMG, além de fortalecer o vinculo do Memorial com a so-
ciedade, pormeio de agdes culturais, educativas e comunicacionais.

g« |
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A consolidagao de estratégias de digitalizagado, educagao patrimonial e comu-
nicacao historica podera fortalecer seu papel como instrumento de valorizagdo da
trajetoriado MPMG e de promocgao da memoria publica.

Os dadosrelativos a satisfagcdo com os produtos e servigcos das publicagdes do
MPMG indicaram que a maioria dos respondentes nado conhece ou nao utiliza essas
produgdes. Entre os participantes que afirmaram conhecer e utilizar as publica-
coes, as Cartilhas e o Panorama CEAF se destacaram com as melhores avaliagdes,
evidenciando a percepg¢ao positiva quanto a qualidade técnica e a relevancia dos
conteudos, conforme mostra o Grafico7.

Grafico 7 - Resultado do diagndstico referente
a avaliagao das publicagoes.

@® Ndoconhego @ Nao utilizo Muito satisfeito Satisfeito @ Insatisfeito @ Muito insatisfeito
Revista De Jure I I
Revista MPMG Juridico I I
Livros I I
Manuais I . |
Cartilhas I Il
Instagram (CEAF Indica, Educativo, Comemorativo) I I
Panorama CEAF I . I
100% 0% 100%

Fonte: Dados do Formulario Diagndstico CEAF 2025, 2025.

De modo geral, a analise sugeriu que, embora as publicagdes sejam bem avalia-
das pelos usuarios que as acessam, a visibilidade e a integracdo dessas iniciativas
aos canais de comunicacgao e formacao institucional ainda podem ser fortalecidas.
A ampliacdo da estratégia de divulgacao, especialmente nas plataformas digitais,
pode contribuir para consolidar o uso das publicagdes como instrumentos de dis-
seminagao de conhecimento, memoria e identidade organizacional.

Porfim, sobre a contribuicao das publicagdes paraa atuagao funcional, mostrou
que a maioria dos participantes percebe os conteldos como colaborativos: 45%
afirmaram que os conteudos contribuem para sua atuagao, enquanto 28% indica-
ram contribuigao parcial. Apenas 5% relataram que os conteudos nao contribuem,
e 25% afirmaram nao ter por costume acessar as publicacdes.

Esses dados evidenciam que, embora a maior parte dos usuarios reconheca a
aplicabilidade e relevancia dos conteudos, ha uma parcela significativa que utiliza
as publicagcdes de forma parcial ou ndo as acessa, o que aponta oportunidades de
ampliar a divulgagao, melhorar a acessibilidade e adequar os conteudos as deman-

das funcionais especificas.




Odiagnodstico evidencioureconhecimentoinstitucional elevado e boaavaliagao
das agdes formativas e da comunicagao do CEAF entre quem ja participa. Ao mes-
mo tempo, ha lacunas de visibilidade, problemas de usabilidade e demandas por
atualizacao tecnoldgica e tematica. O desafio estratégico € equilibrar aprofunda-
mento técnico (area-fim) com capacitagao administrativa e de apoio (area-meio),
ampliando acesso, usabilidade e descentralizagao. Esses elementos foram organi-
zados namatrizSWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities e Threats), Quadro 9,
que sintetiza as principais forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas associadas
a gestao educacional do CEAF.

Quadro 9 - Analise SWOT a partir dos resultados

do diagnéstico CEAF 2025.
e Y ™
FORCAS - Strengths FRAQUEZAS - Weaknesses
e Reconhecimento e satisfacao o Visibilidade limitada de servigos

comacomunicagao do CEAF « Usabilidade e busca de

o Altaavaliagdo dasacodes plataformas
educacionais pelos

Heioant o Baixaintegragao entrerecursos
participantes

, o Dificuldade de participacao
e EscolaVirtualcomalto alcance

e uso e Acessibilidadee

representatividade com

e Conteudos de qualidade para necessidade de ampliacéo

quem acessa
> o X
OlT
OPORTUNIDADES - Opportunities AMEACAS - Threats
e Modernizagcao portecnologia o Plataformas defasadas
o Digitalizagdo /Memorial Virtual o Baixaadesao presencial
e servigos remotos dointerior
e Microaprendizageme e Recursosorgamentariose
formatos curtos apacidade técnicalimitados
sincrono/assincrono  Sobrecarga funcional
« Descentralizagao « Riscoreputacional se servicos
nao forem aprimorados
. A J

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.
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A leitura integrada dos fatores apresentados na analise SWOT evidencia que,
embora o CEAF possua reconhecimento institucional consolidado e um conjunto
de praticas formativas bem avaliadas, ainda enfrenta desafios estruturais e ope-
racionais. A partir dessa analise, foram identificados quatro desafios estratégicos
centrais: 1) Acessibilidade, Visibilidade e Inclusao; 2) Modernizagcao Tecnoldgica e
Usabilidade; 3) Oferta Pedagdgica Alinhada e Descentralizada; e 4) Governanga,
Integracao e Sustentabilidade, que orientarao as diretrizes e prioridades institucio-
nais do préoximo triénio, conforme detalhado a seguir.

A analise integrada do diagndstico e da matriz SWOT evidenciou trés frentes cen-
trais de intervencao, complementadas por uma quarta dimensao de governanga, que
deverdo orientar as metas e o plano de acdo do CEAF para o préximo triénio. Os de-
safios priorizados refletem as principais lacunas apontadas pela escuta institucional e
conectam-se as oportunidades de inovagao tecnoldgica e pedagogicaidentificadas.

Enunciado: ampliar o conhecimento, o uso e a acessibilidade dos recursos do
CEAF, especialmente Biblioteca, Memorial e Publicagdes, assegurando representa-
tividade e condi¢ces de participacao para todos os publicos. Por que é desafio: uma
parcela expressiva do publico declarou “nao conhecer” ou “nao utilizar” esses recur-
sos; entre os que conhecem, a avaliagao € positiva; o problema € alcance e inclusao.
Acodes prioritarias: campanha integrada de divulgacao; guias rapidos e tutoriais; ser-
vicosremotos e empréstimo digital; medidas de acessibilidade: legendas, Libras, au-
diodescricao; e acdes de valorizagao da diversidade nas publicagdes e exposigoes.

Enunciado: modernizar MP Normas e o Moodle, otimizar a experiéncia de busca
e incorporar recursos assistidos por IA para melhorar arecuperacao de informagao
e aautomacao derotinas. Por que € desafio: relatos de buscaimprecisa e interface
pouco intuitivacomprometem praticasinvestigativas e aaprendizagem; ha deman-
da explicita por recursos de busca inteligente e automacgdes que tornem as plata-
formas mais intuitivas e eficientes. A¢des prioritarias: realizar um levantamento téc-
nico das plataformas e um plano de melhorias graduais para o MP Normas; atualizar
a interface do Moodle, com foco em acessibilidade e navegagao mais intuitiva; e
desenvolver projetos experimentais comrecursos de buscainteligente.

Enunciado: ampliar e reorganizar a oferta formativa para entregas praticas, mo-
dulares e hibridas, articulando trilhas por fungao para area-fim e area-meio.

Por que é desafio: ha uma forte demanda por atualizagdo técnica e pelo desen-
volvimento de competéncias transversais, como gestao, comunicagao e tecno-
logia. Entretanto, a carga de trabalho e as limitagdes de deslocamento reduzem a
participacao em cursos presenciais, especialmente nas regionais do interior.

B




Acdes prioritarias: minicursos assincronos complementados por sessdes pra-
ticas sincronas; implementar acdes presenciais com transmissao virtual simulta-
nea; organizar um calendario formativo anual integrado, estruturado por trilhas de
aprendizagem.

Enunciado: estruturarmecanismos de coordenagao, acompanhamento e finan-
ciamento paraintegrar Biblioteca, Memorial, Publicagdes e Escola Virtual, garantin-
do sustentabilidade técnica e orgamentaria das iniciativas. Por que é desafio: amo-
dernizacao e aampliagao do alcance dependem de decisdes de governanga como
definicao de prioridades, alocacao de recursos e estabelecimento de parcerias,
sem as quais corre-se o risco de execugao parcial das medidas. Agdes prioritarias:
elaboracao de um plano orcamentario anual;indicadores e painel de monitoramen-
to; iniciativas de parcerias e convénios externos.

Esses quatro eixos sintetizam os principais desafios detectados pelaescutains-
titucional e pela analise SWOT e servirdo como base para formulagao das diretrizes,
metas e indicadores operacionais do CEAF no prdoximo triénio.

7. Planejamento, Execucao e Avaliagao das
Acoes Educacionais

O planejamento pedagogico do CEAF € orientado por uma logica sistémica,
interdisciplinar e estratégica, que articula a politica educacional da Escola de Go-
verno aos objetivos institucionais do Ministério Publico. Guiado por sua missao de
promover o aprimoramento continuado das competéncias de seus integrantes,
o CEAF estrutura suas agdes formativas a partir do diagnostico das necessidades
institucionais e da analise das competéncias requeridas para o desempenho fun-
cional, em consonancia com o Planejamento Estratégico do MPMG (2020-2029), 0
Plano Geral de Atuacao Administrativo e o Plano Geral de Atuacao Finalistico.

A construcao do plano pedagdgico é conduzida por uma equipe técnica mul-
tidisciplinar, que assegura a diversidade de olhares e o alinhamento entre teoria,
pratica e contexto institucional. Esse processo resulta em uma oferta formativa es-
truturada em planos de curso que contemplam objetivos, carga horaria, publico-
-alvo, conteudo programatico, metodologia e critérios de avaliagao. Os formatos
utilizados sao variados e flexiveis, incluindo aulas, curso, conferéncias, congres-
sos, encontros, minicursos, oficinas, palestras, painéis, seminarios, simpdsios e
workshops, tanto presenciais quanto virtuais ou hibridos.

As acdes educacionais tém como eixo central a promogao de competéncias
organizacionais, profissionais e gerenciais, buscando integrar o “saber”, o “saber
fazer” e o “querer fazer” como dimensdes complementares da formacao critica e
transformadora. Aatuagdo pedagogica do CEAF parte da premissa de que a apren-
dizagem deve gerarimpacto na praticainstitucional, promovendo a ressignificagcao
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derotinas, o fortalecimento da atuagao finalistica e aampliagdo da consciéncia éti-
ca e cidada dos profissionais do MPMG.

O calendario académico da Escola respeita os ciclos institucionais, priorizando
aexecucaodasagdesentre os mesesdefevereiroadezembro, sendojaneiroreser-
vado ao planejamento. Em todos os eventos sao aplicadas pesquisas de satisfacao
com objetivo de avaliagcao de reacao identificando pontos fortes e de melhoria. Es-
sesinstrumentos funcionam como indicadores queretroalimentam o planejamento
pedagogico e subsidiam atomada de decisao.

A certificacdo das acOes € concedida a docentes e discentes, observando cri-
térios minimos de 75% de frequéncia e 70% de aproveitamento. A gestdo acadé-
mica € realizada pela Secretaria Académica do CEAF, responsavel pelo registro e
controle das acdes presenciais e a distancia.

Assim, o planejamento pedagodgico do CEAF nao se limita a organizagao de ati-
vidades educacionais, mas integra-se ao sistema de gestao estratégica, promo-
vendo aprendizagem organizacional, desenvolvimento humano e fortalecimento
da culturainstitucional orientada pela exceléncia, ética e transformagao social.

As acdes educacionais presenciais promovidas pelo CEAF representam umim-
portante instrumento de formacao, socializacao institucional e aprofundamento
técnico, favorecendo o dialogo entre teoria e pratica, a troca de experiéncias e o
fortalecimento daidentidade ministerial. Essas atividades ocorrem em diversos es-
pacos fisicos dainstituicao e de parceiros, garantindo alcance regional.

Em Belo Horizonte, as capacitagdes presenciais sao realizadas nas salas de aula da
propria Escola Institucional e nos auditdrios Azul e Vermelho da Procuradoria-Geral de
Justica. Ja no interior do estado, as agdes sao promovidas nos auditorios das Promo-
torias de Justica ou em espagos cedidos por 6rgaos parceiros e instituicdes convenia-
das, possibilitando ainteriorizagcdo do conhecimento e ainclusdo de publicos diversos.

Os encontros presenciais sdo planejados para promover, além do dominio de con-
teudos técnicos, o desenvolvimento de competéncias interpessoais, éticas e institucio-
nais, em consonancia com os principios da aprendizagem significativa e daformagao cri-
tica. As tematicas abordadas nas agdes presenciais abrangem desde a formagao inicial
de membros, servidores e estagiarios até capacitacdes voltadas ao aperfeicoamento
funcional e desenvolvimento continuo, nas areas de administragao publica, direito, ges-
tao, informatica, lingua portuguesa, tecnologia e inovagao, além de temas transversais
como diversidade, equidade, inclusao e direitos humanos, entre outros.

A avaliacao das acoes presenciais compreende diferentes dimensdes: a perti-
néncia e relevancia dos conteudos ofertados, a organizacado didatico-pedagdgica,
alogistica de execugao e os resultados percebidos pelos participantes, tais como:
assimilacao dos conteudos, aplicabilidade pratica, potencial de transformacao da
rotina funcional e impacto na melhoria do desempenho. Esses elementos alimen-
tam os indicadores institucionais de formacao e servem de base para o aprimora-

mento continuo da oferta pedagodgica do CEAF.




A formacao inicial dos membros do Ministério Publico € uma etapa essencial no
processo de integracao institucional, desenvolvimento de competéncias e forta-
lecimento daidentidade ministerial. O CEAF é responsavel pela concepcao, plane-
jamento, execucgao e avaliagcao dos dois principais programas formativos voltados
aos promotores de Justicaeminicio de carreira: o Curso de Preparagao paralngres-
so na Carreira do Ministério Publico (PREP) e o Curso de Vitaliciamento (VITAL).

O PREP tem por finalidade proporcionar aos membros iniciantes do Ministério
Publico o conhecimento sobre a organizagao, funcionamento dainstituicdo e are-
alidade pratica da atuagao ministerial, com énfase nos subsidios que contribuem
paraaatuacao preventiva e resolutiva e paramaior efetividade no exercicio das fun-
¢coes ministeriais. O curso tem inicio no primeiro dia Util apds a posse, marcando a
transicdo entre oingresso institucional e o exercicio efetivo das atribuicdes.

Sua abordagem é fundamentada em uma perspectiva reflexiva, transdisciplinar
e experiencial, com forte énfase narealidade social e na complexidade da atuagao
pratica. As atividades sao realizadas em ambiente dialogico e participativo, com
apoio de membros experientes, que acompanham os novos promotores em situ-
acoesreais.

A metodologia consiste em aulas, debates, estudos de casos, oficinas, elabo-
racao de pecas processuais e extraprocessuais, participacdo em audiéncias, plan-
toes, inspecdese fiscalizagdes, Plenario do Tribunal do Juri, atendimento ao publico,
dentre outros eventos. As atividades praticas sempre sdo realizadas sob orientacao
de membros do Ministério Publico.

Durante o curso, ha acompanhamento sistematico e orientagdao continua dos
membros em estagio probatdrio, com foco no desempenho, nas atitudes e na
apropriagao critica das fungdes institucionais. Sdo requisitos para certificacao: fre-
quéncia minima de 75% e apresentacao de relatorio circunstanciado da pratica re-
alizada, avaliados sob critérios técnicos e formativos.

Complementarmente a formagao presencial, é disponibilizado aos participan-
tes um ambiente virtual exclusivo na Escola Virtual do CEAF e no Teams do MPMG,
que funcionam como repositérios de materiais selecionados pela Diretoria do
CEAF para formagao continua dos membros, espago de comunicagao e apoio pe-
dagogico, fortalecendo a integragdo entre os conteudos e ampliando o acesso a
informacgao.

O Curso VITAL objetiva o aperfeicoamento da atuagao do promotor de Justica
em estagio probatdrio para as fungdes inerentes ao exercicio do cargo, com des-
taque para os fundamentos juridicos, humanisticos e éticos. Sua programacao &
definida previamente pelo CEAF, com base em levantamento das principais dificul-
dades e necessidades indicadas pelos proprios promotores participantes, o que
garante maior aderéncia as demandas reais da atuagao ministerial.
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No ambito do Curso VITAL, o CEAF adota a metodologia de imersao pedago-
gica como estratégia formativa central, voltada ao aprofundamento das compe-
téncias técnicas, éticas e institucionais dos membros em estagio probatorio. Essa
abordagem caracteriza-se pela dedicagao integral dos participantes as atividades
do curso, favorecendo um ambiente de aprendizagem imersivo e colaborativo.

Aopcgao pelaimersaojustifica-se pela complexidade dos desafios enfrentados
pelos promotores de Justicanoinicio da carreira, que demandam nao apenas domi-
niojuridico, mas também capacidades comunicacionais, relacionais e estratégicas.
O formato imersivo potencializa a troca de experiéncias, o dialogo qualificado com
docentes e palestrantes e areflexao critica sobre a pratica ministerial.

Do pontodevistapedagogico,aimersdo contribuiparaaampliagédo do aprovei-
tamento da carga horaria, a continuidade dos debates e a efetividade do processo
formativo, assegurando condi¢gdes mais favoraveis a consolidagao das aprendiza-
gens. Com essa metodologia, o CEAF reafirma seu compromisso com uma forma-
caoinicial consistente, alinhada as diretrizes nacionais e orientada ao exercicio res-
ponsavel das fungdesinstitucionais.

Com o objetivo de oferecerumaformacaoinicial estruturada aos analistas e ofi-
ciais que ingressam no MPMG, o CEAF desenvolve o Curso Basico de Formacéao de
Servidores, combase em diretrizes estabelecidas pela Administragao Superior, por
meio da Superintendéncia de Gestao de Pessoas.

O curso tem como finalidades principais: promover o acolhimento institucional,
facilitar a integragao dos novos servidores, apresentar os fundamentos da atua-
cao do MPMG e oferecer instrumentos que favoregam o desempenho qualificado
e ético das atribui¢gdes funcionais desde o inicio da trajetodria profissional. Além de
fornecerinformacgdes sobre a estrutura e funcionamento da instituicao, o curso es-
timula momentos de reflexao critica sobre a postura individual no ambiente de tra-
balho, abordando temas como comunicagao interpessoal, diversidade, ética, pro-
atividade, produtividade, promocao de ambientes saudaveis e trabalho em equipe.

Aformagao esta organizada em duas etapas complementares:

e FEtapapresencial, realizadana sede da Procuradoria-Geral de Justica, com ativi-
dades formativas, interativas e integradoras;

e Etapaadistancia, de formasincrona, pormeio do Teams do MPMG, que oferece
conteudo de apresentacao da organizagao institucional, conhecimento de di-
reitos e deveres, integridade administrativa, treinamento de programas institu-
cionais e redacao oficial.

A propostapedagodgicado curso articula conteudos institucionais com praticas
reflexivas e situadas, promovendo a constru¢ao de uma cultura de pertencimento
e responsabilidade funcional. Dessa forma, o Curso Basico de Formagao contribui
para o fortalecimento daidentidade institucional e para o desenvolvimento de ser-
vidores conscientes do seu papel no aprimoramento continuo do servigo publico.
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Comoobjetivode oferecerumaformacaointrodutdriaqualificadaaos estagiarios
queingressamno MPMG, o CEAF desenvolve o Curso de Formagao de Estagiarios, na
modalidade a distancia e com carater autoinstrucional. A formagao busca promover
o acolhimento institucional e possibilitar o conhecimento inicial sobre a estrutura, os
valores e o funcionamento do MPMG, além de orientar quanto aos direitos, deveres e
praticas funcionais que envolvem o desempenho das atividades de estagio.

A proposta do curso visa assegurar que os estagiarios compreendam, desde
o inicio de sua trajetdria, os fundamentos da atuacao institucional, os principios da
ética publica e os aspectos técnicos essenciais arotina do trabalho, com destaque
para o uso da plataforma SEI - Sistema Eletronico de Informagdes.

Oacessoao curso érealizado pormeio daautoinscricao naEscola Virtual do MPMG,
mediante login com as credenciais institucionais e utilizacao de chave de acesso espe-
cifica. O conteudo esta organizado de forma didatica, com recursos multimidia e ativi-
dades interativas que facilitamsn a autonomia no processo de aprendizagem.

Para fins de certificacao, o estagiario devera concluir o curso no prazo maximo
de 90 dias ap0ds o inicio de suas atividades, obtendo aproveitamento minimo de
70% nas avaliagdes. Apds a conclusdo, o certificado devera ser encaminhado a
chefiaimediata para fins de validagao e registro.

A proposta pedagogica do curso valoriza a aprendizagem autdnoma e contex-
tualizada, contribuindo para que os estagiarios compreendam seu papel na organi-
zacao, desenvolvam senso de responsabilidade e se integrem de forma proativa a
culturainstitucional do Ministério Publico.

As acdes educacionais na modalidade a distancia integram, de forma estraté-
gica, a politica pedagogica do CEAF, ampliando o acesso ao conhecimento, pro-
movendo ainteriorizacao da formacao institucional e favorecendo a aprendizagem
continua de integrantes do MPMG. A Escola Virtual do MPMG utiliza o Ambiente Vir-
tual de Aprendizagem (AVA) Moodle naversao 2.7.14. O acesso é realizado por meio
de login com credenciais dos sistemas corporativos do MPMG. A plataforma esta
disponivel 24 horas por dia, sete dias por semana, no endereco eletronico: http://
escolavirtual.mpmg.mp.br.

A concepcao pedagogica do AVA fundamenta-se nos pressupostos do socio-
construtivismo, conforme proposto por Vygotsky (1998). Para o autor, o desenvolvi-
mento dasfuncdes psicoldgicas superiores ocorre pormeio damediacaosocial, sendo
a interagao entre os sujeitos e o ambiente cultural um elemento essencial da aprendi-
zagem. Nesse sentido, o conhecimento nao € um produto simplesmente transmitido,
mas construido de maneira ativa e coletiva, a partir das trocas entre alunos, docentes,
tutores e os recursos educacionais disponiveis. O AVA, portanto, &€ concebido como
umespacgo de construcao compartilhadade saberes, em que o didlogo, acolaboragao
e a contextualizacdo das experiéncias sao elementos centrais do processo formativo.
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Sao ofertados cursos, com ou sem tutoria, nas areas de administragao publi-
ca, direito, gestao de pessoas, lingua portuguesa e qualidade de vida no trabalho,
entre outras tematicas de interesse funcional. Ademais, a plataforma disponibiliza
videoaulas gravadas de eventos presenciais, como seminarios, palestras e simpo-
sios, ampliando a disseminagao do conhecimento e permitindo que membros e
servidores, especialmente os lotados no interior, tenham acesso as mesmas opor-
tunidades formativas.

Além desses, sdo oferecidos os cursos de formagao de membros, servidores,
estagiarios, bem como o Curso de Tutoria em EAD, que integra o processo de se-
lecao de tutores do CEAF. Esse curso tem por finalidade capacitar os tutores para
atuarem em cursos virtuais, abordando os fundamentos da educacao a distancia,
os principios da mediagcdo pedagodgica e o uso da plataforma Moodle. Ademais,
anualmente sao ofertados cursos de curtaduragao, comou sem tutoria, produzidos
pelo CEAF ou cedidos porinstituicdes parceiras, como outras escolas de governoe
orgaos da Administragao Publica. Arelagdo completa dos cursos disponiveis atual-
mente pode ser consultada no Apéndice 11.3. deste documento.

As acdes educacionais virtuais sdo planejadas com base em diagnodstico das
necessidades institucionais e das competéncias requeridas para o desempenho
funcional. Cada curso é formalizado por um plano de curso, que contém os obje-
tivos de aprendizagem, a carga horaria, a estrutura, o publico-alvo, o conteudo
programatico, a metodologia adotada e as formas de avaliagdo. Para garantir um
processo de interlocucdo permanente, acessivel e dinamico, a tutoria nas agdes
educacionais com mediagao pedagodgica utiliza, além da propria plataforma Moo-
dle, multiplos canais de comunicacao, como e-mail institucional e telefone, permi-
tindo que todos os alunos, independentemente de suas condi¢gdes técnicas ou lo-
calizagdo, possam contar com apoio e orientagdo continua durante o curso.

O AVA também abriga conteudos complementares, materiais de apoio e ferra-
mentas de cooperagao entre os participantes, como os foruns de discussao e de
suporte técnico, contribuindo para a constituicado de uma rede de aprendizagem
colaborativa e responsiva. A modalidade virtual consolida-se, assim, como pilar
da politica educacional do CEAF, viabilizando uma formagdo democratica, flexivel,
acessivel e alinhada ao contexto funcional do MPMG.

O MPMG, por meio do CEAF, oferece Programa de Pds-Graduagéao lato sensu
destinado prioritariamente a membros e servidores do Ministério Publico do Es-
tado de Minas Gerais, podendo ser estendido, na forma prevista em edital, a ser-
vidores e membros de instituicdes conveniadas. A oferta de cursos de pds-gra-
duacdo integra a politica de formacao avancada da Escola, contribuindo para a
qualificagéo técnica, o desenvolvimento de pesquisa aplicada e a geragao de co-
nhecimento relevante para a atuacao ministerial, conforme regulamento interno

da EscolaInstitucional.




O programa tem como objetivos gerais aprimorar a qualificagao e a especiali-
zacao dos integrantes do MPMG e promover a pesquisa cientifica e a geragao de
conhecimento nas areas de interesse institucional, fortalecendo a articulagao entre
formacao académica e pratica profissional. A participagado nos cursos destina-se
a membros, servidores e a participantes de instituicdes conveniadas, conforme
critérios divulgados em edital especifico. O preenchimento das vagas observara
processo seletivointerno, pautado por critérios transparentes e previamente divul-
gados, respeitando as prioridades institucionais e as necessidades formativas do
Ministério Publico.

Os cursos de pds-graduacao lato sensu observarao diretrizes pedagogicas e
académicas, entre as quais seincluem cargahorariaminima de 360 (trezentas e ses-
senta) horas, exigéncia de frequéncia minima de 75% e aproveitamento académico
de, no minimo, 70% para fins de certificagao, além da obrigatoriedade de elabo-
racao e defesa de Trabalho de Conclusao de Curso (TCC), nos termos do projeto
aprovado. Os certificados expedidos deverao mencionar a area de conhecimento
do curso, ser acompanhados de historico escolar contendo a relagao das discipli-
nas, carga horaria, nota ou conceito obtido pelo aluno, qualificacédo dos docentes
responsaveis pelo curso e disciplinas, periodo e local de realizagao do curso, ho-
ras de efetivo trabalho académico, titulo damonografia ou TCC, com a nota obtida,
além da declaracao de que ainstituicdo atendeu a todas as disposi¢des das reso-
lucdes vigentes.

A supervisdao académica e administrativa dos cursos € de responsabilidade da
Diretoria do CEAF, podendo ser delegada a Coordenagao Pedagodgica ou a coor-
denacao especifica do curso, desde que observada a titulagdo compativel. Com-
pete, ainda, a Superintendéncia de Formacao e Aperfeicoamento:

e Zelarpelocumprimento do projeto pedagdgico do curso;

e Acompanhar as atividades administrativas, pedagogico-académicas e de do-
cénciado curso;

e Orientarosalunos;
e Organizare acompanhar o processo de selecao de candidatos;

e Manter atualizados informag¢des, documentagao, publicagdes, registros e pro-
cedimentos avaliativos relacionados ao curso;

e Elaborar, divulgar e zelar pelo cumprimento do cronograma do curso;
e Acompanhar, supervisionar, orientar e divulgar as atividades relacionadas ao curso;
e Supervisionaraemissao de material de apoio as disciplinas ministradas no curso;

e Acompanhar e supervisionar o lancamento de frequéncia e notas pelos docen-
tes das disciplinas e modulos do curso;

e Prestartodasasinformacdes pertinentes ao curso.
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Para aimplementacgao e a cooferta dos cursos, o CEAF podera celebrar parce-
rias com instituicdes de ensino superior, observadas as normas académicas e 0s
requisitos regulatorios aplicaveis. A selegao de parceiros e a formalizagado das co-
operacdes obedecerao as diretrizes institucionais e as orientagcdes do Ministério
da Educacao, comvistas a assegurar a qualidade académica e a aplicabilidade dos
conteudos as demandas do trabalho ministerial.

A oferta dos cursos de pos-graduacao estara condicionada a disponibilidade
orgamentaria e podera ser custeada integralmente pelo MPMG, observadas as dis-
posicoes institucionais relativas a remuneracao ou gratificacado de docentes. No que
serefere aavaliagao e a produgao de conhecimento, os cursos contemplarao instru-
mentos de avaliacao da aprendizagem, de carater formativo e somativo, bem como
estimulo sistematico a producgao cientifica, com a obrigatoriedade de apresentagao
e defesa publicade TCC. O CEAF incentivara a divulgacao dos trabalhos produzidos,
respeitados os direitos autorais e a adequada identificacdo de autoria, conforme
previsto em regulamento proprio.

Os procedimentos operacionais relativos ao processo seletivo, matricula, do-
cumentacgao exigida, critérios de reprovagao e tramites de elaboragao e defesado
TCC constam em regulamento interno especifico, que devera ser consultado para
orientacdes praticas e para a solugao de eventuais casos omissos.

Em consonancia com a Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Lei
n° 13.146/2015) e com os principios de equidade e acessibilidade educacional, o
CEAFreconhece aimportanciade garantircondicdes adequadas de aprendizagem
atodos os estudantes, considerando suas especificidades e promovendo um am-
biente educacional inclusivo.

O processo é desenvolvido em trés etapas complementares:

Primeiro contato —> Acolhimento  — Formalizag3o
e analise

Utilizar as respostas do formulario de inscrigao institucional como ponto de par-
tida para mapear os estudantes que declararam possuir deficiéncia.

Enviar comunicacao institucional, via e-mail, a cada estudante identificado, ex-
plicando:

e O compromissodo CEAF coma acessibilidade e ainclusao;

e Oobjetivodocontato(compreendernecessidades especificas e garantiraces-
sibilidade e inclusao);

e Aconfidencialidade e o carater colaborativo do processo.
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No proprio corpo do e-mail sera disponibilizado um canal direto de comunica-
cao para que o estudante possa relatar eventuais barreiras encontradas, dificulda-
des de acesso aplataforma ounecessidades especificas de adaptagao pedagogi-
ca e tecnologica(como uso de leitor de tela, legendas, tempo adicional, ajustes de
formato de materiais, entre outros).

Essaescutainicial permitira a equipe pedagogica conhecerarealidade de cada
participante e avaliaranecessidade de elaboracao de um Plano de Desenvolvimen-
to Individual (PDI), assegurando o acolhimento e o suporte adequados desde o ini-
cio da experiéncia formativa.

Se, no contato inicial, o estudante indicar necessidade de atendimento indivi-
dualizado, havera o agendamento de reunidao de acolhimento individualizada, con-
duzida pela equipe pedagogica do CEAF e Coordenacao Pedagogica (COPED),
com o objetivo de:

e OQuviro estudante sobre suas experiéncias e desafios na aprendizagem;

e Compreender as barreiras (tecnologicas, comunicacionais, pedagodgicas ou
atitudinais);

e |dentificar se ha necessidade de elaboracao de um Plano de Desenvolvimento
Individual (PDI).

A analise deve considerar os principios da educagaoinclusiva, assegurando que
o estudante participe ativamente da construgao do proprio plano.

Elaborar o PDI apenas para os estudantes que realmente demandarem acom-
panhamento sistematizado.

O documento deve conter:
e Perfile necessidades do estudante;
e Recursos de acessibilidade necessarios;
e Estratégias pedagogicas de apoio;
e Prazosdeacompanhamento.

O PDI deve ser validado pela Equipe Pedagdgica do CEAF e pela Coordenacao
Pedagogica, com a participagao do docente ou tutor responsavel pela agdo edu-
cacional. Eles poderao contribuir com informagdes sobre o desempenho, engaja-
mento e possiveis barreiras observadas, colaborando para a definicdo das estrate-
gias mais adequadas ao perfil do estudante.

O PDIdeve servalidado pela Equipe Pedagdgica do CEAF e pela COPED, com ci-
éncia do estudante, e revisado periodicamente, considerando o acompanhamento
realizado pelo tutor e as eventuais adaptacdes necessarias ao longo do curso.

Manter registro interno, de acesso restrito a equipe pedagodgica, destinado ao
acompanhamento dos casos e a garantia de continuidade dos apoios oferecidos.
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A avaliagao da aprendizagem no CEAF é concebida como um processo peda-
gogico continuo, formativo e estratégico, que perpassa todas as etapas do pla-
nejamento educacional. Mais do que aferir resultados, avaliar significa refietir cri-
ticamente sobre o percurso formativo, identificar avangos, reconhecer lacunas e
orientar decisdes para o aprimoramento das agdes educacionais. Avaliar, portanto,
implica compreender cada participante em sua trajetdria formativa, criando condi-
¢coes para seu desenvolvimento progressivo (Hoffmann, 2021). Nessa perspectiva,
aavaliagao é compreendida como uma atitude permanente do educador diante do
processo de aprendizagem, que envolve reflexdao constante, tomada de decisdese
compromisso com o avango dos sujeitos.

Conforme Luckesi (2011), pode-se afirmar que a avaliagdo da aprendizagem deve
serconcebida como parte indissociavel do processo pedagdgico. Para o autor, ava-
liar @ um ato que ultrapassa a simples medigao de resultados e notas: trata-se de uma
acao amorosa, éticae comprometida com o desenvolvimento integral do educando.
A avaliacdo, segundo essa perspectiva, nao deve se restringir a fungao classificatoria
Ou punitiva, mas sim orientar a pratica pedagogica, promovendo 0 avango continuo
do sujeito. Ao invés de ser um fim em si mesma, a avaliagao torna-se um instrumento
de mediacao daaprendizagem, cuja principal fungao € diagnosticar e intervir, favore-
cendo o desenvolvimento continuo e significativo dos sujeitos envolvidos.

Inspiradanessaconcepgao critica, aavaliacao € entendida pelo CEAF como parte
inerente do planejamento, integrando-se ao ciclo de desenvolvimento institucional
como instrumento de escuta, retroalimentacao e inovacao. Avaliar ndo se resume a
comparagao entre uma situacao inicial e umresultado: trata-se de um processo per-
manente de analise e transformagao, que acompanha o planejamento, a execugao e
os desdobramentos de cada agao formativa. Ao investir em avaliagdes qualificadas
e progressivamente mais abrangentes, o CEAF refor¢a seu compromisso com a efi-
cacia, a qualidade e ainovagao pedagodgica, compreendendo a avaliagdo como um
dispositivo fundamental para o aprimoramento da gestao do conhecimento e acon-
solidagao de uma culturainstitucional orientada por evidéncias.

8. Plano de Acao e Metas Institucionais

A partir da escuta institucional, da andlise quantitativa e qualitativa dos dados e da
sistematizacdo da analise SWOT, o CEAF definiu um conjunto de diretrizes estratégicas
que orientardo as metas e agdes do proximo triénio. Essas diretrizes traduzem os desa-
fios identificados: visibilidade, modernizacao tecnoldgica, acessibilidade, integracao
institucional e aperfeicoamento pedagogico; em prioridades de atuagao para cada di-
retoria, assegurando coeréncia entre diagndstico, planejamento e execugao.

As prioridades estratégicas organizam-se em eixos comuns as quatro diretorias,
garantindo uma atuagao articulada e orientada pararesultados. Sao eles:




Prioridade transversal destinada a ampliar o conhecimento sobre o CEAF, seus
produtos, servigos e acervo institucional como: Biblioteca, Memorial, Publicacdes,
Escola Virtual e Estagios. Inclui agdes de reestruturagao de portais, campanhas
continuas de divulgacao, integragao com redes sociais, ampliacdo de canais digi-
tais e criacdo de materiais visuais acessiveis e padronizados.

Diretriz voltada a atualizar sistemas, ferramentas e fluxos de trabalho das areas
pedagodgica, administrativa e informacional. Envolve revisdo de interfaces, aprimo-
ramento de buscas, automacdes, acessibilidade digital, padronizacao de templa-
tes e adogao gradual de recursos interativos e assistivos. Essa prioridade dialoga
diretamente com demandas expressas pelos usuarios no diagndstico.

Diretriz central da atuacdo da DFAP, mas que repercute em todas as areas do
CEAF. Compreende a diversificagcao tematica, a criacdo de atividades praticas apli-
cadas, ampliagao de formagdes sincronas e hibridas, uso de metodologias ativas e
organizacao de trilhas de aprendizagem coerentes com as fungdes institucionais.
Inclui, também, amanutengao da pos-graduacgao lato sensu como trajetoria de for-
macgao avangada.

Diretriz estruturante que visa garantir o acesso equitativo as acdes formativas,
materiais e servicos do CEAF. Abrange a producgao sistematica de conteudos aces-
siveis (legendas, Libras, audiodescricao), implementacao do POP de Atendimento
Educacional Especializado, ampliagao de recursos de acessibilidade digital, forta-
lecimento darepresentatividade no corpo docente e incorporacao de indicadores
de diversidade nas acdes educacionais.

Diretriztransversal destinada a padronizar fluxos, organizar cronogramas, otimi-
zar processos internos, integrar equipes e fortalecer a comunicagao e informacgao.
Incluirotina de revisdo anual de fluxos, organizagao de calendarios unificados, atua-
lizagao continua de bancos de dados e melhoria dostempos derespostae do aten-
dimento ao publico.

Essas cinco diretrizes constituem o eixo estruturante do planejamento estra-
tégico pedagdgico do CEAF. Elas orientam a formulacdo das metas institucionais
para o triénio, distribuidas entre as quatro diretorias do CEAF (DECA, DFAP, DINC e
DIPE) na Matriz de Metas, Indicadores e Prazos apresentada a seguir.
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Eixo 1 — Fortalecimento da Comunicacao Institucional e da Visibilidade dos
Servigcos

Meta1.1- Reorganizar a area “Estagios” do portal do MPMG até o final de 2026.

Meta 1.2 - Manter atualizados os editais da area “Estagios”, com revisdo sema-
nal, a partirde 2026.

Meta 1.3 - Integrar a divulgacao das oportunidades com as redes sociais do
CEAF e do MPMG, a partirde 2026.

Eixo 2 — Modernizagao Tecnologica e Melhoria de Usabilidade

Meta 2.1 - Verificar a possibilidade de inclusdo de filtros por area, localidade e
tipo de estagio na area “Estagios” do portal, até o final de 2028.

Meta 2.2 - Modernizar a comunicagao digital da area “Estagios”, aumentando
suausabilidade, até o fimde 2028.

Meta 2.3 - Revisar a linguagem institucional dos conteudos, tornando-a mais
objetiva, acessivel e pedagdgica, a partirde 2026.

Eixo 3 — Aperfeicoamento Pedagédgico e Integragao entre Teoria e Pratica

Meta 3.1 - Integrar as agcoes da DECA as iniciativas pedagogicas do CEAF, refor-
cando o papel educativo dos convénios académicos.

Eixo 4 — Acessibilidade, Inclusao e Representatividade

Meta 4.1-Fortaleceratransparéncia dos processos seletivos e dasinformacgodes
prestadas através dos editais, contribuindo para a ampliagdo do acesso as oportu-
nidades.

Eixo 5 — Gestao e Processos Pedagogicos

Meta 5.1 - Reduzir o tempo médio de respostaem 20% nos e-mails da DECA até
o finalde 2028.

Meta 5.2 - Padronizar os fluxos e respostas da Diretoria a partirde 2026, com a
criagdo de um catalogo padrao por equipes.

Meta 5.3 - Capacitaraequipe para a utilizacao desses padrdes de atendimento.

Meta 5.4 - Automatizar etapas possiveis dos processos administrativos (como
checklists e formularios inteligentes) até o final de 2026.

Meta 5.5 - Revisar os fluxos internos anualmente, a partirde 2026.

Eixo 1 — Fortalecimento da Comunicacao Institucional e da Visibilidade dos

Servicos




Meta 1.1 - Organizar e divulgar, a partir de 2026, portfolios semestrais ou anuais
de cursos e trilhas formativas, facilitando o acesso as informagdes e a escolha das
acdes educacionais pelo publicointerno.

Eixo 2 — Modernizagao Tecnoldgica e Melhoria de Usabilidade

Meta 2.1 - Atualizar, a partir de 2026, a plataforma Moodle da Escola Virtual, com
foconamelhoriadausabilidade, da acessibilidade digital e da experiéncia do usuario.

Eixo 3 — Aperfeicoamento Pedagogico e Integracao entre Teoria e Pratica

Meta 3.1- Elaborar, até 2028, ao menos 12 cursos com atividades praticas, estu-
dos de caso, exercicios situacionais e analise de pegas/decisdes aplicadas a atua-
¢ao ministerial.

Meta 3.2 - Garantir que 100% dos cursos da Escola Virtual incluam atividades
praticas obrigatorias.

Meta 3.3 - Incluir, anualmente, ao menos 4 novas tematicas emergentes.

Meta 3.4 - Revisar, a cada ciclo, todo o catalogo da Escola Virtual, garantindo
atualizacéo de conteudos.

Meta 3.5 - Garantir que, até 2028, 50% das acdes sincronas utilizem metodo-
logias ativas (debates orientados, sala invertida, resolu¢cao de problemas, simula-
coes).

Meta 3.6 - Desenvolver um guia interno de metodologias ativas, com orienta-
cOes paradocentes, até o final de 2026.

Meta 3.7 - Aumentarem 30% as formagodes sincronas, até o final de 2028.

Meta 3.8 - Assegurar que, até 2028, 50% das acdes sejam hibridas.

Meta 3.9 - Assegurar a oferta de ao menos um curso de pds-graduacgao lato
sensu no triénio, conforme a viabilidade orcamentaria, as prioridades formativas do
CEAF, aléem de aprovacéao pelo Conselho Estadual de Educagéo, garantindo a con-
tinuidade do programainstitucional de formacao avangada.

Eixo 4 — Acessibilidade, Inclusao e Representatividade

Meta 4.1 - Produzir, até 2028, ao menos 3 acdes formativas voltadas a equidade
racial, de género e diversidade.

Meta 4.2 - Manter atualizagdo continua do banco de docentes, incluindo dados
declarados voluntariamente sobre diversidade, em conformidade comalegislagao
de protecao de dados.

Meta 4.3 - Produzir, até 2028,100% dos novos materiais com requisitos minimos
de acessibilidade (legendas, audiodescricdo quando necessario, contraste ade-
quado e linguagem simples).

Meta 4.4 - Integrar o novo POP de Atendimento Educacional Especializado e
Plano de Desenvolvimento Individual como procedimento padrao da DFAP a partir
de 2026.
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Eixo 5 — Gestao e Processos Pedagdgicos

Meta 5.1 - Estabelecer critérios padronizados de duragcao minima para cursos
autoinstrucionais e com tutoria.

Meta 5.2 - Manter a divulgagao dos cronogramas oficiais de abertura, encerra-
mento e atividades avaliativas no inicio de cada curso.

Meta 5.3 - Manter portfdlio equilibrado de cursos autoinstrucionais e com tutoria.

Meta 5.4 - Revisar anualmente os indicadores e ajustar o perfil das ofertas con-
forme preferéncia do publico.

Eixo 1 — Fortalecimento da Comunicacao Institucional e da Visibilidade dos
Servicos

Metal.l-Implantaroiconede acessoaBibliotecanaintranetaté fevereiro/2026,
garantindo acesso agil e centralizado aos servicos e conteudos informacionais.

Meta 1.2 - Realizar ao menos 6 campanhas visuais de produtos e servicos da Bi-
blioteca do MPMG em elevadores e areas de circulagado até dezembro/2028.

Meta 1.3 - Implantar o Més do Memorial (abril) com pelo menos 10 visitas guiadas
porano paraintegrantes da instituicdo até dezembro/2028.

Meta 1.4 - Realizar, em parceria com a ASSCOM, pelo menos 3 edi¢cdes por ano
do “PorDentro do MP” com foco no Memorial até dezembro/2028.

Eixo 2 — Modernizagao Tecnoldgica e Melhoria de Usabilidade

Meta 2.1 - Implantar o Tour Virtual até dezembro/2027 e aumentar em 30% o
acesso no ano seguinte.

Eixo 3 — Aperfeicoamento Pedagdgico e Integracao entre Teoria e Pratica

Meta 3.1~ Incluir avisitaao Memorialem 100% dos cursos de formagao de mem-
bros e servidores promovidos pela DFAP/CEAF.

Meta 3.2 - Fomentar visitas ao Memorial em todas as a¢gdes educacionais pre-
senciais cuja tematica estejarelacionada as exposicdes vigentes.

Meta 3.3 - Desenvolver e aplicar 1 historia em quadrinhos institucional de produ-
tos e servigos da Biblioteca do MPMG para apresentacao em agdes educacionais
até outubro/2026.

Meta 3.4 - Estabelecer parcerias com pelo menos 5 instituicdes de ensino para
visitas académicas até dezembro/2028.

Eixo 4 — Acessibilidade, Inclusao e Representatividade

Meta 4.1 - Divulgar a “Memdria Digital” até julho/2026 e aumentar em 30% o
acesso anual a plataforma até dezembro/2028.

Eixo 5 — Gestao e Processos Pedagdgicos

Meta 5.1-Padronizar, até 2028, alguns fluxos internos de producgéao e divulgacao
dos servigos informacionais da DINC, com definicdo de etapas, responsabilidades

e prazos.




Eixo 1 — Fortalecimento da Comunicacao Institucional e da Visibilidade dos
Servigcos

Meta 1.1- Construir o site do CEAF concentrando todas as informagdes referen-
tes a Escola até o final de 2026.

Meta 1.2 - Criar e instituir uma agenda semanal de divulgagcao das acdes edu-
cacionais através do WhatsApp institucional do MPMG, atendendo a demanda por
canais de comunicagao mais ageis e diretos a partirde 2026.

Meta 1.3 - Estudar a viabilidade de utilizagao do canal de transmissao no Teams
paraadivulgacaodeinformagdes sobre produtos, servicos elangamentos do CEAF,
diversificando os meios de comunicacao institucional a partirde 2026.

Meta 1.4 - Elaborar e executar um Plano de Comunicacao especifico para a pro-
moc¢ao do Memorial do MPMG, visando reverter o quadro de desconhecimento
apontado no diagndstico e aumentar o numero de visitagdes e acessos virtuais.

Meta 1.5 - Elaborar e divulgar, no inicio de cada exercicio, o calendario anual de
previsibilidade das publicagdes e obras editoriais que serdo langadas, fomentando
ointeresse e o acompanhamento por parte do publicointerno a partirde 2026.

Eixo 2 — Modernizagao Tecnoldgica e Melhoria de Usabilidade

Meta 2.1- Criarum avatar virtual para todas as areas do CEAF, integrando-o a tu-
toriais de navegacao e videos explicativos para humanizar e modernizar a comuni-
cagao com o usuario até o final de 2028.

Eixo 3 — Aperfeicoamento Pedagogico e Integragao entre Teoria e Pratica

Meta 3.1 - Produzir e disponibilizar, até 2028, um manual de redacgao oficial, for-
talecendo a articulagao entre conteudos tedricos e praticas institucionais.

Eixo 4 — Acessibilidade, Inclusao e Representatividade

Meta 4.1 - Implementar, até o finalde 2026, o recurso de intérprete de Libras nas
videoaulas produzidas pelo CEAF, em consonancia com a politica de inclusdo insti-
tucional.

Meta 4.2 - Padronizar ainsercao de legendas nas edigcdes de videos para os cur-
sos assincronos a partir de 2026, assegurando o acesso ao conteudo por pessoas
com deficiéncia auditiva ou em ambientes que restrinjam o uso de audio.

Eixo 5 — Gestao e Processos Pedagdgicos

Meta 5.1 - Confeccionar e disponibilizar banners fisicos e digitais unificados
contendo o portfolio de produtos e servicos do CEAF para serem utilizados como
suporte visual nas acdes educacionais a partirde 2026.

8




PPP CEAF
2026-2028

Aimplementacado do Plano de Acao do CEAF para o proximo triénio sera acom-
panhada por um sistema estruturado de monitoramento, avaliagao e revisao con-
tinua, com a finalidade de assegurar a efetividade das metas estabelecidas e a
coeréncia entre diagnostico institucional, diretrizes estratégicas e resultados al-
cangados. Esse processo constitui parte integrante da gestao da Escola, fortale-
cendo a cultura de planejamento orientado por evidéncias.

O acompanhamento das acdes sera realizado de forma sistematica, por meio
do monitoramento periddico dos indicadores definidos na Matriz de Metas, Indica-
dores e Prazos (Sec¢éo 8.2), da verificagao do cumprimento de prazos e da analise
do desempenho de cada eixo estratégico no ambito das quatro diretorias do CEAF.
Esse processo permitira ndo apenas acompanhar a execucao das metas, mas tam-
bémidentificar necessidades de ajuste e oportunidades de aprimoramento.

O monitoramento ocorrera em ciclos anuais, comregistro do estagio de execu-
cao das acoes (ndo iniciadas, em andamento ou concluidas), andlise das dificulda-
des enfrentadas, avaliacao dos impactos preliminares e proposi¢cao de ajustes de
€esCcopo ou cronograma, quando necessario. Para garantir a transparéncia e a ras-
treabilidade dasinformacdes, as diretorias deverao manterregistros das atividades
desenvolvidas e dosresultados obtidos.

Complementarmente, serdo elaboradosrelatérios anuais de acompanhamento,
que consolidarao o progresso das metas, os indicadores atingidos, as agdes con-
cluidas e os fatores que influenciaram o desempenho institucional. Esses relatorios
subsidiardo reunides periddicas de avaliagao, conduzidas pela Diretoria do CEAF,
com a participacao das coordenacdes da DECA, DFAP, DINC e DIPE, favorecendo
uma leitura integrada dos resultados e o fortalecimento da tomada de decisao co-
letiva.

Ao final de cada exercicio, sera realizada a revisao anual do Plano de Agao, com
base nas evidéncias acumuladas ao longo do periodo. Essarevisao podera resultar
na atualizacao de metas e indicadores, na readequacao de prazos, na inclusao de
acdes emergentes ou no redirecionamento de estratégias, de modo a assegurar a
aderéncia do planejamento as transformacdes institucionais, tecnoldgicas e nor-
mativas. Preserva-se, assim, o caraterdinamico e responsivo do PPP, reafirmando-o
como instrumento vivo de gestao e desenvolvimento educacional.

Todo o processo de acompanhamento e avaliagdo sera orientado por evidén-
cias, utilizando dados provenientes das avaliagcdes de reacao e aprendizagem das
acoes educacionais, dos registros da Escola Virtual, dos relatorios da Biblioteca,
do Memorial e das Publicagdes, dos indicadores de comunicagao institucional,
bem como das demandas e dos feedbacks dos publicos atendidos. Esse conjun-
to de informacdes permitird avaliar ndo apenas o grau de execucao das metas, mas
também a efetividade das acdes, o alcance institucional, a qualidade dos servigos

prestados e os avancos eminovagao einclusao.




Dessa forma, o acompanhamento e a avaliagao do Plano de Agao consolidam

o compromisso do CEAF com a melhoria continua da formacao institucional. Ao in-
tegrar planejamento, monitoramento sistematico e revisao periodica, a Escola for-
talece uma gestao educacional orientada por resultados, alinhada as prioridades
estratégicas do Ministério Publico de Minas Gerais e centrada nas necessidades
formativas de seus publicos.
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https://www.mpmg.mp.br/data/files/C5/81/B3/20/6529881025FB8488760849A8/Plano%20Estrategico%20MPMG%20
https://www.mpmg.mp.br/data/files/C5/81/B3/20/6529881025FB8488760849A8/Plano%20Estrategico%20MPMG%20
https://www.mpmg.mp.br/data/files/C5/81/B3/20/6529881025FB8488760849A8/Plano%20Estrategico%20MPMG%20
https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/10068
https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/10068
http://dhnet.org.br/dados/relatorios/a_pdf/r_unesco_educ_tesouro_descobrir.pdf
http://dhnet.org.br/dados/relatorios/a_pdf/r_unesco_educ_tesouro_descobrir.pdf

PPP CEAF
2026-2028

10. Anexos

10.1. Fundamentacao Legal

Fundamentagao Legal - Contexto Normativo

Legislacao

Titulo

Disposicao

Constituicao da Republi-
ca Federativa do Brasil,
de 5de outubrode 1988

Constituicao
Federal de 1988

Estabelece os direitos e deveres
fundamentais, estrutura do Estado
e principios do ordenamento juridi-
co brasileiro.

Declaragao de Salamanca

Declaracaode
Salamanca

Sobre principios, politicas e prati-
cas na area das necessidades edu-
cativas especiais.

Lei n.° 9.394/1996 (Lei
de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional)

Lein.©9.394, de
20 de dezembro
de 1996

Estabelece as diretrizes e bases da
educacao nacional.

Lein.© 8.625, de 12 de fe-
vereiro de 1993 (Lei Orga-
nica Nacional do Ministé-
rio Publico)

Lein.®8.625,de
12 de fevereiro de
1993

Institui a Lei Organica Nacional do
Ministério Publico do Estado de Mi-
nas Gerais, dispde sobre normas
gerais para a organizacao dos Mi-
nistérios Publicos dos Estados, e da
outras providéncias.

Lei n°® 13.146 (Lei Brasilei-
ra de Inclusao da Pessoa
com Deficiéncia)

Lein.°13.146,de 6
dejulhode 2015

Instituia LeiBrasileiradeInclusdoda
Pessoa com Deficiéncia (Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia).

Lein®13.709 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pes-
soais)

Lein.°13.709,de
14 de agosto de
2018

Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD).

Lei Complementar n.°
34, de 12 de setembro de
1994 (Lei Organica do Mi-
nistério Publico do Esta-
do de Minas Gerais)

Lei Complementar

n.°34, del2de
setembro de 1994

Dispde sobre a organizagao do Mi-
nistério Publico do Estado e da ou-
tras providéncias.

Decreto Estadual n.© 488,
de 27 de marco de 2013

Decreto Estadual
n° 488, de
setembro de 2013

Credencia o Centro de Estudos e
Aperfeicoamento Funcional - Es-
cola Institucional do Ministério Pu-
blico do Estado de Minas Gerais e
autoriza o funcionamento do Curso
de Pds-Graduagao lato sensu.

[ <


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/salamanca.pdf
https://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/salamanca.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9394.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9394.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9394.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8625.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8625.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8625.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/LCP/34/1994/?cons=1
https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/LCP/34/1994/?cons=1
https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/LCP/34/1994/?cons=1
https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/DNE/488/2013
https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/DNE/488/2013
https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/DNE/488/2013

Decreto n.° 9.991, de 28
de agosto de 2019

Decreton.© 9.991,

de 28 de agosto

de 2019

Dispde sobre a Politica Nacional
de Desenvolvimento de Pessoas
da administracao publica federal
direta, autarquica e fundacional, e
regulamenta dispositivos da Lei n°
8.112, de 11 de dezembro de 1990,
quanto a licencas e afastamentos
para agdes de desenvolvimento.

Recomendagao de Ca-
rater Geral CN-CNMP n.°
2,de 4 dejulho de 2017 -
ConselhoNacional do Mi-
nistério Publico

Recomendacao

de Carater Geral

CN-CNMPn.° 2,

de4dejulhode

2017

Estabelece diretrizes para a estru-
turagao e a atuagao das Escolas
Institucionais do Ministério Publico
brasileiro e fixa orientagdes para a
interagao entre as Escolas, os Cen-
tros de Apoio, Camaras de Coorde-
nagao e Revisao, Conselho Superior
e as Corregedorias do Ministério
Publico, notadamente quanto ao
alinhamento ao planejamento es-
tratégicoinstitucional.

Recomendagao n.° 52,
de 28 de marco de 2017
- Conselho Nacional do
Ministério Publico

Recomendacao

n.°52,de28de

marco de 2017

Recomenda aos 6rgaos que com-
pdem o Ministério Publico brasileiro
que implementem a Politica Nacio-
nal de Gestao de Pessoas, median-
te a edicao do correspondente ato
administrativo.

Recomendagao n.° 54,
de 28 de mar¢o de 2017
- Conselho Nacional do
Ministério Publico

Recomendacao

n.°54 de28de

marco de 2017

Disp&e sobre a Politica Nacional de
Fomento a Atuagao Resolutiva do
Ministério Publico brasileiro.

Resolugao n.° 118, de 1°
de dezembro de 2014 -
Conselho Nacional do Mi-
nistério Publico

Resolucdon.® 118,

de 1° de dezembro

de 2014

Dispde sobre a Politica Nacional
de Incentivo a Autocomposi¢cao no
ambito do Ministério Publico e da
outras providéncias.

Resolugéo n.° 158, de 3]
de janeiro de 2017 - Con-
selho Nacional do Minis-
tério Publico

Resolucaon.® 158,

de 31dejaneiro de

2017

Institui Plano Nacional de Gestao
de Documentos e Memoaria do Mi-
nistério Publico - PLANAME e seus
instrumentos.

Resolugéo n.° 138, de 15
de marco de 2016 - Con-
selho Nacional do Minis-
tério Publico

Resolucaon.® 138,

del5demarcode

2016

Estabelece diretrizes gerais para a
preservagao, promogao e difusao
da memoria do Ministério Publico
Brasileiro.

= |



https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=DEC&numero=9991&ano=2019&ato=554EzaU9keZpWTde3
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=DEC&numero=9991&ano=2019&ato=554EzaU9keZpWTde3
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=DEC&numero=9991&ano=2019&ato=554EzaU9keZpWTde3
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Recomenda%C3%A7%C3%A3o_n._02.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Recomenda%C3%A7%C3%A3o_n._02.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Recomenda%C3%A7%C3%A3o_n._02.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Recomenda%C3%A7%C3%A3o_n._02.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Recomenda%C3%A7%C3%A3o_n._02.pdf
https://www.cnmp.mp.br/saude_mental/images/downloads/recomendacao_CNMP_52.pdf
https://www.cnmp.mp.br/saude_mental/images/downloads/recomendacao_CNMP_52.pdf
https://www.cnmp.mp.br/saude_mental/images/downloads/recomendacao_CNMP_52.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Recomendacoes/Recomenda%C3%A7%C3%A3o-054.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Recomendacoes/Recomenda%C3%A7%C3%A3o-054.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Recomendacoes/Recomenda%C3%A7%C3%A3o-054.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resolucao-118-1.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resolucao-118-1.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resolucao-118-1.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/COPLANAME/Resolu%C3%A7%C3%A3o-158.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/COPLANAME/Resolu%C3%A7%C3%A3o-158.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/COPLANAME/Resolu%C3%A7%C3%A3o-158.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resolu%C3%A7%C3%A3o-138.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resolu%C3%A7%C3%A3o-138.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resolu%C3%A7%C3%A3o-138.pdf
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Resolugéo n.° 140, de 5
de abril de 2016 - Conse-
lho Nacional do Ministério
Publico

Resolucaon.© 140,

de 5deabrilde
2016

Altera a Resolugao n.®° 122, de 12 de
maio de 2015, que crioua Comissao
Temporaria de Preservagao da Me-
moria Institucional do Ministério Pu-
blico, acrescentando o paragrafo
Unicono art. 3° e alterando o art. 4°,

Resolugao n.° 146, de 21
de junho de 2016 - Con-
selho Nacional do Minis-
tério Publico

Resolucaon.© 146,

de 21dejunho de
2016

Dispde sobre as diretrizes adminis-
trativas e financeiras para a forma-
cao de membros e servidores do
Ministério Publico. Cria no ambito
do Conselho Nacional do Ministério
Publico, a Unidade de Capacitagao
do Ministério Publico.

Resolugdo SEE n.° 5046,
de 18 de julho de 2024 -

Resolucao SEE
n.°5046,de 18 de

Dispde sobre o recredenciamento
do CEAF para ministrar cursos de

Recredenciamento  do : pos-graduagao lato sensu na mo-
CEAF Julho de 2024 dalidade presencial.
Redimento Estabelece aestrutura organizacio-
Regimento Interno da nedimento nal, objetivos, competéncias, atri-
, : Interno da Escola . :
Escola Nacional do Mi- Nacional do buicdes, normas de funcionamento
nistério Publico (ENAMP) TR e procedimentos internos da Es-
- CDEMP Ministerio Publico cola Nacional do Ministério Publico
(ENAMP)

(ENAMP).

Lei Federal n.° 11.788, de
25 de setembro de 2008
(Leido Estagio)

Lei Federaln.®
11.788,de 25de
setembro de
2008

Dispde sobre o estagio de estu-
dantes.

11. Apéndices

Regulamenta a atualizagao periddica do Projeto Politico Peda-
gogico do Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional do
Ministério Publico de Minas Gerais.
A DIRETORA DO CENTRO DE ESTUDOS E APERFEICOAMENTO FUNCIONAL, no
uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas pelo paragrafo unico do art. 8° da Reso-
lucao PGJn®°59,de1°de agosto de 20T1.

Considerando a instituicao do Projeto Politico Pedagogico do Centro de Estu-
dos e Aperfeicoamento Funcional do Ministério Publico de Minas Gerais e a neces-
sidade de se preservarasua funcionalidade, pertinéncia, e, principalmente, permitir
a renovacao institucional do perfil da Escola Institucional do Ministério Publico em

consonancia com as demandas da sociedade.



https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resolu%C3%A7%C3%A3o-140.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resolu%C3%A7%C3%A3o-140.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resolu%C3%A7%C3%A3o-140.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resolu%C3%A7%C3%A3o-1462.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resolu%C3%A7%C3%A3o-1462.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resolu%C3%A7%C3%A3o-1462.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/14/F2/A7/55/DDEAC9103E1129C9B9A8F9C2/Diario_do_Executivo_2024-07-19.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/14/F2/A7/55/DDEAC9103E1129C9B9A8F9C2/Diario_do_Executivo_2024-07-19.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/14/F2/A7/55/DDEAC9103E1129C9B9A8F9C2/Diario_do_Executivo_2024-07-19.pdf
https://www.cdemp.org.br/site/enamp/regimento-interno/
https://www.cdemp.org.br/site/enamp/regimento-interno/
https://www.cdemp.org.br/site/enamp/regimento-interno/
https://www.cdemp.org.br/site/enamp/regimento-interno/
https://www.cdemp.org.br/site/enamp/regimento-interno/
https://www.mpmg.mp.br/data/files/4A/43/2A/84/A1CCC710CA981CC7860849A8/L11788.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/4A/43/2A/84/A1CCC710CA981CC7860849A8/L11788.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/4A/43/2A/84/A1CCC710CA981CC7860849A8/L11788.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/4A/43/2A/84/A1CCC710CA981CC7860849A8/L11788.pdf

RESOLVE:

Art. 1° A alteracao do Projeto Politico Pedagdgico (PPP) consistira na atualiza-
¢ao, revisao, supressao ou ampliagao dos seus textos, revisao de objetivos e metas
da Escola Institucional e o lancamento periddico de ampla pesquisa consultiva aos
membros e servidores, para diagnosticar as demandas relacionadas a formagao e
aperfeicoamento e a percepg¢ao quanto aos demais servigos oferecidos pelo Cen-
tro de Estudo e Aperfeicoamento Funcional.

Art. 2° Aalteragado do PPP ficara a cargo da Coordenacao Pedagogica do CEAF;

81° A atualizagao do PPP ocorrera a cada trés anos, de forma ordinaria, a contar
do ano da edigao vigente e sera amplamente divulgada entre membros e servido-
res do Ministério Publico de Minas Gerais;

§2° A proposta de atualizagdo do PPP sera submetida ao Conselho Cientifico e
Académico para avaliagao na primeira reunido ordinaria do ano destinado a atuali-
zagao.

Art. 3° Os casos omissos no presente Ato CEAF serao resolvidos pontual e fun-
damentadamente pelo Diretor do CEAF.

Art. 4° Este ato entraemvigor na data de sua publicagao.
Belo Horizonte, 5 de agosto de 2025.
CASSIAVIRGINIA SERRATEIXEIRA GONTIO
Procuradora de Justica

Diretora do Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional

Fundamentagao Legal Interna - CEAF

Unidade Administrativa Titulo Disposigao

Dispde sobre a organizagao do

Centro de Estudos e Resolucao PGJ Centro de Estudos e Aperfeicoa-

Aperfeicoamento  Fun- n.°59,del°de . L
cional (CEAF) Yl mento Funcional do Ministério Pu-
blico do Estado de Minas Gerais.
Instrucao Disciplina o envio de trabalhos para

Centro de Estudos e
Aperfeicoamento Fun-
cional (CEAF)

Normativa CEAF | compor o acervo da Biblioteca Di-
n.°1,del18de gital do Ministério Publico do Esta-
junho de 2024 do de Minas Gerais.

Centro de Estudos e | AtoCEAFN.°2, Institui cursos de formagao conti-
Aperfeicoamento Fun- | de24dejunhode | nuada para as atividades de esta-
cional (CEAF) 2022 gio.

|


https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C58D-32-Res_PGJ_59_2011_alterada.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C58D-32-Res_PGJ_59_2011_alterada.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C58D-32-Res_PGJ_59_2011_alterada.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D6DF-28-insnor_ceaf_01_2024.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D6DF-28-insnor_ceaf_01_2024.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D6DF-28-insnor_ceaf_01_2024.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D6DF-28-insnor_ceaf_01_2024.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D456-28-ato_ceaf_02_2022.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D456-28-ato_ceaf_02_2022.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D456-28-ato_ceaf_02_2022.pdf
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Centro de Estudos e
Aperfeicoamento  Fun-
cional (CEAF)

Ato CEAFN.°1,de
1°de abrilde 2022

Aprova e publica o Regimento In-
terno do Conselho Académico e
Cientifico do Centro de Estudos e
Aperfeicoamento Funcional do Mi-
nistério Publico do Estado de Minas
Gerais.

Centro de Estudos e
Aperfeicoamento  Fun-
cional (CEAF)

Ato CEAFN.°5,de

16 de julho de 2019

Aprova e publica o Regulamento da
Escola Institucional do Ministério
Publico do Estado de Minas Gerais.

Dispde sobre procedimentos e

Centro de Estudos e A_Instr.u 29 formatos das agdes educacionais
. Normativa CEAF .
Aperfeicoamento  Fun- ° promovidas pelo Centro de Estu-
) n.°1,de8de : .
cional (CEAF) : dos e Aperfeicoamento Funcional
fevereiro de 2013
(CEAF).
Instrucao .. .
Centro de Estudos e Normativa glesspg: Séi:;ﬁg%irigigtgilﬁ_
Aperfeicoamento  Fun- Conjunta CEAF

cional (CEAF)

CCAN.°2,de7de
novembro de 2012

nistério Publico do Estado de Minas
Gerais.

Centro de Estudos e
Aperfeicoamento  Fun-
cional (CEAF)

Instrucao
Normativa Ceaf

n.°1,de20de
marco de 2012

Dispde sobre os Minicursos de Atu-
alizacao da Escola Institucional do
Ministério Publico do Estado de Mi-
nas Gerais e da outras providéncias.

Centro de Estudos e
Aperfeicoamento  Fun-
cional (CEAF)

Resolucao PGJ
n.°60,del1°de
agostode 2011

Regulamenta a gratificacao pelo
desempenho eventual de magisté-
rio no ambito do Ministério Publico
do Estado de Minas Gerais.

Centro de Estudos e
Aperfeicoamento  Fun-
cional (CEAF)

Resolucao PGJ

n.°54,de%9de

setembro de
2008

Dispde sobre a criagao e o funcio-
namento da Escola Virtual.

Centro de Estudos e
Aperfeicoamento  Fun-
cional (CEAF)

Ato Ceafn.®° 3, de
4 de abrilde 2008

Publica o Regulamento do Curso
de Formacao Inicial e do Programa
de Formagao Continuada dos Ser-
vidores do Quadro de Pessoal dos
Servigos Auxiliares do Ministério Pu-
blico do Estado de Minas Gerais.

Centro de Estudos e
Aperfeicoamento  Fun-
cional (CEAF)

Ato Ceafn.°7,de
25dejunhode
2008 (ver.2e7)

Estabelece as diretrizes de oferta
de curso de reciclagem e aprimo-
ramento de membro do Ministério
Publico nos termos do art. 83, item
IV, daLeiComplementarn®34,del2

de setembro de 1994.


https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D40D-28-ato_ceaf_01_2022.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D40D-28-ato_ceaf_01_2022.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-CB4C-28-ato_ceaf_05_2019.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-CB4C-28-ato_ceaf_05_2019.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C696-32-insnor_ceaf_01_2013_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C696-32-insnor_ceaf_01_2013_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C696-32-insnor_ceaf_01_2013_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C696-32-insnor_ceaf_01_2013_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C658-28-InsConj_CEAF_CCA_02_2012.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C658-28-InsConj_CEAF_CCA_02_2012.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C658-28-InsConj_CEAF_CCA_02_2012.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C658-28-InsConj_CEAF_CCA_02_2012.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C658-28-InsConj_CEAF_CCA_02_2012.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C5EF-28-InsNor_CEAF_01_2012.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C5EF-28-InsNor_CEAF_01_2012.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C5EF-28-InsNor_CEAF_01_2012.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C5EF-28-InsNor_CEAF_01_2012.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C58B-32-res_pgj_60_2011_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C58B-32-res_pgj_60_2011_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C58B-32-res_pgj_60_2011_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C3BD-28-res_pgj_54_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C3BD-28-res_pgj_54_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C3BD-28-res_pgj_54_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C3BD-28-res_pgj_54_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C375-28-ato_ceaf_03_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C375-28-ato_ceaf_03_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C39B-28-ato_ceaf_07_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C39B-28-ato_ceaf_07_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C39B-28-ato_ceaf_07_2008.pdf

Centro de Estudos e
Aperfeicoamento  Fun-
cional (CEAF)

Ato Conjunto PGJ
Ceafn.°1,del/de

marco de 2008
(ver.arts.2°,4%¢e

6°)

Dispde sobre o Regulamento dos
Encontros Regionais dos Membros
do Ministério Publico do Estado de
Minas Gerais.

Centro de Estudos e
Aperfeicoamento Fun-
cional (CEAF)

Resolucdo PGJn.°

18, de 21de marco

de 2005 (ver. art.
4° e segs.)

Dispde sobre o custeio de despe-
sas referentes a participacdao de
membros do Ministério Publico em
cursos e eventos de aprimoramen-
to funcional, realizados em outros
Estados da Federacao.

Centro de Estudos e
Aperfeicoamento Fun-
cional (CEAF)

Ato Conjunto
CEAFCCAN.°1,
de 5deagostode

2025

Dispde sobre o Regulamento do
Curso de Preparacao e de Vitalicia-
mento dos Membros do Ministério
Publico do Estado de Minas Gerais.

Diretoria de Estagios e
Convénios Académicos
(DECA)

Resolucdo CNMP
n°.42 deléde
junho de 2009

Dispde sobre a concessao de es-
tagio a estudantes no ambito do
Ministério Publico dos Estados e da
Unido.

Diretoria de Estagios e
Convénios Académicos
(DECA)

Resolucao PGJ
n.°48 de 28 de
outubro de 2021

Dispbe sobre o estagio para estu-
dantes de ensino superior no ambi-
to do Ministério Publico do Estado
de Minas Gerais.

Diretoria de Estagios e
Convénios Académicos
(DECA)

PortariaPGJn.°
2691, de20de
julho de 2022

Fixa os valores da bolsa mensal e
do auxilio-transporte devidos aos
estagiarios bolsistas do Ministério
Publico do Estado de Minas Gerais.

Diretoria de Estagios e
Convénios Académicos
(DECA)

PortariaPGJn.°
3858,de b6 de
outubrode 2023

Altera os valores do auxilio-trans-
porte devidos aos estagiarios da
submodalidade bolsista do Minis-
tério Publico do Estado de Minas
Gerais.

Diretoria de Estagios e
Convénios Académicos
(DECA)

Ato CEAFN.°2,
de 24 dejunhode

2022

Institui cursos de formagao continu-
ada para as atividades de estagio.

Diretoria de Estagios e
Convénios Académicos
(DECA)

Ato CEAFN.°1,de

20 de outubro de

2023

Instituio Programa de Processo Se-
letivo de Estagiarios de Direito pelo
Centro de Estudos e Aperfeicoa-
mento Funcional, com a atuagao de
colaboradores.
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https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C36D-28-atoconj_pgj_ceaf_01_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C36D-28-atoconj_pgj_ceaf_01_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C36D-28-atoconj_pgj_ceaf_01_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C36D-28-atoconj_pgj_ceaf_01_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C36D-28-atoconj_pgj_ceaf_01_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C185-32-res_pgj_18_2005_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C185-32-res_pgj_18_2005_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C185-32-res_pgj_18_2005_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C185-32-res_pgj_18_2005_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D82B-28-atoconj_ceaf_cca_01_2025.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D82B-28-atoconj_ceaf_cca_01_2025.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D82B-28-atoconj_ceaf_cca_01_2025.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D82B-28-atoconj_ceaf_cca_01_2025.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/3C/43/0C/84/A1CCC710CA981CC7860849A8/Resolucao%2042.2009.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/3C/43/0C/84/A1CCC710CA981CC7860849A8/Resolucao%2042.2009.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/3C/43/0C/84/A1CCC710CA981CC7860849A8/Resolucao%2042.2009.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/7B/36/27/FD/E269291041383A19760849A8/RESOLUCAO%20PGJ%20N%2048_%20DE%2028%20DE%20OUTUBRO%20DE%202021%20atualizada.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/7B/36/27/FD/E269291041383A19760849A8/RESOLUCAO%20PGJ%20N%2048_%20DE%2028%20DE%20OUTUBRO%20DE%202021%20atualizada.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/7B/36/27/FD/E269291041383A19760849A8/RESOLUCAO%20PGJ%20N%2048_%20DE%2028%20DE%20OUTUBRO%20DE%202021%20atualizada.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/C4/22/80/6E/2553281067658D18760849A8/Portaria%202691.2022.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/C4/22/80/6E/2553281067658D18760849A8/Portaria%202691.2022.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/C4/22/80/6E/2553281067658D18760849A8/Portaria%202691.2022.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/92/A5/C5/34/16A8B8100ACB4BA8760849A8/Portaria%20PGJ%203858.2023.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/92/A5/C5/34/16A8B8100ACB4BA8760849A8/Portaria%20PGJ%203858.2023.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/92/A5/C5/34/16A8B8100ACB4BA8760849A8/Portaria%20PGJ%203858.2023.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/58/C7/CD/43/8FEB181089C6EFF7760849A8/ATO%20CEAF%20N%202_%20DE%2024%20DE%20JUNHO%20DE%202022.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/58/C7/CD/43/8FEB181089C6EFF7760849A8/ATO%20CEAF%20N%202_%20DE%2024%20DE%20JUNHO%20DE%202022.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/58/C7/CD/43/8FEB181089C6EFF7760849A8/ATO%20CEAF%20N%202_%20DE%2024%20DE%20JUNHO%20DE%202022.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/27/D5/A1/18/36A8B8100ACB4BA8760849A8/Ato%20Ceaf%2001.2023.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/27/D5/A1/18/36A8B8100ACB4BA8760849A8/Ato%20Ceaf%2001.2023.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/27/D5/A1/18/36A8B8100ACB4BA8760849A8/Ato%20Ceaf%2001.2023.pdf
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Diretoria de Estagios e
Convénios Académicos
(DECA)

Ato CEAFN.°1,de
8 de outubrode
2024

Institui os critérios objetivos a se-
rem utilizados nas sele¢cdes de es-
tagio porvaloragcao de mérito.

Diretoria de Informagao
e Conhecimento (DINC)

Resolucao PGJ

n.°18,de 9de

setembro de
2008

Cria o Memorial do Ministério Publi-
co do Estado de Minas Gerais, seu
Conselho Curador e da outras pro-
vidéncias.

Diretoria de Informagao
e Conhecimento (DINC)

Resolucdo PGJn.°

33, de 22 dejulho
de 2009

Aprova o Regulamento do Memorial
do Ministério Publico do Estado de
Minas Gerais.

Diretoria de Informagao
e Conhecimento (DINC)

Resolucdo PGJ
n.° 35,de 30 de
setembro de 2016

Aprova o Regulamento do Servigco
de Atendimento e Empréstimo da
Biblioteca do Ministério Publico do
Estado de Minas Gerais.

Diretoria de Informagao
e Conhecimento (DINC)

Resolucao PGJ
n.°45 del/7 de

Dispde sobre a gestao de materiais
permanentes no ambito do Ministé-
rio Publico do Estado de Minas Ge-

novembro de 2016 :
rais.

Instrucéao Disciplina o envio de trabalhos para

Diretoria de Informagao | Normativa CEAF | compor o acervo da Biblioteca Di-
e Conhecimento (DINC) n.°1,del18de gital do Ministério Publico do Esta-

junho de 2024 do de Minas Gerais.

Instrucao Regulamenta a atualizagdo perid-

Diretoria de Produco Normativa dica do Manual Funcional do Minis-
s ConjuntaPGJ tério Publico de Minas Gerais, nos

Editorial (DIPE)

CEAFNn.°1,del18
dejunhode 2009

termos do art. 3° da Resolugao PGJ
n.°71,de 4 de dezembro de 2008.

Diretoria de Produgéao
Editorial (DIPE)

Resolucao PGJ
n.°70,de 9de
setembro de 2013

Dispde sobre aRevista De Jure - Re-
vista Juridica do Ministério Publico
do Estado de Minas Gerais, editada
pela Diretoria de Produgao Editorial
do Centro de Estudos e Aperfeico-
amento Funcional.

Diretoria de Produgao
Editorial (DIPE)

Resolucao PGJ
n.°86,del3de
novembro de 2013

Dispde sobre a Revista MPMG Juri-
dico, editada pela Diretoria de Pro-
ducao Editorial do Centro de Estu-
dos e Aperfeigoamento Funcional.
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https://www.mpmg.mp.br/data/files/09/22/52/AD/1BC0791055AA0269760849A8/1-1-D738-32-ato_ceaf_01_2024_at.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/09/22/52/AD/1BC0791055AA0269760849A8/1-1-D738-32-ato_ceaf_01_2024_at.pdf
https://www.mpmg.mp.br/data/files/09/22/52/AD/1BC0791055AA0269760849A8/1-1-D738-32-ato_ceaf_01_2024_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C3BD-28-res_pgj_54_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C3BD-28-res_pgj_54_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C3BD-28-res_pgj_54_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C3BD-28-res_pgj_54_2008.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C43D-32-Res_PGJ_33_2009_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C43D-32-Res_PGJ_33_2009_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C43D-32-Res_PGJ_33_2009_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C951-32-res_pgj_35_2016_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C951-32-res_pgj_35_2016_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C951-32-res_pgj_35_2016_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C971-28-res_pgj_45_2016.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C971-28-res_pgj_45_2016.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C971-28-res_pgj_45_2016.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D6DF-28-insnor_ceaf_01_2024.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D6DF-28-insnor_ceaf_01_2024.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D6DF-28-insnor_ceaf_01_2024.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D6DF-28-insnor_ceaf_01_2024.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C42F-28-insconj_pgj_ceaf_01_2009.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C42F-28-insconj_pgj_ceaf_01_2009.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C42F-28-insconj_pgj_ceaf_01_2009.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C42F-28-insconj_pgj_ceaf_01_2009.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C42F-28-insconj_pgj_ceaf_01_2009.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C719-28-res_pgj_70_2013.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C719-28-res_pgj_70_2013.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C719-28-res_pgj_70_2013.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C737-28-res_pgj_86_2013.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C737-28-res_pgj_86_2013.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C737-28-res_pgj_86_2013.pdf

Diretoria de Producéo
Editorial (DIPE)

Ato CEAFN.°4,de

20 demarcode
2019

Regulamento sobre a edigao e pu-
blicagao de materiais periddicos e
especiais pelo Centro de Estudos
de Aperfeicoamento Funcional do
Ministério Publico do Estado de Mi-
nas Gerais.

Conselho Cientifico e
Académico

Ato CEAFN.°1,de
1° de abrilde 2022

Aprova e publica o Regimento In-
terno do Conselho Cientifico e Aca-
démico do Centro de Estudos de
Aperfeicoamento Funcional do Mi-
nistério PUblico do Estado de Minas
Gerais.

Conselho Curador do

Memorial

Ato do Conselho
Curadordo
Memorial do

Ministério Publico

n.°1,de 22 dejulho

de 2009

Aprova o Regimento Interno do
Conselho Curador do Ministério Pu-
blico do Estado de Minas Gerais.

Conselho Editorial

Ato CEAFNn.°2,de
23 dejaneirode
2019

Aprova e publicao Regimento Inter-
no do Conselho Editorial do Cen-
tro de Estudos e Aperfeicoamento
Funcional do Ministério Publico do
Estado de Minas Gerais.

11.3. Catalogo de Cursos Oferecidos pela Escola Virtual

EAD com Tutoria

Curso Objetivo Car'g:a
Horaria
Capacitar servidores publicos para compre-
ender e aplicar os principios da acessibilida-
Acessibilidade e | de e dainclusao no atendimento ao publico e 40h
Inclusao no ambiente institucional, promovendo uma
cultura de respeito aos direitos humanos, a
diversidade e a equidade.
Fornecer aos integrantes do MPMG o subs-
trato do Direito Penal, munindo o aluno das
Direito Penal: nogoes principioldgicas e dos principais con-
Tépicos ceitos deste ramo do Direito, além de colo- 40h
Avancados ca-lo a par dos conhecimentos mais atuais
relativos a essa esfera do saber, sempre em
associagao a atuagao praticano MPMG.
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https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-CB19-28-ato_ceaf_04_2019.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-CB19-28-ato_ceaf_04_2019.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-CB19-28-ato_ceaf_04_2019.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D40D-28-ato_ceaf_01_2022.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-D40D-28-ato_ceaf_01_2022.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C43F-32-Ato_ccmmp_01_2009_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C43F-32-Ato_ccmmp_01_2009_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C43F-32-Ato_ccmmp_01_2009_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C43F-32-Ato_ccmmp_01_2009_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C43F-32-Ato_ccmmp_01_2009_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-C43F-32-Ato_ccmmp_01_2009_at.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-CB1A-28-ato_ceaf_02_2019.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-CB1A-28-ato_ceaf_02_2019.pdf
https://mpnormas.mpmg.mp.br/files/1/1/1-1-CB1A-28-ato_ceaf_02_2019.pdf
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Desenvolvimen-
tode Compe-
téncias Geren-

ciais

Apresentar os principais topicos que perpas-
sam o campo de estudo do desenvolvimen-
to gerencial: lideranga e desenvolvimento de
pessoas, comunicacao e feedback, relacio-
namento interpessoal e as ferramentas ge-
renciais, abordando aspectos gerenciais de
trabalho presencial e de trabalho remoto.

40h

Gestaode
Conflitos no
Ambiente de

Trabalho

Capacitarosintegrantes do MPMG paracom-
preender, prevenir e administrar conflitos no
ambiente de trabalho de forma construtiva,
desenvolvendo competéncias em comu-
nicagao, negociagao e gestao do estresse,
de modo a promover relagdes interpessoais
mais saudaveis, colaborativas e produtivas.

40h

Justica
Restaurativa

Dar instrumentos aos integrantes do MPMG
para que possam compreender a Justica Res-
taurativa e capacita-los para implementa-la
na atuagao ministerial.

40h

Introducgao

aDefesado

Patrimonio
Publico

Apresentar, de forma clara e acessivel, os
conceitos fundamentais, a base legal e os
principais instrumentos de atuagao voltados
a protecao do patrimoénio publico. Em seis
maodulos, serao abordados temas essenciais
como o papel do Ministério Publico, aimpro-
bidade administrativa e suas sangdes, os pro-
cedimentos investigatorios, a atuagao nego-
ciadapormeiodoAcordode Nao Persecugao
Civel (ANPC) einiciativas de prevencao e boas
praticas na gestao publica.

40h

Pratica Penal
comousodo
MPinteligente

Aperfeigoaratécnicaredacionalquantoaela-
boragdo de pecgas processuais penais, com
enfoque predominantemente pratico. Exem-
plificar comuso pratico do MPinteligente.

40h

Lingua
Portuguesa
Aplicada a

Escritado MPMG

Capacitar os integrantes do MPMG no uso
adequado da Lingua Portuguesa, com foco
na clareza, coesao e corregao gramatical da
comunicagao institucional, especialmente
na produgao de textos administrativos e juri-
dicos.

40h




Capacitar os participantes para compreen-
der, interpretar e aplicar os fundamentos do
Direito Ambiental, seus principios, instrumen-

9 Topicos de tos de tutela, formas deresponsabilizacao e a 40h
Direito Ambiental | atuagao institucional do Ministério Publico na
defesa ambiental, com enfoque em casosre-
ais, legislagao atualizada e praticas de nego-
ciagao eresolugao de conflitos ambientais.
Apresentar os fundamentos do Direito Cons-
titucional, abordando conceitos estrutu-
Topicos rantes, evolucao historica, interpretagao
10 de Direito constitucional e aplicabilidade das normas 40h
Constitucional | constitucionais, comfoco nacompreensao e
no uso adequado desses elementos no con-
texto institucional do Ministério Publico.
Autoinstrucional - Sem Tutoria
Curso Objetivo Car’g.a
Horaria
Ambientes
de Trabalho Capacitar profissionais para a identificagao,
Saudaveis: analise e intervengao sobre os fatores de ris-
1 Fatores CO psicossociais no ambiente de trabalho, 20h
Psicossociais, | promovendo asaude mental, o bem-estarea
Prevencaoe prevencao de agravos psicossociais.
Cuidados
Fornecer conhecimentos basicos sobre o re-
Apelagcao Civel | gime dos recursos de apelagdo e agravo no
2 e Agravode CPC/15 através de analise comparativacom o 20h
instrumento sistema normativo anterior a vigéncia do atual
codigo.
Proporcionar aprendizado sobre quem ¢é a
vitima, quais sdo suas necessidades, quais
Atendimento eventos podem ser traumaticos e as conse-
as Vitimas no quéncias psicoldgicas, fisicas, sociais e finan-
3 Ambito no ceiras que resultam destas experiéncias. Ao 20h
Sistemade compreender este universo, o curso também
Justica apresenta estratégias de abordagem para

acolhimento e escuta de vitimas no ambito do
sistema dejustica.
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Capacitacao

e Atualizagao

Relacionados

aEstruturae
Atuagaodo MP -
Atuacao Criminal

Apresentar a estrutura e atuagdo do Ministério
Publico na area criminal, abordando sua atu-
acao na fase da persecucao penaljudicial, na
execugao penal e, porfim, no Juizado Especial
Criminal.

10h

Capacitacao

e Atualizagao
Relacionados a
Estrutura e Atu-
acaodoMP: Es-
trutura; Fungdes;

Instrumentos,
Procedimentos
e Formas de Atu-
agao - Atuacgao

Nao Penal

Compreender a Teoria Geral do Ministério Pu-
blico, os procedimentos do MP, osinstrumen-
tos de atuacgao criminal e na tutela de direitos
coletivos; e, por fim, analisar a atuagéo e ain-
tervengao do Ministério Publico no processo
civil.

10h

Curso Basicode
Direito Ambiental

Prepararos servidores e estagiarios do MPMG
para atuarem juntos aos orgaos de execugao
especializados na defesa do meio ambiente.

30h

Cursode
Portugués

Instrumentalizar o participante para que pos-
sa desenvolver a capacidade de comunicar-
-se verbalmente e por escrito.

36h

Efeitos Traumati-
cos as Vitimas de
Violéncia e seus
Desdobramen-
tosnaEscutae
no Acolhimento

Compreender os efeitos traumaticos da vio-
|éncianasvitimas, reconhecendo os diferentes
tipos de vitimizagao e os impactos do trauma
na construgao damemoria. Refletir sobre aim-
portancia da escuta ativa e conhecer os fun-
damentos da entrevistainvestigativa.

15h

Enfrentamentos
e Prevencaoa
Violéncia Escolar

Refletir sobre o conflito e a violéncia no am-
biente escolaraluzdosfundamentos da Justi-
ca Restaurativa. Apresentar abordagens res-
taurativas que favoregcam o pertencimento e
aconexao entre os membros da comunidade
escolar. Discutir estratégias para trabalhar a
responsabilizacado e desenvolver habilidades
de comunicagao transformadora, com base
na comunicagao nao violenta.

40h

10

Estratégias
contra o Bullying
e Cyberbullying

nas Escolas

Compreender o fendbmeno do bullying e do
cyberbullying no ambiente escolar e seus im-
pactos. Apresentar estratégias de prevengao
e intervengao, promovendo a cultura do res-
peito por meio do programa Com Viver.

20h




Ao final do curso, o aluno devera conhecer o

Execucgao L n
. or¢camento publico, com énfase na execu-
11 Orcamentariae ~ L . 20h
Financeira cao orcamentaria e financeira, adequando os
conceitos a estrutura do MPMG.
Capacitarmembros e servidoresnagestaode
12 Gestao documentos visando a preservacao da me- 10h
Documental moria institucional e a salvaguarda do acervo
documental.
Proporcionar conhecimento técnico e prati-
co sobre o sistemainstitucional, promovendo
a padronizagao dos procedimentos e o apri-
moramento das atividades desenvolvidas no
MPe- a e .
13 o ambito da instituicao. Por meio dessa forma- 10h
Extrajudicial ~ x .
cao, busca-se fortalecer a atuagao funcional,
otimizar fluxos de trabalho, reduzir inconsis-
téncias e ampliar aautonomia dos usuarios na
execugao das tarefas cotidianas.
Proporcionar conhecimento técnico e prati-
co sobre o sistemainstitucional, promovendo
a padronizacao dos procedimentos e o apri-
moramento das atividades desenvolvidas no
14 MPe-Judicial ambito da instituicdo. Por meio dessa forma- 10h
cao, busca-se fortalecer a atuagao funcional,
otimizar fluxos de trabalho, reduzir inconsis-
téncias e ampliar a autonomia dos usuarios na
execucao das tarefas cotidianas.
. - Compreender os principais conceitos, ins-
Protegao Juridica P oS P pals N
A trumentos e objetos envolvidos na protecao
15 do Patriménio A . L 12h
do patrimdnio cultural e a atuagao pratica do
Cultural L
Ministerio.
Selo: Respeito o s
~ Promover a capacitagao para o enfrentamen-
elnclusaono L ~
16 to ao feminicidio, com base na prote¢ao dos 8h
Combate ao . . R
o direitos humanos e na equidade de género.
Feminicidio
. Capacitar membros e servidores na utilizacao
17 | SRU-Eletrdnico | 2P ¢ 15h

do SRU-Eletronico (SRUe).
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Trilha “Desen-
volvimento de
Liderangas no
MP: promocao . . o .
P s Capacitar liderangcas do Ministerio Publico
da saude mental . .
. para atuar na promogao da saude mental e na
e prevengao de ~ . . .
. prevencao de fatores de risco psicossociais
18 fatores derisco . o 40h
. .. no ambiente de trabalho, fortalecendo prati-
psicossociais . :
. cas de lideranga que contribuam para o bem-
COETSONES -estarinstitucional
de trabalho do '
MP brasileiro -
qual é o papelda
lideranga?”
Abordar o relacionamento entre escola e alu-
19 Violéncia nas no, abrindo uma orientagao para pais, escola 15h
Escolas e alunos referente as causas de ataques as
escolas.
Videoteca - Sem tutoria
: o Carga
Videoaula Objetivo g
Horaria
Almportancia
do Ministério Apresentar e refletir sobre o papel do Ministé-
1 Publicono rio Publico no contexto do sistema de justica 1h
Sistema multiportas, destacando sua atuagao na pro-
de Justica mocao de solugdes consensuais de conflitos.
Multiportas
Atuagao
Ministerial Civel . .
Promover o aperfeicoamento da atuagao em
em Contexto . o I, :
2 A questdes de Direito de Familiano contextoda | 6h45min
de Violéncia A L
" violéncia doméstica contra a mulher.
Domestica
ContraaMulher
Capacitar os membros do Ministério Publico
na utilizagao eficaz do sistema ChatGPT, pro-
Capacitacao movendo o desenvolvimento de habilidades
3 Para A Utilizacao | para redigir, revisar e aprimorar documentos 2h

Do ChatGPT

juridicos, realizar pesquisas técnicas, obter
apoio na tomada de decisao e na formulagao
de estratégias de atuagao.




CAODCA: a
Violéncia Sexual
Contra Criancgas

Ampliar o entendimento sobre a violéncia se-
xual contra criancas e adolescentes no am-
biente digital, destacando seus impactos,
formas de ocorréncia e os desafios enfrenta-
dos pelas instituicdes publicas na prevengao
e responsabilizacao. A agao busca promover

e Adolescentes | aatuagaointegrada de 6rgaos do sistema de il
no Ambiente justica, saude, seguranca e educagao, forta-
Digital lecendo estratégias de enfrentamento e sen-
sibilizando profissionais € a sociedade civil
para aurgéncia da protegao infantojuvenilem
meio aos riscos digitais contemporaneos.
Contextualizar a tematica da violéncia de gé-
Comemoragao | nero, destacar aimportancia do bom acolhi-
dos4Anosda | mento nas Ouvidorias, promover reflexdes
Ouvidoriadas | sobre o atendimento humanizado e a atuagao 2h
Mulheres do em rede, bem como apresentar o protocolo
MPMG de atendimento a meninas e mulheres vitimas
de violéncia doméstica.

Cursode Promover a capacitagcao de membros, servi-
Capacitacao dores e colaboradores do Ministério Publico
comFocona para uma atuagao com perspectiva de géne- Zh30min
Atuacaocom ro, promovendo praticas institucionais vol-

Perspectivade | tadas ao enfrentamento das desigualdades,
Género estereodtipos e violéncias contra mulheres.
Evolugao do Capacitar os integrantes do MPMG, assim
Combate como profissionais do sistema de justica e
aVioléncia darede de protecao, com o objetivo de apri- 10h
Domeésticano | moraraatuagao no enfrentamento avioléncia
Brasil doméstica e familiar contra a mulher.
Pacote Apresentar a implementagao do Pacote An-
Antifeminicidio - | tifeminicidio, instituido pela Lei n°® 14.994/24, oh

Palestracom Dr.
Rogério Sanches

destacando as comparagdes entre asnormas
decorrentes de sua aplicagao.

|




PPP CEAF
2026-2028
Debater os principais desafios e caminhos
para o fortalecimento das politicas publicas
de cuidado e protecao a pessoa idosa, com
foco na atuacao resolutiva do Ministério Pu-
blico, na prevencao e no enfrentamento da
Seminario: violéncia sob as perspectivas da salde e da
9 Politicas de responsabilizagdo criminal. A agao visa pro- 3h
Cuidadosda mover o didlogo entre diferentes areas — ju-
Pessoaldosa ridica, social e da saude — e qualificar a atua-
cao de profissionais envolvidos na defesa dos
direitos da populagao idosa, incluindo mem-
bros do MPMG, gestores publicos e equipes
de Instituicdes de Longa Permanéncia para
ldosos (ILPIs).
Analisar os desafios e estratégias para o for-
talecimento da politica de assisténcia social

L em Minas Gerais, com énfase no financiamen-
Seminario: For- ~ : . .

. to, na gestao e naintersetorialidade do Siste-
talecimento da o A . N
Politicade As- | M@ Unico de Assisténcia Social (SUAS). Aacao
oA . busca fomentar a articulagao entre o sistema
sisténcia Social: oL L : .

10 . : de justica, gestores publicos e sociedade | 10h40min
Financiamento, . ~ .

. civil, promovendo reflexbes sobre planeja-
Gestaoelnter- . : .

. mento, avaliagao e controle social como ins-

setorialidade no . . N
trumentos fundamentais para a consolidagao

SUAS iy . : . .

de uma politica publica efetiva, orientada a
garantia de direitos e a superagao de praticas
assistencialistas.
Seminario -
Orfandades do o . o
N Sensibilizar sobre os impactos do feminici-
Feminicidio - . . .
. dio, com enfoque nas questdes relacionadas
Reflexdes Sobre | . .
. a orfandade, no contexto do Dia Estadual de
1 o Dia Estadual . . 3h
Combate ao Feminicidio e da celebracao dos
de Combate : MU
e dois anos do Centro Estadual de Apoio as Vi-
ol temllatielele timas (CasalLilian)
- Dois Anos da '
Casallilian
Apresentar o Sistema Eletronico de Execugao
, Unificado (SEEU), destacando sua estrutura e
Sistema ) : . .
. funcionalidades. Capacitar os participantes
Eletronico . . N
12 para a realizagao de atos processuais eletro- 5h

de Execugao
Unificado - SEEU

nicos no sistema, compreender o papel dos
orgaos auxiliares e elaborar minutas proces-
suais.




Videoaula - 1° o .
. Promover a capacitagcao de membros, servi-
Seminario de : .
. . dores e parceiros do Ministério Publico sobre
Protecdo Animal - ~ i
. ~ estrategias de protecao, resgate, reabilita-
em Situagoes ~ : . o . ~
13 cao e reintroducao de animais em situagcdes %h
de Desastres .
de desastres decorrentes do rompimento de
por Barragens . o
barragens e dos efeitos das mudancgas clima-
e Mudangas .
L ticas.
Climaticas
. Apresentar os fundamentos do planejamen-
Planejamento . -
das to das contratagdes publicas, abordando a
. overnanga e o planejamento das contrata-
14 Contratagodes 9¢ s plane] A 15h
PUblicas - coOes, a elaboragcao do termo de referéncia e
Médulo| do projeto basico, bem como a realizagao da
pesquisa de pregos.
Planejamento | Apresentar os principios constitucionais e
das administrativos aplicaveis a contratagao pu-
15 Contratagdes | blica, bem como abordar as alteragdes e os 15h
Publicas - reajustes contratuais, a dispensa e a inexigibi-
Modulo lidade delicitagao.
Planejamento | Apresentar fundamentos de Direito Adminis-
Das trativo, abordar o contrato administrativo e
16 Contratagdes | suasclausulasexorbitantes,bemcomo o pro- 15h
Publicas - cesso administrativo deresponsabilizagcao de
Modulo I fornecedores.
Apresentar as principais ferramentas do Mi-
1/ Microsoft Office | crosoft Office 365, comfoco em suas funcio- 12h
365 nalidades e aplicagdes no contexto profissio-
nal.
Aspectos Apresentar os aspectos praticos dos proce-
Praticos dos dimentos investigatorios, com enfoque nos
18 . . . . : 5h
Procedimentos | procedimentos extrajudiciais € administrati-
Investigatorios | vos, bem como nas fases do inquérito.
Discutir sobre a execugao no processo cole-
No Zoom - : . S~ .
Execucio tivo, a partir das contribuicdes do Dr. Daniel
19 s Amorim Assumpcao Neves, autor do Manual | Th30min
no Processo ) .
Coletivo de Processo Coletivo, com enfoque nos prin-
cipais aspectos do tema.
Workshop -0 | Reforgar a importancia da atuagao firme do
Lucro da Torpeza | Ministério Publico na defesa da probidade
20 e os Limites administrativa, destacando os limites inego- oh
Inegociaveis ciaveis da moralidade publica e a compreen-
daMoralidade | saode que suaviolagao pode ocorrermesmo
Publica sem prejuizo financeiro ao erario.

8
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No Zoom -
Compliance . .
Apresentar o compliance como instrumen-
como . -
to de combate a corrupgao, destacando seu
Instrumento ~ z . .
. papel na promogao da ética e da probidade
de Combate a N . L
~ . . | nasrelacdes privadas e com o Poder Publico,
21 Corrupcgao: Lei . ~ ) : 2h
) bem como sua consolidagao apartirdalLeide
de Improbidade . . . : )
. . Improbidade Administrativa e da Lei Anticor-
Administrativa ~ ) .
olei rupcao Empresarial, especialmente no que se
: . refer rogram integri .
Anticorrupcao efere aos programas de integridade
Empresarial
Apresentar o controle de convencionalida-
O Controlede D L
Convenciona- de pelo Ministéerio Publico em matéria penal,
. como instrumento de tutela as vitimas, a partir
lidade Pelo MP ) ~ . .
- da verificagcao da compatibilidade das leis e
22 | emMatériaPenal . . . . Th
atos internos com os tratados internacionais
como Instru- o . ,
de direitos humanos, assegurando investiga-
mento de Tutela ~ .
N ¢Oes adequadas e tratamento digno, espe-
As Vitimas . A
cialmente em casos de violéncia.
NoZoom - Apresentar o Processo Penal Coletivo, com
23 Processo Penal | enfoque em seus principais fundamentosena 2h
Coletivo atuacao do Ministério Publico.
Capacitar e sensibilizar sobre as ameacas, os
Ceda- conflitos e a conservagao da fauna, promo-
24 Seminario Anual | vendo a defesa dos animais, a protecao da Zh20min
De DefesaDos | biodiversidade e a sustentabilidade ambien-
Animais tal, a partir da integracao de conhecimentos
cientificos, juridicos e socioambientais.
Apresentar e discutir as principais novida-
des legislativas em matéria penal, com des-
taque para o Pacote Antifeminicidio (Lei n.°
NG Zoom — 14.994/2024) e para as Leis n.° 15.123/2025,
Novidades n.° 15.134/2025, n.° 1515972025, n.°
25 15.160/2025,n.°15.163/2025,n.°15.181/2025, Th

Legislativasem
Matéria Penal

n.°©15.229/2025 e n.° 15.245/2025, que pro-
movem alteragdes no Codigo Penal, analisan-
do seus conteudos, finalidades eimpactosna
persecugao penal e na atuagao do Ministério
Publico.




Obijetivo: Avaliar a atuacao global do Centro de Estudos e Aperfeicoamento
Funcional (CEAF) e a percepgao do publico interno quanto as agdes realizadas de
modo a subsidiar o planejamento institucional para o préoximo triénio.

Tempo estimado de resposta: até 8 minutos
Prazo: até dia 3/10/2025
Questoes Gerais

e Vocéintegrao MPMG como:
Membro
Servidor
Estagiario
Terceirizado
e Qualoseugraude satisfagdo emrelagao a comunicagao do CEAF?
Muito satisfeito(a)
Satisfeito(a)
Insatisfeito(a)

Muito insatisfeito(a)

e Serespondeu “insatisfeito(a)” ou “muito insatisfeito(a)”, ajude a comunicacao a
melhorar:

e Comovocé prefere serinformado(a) sobre as acdes educacionais do CEAF?
Instagram
Panorama
E-mail institucional
Site do MPMG/Intranet
Outro:

Avaliacao das Acoes Educacionais

e Qual o seu grau de satisfagcdo em relagao as agdes educacionais promovidas
pelo CEAF?

Muito satisfeito(a)
Satisfeito(a)
Insatisfeito(a)

Muito insatisfeito(a)

g o |
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e Se respondeu “insatisfeito(a)” ou “muito insatisfeito(a)”, ajude a escola a
melhorar:

e Asacdes educacionais promovidas pelo CEAF tém contribuido para aproximar
os conteudos tedricos das demandas praticas da sua atuagao funcional?

Sim, de forma clara e frequente
Sim, pontualmente

Raramente percebo essa conexao
Nao percebo essarelacao

Nao sei avaliar

e O que dificulta sua participagcao nas agdes educacionais do CEAF? (marque as
opcdes que se aplicam)

Acdes no formato presencial

Horarios incompativeis

Liberacao pela chefiaimediata

Nao conhegco bem o que o CEAF oferece
Temas desconexos com a minha atuagao
Outro:

e O gque mais motiva vocé a buscar as acdes educacionais do CEAF? (marque as
op¢des que se aplicam)

Acdes no formato virtual

Atualizacao profissional
Certificagao/curriculo

Docentes convidados

Temas conexos com minha atuagao
Movimentacao/Progressao de carreira
Networking/contato com outros profissionais
Outro:

e Qualamodalidade de sua preferéncia para as agdes educacionais do CEAF?
Presenciais
Hibridas (presencial e virtual)
Online sincronas (ao vivo)

Online assincronas (gravadas)

[ = §



e Qualomelhorhorario para participagao de agdes presenciais?
Manha
Tarde

e Quais temas vocé gostaria que fossem abordados nas proximas agdes educa-
cionais presenciais?

e \Vocé percebe representatividade de género entre docentes, conteudos e par-
ticipantes nas acoes educacionais do CEAF?

Frequentemente
Asvezes
Raramente
Nunca percebi

Nao sei avaliar

Vocé percebe representatividade de raga entre docentes, conteudos e partici-
pantes nas agdes educacionais do CEAF?

Frequentemente
Asvezes
Raramente
Nunca percebi

Nao sei avaliar

e \Vocé percebe que as agdes educacionais, produtos e servicos do CEAF sao
acessiveis a pessoas com deficiéncia?

Sim
Parcialmente
Nao

Nao sei avaliar

e Sevocérespondeu “parcialmente” ou “nao”, por favor, nos ajude a melhorar, in-
dicando o motivo:

e Vocé conhece e utilizaa Escola Virtual?
Sim, conhec¢o e utilizo
Sim, conhe¢o, mas nao utilizo

Nao conhego

g = |
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e Comovocé conheceuakEscola Virtual?
Intranet
Chefiaimediata
E-mailinstitucional
Terceiros

Qutro:

e Qualamodalidade de sua preferéncia para os cursos da Escola Virtual?
Aperfeicoamento (com tutoria)
Autoinstrucional (sem tutoria)

Videoaula

e O quedificulta sua participacao ou motiva sua desisténcia em cursos da Escola
Virtual? (marque as opgdes que se aplicam)

Curso muito longo/extenso
Desinteresse pelo tema

Prazo curto para conclusao
Plataforma pouco acessivel
Demandas imprevistas de trabalho
Falta deinteratividade nos materiais
Falta de suporte técnico ou de tutor
Temasrepetitivos

Outro:

e O quepoderiamelhorarnos cursos daEscola Virtual? (marque as op¢des que se
aplicam)

Cursos mais curtos

Inclusdo de novos temas

Atividades mais interativas

Cursos sincronos (ao vivo)

Plataforma mais moderna e acessivel
Cursos mais aprofundados (maior duragao)
Outro:

e Quais temas vocé gostaria que fossem abordados nos proximos cursos da
Escola Virtual?

[ = §



Avaliacao daBiblioteca

e Qual o seu grau de satisfagcao em relagao aos produtos e servigos oferecidos
pelaBiblioteca do MPMG?
Produto/Servico hEE) Nao utilizo N!u't? Satisfeito | Insatisfeito | . Ml."to.
conheco satisfeito insatisfeito

Biblioteca
Digital Proview

Conexao CEAF

Estudo na
Biblioteca
(segundaa
sexta, das
8 as18 horas)

Informativo
Online

Minha biblioteca
(livros
eletronicos)

MP Normas (atos
normativos do
MPMG)

Pesquisa
ao acervo,
empréstimo,
renovagaoe
reserva de obras

Pesquisa
especial
(legislagao,
doutrina e
jurisprudéncia)

Plataforma
Féorumde
Bibliotecas
Digitais

Revistados
Tribunais Online
- RT Online

Sumarios
correntes

Na questao anterior, serespondeu “insatisfeito(a)” ou “muitoinsatisfeito(a)”, aju-
de aBiblioteca a melhorar:
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Se houvesse a necessidade de disponibilizagcao de novo produto ou servigo
pelaBiblioteca, o que seria?

Avaliagao do Estagio
Vocé conhece a area “Estagios” do portal do MPMG?

(Disponivel em: https://www.mpmg.mp.br/portal/menu/servicos/acesso-a-
-informacao/concursos-e-estagios.shtml)

Sim
Nao
Vocé considera a area “Estagios” do portal do MPMG clara e funcional?
Sim
Nao
Sevocérespondeu “Nao”, por favor, nos digacomo podemos melhorar:

Qual o seu grau de satisfagcao emrelagao aos canais de atendimento (telefone,
e-mail e SEl) do setor de estagios?

Muito satisfeito(a)
Satisfeito(a)
Insatisfeito(a)

Muito insatisfeito(a)

Se vocé respondeu “Insatisfeito(a)” ou “Muito insatisfeito(a)”, por favor, nos aju-
de amelhorar, indicando o motivo:

Avaliagcao do Memorial

Qual o seu grau de satisfacao em relacao aos produtos e servigos oferecidos
pelo Memorialdo MPMG?

Nao Nao utilizo Muito Satisfeito | Insatisfeito Multo

Produto/Servico conheco satisfeito insatisfeito

Exposicao
Permanente “O
Ministério Publico
do Estado de
Minas Gerais -
Uma Instituicao
Contemporanea”

Exposicoes
temporarias



https://www.mpmg.mp.br/portal/menu/servicos/acesso-a-informacao/concursos-e-estagios.shtm
https://www.mpmg.mp.br/portal/menu/servicos/acesso-a-informacao/concursos-e-estagios.shtm

Galeriade
Autoridades do
MPMG

Memoériaem
Destaque

Pesquisa historica

Programa Historia
Oral

Visitas mediadas
(individual ou em

grupo)

e Naquestaoanterior, serespondeu “Insatisfeito(a)” ou “Muito insatisfeito(a)”, aju-
de o Memorial amelhorar:

e Se houvesse a necessidade de disponibilizacdo de novo produto ou servigo
pelo Memorial, o que seria?

Avaliagcao das Publicagoes

e Qual o seu grau de satisfagao em relagdo aos produtos e servigos oferecidos
pelas publicagcbes do MPMG?

Nao Nao Muito Satisfeito | Insatisfeito Multo

Produto/Servico | onheco | utilizo | satisfeito insatisfeito

Revista De Jure

Revista MPMG Juridico

Livros

Manuais

Cartilhas

Instagram (CEAF
Indica, Educativo,
Comemorativo)

Panorama CEAF

e O conteudodessas publicagdes contribui para sua atuagao funcional?
Sim
Parcialmente
Nao

Nao costumo acessar

|~ |







Qualquer duvida, entre em contato conosco:
escolainstitucional@mpmg.mp.br

“*CEAF 4AMPMG

Ministério Piblico
do Estado de Minas Gerais



