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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

CT N° 007/2021

crsiap 9271123

CONTRATO PARA PRF,JSTACA'O DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, POR INTERMEDIO DA PROCURADORIA-GERAL DE
JUSTICA E O SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS- SERPRO.

CONTRATANTE: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, por intermédio da Procuradoria-Geral de Justica, com sede na Av. Alvares
Cabral, n° 1.690, bairro Santo Agostinho, nesta Capital, CEP 30.170-008, inscrita no CNPJ sob o n.° 20.971.057/0001-45, neste ato representada
pelo Procurador-Geral de Justica Adjunto Administrativo, Marcio Gomes de Souza.

CONTRATADA: Servico Federal de Processamento de Dados - SERPRO, empresa publica federal, inscrita no CNPJ sob o n°
33.683.111/0001-07, com sede no Setor de Grande Area Norte, Quadra 601, Médulo V, Asa Norte, em Brasilia/DF, CEP 70.836-900, neste ato
representada por seu Superintendente de Relacionamento com Clientes — Novos Negocios, Jacimar Gomes Ferreira, brasileiro, portador da
Carteira de Identidade n® RG 224.861.517 - SSP/SP e CPF n° 131.440.378-85, em razdo da designacdo n° 66225-001, de 01/07/2016, e por seu
Gerente de Departamento de Negocio para Governo Estadual e Municipal, Anderson Roberto Germano, brasileiro, portador da Carteira de
Identidade n° RG 3.656.581 - SSP/DF e CPF n° 004.641.859-80, em razdo da designagdo n°® 50465-024, de 01/06/2017.

As partes acima qualificadas resolvem celebrar o presente contrato com fulcro nos principios do direito publico, aplicando-se supletivamente os
principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado, e mediante as normas das Leis 8.666/93 ¢ 10.406/2002 (Codigo Civil
Brasileiro), suas alteragdes e as clausulas e condigdes seguintes:

1.DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servigo especializado de tecnologia da informag@o, denominado “Infoconv”, que consiste na
disponibilizagdo a0 CONTRATANTE do acesso a(s) seguinte(s) base(s) de dados dos sistemas da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil
(RFB): CPF ¢ CNPJ.

2.DA VINCULACAO

2.1 Esse contrato integra o processo Administrativo do Contratante n° Digitar o n® do processo do cliente.
3.DA FUNDAMENTACAO

3.1 Este Contrato ¢ celebrado por inexigibildade, com fulcro no artigo 25, caput, da Lei 8.666 de 1993.
4.DA IDENTIFICACAO DO SERVICO

4.1 Este servigo ¢ classificado como de natureza de prestagdo continuada.

5.D0 REGIME DE EXECUCAO
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5.1 Conforme o art. 10° inciso II, letra “b”, da Lei 8.666/93, o regime de execugdo deste contrato é caracterizado como empreitada por preco
unitario.

6.DA DESCRICAO DO SERVICO
6.1 A descrigdo do servigo esta disposta no Anexo 1 — Descri¢do dos Servigos, deste contrato.
7.DAS OBRIGACOES

7.1 Sao obrigacdes do CONTRATANTE:
7.1.1 Assegurar as condi¢des necessarias para a execucdo dos servigos contratados.

7.1.2 Solicitar formalmente, mediante simples comunicag@o, por meio digital ou fisico, qualquer alteracdo que possa impactar a execucdo dos
servigos, ficando a critério do SERPRO a sua aceitag@o.

7.1.3 Efetuar o correto pagamento, dentro dos prazos especificados neste contrato.

7.1.4 Nao armazenar ou reproduzir os dados e informagdes obtidos por meio dos servigos que compdem o objeto deste contrato, excetuando-se as
situacdes em que o armazenamento ou reprodugdo dos referidos dados e informagdes for necessario para o exercicio das atividades do
CONTRATANTE devidamente justificados, bem como quando o armazenamento ou reproducdo dos dados e informagdes forem realizados por
exigéncias legais.

7.1.5 Monitorar e manter operantes os dados informados no Anexo 4 — Informagdes Do Contratante, bem como comunicar eventuais atualizagdes
destes ao SERPRO sob risco de perda de comunicagdes relevantes aos servigos correlatos ao objeto deste contrato.

7.2 Sao obrigacdes do SERPRO:

7.2.1 Executar os servigos contratados de acordo com o presente contrato, desde que 0o CONTRATANTE tenha assegurado as condigdes necessarias
para a utilizagdo dos servigos contratados, tais como canais de comunicagdo ¢ infraestrutura de processamento.

7.2.2 Enviar, por meio eletronico, relatorio de prestacdo de contas discriminando os servigos, Notas Fiscais e Guias de pagamento correspondentes
ao servigo prestado, os documentos também estardo disponiveis para 0 CONTRATANTE na Area do Cliente disponibilizada pelo SERPRO.

7.2.3 Manter-se regular perante a Administragdo Publica durante toda a vigéncia contratual, em cumprimento as determinagdes legais, o que sera
comprovado pelo CONTRATANTE por intermédio de consultas nos sistemas ou cadastros de regularidade da Administragdo Publica.

8.DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL
8.1 As condigdes relativas a propriedade intelectual da solugdo estdo dispostas no Anexo 1 — Descrigdo dos Servigos deste contrato.
9.DO SIGILO E DA SEGURANCA DAS INFORMACOES

9.1 As PARTES comprometem-se a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer informagdo trocada entre si relativamente a presente
prestagdo de servigos, bem como toda e qualquer informagao ou documento dela derivado, sem prejuizo de qualquer outra protecdo assegurada as
PARTES.

9.2 Sobre confidencialidade e ndo divulgacao de informagdes, fica estabelecido que:

9.2.1 Todas as informagdes e conhecimentos aportados pelas PARTES para a execug@o do objeto deste contrato séo tratados como confidenciais,
assim como todos os seus resultados.

9.2.2 A confidencialidade implica a obrigacdo de ndo divulgar ou repassar informag¢des e conhecimentos a terceiros ndo envolvidos nesta relagao
contratual sem autorizag@o expressa por escrito dos seus detentores, na forma que dispde a Lei n® 9.279/96, art. 195, XI.

9.3 Nao sao tratadas como conhecimentos e informagdes confidenciais as informagdes que foram comprovadamente conhecidas por outra fonte de
forma legal e legitima, independentemente da iniciativa das PARTES no contexto deste contrato.

A

9.3.1 Qualquer excecdo a confidencialidade s6 serd possivel com a anuéncia prévia e por escrito dos signatarios do presente contrato em
disponibilizar a terceiros determinada informacao, ficando desde ja acordado entre as PARTES que estd autorizada a disponibilizagdo das
informagdes confidenciais a terceiros nos casos de exigéncias legais.

9.4 Para fins do presente contrato, a expressio “Informagdo Confidencial” significa toda e qualquer informagio revelada, fornecida ou comunicada
(seja por escrito, em forma eletrénica ou sob qualquer outra forma material) pelas PARTES entre si, seus representantes legais, administradores,
diretores, empregados, consultores ou contratados (em conjunto, doravante designados “REPRESENTANTES”), dentro do escopo
supramencionado.

9.5 A informag@o que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre os signatarios deste Instrumento devera integrar ata lavrada
entre seus representantes para que possa constituir objeto mensuravel para efeito da confidencialidade ora pactuada.

9.6 O ndo cumprimento do estipulado nesta clausula por qualquer uma das PARTES, inclusive em caso de eventuais danos causados a parte
contraria ou a terceiros, responsabilizard quem lhe der causa, nos termos da lei.
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10.DOS REPRESENTANTES DA ADMINISTRACAO

10.1 Conforme dispoe o art. 67 da Lei 8.666/93 o CONTRATANTE designard formalmente os representantes da Administragdo (Gestor e Fiscais)
para acompanhar e fiscalizar a execucao, alocando os recursos necessarios de forma a assegurar o perfeito cumprimento deste contrato.

11.DO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

11.1 Os servigos que compdem o objeto deste contrato poderdo ser prestados em quaisquer dos estabelecimentos do SERPRO, listados abaixo:
Regional Serpro Brasilia, CNPJ 33.683.111/0002-80

Endereco: SGAN Av. L2 Norte Quadra 601 - Modulo G — Brasilia-DF

CEP 70830-900

Regional Serpro Sao Paulo — Socorro, CNPJ: 33.683.111/0009-56

Rua Olivia Guedes Penteado, 941, Capela do Socorro, Sdo Paulo/SP

CEP: 04766-900

Para a correta tributagdo as notas fiscais serdo emitidas com o CNPJ do estabelecimento do SERPRO onde os servigos forem prestados.
12.DO VALOR DO CONTRATO

12.1 O valor estimado deste contrato para seu periodo de vigéncia ¢ de R$6.922,08 (seis mil, novecentos e vinte e dois reais e oito centavos).

12.2 Os itens faturdveis, a forma de célculo e o detalhamento dos valores a serem pagos mensalmente pelo CONTRATANTE estao descritos no
ANEXO 3 - RELATORIO CONSOLIDADO DE PRECOS E VOLUMES deste contrato.

13.DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

13.1 Para efeito de pagamento, o SERPRO cobrara o volume consumido pelo CONTRATANTE no periodo de 21 (vinte e um) do més anterior ao
dia 20 (vinte) do més especificado.

13.2 Cabera ao CONTRATANTE indicar todas as informagdes necessarias para envio eletronico (e-mail) da nota fiscal e das guias de pagamento
correspondentes aos servigos prestados.

13.3 No primeiro faturamento o relatorio de prestagdo dos servigos serd encaminhado automaticamente pelo SERPRO para o e-mail informado
pelo CONTRATANTE no Anexo 4 — Informagdes Do Contratante deste contrato.

13.3.1 No referido e-mail constardo as informagdes necessarias para que o CONTRATANTE acesse ¢ se cadastre no portal.

13.4 O ndo recebimento do documento de cobranga mensal por desatualizagdo do e-mail informado pelo CONTRATANTE, néo o isenta de realizar
o pagamento dos valores por ele devidos até o seu vencimento. Neste caso, 0 CONTRATANTE devera entrar em contato com o SERPRO, por meio
de um dos canais disponiveis no anexo 1 deste contrato para que atualize seu cadastro e passe a ter acesso ao portal Area do Cliente, onde estara
disponivel a 2* via dos documentos necessarios para efetivagdo do pagamento.

13.5 Nas notas fiscais emitidas, o nome do CONTRATANTE apresentara a mesma descri¢do registrada no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
— CNPJ da Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB do Ministério da Economia — ME.

13.6 Para os oOrgdos ou entidades que utilizam o sistema SIAFI, os pagamentos serdo efetuados por meio de GRU INTRA-SIAFI, em nome do
Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO), UG 806030, Gestao 17205 e Coédigo de Recolhimento 22222-4.

13.7 O prazo para pagamento das faturas/GRU compreende até 20 (vinte) dias corridos a partir da data de emissdo da nota fiscal e o prazo para
emissdo dar-se-a até o ltimo dia util do més de referéncia.

13.8 O valor da primeira fatura podera ser cobrado proporcionalmente (pro rata die) a partir da instalag@o/habilitacdo do servigo contratado.

13.9 Caso ocorra rejeicao parcial ou total dos servigos, apés a emissdo das notas fiscais, os referidos acertos serdo compensados na fatura do més
subsequente. Na auséncia de saldo contratual em servigos a serem prestados, o CONTRATANTE pagara ao SERPRO por meio de cobranca
administrativa.

14.D0 ATRASO NO PAGAMENTO

14.1 Nao ocorrendo o pagamento pelo CONTRATANTE dentro do prazo estipulado neste contrato, o valor devido sera acrescido de encargos
moratorios, que contemplam:

14.1.1 Multa de 2% (dois por cento) e juros de mora de 1% (um por cento) ao més sobre o valor faturado, a partir da data do vencimento, ou seja,
cobranca por dia (pro rata die).

14.1.2 Corregdo monetaria do valor devido com base na variagio mensal do IPCA — Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo ou outro
indice de ambito federal que venha a substitui-lo, para os atrasos com 30 (trinta) ou mais dias.
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14.2 A compensagdo financeira devida serd calculada mediante a aplicacdo da seguinte féormula: EM = (M x VP) + JM x N x VP) + (I x VP),
onde:

EM = Encargos Moratorios

M = Multa por atraso

VP = Valor da parcela em atraso

JM = Juros de mora, assim apurados: 12/100/365

N = Numero de dias entre a data prevista e a do efetivo pagamento

I = Atualizagdo Monetéria (IPCA acumulado no periodo).
15.DA RETENCAO DE TRIBUTOS

15.1 Em conformidade com a legislagao tributaria aplicavel, nos casos em que houver a retencdo de tributos, via substituig¢do tributaria, cabera ao
CONTRATANTE enviar os comprovantes de recolhimento de tributos para o seguinte endereco eletronico do SERPRO:
gestaotributaria@serpro.gov.br, podendo ainda esses serem encaminhados via correspondéncia postal, para o seguinte endereco:

Departamento de Gestdo Tributaria

Superintendéncia de Gestdo Financeira

SERPRO (Edificio SEDE)

SGAN 601 — Moédulo V — Asa Norte — Brasilia/DF CEP: 70.836-900

16.DA VIGENCIA

16.1 O presente contrato vigera por 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura, prorrogavel por igual periodo até o maximo de 60 (sessenta)
meses, conforme preconizado no art. 57, inc. I, da Lei n. 8.666/93.

16.1.1 Caso a assinatura seja efetivada por meio de certificagdo digital ou eletronica, considerar-se-4 como inicio da vigéncia a data em que o
ultimo signatario assinar.

17.DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1 A despesa com a execugdo deste contrato estd programada em dotagdo orcamentaria propria do CONTRATANTE, prevista no seu orgamento
para o exercicio corrente, conforme disposto a seguir: n® 1091.03.122.703.2009.0001.3.3.90.40.02.0 - Fonte 10.1 e suas equivalentes nos exercicios
seguintes, com os respectivos valores reservados.

17.2 Para o caso de eventual execug@o deste contrato em exercicio futuro, a parte da despesa a ser executada em tal exercicio sera objeto de Termo
Aditivo ou Apostilamento com a indicagéo, por parte do CONTRATANTE, dos créditos e empenhos para sua cobertura.

18.DA MANUTENCAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO E FINANCEIRO

A forma e os critérios para o reequilibrio estdo descritas a seguir:
18.1 Reequilibrio por meio de reajuste de pregos para drgdos integrantes do SISP no momento da contratagao:

18.1.1 Conforme determina a Portaria 6.432, de 11 de julho de 2018, do Ministério do Planejamento, caso 0 CONTRATANTE seja Orgdo ou
Entidade integrante do Sistema de Recursos de Tecnologia da Informagdo do Poder Executivo Federal — SISP, o reajuste dar-se-4 por meio da
aplicagdo do Indice de Custo de Tecnologia da Informagdo (ICTI), apurado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), acumulado nos
ultimos doze meses contados a partir da data de assinatura do contrato.

18.2 Reequilibrio por meio de reajuste de precos para 6rgaos ou entidades nio integrantes do SISP no momento da contratagao:

18.2.1 Dar-se-4 por meio da aplicagio do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatisticas (IBGE), acumulado nos tltimos doze meses contados a partir da data de assinatura do Contrato.

18.3 Haja vista que a apuracdo do IPCA e do ICTI ¢ realizada mensalmente pelo IBGE e IPEA, respectivamente, o que inviabiliza a sua
ponderagdo em proporgdo diaria, a referéncia do calculo considerara meses completos a partir do més da data base.

18.4 A data base para calculo do indice da primeira corre¢do monetaria serd o més de assinatura do Contrato, considerando-se esta data a do
or¢amento do Contrato e tomando-se como base a seguinte formula:

Ir=({1-1Io)/1Io
R=VoxIr
V1=Vo+R
Onde:

Ir - indice de reajustamento
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I1 - indice correspondente a data para qual se deseja reajustar o valor (aniversario de 12 (doze) meses a partir da assinatura do Contrato)
Io - indice correspondente a data base do contrato (més de assinatura do Contrato)

R - valor do reajustamento procurado

V1 - prego final ja reajustado

Vo - preco original do Contrato, na data base (valor a ser reajustado)

18.5 No caso de utilizagdo do IPCA, os valores de “lo” e de “I1” podem ser consultados no sitio eletronico do IBGE, localizado no seguinte
endereco:

https://ww?2.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/precos/inpc_ipca/defaultseriesHist.shtm.

18.6 Para o caso de utilizagdo do ICTI, os valores de “lo” e de “I1” podem ser consultados no sitio eletronico do IPEA, localizado no seguinte
endereco: http://www.ipea.gov.br.

18.7 Seguindo entendimento explicitado no acérdao 1.374/2006 — TCU plenario, os reajustes poderdo ocorrer por simples apostilamento, devendo
ser efetivados de forma automatica e de oficio, ndo sendo exigivel prévio requerimento ou solicitagdo por parte da proponente.

18.8 Apds efetuado pela autoridade competente da parte Contratante, o apostilamento devera ser enviado ao SERPRO no prazo maximo de 5 dias
corridos contados da assinatura do documento.

18.9 De acordo com o art. 2° da lei 10.192/2001, os efeitos do reajuste serdo considerados a partir do dia subsequente ao aniversario de vigéncia do
contrato e a aplicagdo dos demais reajustes respeitardo o intervalo minimo de 12 (doze) meses entre suas aplicagdes (art. 2° da lei 10.192/2001).

18.10 O indice de reajuste incidira sobre cada item faturavel discriminado neste Contrato.
18.11 Reequilibrio por meio de revisio, para todos os Orgdos ¢ Entidades Contratantes, integrantes do SISP ou nio:

18.11.1 Dar-se-a em caso de mudancga de carater extraordinario e extracontratual que desequilibre a equagdo econdmico e financeira. A base para
calculo da revisdo retroagira até a data do fato que a motivou e devera ser formalizada por termo aditivo proprio.

19.D0S ACRESCIMOS E SUPRESSOES

19.1 O SERPRO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios no objeto do
presente Contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado deste Contrato. Mediante acordo entre as partes podera haver supressao de
quantitativos do objeto contratado, em percentual superior a 25% do valor inicial do Contrato.

20.DA RESCISAO

20.1 As condigdes para a rescisdo deste contrato sdo as estabeleicas nesta clausula

20.2 Os casos de rescisdo contratual obedecerdo ao disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n® 8.666/1993 e serdo formalmente motivados nos autos do
procedimento, assegurado o contraditorio e a ampla defesa..

20.3 Para formalizar a rescisdo contratual, 0 CONTRATANTE devera abrir um acionamento, nos termos previstos neste contrato.

20.4 Eventual cancelamento da autorizacdo do SERPRO para prestagdo dos servigos objeto deste Contrato, feito pelo orgdo ou entidade
responsavel pelos dados e informagdes, implica imediata suspensdo dos servigos e inicio do procedimento de rescisdo deste contrato, € o
CONTRATANTE naéo tera direito a indenizagdo por parte do SERPRO seja a que titulo for.

20.5 Em caso rescisdo os servigos serdo considerados parcialmente entregues e cabera a0 CONTRATANTE efetuar o pagamento proporcional aos
servigos até entdo prestados.

21.DA COMUNICACAO FORMAL

21.1 Serd considerada comunicacdo formal, com respectivo recebimento registrado entre as PARTES no ambito administrativo — aspectos
contratuais (gestdo comercial) e ordens de servico — efetivados por meio dos Canais de Atendimento expostos no Anexo 1 — Descricdo dos
Servigos deste contrato.

22.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1 Os o6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigacdes estabelecidas neste instrumento contratual serdo de responsabilidade da
parte que lhes der causa, respondendo ainda o inadimplemento por perdas ¢ danos perante a parte prejudicada.

22.2 Na aplicacdo das sangdes a autoridade competente levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o caracter educativo da pena
bem como o dano causado a parte prejudicada, observado o principio da proporcionalidade.

22.2.1 Constituira:

22.2.1.1 Mora — O recebimento total em atraso dos servigos contratados ou atraso na execu¢ao das disposi¢des contratuais.

5/18



19/02/2021 SEI/MPMG - 0839653 - Contrato

https://sei.mpmg.mp.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=957306&infra_sistema...

22.2.1.2 Inexecugdo parcial — O recebimento parcial, ainda que em atraso, dos servigos contratados para o periodo de referéncia.
22.2.1.3 Inexecugdo total — O ndo recebimento de todas as parcelas dos servigos contratados.

22.2.2 Por inexecugdo parcial ou total deste contrato o SERPRO estara sujeito a aplicagdo gradativa das sanc¢des descritas no art. 87 da Lei
8.666/93, assegurado o contraditorio ¢ a ampla defesa..

22.2.2.1 Em caso de descumprimento total ou parcial das obrigagdes, o valor da multa ndo excedera a 10% (dez por cento) do valor do contrato.

22.2.2.2 Fica estipulado o percentual de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao meés pro rata die sobre o valor do item inadimplido para os casos de
mora (atraso).

22.2.3 Ficam estipulados a titulo de multa compensatdria os percentuais de:
22.2.3.1 2% (dois por cento) sobre o valor do item inadimplido para os casos de inexecucao parcial reiterada.
22.2.3.2 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato para os casos de inexecugao total.

22.3 Dentro do mesmo periodo de referéncia, para o mesmo item inadimplido, a multa por inexecugao total substitui a multa por inexecugdo parcial
e esta ultima substitui a multa por mora.

22.4 Os valores devidos pelo SERPRO serdo pagos preferencialmente por meio de redugdo do valor cobrado na fatura do més seguinte a respectiva
aplicagdo. Na auséncia de saldo contratual em servigos a serem prestados, o SERPRO pagara pela diferenga por meio de cobranga administrativa ao
CONTRATANTE ou, em ultimo caso, por meio de cobranca judicial.

23.DA ADERENCIA A LEI 13.709 de 2018

23.1 As condigoes relativas a aderéncia das PARTES a Lei Geral de Prote¢do de Dados estdo discriminadas no Anexo 2 — Tratamento E Protegdo
De Dados Pessoatis.

24.DA CONCILIACAO

24.1 Estabelecida controvérsia de natureza juridica entre 0 CONTRATANTE e o SERPRO, podera ser solicitado seu deslinde por meio de
conciliagdo a ser realizada pela Camara de Conciliagdo e Arbitragem da Administracdo Federal, conforme estabelecido no art. 18 inc. III do
Decreto 7.392 de 13 de dezembro de 2010.

25.D0S CASOS OMISSOS

25.1 A execugdo do presente Contrato, bem como os casos omissos, regular-se-do pelas clausulas contratuais e pelos preceitos de Direito Publico,
aplicando-lhes, supletivamente, os Principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de Direito Privado.

26.DO FORO

26.1 Em ateng@o ao art. 109 inc. I da Constitui¢do Federal de 1988, as PARTES elegem o foro da Justica Federal — Sec@o Judiciaria do Distrito
Federal como competente para dirimir as duvidas oriundas do presente contrato.

27.DA PUBLICACAO

27.1 Conforme art. 61 § Gnico da Lei 8.666/93, cabera ao CONTRATANTE providenciar, a sua conta, a publicagdo resumida deste instrumento e
dos seus eventuais aditamentos na Imprensa Oficial.

E, para firmeza e prova de haverem entre si ajustado e concordado, as partes assinam o presente Instrumento, para um soé efeito de direito, por meio
de assinatura/senha eletronica, na presenga de duas testemunhas.

ANEXO 1 - DESCRICAO DOS SERVICOS

1.DEFINICOES BASICAS
1.1 Partes: todas as pessoas envolvidas neste contrato, isto ¢, 0o CONTRATANTE e o SERPRO.

1.2 Cliente — pessoa Juridica que declara concordancia com o presente documento por sua livre e voluntaria adesdo e que ¢ identificada por meio
do seu cadastro na Area do Cliente do SERPRO.

1.3 Portal: canal eletrdnico acessivel por meio da internet para vendas de servicos oferecidos pelo SERPRO.
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1.4 Area do Cliente: Canal eletrénico acessivel por meio da Internet pelo CONTRATANTE. Este portal permitird aos cadastrados do
CONTRATANTE gerarem novas chaves de acesso, verificar consumo, emitir 2* via de fatura, acessar documentagdo técnica do servigo contratado.
<http://cliente.serpro.gov.br>;

1.5 WebAPI - Conjunto de rotinas e padrdes de programacéo para acesso a um aplicativo de software ou plataforma baseado na Web. A sigla API
refere-se ao termo em inglés "Application Programming Interface" que significa em traducdo para o portugués "Interface de Programagdo de
Aplicativos".

1.6 CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica.
1.7 RFB (Receita Federal do Brasil) - Orgéio Autorizador e controlador do sistema.

1.8 Processamento de Dados - Sequéncia de atividades executadas ordenadamente, que resulta em um arranjo de dados e informagdes utilizadas
por um usuario ou sistema.

1.9 XML (eXtensible Markup Language) - Utiliza XML como formato basico para representar as mensagens a serem trocadas pelas aplicacdes, no
compartilhamento de informagdes através da internet.

1.10 SOAP (Simple Object Access Protocol) - O SOAP prové um mecanismo padréo a ser usado para invocar um Web Service. A especificag@o
SOAP pode ser acessada no link: http://www.w3.org/TR/soap

1.11 WSDL (Web Services Description Language) - O WSDL ¢é um arquivo XML usado para descrever a Interface do Web Service, os protocolos
suportados e a sua localizagao. A especificagdo WSDL pode ser acessada no link:
https://infoconv.receita.fazenda.gov.br/ws/ServicoCertidao/ConsultarEmitirCertidaoServico.asmx

2 DESCRICAO GERAL DOS SERVICOS

2.1 O Infoconv é um Web Service desenvolvido e mantido pelo SERPRO destinado ao fornecimento de informagdes cadastrais e econdmico-
fiscais, provenientes das bases de dados dos sistemas da RFB, com retorno das informagdes pertinentes a dados néo abrangidos pelo sigilo fiscal.

3.CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DOS SERVICOS
3.1 Infoconv-WS CPF/CNPJ

3.1.1 O acesso a base de dados dos sistemas da RFB sera disponibilizado por meio do Sistema de Informagdes para Convenentes “Infoconv-WS
CPF/CNPJ” em atendimento a(s) Demanda(s) oriundas da RFB ao Serpro, que permite(m) ao CONVENENTE efetivar o acesso as informagdes e
aos dados da Base CPF e CNPJ da RFB, com retorno das informacdes pertinentes a dados ndo abrangidos pelo sigilo fiscal e perfil do convenente
habilitado pela RFB.

3.1.2 As consultas disponiveis e seu contetido sdo limitadas as disposi¢oes contidas nas demandas correlatas.

3.1.3 O ambiente necessario ao convenente serd conforme disposto nos manuais técnicos disponibilizados.

3.1.4 Fica reservada a Unido, por meio da RFB, a prerrogativa de conservar a autoridade normativa e exercer controle e fiscalizagdo sobre o acesso.
3.2 Infoconv-WS CND

3.2.1 Permite ao CONVENENTE efetivar a consulta aos dados da Base da Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), da Certidio Conjunta
Negativa de Débitos (CND), com retorno das informagdes pertinentes a dados ndo abrangidos pelo sigilo fiscal, e acesso a base CND sendo
caracterizado “Emissdo de CND” quando da efetiva consulta, ndo houver disponibilidade das informagdes, ativando automaticamente o processo
de “analise fiscal” que ¢ a busca e validagdo dos dados nas bases pertinentes a CND, que ap6s concluido, disponibilizard ou ndo as informagdes
para emissdo, em decorréncia de possiveis pendéncias em qualquer das bases.

4 DAS CONDICOES E DO PRAZO PARA INiCIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1 Os dados serdo disponibilizados conforme especificado na demanda RFB COCAD 469/2020, observados os termos da Instrugdo Normativa
(IN) RFB n° 19, de 17 de fevereiro de 1998, Portaria MF n°® 457, de 8 de dezembro de 2016 e em conformidade com o Convénio firmado entre o
CONTRATANTE e a RFB.

4.2 O servigo sera disponibilizado em até 7 dias tteis a partir da habilitacdo do perfil de acesso da CONVENENTE pela RFB no sistema Infoconv.

5.CONTROLE DE ACESSO E VALIDACAO

5.1 Os dados a serem consultados deverdo estar de acordo com o estabelecido no convénio firmado entre a RFB e 0 CONTRATANTE e/ou com a
demanda encaminhada pela RFB ao Serpro, os quais vinculam-se a este contrato para todos os efeitos legais.

5.2 Para utilizagdo do Infoconv se faz necessario que 0 CONTRATANTE possua um certificado digital do tipo e-Equipamento, também conhecido
como e-Servidor, padrdo ICP-Brasil. O CONTRATANTE devera informar ao SERPRO a faixa de enderegos IP de saida/externos, que deverdo ser
habilitados para acesso ao servigo (endereco IP inicial e endereco IP final).

6.DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

6.1 A propriedade intelectual da tecnologia e modelos desenvolvidos direta ou indiretamente para a prestagdo dos servicos definidos neste contrato
¢ exclusiva da Secretaria da Receita Federal do Brasil.

7.NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (NMS)

7.1 Administragdo e Gestdo do Servigo por equipes do Serpro:

7/18



19/02/2021 SEI/MPMG - 0839653 - Contrato

7.1.1 Disponibilidade — minimo de 90% (noventa por cento) sem contabilizar o tempo de paradas programadas para manutengdo ou atualizagdo de
hardware, software ou rede, tendo prévia negociagdo com o cliente.

7.1.2 A mensuragao dos niveis de servigo obedecerd ao disposto no quadro a seguir:

INDICADOR DE NiVEL DE SERVICO

Total de tempo util que o servigo esteve disponivel, sem

NS.01 Disponibilidade falhas e sem janelas de manutengao.
Percentual de disponibilidade de acesso, dentro do horario
NIVEL 00% de funcionamento, sem contabilizar o tempo de paradas

programadas para manutengdo ou atualizacdo de hardware,
software ou rede.

IAFERICAO |Apuragdo Mensal Relatorio de Disponibilidade do Servigo

%DS = Percentual de disponibilidade THI = Total em
%DS=1-(THI/THD) x jminutos de indisponibilidade ndo previstas; THD = Total
100% em minutos de disponibilidade previstas (24h x 60 min. x
n°dias més).

FORMULA

7.1.3 O descumprimento do indicador acima definido, ensejara a aplicagdo de um percentual de redugdo no valor do servigo no periodo apurado,
conforme tabela a seguir:

Indicador Intervalo Periodicidade [Desconto
Dlspon}blhdade (disp) de acesso 90,00% <= Disp Mensal Sem desconto
a0 servigo(24h)
Dlspon}blhdade (disp) de acesso 82,00% <=Disp <90% [Mensal 1,0% do valor mensal
a0 servigo(24h)
Disponibilidade (disp) de acesso[72,00% <= Disp Mensal 3,50% do valor
a0 servigco(24h) 82,00% mensal

- - - =
Dlspon?bllldade (disp) de acesso Disp < 72,00% Mensal 4,40% do valor
ao servico(24h) mensal

7.1.4 A disponibilidade de acesso sera considerada no horario de funcionamento do servigo, desconsiderando-se as paradas programadas e
comunicadas com antecedéncia de 48 horas.

7.1.5 Eventuais descontos por descumprimento de nivel minimo de servigo incidirdo apenas sobre o valor do item faturavel afetado na parcela
inadimplida do servico, no periodo de apuragédo correlato.

7.1.6 A discriminagdo dos descontos por descumprimento de nivel minimo de servigo sera informada no relatério de ateste.

7.1.7 As janelas de intervengdes programadas ndo serdo consideradas como reduc@o na disponibilidade do servigco e poderdo ocorrer dentro do
horario de funcionamento do servigo, sem d6nus ao SERPRO.

7.1.8 Para validagdo do nivel de servigo serdo consideradas justificadas as indisponibilidades decorrentes das situagdes a seguir:
Periodos de manutengdo por interesse da RFB e paradas acordadas entre a RFB e o SERPRO.

Motivos de for¢a maior e naturais sem a governanca do SERPRO.

Incidentes que dependam de informagdes adicionais do CONTRATANTE.

Ocorréncia de falha de qualquer dos recursos fisicos do ambiente do CONTRATANTE.

Indisponibilidade dos bancos de dados da RFB.

8.ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO

8.1 A solicitagdo de atendimento ou suporte técnico, pelo CONTRATANTE para o servigo desejado, podera ser realizada durante o periodo do
contrato, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A prioridade de atendimento dos acionamentos dependera do nivel de
severidade detalhado no contrato.

8.2 Sera aberto um acionamento nos canais de atendimento para cada situacdo reportada.

8.3 Cada acionamento receberd um numero de identificagdo para comprovacdo por parte do CONTRATANTE e para acompanhamento do tempo
de atendimento.

8.4 Caso haja algum desvio, o CONTRATANTE devera entrar em contato com o SERPRO informando o niimero de identificagdo do acionamento
¢ a descrigdo da ocorréncia.

8.5 Ao final do atendimento o CONTRATANTE recebera um e-mail de Controle de Qualidade (CQ) para avaliagdo do servigo prestado.

8.6 Os acionamentos terdo as seguintes classificagdes quanto a prioridade de atendimento:

https://sei.mpmg.mp.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=957306&infra_sistema...
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. - Tipo de
Severidade |Descr1g:a0 Atendimento
|Acionamentos associados a eventos que ndo fazem parte da operagao
normal de um servigo e que causem ou venham causar uma
interrupgdo ou reducdo da qualidade de servico (indisponibilidade,
intermiténcia, etc.)
O tratamento de acionamento de severidade alta é realizado em Remoto
Alta . .. . .
periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7
(sete) dias por semana, pelos Centros de Comando. A Central de
Servicos do SERPRO classificara este acionamento em Registro de
Incidente.
|Acionamentos associados a problemas que criam restrigdes a operagao
do sistema, porém ndo afetam a sua funcionalidade. O tratamento de
acionamento de severidade média sera realizado em horario
Média comercial, por meio de solicitacdo de servigo, a serem encaminhadas |[Remoto
as areas de atendimento, conforme a complexidade técnica da
solicitagdo.
IAcionamentos associados a problemas ou duvidas que ndo afetam a
operacdo do sistema (habilitagdo de usuarios, etc.). O tratamento de
. lacionamento de severidade baixa sera realizado em horario
Baixa . . L . . Remoto
comercial, por meio de solicitagdo de servico, a serem encaminhadas
as areas de atendimento, conforme a complexidade técnica da
solicitagdo.
9.CANAIS DE ATENDIMENTO
g?:lf(;:n(izn to [Endereco I])escrig:ﬁo
Area exclusiva, destinada aos clientes que desejam
obter segunda via do boleto, geracdo das chaves da
IAPI, cadastro de contatos, demonstrativo consolidado
de consumo. Além disso, a plataforma oferece toda a
) httns://cliente.serpro.eov.br capacitacdo por .meio de tutoyiai.s e documejntagio,
lArea do bem como solicitar suporte técnico por meio de
Cliente formularios e outros canais de atendimento.
IAcesse nosso tutorial
https://atendimento.serpro.gov.br/areadocliente/tutorial
https://atendimento.serpro.gov.br/areadocliente Pa.ra so?icitar suporte tNé cnicq re.l aciopafig A Area do
Cliente: acesso, lentiddo ou indisponibilidade.
Formulario . . Para solicitqr suporte tf’:c.nico rela’cic.)nado a0 servigo
WEB https://atendimento.serpro.gov.br/infoconv cont.ratado: indisponibilidade e duvidas sobre o
servico.
[Em caso de indisponibilidade dos canais acima, vocé
podera solicitar suporte por meio do e-mail.
No corpo do e-mail, sdo necessarias as seguintes
E-mail informagdes:
(Central de  [css.serpro@serpro.gov.br
Servicos - ¢ Nome, CPF, CEP, Municipio, UF ¢ Telefone do
CSS) usuario solicitante
e CNPJ da Empresa (se for o caso)
e Nome do Servi¢o
¢ Descricao da Solicitacdo
. Assistente Virtual com interface interativa na pagina
|Assistente . . . .
Virtual |Assistente Serpro de suporte para orientar o cliente sobre diividas
recorrentes.

10.LEGISLAC©ES COMPLEMENTARES
Instrugdo Normativa SRF n° 19, de 17 de fevereiro de 1998.
Portaria MF n° 457, de 8 de dezembro de 2016

ANEXO 2 - TRATAMENTO E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
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1. FINALIDADE E CONDICOES GERAIS DESTE ANEXO

1.1 O presente anexo tem como finalidade firmar as condigdes e responsabilidades a serem assumidas pelas partes no que se refere a aplicabilidade
da Lei Geral de Prote¢do de Dados - LGPD.

2. DEFINICOES
2.1 Para efeitos deste termo, serdo consideradas as seguintes definigdes:

2.1.1 Leis e Regulamentos de Prote¢do de Dados - Quaisquer leis, portarias e regulagdes, incluindo-se ai as decisdes publicadas pela Autoridade
Fiscalizadora competente, aplicavel ao Tratamento de Dados Pessoais no territorio nacional.

2.1.2 LGPD - Lei Geral de Protec@o de Dados, e suas respectivas alteracdes posteriores (Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018).
2.1.3 Dados Pessoais - significam qualquer Dado Pessoal tratado, incluindo Dados Pessoas Sensiveis, nos termos de ou em relagdo ao Contrato.
2.1.4 Servigos - refere-se a contraprestag@o, nos termos do Contrato.

2.1.5 Colaborador(es) - significa qualquer empregado, funcionario ou terceirizados, representantes ou prepostos, remunerado ou sem remuneragao,
em regime integral ou parcial, que atue em nome das partes e que tenha acesso a Dados Pessoais por forca da prestagdo dos servigos.

2.1.6 Incidente de Seguranca da Informacdo - significa um evento ou uma série de eventos de seguranca da informacgdo, indesejados ou
inesperados, que tenham grande probabilidade de comprometer as operagdes do negdcio e ameagar a propria seguranga da informagdo, a
privacidade ou a prote¢ido de dados pessoais.

2.1.7 Autoridades Fiscalizadoras - significa qualquer autoridade, inclusive judicial, competente para fiscalizar, julgar e aplicar a legislacdo
pertinente, incluindo, mas nio se limitando, a ANPD.

2.2 Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal”, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD”, “Titular” e “Relatério de Impacto a Protecdo de Dados” terdo,
para os efeitos deste Anexo, o mesmo significado que lhes € atribuido na Lei n°® 13.709/18.

2.3 As partes comprometem-se a proteger os direitos fundamentais da liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, observando-se, em especial, o disposto nas Leis 13.709/2018
e 12.965/2014.

3. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
3.1 Séo deveres das partes:

3.1.1 Realizar o tratamento de dados pessoais com base nas hipdteses dos Arts. 7° e/ou 11 e/ou Capitulo IV da Lei 13.709/2018 as quais se
submeterdo os servigos, ¢ responsabilizar-se: (i) pela realizagdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao
titular; (ii) pela compatibilidade no tratamento com as finalidades informadas; (iii) pela definicdo da forma de tratamento dos referidos dados,
informando ao Titular que seus dados pessoais sdo compartilhados na forma prevista neste Contrato.

3.1.2 Caso o contratante realize tratamento de dados pessoais baseado em "consentimento" (Arts. 7°, I ou 11, I da LGPD), responsabilizar-se-a pela
guarda adequada do instrumento de consentimento fornecido pelo Titular, e devera informa-lo sobre o compartilhamento de seus dados, visando
atender as finalidades para o respectivo tratamento.

3.1.2.1 Deve ainda compartilhar o instrumento de consentimento com a outra parte, quando solicitado, visando atender requisi¢des e determinagdes
das autoridades fiscalizadoras, Ministério Publico, Poder Judiciario ou Orgéos de controle administrativo.

3.1.3 Notificar a outra parte sobre qualquer possivel risco de Incidente de Seguranca ou de descumprimento com quaisquer Leis e Regulamentos de
Protegdo de Dados de que venha a ter conhecimento ou suspeita, devendo a parte responsavel, em até 30 (trinta) dias corridos, tomar as medidas
necessarias.

3.1.4 Garantir que o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de execucdo do contrato e do servigo
contratado, e utiliza-lo, quando seja o caso, em cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por determinagdo
judicial ou por requisicdo da ANPD.

3.1.5 Cooperar com a outra parte no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e
Regulamentos de Prote¢do de Dados em vigor e também no atendimento de requisi¢des e determina¢des do Poder Judiciario, Ministério Publico,
Orgdos de controle administrativo.

3.1.6 Comunicar, sem demora, a outra parte o resultado de auditoria realizada pela ANPD, na medida em que esta diga respeito aos dados da outra
parte, corrigindo, em um prazo razoavel, eventuais desconformidades detectadas.

3.1.7 Informar imediatamente a outra parte quando receber uma solicitagdo de um Titular de Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais sempre que
envolver a solugdo tecnoldogica objeto do presente contrato.

3.1.8 Abster-se de responder qualquer solicitagdo em relagdo aos Dados Pessoais do solicitante, exceto nas instrugdes documentadas ou conforme
exigido pela LGPD e Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor.

3.1.9 Informar imediatamente a outra parte, sempre que envolver a solugdo tecnologica objeto do presente contrato, assim que tomar conhecimento
de:

a) qualquer investigagdo ou apreensdo de Dados Pessoais sob o controle da outra parte por oficiais do governo ou qualquer indicagdo especifica de
que tal investigagdo ou apreensdo seja iminente;

b) quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;
¢) qualquer informacéo que seja relevante em relag@o ao tratamento de Dados Pessoais da outra parte; e

d) qualquer incidente ou violacdo que afete o negocio ou que demande agdo da outra parte.
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3.2 O subitem anterior interpreta-se em consondncia com o detalhamento do servigo e as responsabilidades das partes previstas neste Contrato e
seus demais anexos.

4. DOS COLABORADORES DO CONTRATADO

4.1 O Contratado assegurara que o acesso ¢ o Tratamento dos Dados Pessoais enviados pelo Contratante fiquem restritos aos Colaboradores que
precisam efetivamente trata-los, com o objetivo Uinico de alcancar as finalidades definidas no contrato indicado no preambulo, bem como que tais
Colaboradores:

4.1.1 Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protegdo de dados e as leis que envolvem o tratamento; e
4.1.2 Tenham conhecimento das obrigagdes do contratado, incluindo as obrigagdes do presente Termo.

4.2 Todos os Colaboradores do Contratado, bem como os em exercicio na Empresa, sdo obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos
manipulados, incluindo os que envolvam dados pessoais, nos termos ja definidos pelo artigo 8°, da Lei 5.615/70.

5. DOS COOPERADORES

5.1 O Contratante concorda que o Contratado, nos termos da Lei, e para atender a finalidade contratual, firme parcerias com outros provedores para
a integracdo dos servigos em nuvem. Ainda assim, o Contratado tem a obrigacdo de celebrar contratos adequados e em conformidade com a LGPD
e adotar medidas de controle para garantir a prote¢do dos dados do Contratante e dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas praticas e
seguranca aplicados pelo Contratado.

5.2 O Contratado notificara previamente ao Contratante, caso deseje adicionar ou remover algum dos provedores parceiros.

6. DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

6.1 O Contratado adotard medidas de seguranga técnicas e administrativas adequadas a assegurar a prote¢do de dados (nos termos do artigo 46 da
LGPD), de modo a garantir um nivel apropriado de seguranga aos Dados Pessoais tratados e mitigar possiveis riscos. Ao avaliar o nivel apropriado
de seguranca, o Contratado devera levar em conta os riscos que sdo apresentados pelo Tratamento, em particular aqueles relacionados a potenciais
Incidentes de Seguranga, identificacdo de vulnerabilidades, e adequada gestdo de risco.

6.2 O Contratado mantera os Dados Pessoais de clientes do Contratante e informagdes confidenciais sob programas de seguranga (incluindo a
adogdo e a aplicagdo de politicas e procedimentos internos), elaborados visando (a) prote¢do contra perdas, acessos ou divulgagdo acidentais ou
ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razoaveis para seguranga € acessos ndo autorizados a sua rede; e (c) minimizar riscos de seguranca,
incluindo avaliacdo de riscos e testes regulares. O Contratado designara um ou mais empregados para coordenar e para se responsabilizar pelo
programa de seguranga da informagdo, que inclui a garantia de cumprimento de politicas internas de seguranga da informagao.

6.3 Em caso de incidente de acesso indevido, ndo autorizado e do vazamento ou perda de dados pessoais que tiverem sido transferidos pelo
Contratante, independentemente do motivo que o tenha ocasionado, o Contratado comunicard ao Contratante imediatamente a partir da ciéncia do
incidente, contendo, no minimo, as seguintes informagoes: (i) data e hora do incidente; (ii) data e hora da ciéncia pelo Contratado; (iii) relagdo dos
tipos de dados afetados pelo incidente; (iv) numero de Titulares afetados; (v) dados de contato do Encarregado de Prote¢do de Dados ou outra
pessoa junto a qual seja possivel obter maiores informagdes sobre o ocorrido; e (vi) indicacdo de medidas que estiverem sendo tomadas para
reparar o dano e evitar novos incidentes. Caso o Contratado ndo disponha de todas as informacdes ora elencadas no momento de envio da
comunicagio, devera envia-las de forma gradual, de forma a garantir a maior celeridade possivel, sendo certo que a comunicagdo completa (com
todas as informagdes indicadas) deve ser enviada no prazo maximo de 5 dias a partir da ciéncia do incidente.

7. DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

7.1 As transferéncias de Dados Pessoais para um terceiro pais, ou seja, um pais diferente daquele em que os Dados Pessoais sdo disponibilizados,
sdo permitidas somente quando tais transferéncias forem estritamente necessarias para a execugdo do Contrato e de acordo com as condi¢des e 0s
limites estabelecidos a seguir:

7.2 O Contratado devera notificar o Contratante, sem demora indevida, de quaisquer intengdes de transferéncias permanentes ou temporarias dos
Dados Pessoais do Contratante para um terceiro pais ¢ somente realizar tal transferéncia apds obter autorizagdo, por escrito, que pode ser negada a
seu critério.

7.2.1 Essa notificagdo devera conter informagdes detalhadas sobre para quais paises as informagdes seriam transferidas e para quais finalidades.

7.3 Quando a transferéncia for solicitada pelo Contratante ou necessaria para a prestacdo dos Servicos (mediante prévia autorizacdo, por escrito, do
Contratante), a parte Contratada devera adotar os mecanismos de transferéncia internacional pertinentes (incluindo, quando aplicavel, as futuras
clausulas padrdo aprovadas pela ANPD para Transferéncia Internacional de Dados Pessoais, sempre que estiverem disponiveis, ou, quando
aplicavel, clausulas contratuais exigidas por paises destinatarios).

8. DA EXCLUSAO E DEVOLUCAO DOS DADOS PESSOAIS DO CONTRATANTE

8.1 As partes acordam que, quando do término da vigéncia do contrato envolvendo o Tratamento de Dados Pessoais, prontamente dardo por
encerrado o tratamento e, em no maximo (30) dias, serdo eliminados completamente os Dados Pessoais e todas as copias porventura existentes
(seja em formato digital ou fisico), salvo quando necessaria a manutengdo dos dados para cumprimento de obrigagdo legal ou outra hipotese
autorizativa da LGPD.

9. DAS RESPONSABILIDADES

9.1 Eventuais responsabilidades das partes, serfo apuradas conforme estabelecido no corpo deste Anexo, no contrato em que ele se insere e
também de acordo com o que dispde a Se¢éo III, Capitulo VI da LGPD.
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10. DAS DISPOSICOES FINAIS
10.1 Sem prejuizo de eventuais disposi¢des sobre mediagao e jurisdi¢do:
10.2 Na hipétese de conflito entre o presente Anexo e o Contrato, prevalecerdo as disposi¢des do Contrato.

10.3 As partes ajustardo variacdes a este Anexo que sejam necessarias para atender aos requisitos de quaisquer mudancas nas Leis e Regulamentos
de Protecdo de Dados.

10.4 Caso qualquer disposi¢do deste Termo seja invalida ou inexequivel, o restante deste Termo permanecera valido e em vigor. A disposigdo
invalida ou inexequivel deve ser (i) alterada conforme necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade, preservando as intengdes das partes
0 maximo possivel ou, se isso ndo for possivel, (ii) interpretadas de maneira como se a disposi¢do invalida ou inexequivel nunca estivesse contida
nele.

ANEXO 3 - RELATORIO CONSOLIDADO DE PRECOS E VOLUMES

1.0 preco e os volumes dos servigos a serem pagos obedecerfo as seguintes regras:

1.1 O servigo Consulta CPF e CNPJ ¢ precificado por faixa de consultas a base de dados da RFB, e cobrado progressivamente de acordo com a
quantidade de consultas realizadas mensalmente nas respectivas faixas, conforme pregos da tabela a seguir:

INFOCONV
Quantidade de Meses estimados — 0 guantldade Estimada Por Més 0
- . Preco .

Itens Faturaveis De Até N 'Valor por IFA  |Quantidade
Unitario

INFOCONYV - Entes Publicos - Franquia/Pacote de Consultas - 1.999

onsulias CPF-CNPJ-CND 0 1.999 R$ 576,84 R$ 576,84 12

INFOCONYV - Entes Publicos - Faixa da 2.000 a 49.999 consultas CPF-

CNPI-CND 2.000 49.999  |R$ 0,00 RS 0,00 0

INFOCONYV - Entes Publicos - Faixa da 50.000 a 99.999 consultas CPF-

CNPI-CND 50.000 99.999  [R$ 0,00 RS 0,00 0

INFOCONY - Entes Publicos - Faixa da 100.000 a 499.999 consultas CPF- 100,000 [499.999 [R$ 0,00 RS 0,00 0

CNPJ-CND

INFOCONYV - Entes Publicos - Faixa da 500.000 a 4.999.999 consultas

CPF- CNPJ-CND 500.000 14.999.999 [R$ 0,00 R$ 0,00 0

INFOCONYV - Entes Publicos - Faixa da 5.000.000 a 9.999.999 consultas

CPF- CNPI-CND 5.000.000 [9.999.999 [R$ 0,00 RS 0,00 0

INFOCONYV - Entes Publicos - A partir da 10.000.000 consultas CPF-

CNPJ-CND 10.000.000}- RS 0,00 RS 0,00 0
'Valor Mensal

i Estimado* RS 576,84 0
'Valor Total

_ Estimado R$ 6.922,08 0

1.2 O valor da “Franquia/Pacote de Consultas” visa a cobertura do custeio minimo mensal para gestdo do servigo e manuteng@o dos recursos
pertinentes, sendo cobrado apds o chaveamento, mesmo nao possuindo acesso.

1.3 Para fins de faturamento, ¢ considerada Consulta toda e qualquer intervenc@o do usuario as bases de dados da RFB para visualizagdo dos
dados, independentemente do resultado apresentado.

1.4 A cobranga mensal de “Consultas” sera realizada pela somatéria da “Franquia/Pacote de Consultas”, com o valor resultante da
multiplicagdo da quantidade de consultas em cada faixa, apuradas no periodo a ser faturado, pelo prego unitario de cada uma das respectivas faixas
de consultas,

1.5  Podera haver variagdo no valor a ser cobrado mensalmente em decorréncia da variagdo mensal de consultas.
1.6  Para a manutengdo do equilibrio econémico-financeiro deste contrato, os precos dos servigos poderao ser reajustados pelo SERPRO.

1.7 Nos casos de reajustes, as tabelas contendo os valores atualizados estardo disponiveis na landing page do servico com antecedéncia minima
de 30 dias.

1.8 Os precos ja incluem a tributagdo necessaria para execucdo do objeto contratado, conforme a legislacdo tributaria vigente e poderdo ser
reajustados a qualquer tempo para efeito de reequilibrio do contrato.

ANEXO 4 - INFORMACOES DO CONTRATANTE

https://sei.mpmg.mp.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=957306&infra_sistem... 12/18
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1.Informagdes para emissdo e envio da
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nota fiscal (financeiro)

Razdo Social:

Procuradoria Geral de Justica do Estado de Minas Gerais

CNPJ:

20.971.057/0001-45

Inscricdo Municipal:

isento

Inscri¢do Estadual:

180214/001-5

[Endereco com UF:

Av. Alvares Cabral, n° 1.690, bairro Santo Agostinho, Belo
Horizonte/MG

CEP:

30.170-008

INome Completo do Contato Financeiro:

Danilo Botelho de Carvalho

CPF do Contato Financeiro:

045.186.716-51

Telefone do Contato Financeiro:

(031) 3291-6449

[Endereco Eletronico do Contato Financeiro:|dafi@mpmg.mp.br, dcarvalho@mpmg.mp.br

2.Informagdes do contato técnico

INome Completo: Christiana Bahia Andrade Pina

CPF: 885.250.586-53

Telefone: (31) 3330-9514

[Endereco eletronico: cpina@mpmg.mp.br

3.Informagdes do responsavel legal (signatario)

INome Completo: Marcio Gomes de Souza

CPF: 475.460.260-91

Cargo: Procurador-Geral de Justica Adjunto Administrativo
INacionalidade: Brasileiro

INum. identidade/Orgdo/UF: 9038163805 SSP/RS

Telefone: (31) 3330-8132

[Endereco eletronico: marciosouza@mpmg.mp.br

Endereco: IAv. Alvares Cabral, n.° 1740, bairro Santo Agostinho
Complemento: 8° andar

Cidade: Belo Horizonte

Estado: Minas Gerais

CEP: 30.170-008

ANEXO 5 - TERMO DE REFERENCIA

1- OBJETO:

Prestagdo de servigos de processamento de dados consubstanciado em viabilizar o acesso para consulta e extracdo de dados das bases do Cadastro
Nacional de Pessoa Fisica (CPF) e do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), ambos geridos pela Receita Federal do Brasil (RFB) e
produzidos no ambiente computacional do Servi¢o Federal de Processamento de Dados (SERPRO).

2 - JUSTIFICATIVA E FINALIDADE DA CONTRATACAO:

Em outubro de 2002, a Unido, por intermédio da Secretaria da Receita Federal (SRF), e os Ministérios Publicos dos Estados e do Distrito Federal,
representados pelas Procuradorias-Gerais de Justiga, celebraram o Convénio N° 28/2002, cujo objeto € o estabelecimento de condigdes que
possibilitem & SRF atender a solicita¢des de fornecimento de dados cadastrais efetuadas pelo Ministério Publico brasileiro.

A operacionalizag@o do convénio se deu por meio do desenvolvimento de dois sistemas de informagdo que permitiram o acesso direto as bases de
dados do Cadastro Nacional de Pessoa Fisica (CPF) e do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), ambos geridos pela Receita Federal do
Brasil (RFB).

Ambos os sistemas, denominados Cadastro Nacional de Pessoa Fisica - CPF e Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ, encontram-se
disponibilizados no ambiente computacional da RFB, no entanto, sua gestdo foi delegada, com exclusividade, ao Servigo Federal de Processamento
de Dados (SERPRO), empresa publica federal vinculada ao Ministério da Fazenda.

Desta forma, as conexdes para consultas on-line ou para extragdo (full ou incremental) aos dados do CPF ¢ do CNPJ, bem como a manutengao dos
sistemas e o suporte técnico aos seus usuarios, sao servigos comercializados pelo SERPRO conforme especificagdes e tabela de custos divulgados
regularmente por aquela Empresa Publica.

Importante destacar que as bases de dados do CPF e do CNPJ contém dados cadastrais de todos os contribuintes brasileiros, pessoas fisica e
juridica, por esse motivo constituem-se em fonte de informagdes de grande relevancia para o desenvolvimento da atividade finalistica do Ministério
Publico.

https://sei.mpmg.mp.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=957306&infra_sistem...
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Noutro giro, considerando que as finalidades constitucionais (Art. 127, caput, da Constitui¢do da Reptblica — CR), os meios exemplificativos de
atuacdo (Art. 129 da CR), a independéncia funcional (Art. 127, § 1°, CR) e a autonomia funcional e administrativa do Ministério Publico (Art. 127,
§ 2°, CR), em interpretagdo sistematica com os principios constitucionais da eficiéncia, da proporcionalidade, da igualdade e do devido processo
legal, impdem ao Ministério Publico que realize atividades de inteligéncia, como um meio implicito sem o qual ndo cumpriria, de modo pleno, com
eficacia, eficiéncia e efetividade suas finalidades constitucionais, em face de fatos e situagdes complexos e desiguais que demandem esse devido
procedimento legal especializado de atuacdo, foi editada a Resolugdo PGJ N.° 06/2018, de 17 de fevereiro de 2018, que reestruturou o Gabinete de
Seguranga e Inteligéncia, incluindo no rol de suas atribui¢des a analise ndo pericial de grande volume de dados em investigacdes complexas.

Nos termos do art. 2°, inciso IX, da referida norma:
“Art. 2° Compete ao Gabinete de Seguranca e Inteligéncia (GSI):
()

IX - realizar, especialmente quando envolva grande volume de dados, a analise de dados e a producdo de conhecimentos sobre politicas publicas,
despesas publicas, indicadores sociais e investigagdes complexas, nas esferas civel e criminal;”

Diante disto, e no bojo da atual fase do Programa Capacidades Analiticas, faz-se necessario viabilizar o acesso ao maior nimero de bancos de
dados, por meio de conexdo com a ferramenta ‘Aduna’, que é uma ferramenta digital para pesquisa de pessoas fisicas e juridicas, reunindo numa
unica consulta diversas bases de dados, além de gerar anélises de vinculo a partir das mesmas, robustecendo as informagdes e o cruzamento de
dados destas multiplas fontes, como forma de qualificar a atua¢do ministerial, aumentando consideravelmente a agilidade, eficiéncia, precisdo e
dindmica do trabalho desenvolvido pelo MPMG.

Pelos motivos expostos e, principalmente, porque ambos os sistemas vém sendo proficuamente utilizados, ha mais de 10 anos, na execugdo de
atividades ligadas a area-fim do Ministério Publico de Minas Gerais, a Procuradoria-Geral de Justi¢a contratara os servigos de acesso aos dados
cadastrais dos contribuintes pessoas fisica e juridica.

3 - DIVISAO EM LOTES:
Lote Unico
Justificativa: Nao se aplica

4 - CODIGOS DO CATALOGO DE MATERIAIS E SERVICOS DO SIAD, PRECO UNITARIO E GLOBAL:

LOTE 1

COLETA
ITEM |QUANTIDADE [UNIDADE [DESCRICAO |DE
PRECOS

CODIGO|PRECO

SIAD  |[UNITARIO (R$) TOTAL (R$)

IACESSO
RESTRITO
IEM PORTAL
. COM Coleta
1 1 Unidade CONTEUDO |IDICOM 35262  |55.000,00 55.000,00
ECONOMICO
FINANCEIRO:
Extracdo CPF -
Base Full

IACESSO
RESTRITO
IEM PORTAL
. COM Coleta
2 1 (Unidade CONTEUDO IDICOM 35262  145.000,00 45.000,00
ECONOMICO
FINANCEIRO:
Extracdo CNPJ
- Base Full

https://sei.mpmg.mp.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=957306&infra_sistem...

IACESSO
RESTRITO
EM PORTAL
COM

. CONTEUDO |Coleta
3 12 [Unidade ECONOMICO IDICOM 35262  |14.300,00 171.600,00
FINANCEIRO:
Extragdo CPF -
Incremental
Mensal

4 12 (Unidade |ACESSO Coleta 35262  [14.300,00 171.600,00
RESTRITO DICOM
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EM PORTAL
COM
CONTEUDO
ECONOMICO
FINANCEIRO:
Extragdo CNPJ
- Incremental
Mensal
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12

[Unidade

IACESSO
RESTRITO
EM PORTAL
COM
CONTEUDO
ECONOMICO
FINANCEIRO:
CPF ¢ CNPJ -
Franquia basica
mensal
INFOCONV -
0a1.999
consultas
Usuério perfil
3

Coleta
DICOM

35262

576,84

6.922,08

(Unidade

IACESSO
RESTRITO
[EM PORTAL
COM
CONTEUDO
ECONOMICO
FINANCEIRO:
CPF e CNPJ —
HOD -
Franquia
basica - para
até 10 usuarios
- mensal

Coleta
DICOM

35262

689,06

8.268,72

[Unidade

IACESSO
RESTRITO
EM PORTAL
COM
CONTEUDO
ECONOMICO
FINANCEIRO:
CPF ¢ CNPJ -
HOD -
Franquia
adicional - para
até 150
usuarios -
imensal

Coleta
DICOM

35262

3.034,50

36.414,00

[Unidade

IACESSO
RESTRITO
EM PORTAL
COM
CONTEUDO
ECONOMICO
FINANCEIRO:
CPF ¢ CNPJ -
HOD

- Franquia
adicional - para
até 150
usuarios -
imensal

Coleta
DICOM

35262

3.034,50

36.414,00

\VALOR TOTAL: 531.218,8

https://sei.mpmg.mp.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=957306&infra_sistem...
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5 - DOCUMENTOS TECNICOS:

e-mail SERPRO - Precos e Modelos de Contratagao.pdf - E-mail SERPRO - Pregos e servigos

SEI_MPMG - 0548354 - Oficio.html - OF. GSI/DINI/009/2020 4 RFB

Infoconv - Contrato de Adesido - Manual - Publico - 8666 - Inexigibilidade (3).pdf - Modelo SERPRO Contrato de Adesdo INFOCONV
TERMO DE ADESAO 113-2018 AO CONVENIO CNMP E RFB.pdf- Termo de Adesio MPMG 113/2018 ao convenio CNMP-RFB

Extracio de Dados - Contrato de Adesdo - Manual - Publico - 8666 - Inexigibilidade.pdf - Modelo SERPRO-Contrato de Adesdo serv. de
extragdo

Convénio2012RFBCNMP.pdf - Convénio CNMP / RFB

6 - AMOSTRA:

Nao ha necessidade de amostra.

7 - VISITA TECNICA:

Nao ha necessidade de visita técnica.

8 - ATESTADOS E CERTIFICADOS ESPECIFICOS AO OBJETO:

N3ao ha necessidade de atestados ou certificados.

9 - ESPECIALIZACAO DE PROFISSIONAL E ATESTADO DE CAPACIDADE:

Nao ha necessidade de especializagdo ou atestado de capacidade.

10 - GARANTIA:

Nao ha necessidade de garantia.

11 - ASSISTENCIA TECNICA:

Nao ha necessidade de assisténcia técnica.

12 - CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DO OBJETO:

12.1. O recebimento dos servigos se realizara, mensalmente, pelo Gabinete de Seguranca e Inteligéncia, apds a verificagfo da total compatibilidade
do servigo as especificagdes previstas neste Termo de Referéncia.

13 - PRAZO DE ENTREGA / EXECUCAO E PRAZO DE SUBSTITUICAO / REFAZIMENTO:
Prazo de Entrega / Execucio:

13.1. O inicio da prestagdo de servigos devera ocorrer conforme cronograma a ser estabelecido entre 0 MPMG/GSI e o SERPRO, assim que
formalizado o instrumento contratual.

Prazo de Substituicio / Refazimento: Nio se aplica

14 - LOCAL DE ENTREGA / DE PRESTACAO DE SERVICOS:

14.1. A empresa a ser contratada devera viabilizar a consulta on-line, ao Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF e ao Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas — CNPJ, aos membros e servidores do MPMG lotados junto as diversas unidades do MPMG, conforme necessidade da Institui¢ao.

14.2. Para os servigos de extracdo full e incremental das bases de dados do Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF e do Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas — CNPJ, a Contratada devera disponibilizar todas as condi¢des para o acesso virtual remoto pelo MPMG.

15 - VIGENCIA CONTRATUAL:
EXTRACAO DE DADOS

O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos até o
limite de 60 (sessenta) meses, a critério das partes, conforme prevé o artigo 57 da Lei n°® 8.666/93.

INFOCONV

O presente contrato vigera por 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura, prorrogavel por igual periodo até o maximo de 60 (sessenta)
meses, conforme preconizado no art. 57, inc. II, da Lei n. 8.666/93.

HOD
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O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, prorrogavel por igual periodo até o maximo de 60
(sessenta) meses, conforme preconizado no art. 57, inc. II, da Lei n. 8.666/93.

16 - POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO:

Para os servigos de Extragdo de Dados, INFOCONV e HOD, a critério das partes, o prazo de vigéncia inicial ¢ de 12 (doze) meses contados a partir
da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por iguais periodos até o limite de 60 meses, conforme prevé o artigo 57 da Lei n°® 8.666 de
1993.

17 - CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO:

Nao hé cronograma cadastrado.

18 - CONDICOES DE PAGAMENTO:

Serdo estabelecidas no contrato.

19 - DEVERES DO CONTRATADO E DA CONTRATANTE:

Serdo estabelecidos no contrato.

20 - UNIDADE ADMINISTRATIVA RESPONSAVEL:

Unidade Administrativa Responsavel: GABINETE DE SEGURANCA E INTELIGENCIA - 1091151
Servidor Gerenciador/Fiscal do Contrato: FERNANDA ALINA DE ALMEIDA ANDRADE
Servidor Gerenciador/Fiscal Suplente do Contrato: CLAUDIA CECILIA SANTANA VENCESLAU

21 - SANCOES:

Serdo estabelecidas no contrato.

22 - INFORMACOES COMPLEMENTARES:

Nao ha informagdes complementares.

AUTOR DO TERMO DE REFERENCIA:

Nome: LUCIANA DE CASSIA SILVA FARIA

Cargo: OFICIAL DO MINIST. PUBLICO - QP

Unidade Administrativa: DIRETORIA DE ANALISES E TECNOLOGIA DE INTELIGENCIA

MARCIO GOMES DE SOUZA
Procurador-Geral de Justica Adjunto Administrativo
CONTRATANTE

JACIMAR GOMES FERREIRA
Superintendente de Relacionamento com Clientes — Novos Negocios
SERPRO

ANDERSON ROBERTO GERMANO
Gerente de Departamento de Negocio para Mercado Governo Estadual e Municipal
SERPRO

Testemunhas:

1)
2)
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Documento assinado eletronicamente por Anderson Roberto Germano, Usuario Externo, em 10/02/2021, as 14:01, conforme art. 22, da
Resolugdo PGJ n. 27, de 17 de dezembro de 2018.

Documento assinado eletronicamente por Jacimar Gomes Ferreira, Usuario Externo, em 10/02/2021, as 17:45, conforme art. 22, da Resolugao
PGJ n. 27, de 17 de dezembro de 2018.

Documento assinado eletronicamente por MARCIO GOMES DE SOUZA, PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA ADJUNTO
ADMINISTRATIVO, em 10/02/2021, as 19:14, conforme art. 22, da Resolugdo PGJ n. 27, de 17 de dezembro de 2018.

Documento assinado eletronicamente por MARIA AMELIA TORRES COSTA FERRAZ, OFICIAL DO MINIST. PUBLICO - QP, em
11/02/2021, as 09:13, conforme art. 22, da Resolugdo PGJ n. 27, de 17 de dezembro de 2018.

Documento assinado eletronicamente por MARCELA MUSSY TOLEDO ALVARENGA, ANALISTA DO MINIST. PUBLICO - QP, em
11/02/2021, as 09:16, conforme art. 22, da Resolugdo PGJ n. 27, de 17 de dezembro de 2018.

Processo SEI: 19.16.3897.0006594/2021-81 / Documento SEI: 0839653 Gerado por: PGIMG/PGJAA/DG/SGA/DGCT
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