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TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA (TAC)

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, por meio do
Programa Estadual de Prote¢do e Defesa do Consumidor (PROCON-MG), pelo Promotor de
Justica Fernando Ferreira Abreu, em exercicio na 142 Promotoria de Justica de Defesa do
Consumidor, e o fornecedor CARBEL S/A, pessoa juridica de direito privado, inscrito no
CNPJ/MF sob o n2? 17.171.612/0007-35, com estabelecimento localizado & Avenida
Cristiano Machado, n? 5.055, Bairro Palmares, CEP 31.910-810, Belo Horizonte/MG, por
seu representante abaixo signatario, nos termos do artigo 129, lll, da Constituicdo Federal,
o § 62 do artigo 52 da Lei 7.357/85, os artigos 81 e 82 da Lei 8.078/90 — Codigo de
Protecdo e Defesa do Consumidor (CDC), artigo 62 do Decreto Federal n? 2.181/97, o
artigo 20, da Resolucdo Conjunta PGJ CGMP n.2 03, de 20 de agosto de 2009 e o artigo 16,
lll, da Resolugdo PGJ) n2 11/2011,

CONSIDERANDO que a defesa do Consumidor € direito fundamental (CF,
Art.52, inciso XXXII) e principio da Ordem Econdmica (CF, art. 170, inciso V);

CONSIDERANDO a natureza cogente das normas do Codigo de Defesa do
Consumidor, de ordem publica e interesse social, na forma do artigo 12 da Lei 8078/90;

CONSIDERANDO o reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no
mercado de consumo, na forma do artigo 4%, inciso |, da Lei n2 8.078/90;

CONSIDERANDO que a relacdo de consumo se baseia na boa-fé e no
equilibrio entre consumidores e fornecedores (Lei n2 8.078/90, artigo 42, inciso 1ll};

CONSIDERANDO que constitui pratica infrativa as relacdes de consumo
condicionar o fornecimento de produto ou servigo ao fornecimento de outro produto ou
servigo, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos (CDC, art. 39, inciso |; Decreto
Federal n2 2.181/97, art. 12, inciso 1);

CONSIDERANDO que os orgdos publicos legitimados, entre os quais se
insere o Ministério Publico, para propor acdo civil publica poderdo tomar dos interessados
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compromisso de ajustamento de conduta as exigéncias legais, mediante cominagdes, que
terdo eficacia de titulo executivo extrajudicial, nos termos do paragrafo 62 do artigo 52 da
Lei n2 7.347/85 e artigo 82, inciso | da Lei n2 8.078/90;

CONSIDERANDO que o fornecedor esta disposto, independentemente de
discussdo do mérito da questdo ora acordada e do reconhecimento de qualguer
irregularidade porventura ocorrida, a buscar o aprimoramento no oferecimento de
produtos e servigos e a harmonia na relacdo de consumo através da observancia dos
direitos basicos do consumidor;

RESOLVEM celebrar o presente TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA
(TAC), nos seguintes termos:

CLAUSULA PRIMEIRA: Este termo de ajustamento de conduta, com forga
de titulo executivo extrajudicial, tem por objeto a adequac3o da conduta do fornecedor
ao que dispdem os artigos 62, inciso Il e 35 da Lei n? 8.078/90; e artigo 13, inciso | do
Decreto Federal n2 2.181/97;

CLAUSULA SEGUNDA: Compromete-se o fornecedor a ndo condicionar a
aquisicdo de veiculo, quando a entrega de automovel integrar a forma de pagamento
(entrada), a contratacdo do servigo de vistoria por ele diretamente fornecido ou por seus
parceiros;

PARAGRAFO PRIMEIRO: Fica resguardado ao fornecedor o direto de
exigir laudo de vistoria do veiculo dado como forma de pagamento, desde que ndo
condicione a aceitacdo do referido laudo a elaboragdo por empresa por ele indicado,
podendo o consumidor escolher dentre as empresas credenciadas junto ao DETRAN em
qual fara a vistoria.

CLAUSULA TERCEIRA: fica estipulado o prazo de 30 (trinta) dias para
adequacdo da conduta do fornecedor, devendo ser realizada fiscalizacdo no local para

averiguacdo do cumprimento do ajustado;

CLAUSULA QUARTA: em caso de descumprimento dos termos
propostos, o fornecedor devera recolher multa pecuniaria no valor de RS 50.000,00
[cinquenta mil reais), ao Fundo Estadual de Prote¢do ao Consumidor — Conta n? 6141-7,
Agéncia 1615-2, Banco do Brasil — sem prejuizo das medidas judiciais cabiveis, inclusive
quanto a conversdo da obrigacdo em perdas e danos, nos termos do art. 42 e art. 84 da Lei
8.078/90;
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CLAUSULA QUINTA: Sendo comprovado o cumprimento deste Termo,
em conjunto com as demais obrigagbes eventualmente assumidas pela empresa no bojo
deste procedimento, o Processo Administrativo sera extinto, de acordo com o artigo 62, §
42, do Decreto n? 2.181/97;

E por assim estarem, livres e conscientes, assinam os termos deste
acordo, em 2 (duas) vias, pelo PROCON ESTADUAL, Fernando Ferreira Abreu, Promotor de
Justica, e, pelo fornecedor CARBEL S/A, seu representante abaixo signatario.

Belo Horizonte, 2 de margo de 2018.

oy gmﬂ CARBE
sl b CNPJ n2 17.171.61

-__ﬁ

FERNANDO FERREIRA/ABREU

de Justica

142 Promotoria de Justica de Defesa do Consumidor — Gabinete do 1102 Promotor de Justica
Rua dos Goitacazes, 1202, 52 andar — Barro Preto — CEP: 30190-051 — Belo Horizonte/MG — Tel. (31) 3250-4624




