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DECISAO ADMINISTRATIVA }) 3 )020 92"2’
Processo Administrativo n® MPMG-0330.21.000049@;0 1/‘%

Reclamado: Banco Bradesco S/A

Vistos, etc.

Trata-se de processo administrativo instaurado com base em fiscalizagio de
agentes do PROCON/MG, em face do BANCO BRADESCO S/A, que detectou as
seguintes irregularidades: 1) o fornecedor nfo mantém no interior do
estabelecimento comercial cadeira de rodas que possibilite a locomogédo para uso
gratuito do portador de deficiéncia e do idoso; 2) ndo mantém em local visivel e de
facil leitura a afixagdo de placa ou cartaz indicando que o estabelecimento possui
exemplar do Cédigo de Defesa do Consumidor (ID 2415358 - pags.02/14)

O autuado foi notificado para apresentar defesa, no PROCON, na pessoa de se
sua representante legal, fazendo-o, tempestivamente (pags.16/18).

Foi proposto ao autuado a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta
(ID 2451803) e Transagio Administrativa (ID 2451761).

Ambas as propostas foram recusadas, mesmo com a possibilidade de redugio
da multa, nos termos do art.13, § 12, da Resolucdo 14/19 PGJ (ID 2451870).

O autuado apresentou alegagdes finais ([[D2464088).
E o relatério do essencial,

Decido.

Fiscalizagfo realizada por agentes do PROCON/MG, no dia 21/09/2021,
constatou que nas dependéncias do Posto de Atendimento do Barnco Bradesco S/A,
situado na Rua Angelina Perroni n® 40, centro, Itamonte/MG, ndo hd cadeira de rodas
que possibilitasse a locomogao para uso gratuito do portador de deficiéncia e do
idoso, e também nao mantém em local visfvel e de fécil leitura a afixacio de placa ou
cartaz indicando que o estabelecimento possui exemplar do Céddigo de Defesa do
Consumidor, conforme respostas aos questionarios 5.1 e 6.12, respectivamente, do

Formulario de Fiscalizagdo n® 12, Auto de Verificagiio da Qualidade na Prestagio de
Servico n? 5123,
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Notificada da instauragdio do presente Processo Administrativo, a empresa
autuada defendeu-se tempestivamente, alegando que o local da fiscalizagdo se trata
de um Posto de Atendimento e ndo de uma agéncia comum, possuindo, portanto,
caracteristicas e finalidades especfficas e diversas de uma agéncia bancéria
tradicional.

Alegou também que a Lei Estadual n? 11.666/1994, que regulamenta as regras
de acessibilidade, nfo obriga os estabelecimentos a possufrem cadeiras de rodas.

Quanto ao Cédigo de Defesa do Consumidor, argumentou que todos os
Postos de Atendimento e Agéncias possuem um ou mais exemplares.

Inicialmente ¢ pertinente esclarecer que a protegdo do consumidor
contemplada na Lei Federal 8078/90 d4-se em trés esferas distintas: administrativa,
penal e civel.

Para regulamentar a protegio administrativa do consumidor foi editado o
Decreto Federal n? 2.181/97. Neste sentido, organizou-se o Sistema Nacional de
Defesa do Consumidor (SNDC), previsto na lei consumerista e descreveram os seus
membros como sendo a Secretaria de Direito Econdmico, os Orgéos Publicos
federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais de Defesa do Consumidor bem
como as entidades civis de defesa do consumidor.

No caso presente, o objeto do processo administrativo & 1) a auséncia, no
interior do estabelecimento fornecedor de cadeira de rodas que possibilite a
locomogéo para uso gratuito do portador de deficiéncia e do idoso; 2) auséncia, em
local visivel e de facil leitura de placa ou cartaz indicando que o estabelecimento
possui exemplar do Cédigo de Defesa do Consumidor.

A defesa apresentada pela empresa autuada nio se sustenta.

Com efeito, em relagio a obrigatoriedade de manter cadeira de rodas no
interior do estabelecimento a disposigéo de pessoa portadora de deficiéncia e de
idoso, ao contrério do alegado pelo autuado, hd previsdo expressa nesse sentido na
Lei Estadual n® 11.666/94, que impBe ao prestador de servicos bancérios tratar o
consumidor com mais dignidade e respeito, facilitando o acesso de idosos e de
deficientes fisicos em seus estabelecimentos ou adequando-os s suas necessidades,
estabelecendo normas para facilitar o acesso dos portadores de deficiéncia fisica aos
edificios de uso publico.

Vejamos:
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Art. 1°. As dispesi¢bes de ordem técnica constantes nesta Lei e as prescrigdes da Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas sobre a adequagdo das edificagdes e do mobiliario urbano 4 pessoa deficiente serdo adotades
nos edificlos de uso publico para facliitar 0 acesse dos portadores de deficténcla fisica as suas dependéncias.
(Caput com redagdc dada pelo art. 1° da Lei estadual n® 15.688, de 20.07.2005).

§ 1°. Considera-se edificio de usc pulblico todo aguele que abriga afividades que se caraclerizem por
atendimento ao pablico.

§ 2°, Devem situar-se, preferenclalmente no andar térreo dos edificios de uso ptiblico, as dependénclias em que
ocorra maior fluxo de pessoas.

O art. 3% da referida Lei, com redagéo conferida pela Lei estadual n? 14.924, de
2003, e que acrescentou os §§ 4° e 5° ao referido artigo, dispbe sobre a
obrigatoriedade de colocagio de cadeiras de rodas para uso gratuito das pessoas
portadoras de deficiéncia fisica e para o idoso, bem como a obrigatoriedade da
indicacio do local onde serd encontrada, dispde, verbis:

Art. 3° Para efelto desta lel, s&0 considerados acessivels o5 seguintes espagos ou elementos construtivos que
satisfacam as condigdes especificadas: [...]

§ 4°. Nos edificios de que trata esta Lei, serd mantlda, para uso gratuito do portador de deficiéncia e do idoso,
cadeira de rodas ou outro velculo que lhes possibilite a locomogfo, sendo obrigatéria a indicagao do local de sua
retirada. (Paragrafo acrescentado pelo art. 1° da Lei estadual n° 14,924, de 19.12.2003).

§ 5° A Inobservéncia do disposto neste artigo sujeita o infrator a multa didria no valor de até 2.000 UFEMGs
(duas mil Unidades Fiscals do Estado de Minas Gerals), apllcada na forma do regulamento, respeitado o devido
processo administrativo, (Pardgrafo acrescentado pelo art. 1° da Lel estadual n® 14.924, de 19.12.2003).

De observar-se que em seu art. 42 a referida lei dispbe que esta determinacao
nao prejudicara legislagdo complementar especifica, conforme se vé:

Art. 4°, As delerminagdes constantes nesta lel ndo prejudicam legislago complementar especifica sobre
condicionantes a serem cbservados nas edificactes.

Dispde, também, o art. 2% da Lei estadual n? 14.924/03 que o Poder Executivo
regulamentard esta Lei no prazo de sessenta dias contados da data de sua publicagio.

A regulamentacio veic com o Decreto estadual n?. 43.926, de 2004, que, por
sua vez, assim disp8s sobre a criagdio para o acesso aos ediffcios de uso publico de
pessoas portadoras de deficiéncia fisica e aquelas com mobilidade reduzida:

Art. 1°. Fica instituido o Programa Acessibilidade Minas, com o objetivo de criar condigdes para o acesso,

liberdade de transito e circulagio, com seguranga, de pesscas portadoras de deficiéncia fisica, bern como
pessoas com mobllidade reduzida, a edificios de uso piblico,

§ 1°. Sera objeto do Programa Acessibilidade Minas fodo prédio de propriedade do Estado que abriga atividades
que se caracterlzam por atendimento ao publico.

§ 2°. Nos prédios tembados pelo Instituto Estadual do Patriménio Hlstérico e Artistico de Minas Gerals -
|[EPHA/MG, serdo admitidos, caso as medidas previstas no caput impliquem prejuizo arquitetdnico do pento de
vista histérico, acessos laterais ou secundérios, desde que atendam as disposiches deste decreto.

Art. 2°. As dependéncias em que ocorram maior fluxo de pessoas devem se situar preferenclalmente no andar
térreo dos edificios de uso publico.
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Art, 3° - A coordenagiio do Programa Acessibilidade Minas fica a cargo da Secrelaria de Estado de
Desenvalvimenta Soclal & Esportes - SEDESE, a qual compete conduzir o planejamento o a organizacéo dos
trabalhios no &mblto do Programa, bem como a definicéio prioritéria da edificlos de uso publico, ehgquadraveis nas
primeiras etapas do Programa, )

Art. 4°, As despesas decorrentes da Programa Acessibllidade Minas serdo realizadas pela Secretaria de Estado

de Transportes e Obras P(blicas - SETOP, a qual compete a previséo orgamentéria para a consecugdo dos fing
a que este Decreto se destina.

Art. 5% Compete ao Departamento de Obras Publicas do Estado de Minas Gerals - DEOP/MG, a execugdo do
Programa, sendo observados os critérlos de acessibilidade definldos pelo art. 3° da Lel n.° 11.866, de 9 de
dezembro de 19984, sem prejulzo aos parfmetros estabelscidos pelas normas técnicas de acessibilidade
definidags pela Assoclagio Brasileira de Normas Técnlcas - ABNT, competindo-lhe alnda:

! - execuglo dos projetos de arquitetura @ engenharia, ou sua aprovacdo quando estes forem executados por
empresa contratada;

Il - contratagéo de empresas habilitadas & exscucéo flsica dos projetos;
{Il - fiscalizagéo das obras, segundo par&metros preestabslacidos.

Art, 6% Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.

O eg.Tribunal de Justiga de Minas Gerais vem decidindo que as institui¢des
financeiras estdo sujeitas a sangBes administrativas pelo descumprimento das
obrigagdes previstas no art.3° da lei Estadual n® 11.666/94, conforme se v& dos
seguintes julgados:

EMENTA: APELAGAO CfVEL. EMBARGOS DO DEVEDOR. ACAO DE
EXECUGAQ FISCAL. CERTIDAO DE DIVIDA ATIVA. CONSTITUICAO
VALIDA DO TITULO. INSTITUICAO BANCARIA. LEIS ESTADUAIS N©
11.688, DE 1994 E 12.971, DE 1998. INFRACAO. MULTA ADMINISTRATIVA.
SANGAO DEVIDA. VALOR CORRETO. HONORARIOS ADVOCATICIOS.
ARBITRAMENTO CORRETOQO. RECURSO NAO PROVIDO.

1. A certiddo da divida ativa goza da presungiio de certeza, liquidez e
exigibilidade. Ausentes os defeitos formais alegados, subsiste a presungcio.
2. As Leis estaduais n® 11.688, de 1994 e 12.971, de 1998, regulam o
atendimento bancdrio no Estado e determinam a instalacio de divisérias entre
os caixas e disponibilizagdo de cadeiras de rodas para idosos ¢ deficientes
fisicos.

3. A falta de cumprimento das obrigagdes implica na aplicagdo da multa
respectiva e cujo valor ndo é excessivo, porque observado o limite legal
estabelecido.

4. Devem ser confirmados os honorarios advocaticios corretamente arbitrados.
5. Apelagiio civel conhecida e néo provida, mantida a sentenga que rejeitou os
embargos do devedor. (TJMG- Apelagio Civel 1.0000.17.063279-8/001,
Relator(a): Des.(a) Caetano Levi Lopes , 2¢ CAMARA CIVEL, julgamento em
03/04/2018, publicacdo da simula em 05/04/2018)
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EMENTA: APELACAO. CIVEL. EMBARGOS DO DEVEDOR.

EXECUCAO FISCAL. CERTIDAO DE DIVIDA ATIVA. REQUISITOS

PRESENTES. INSTITUICAO BANCARIA. LEI ESTADUAL N° 11.666,

DE 1994. CADEIRA DE RODAS PARA DEFICIENTE FISICO E IDOSO.

COMPETENCIA LEGISLATIVA ESTADUAL. INOBSERVANCIA DA

OBRIGACAO. MULTA ADMINISTRATIVA. SANCAO DEVIDA.

RECURSO NAO PROVIDO.

1. E valida a certiddo de divida ativa que contém os requisitos formais
exigidos pela norma juridica legal tributaria.

2. A Lei n° 11.666, de 1994, do Estado de Minas Gerais, que obriga
disponibilizar cadeira de rodas para idosos e deficientes fisicos em local
de acesso ao piblico, inclusive instituicdes bancérias, ndo invade a
competéncia de legislativa da Unido em matéria financeira.
3. A Lei estadual n® 11.666, de 1994, é de eficdcia plena, ou seja,
independe de regulamentagéio, porque confirma principios, valores €
direitos fundamentais constitucionalmente garantidos. Apesar disso, a
norma foi regulamentada pelo Decreto estadual n® 43.926, de 2004.
4, Apelagio civel conhecida e nfio provida, mantida a sentenga que
rejeitou os ecmbargos do devedor. (TIMG- Apelagio Civel
1.0024.11.006714-7/001, Relator(a): Des.(a) Caetano Levi Lopes , 2°

CAMARA CIVEL, julgamento em 11/02/2014, publicagio da simula em
24/02/2014)

E nem se diga que a Lei Estadual n® 11.666/94, ac estabelecer que as agéncias
bancdrias do Estado de Minas Gerais devem manter cadeira de rodas para uso
gratuito do portador de deficiéneia e do idoso invadiu matéria de competéncia
exclusiva da Unido nem as prerrogativas fiscalizadoras do Banco Central do Brasil,
vez que apenas estabeleceu normas para facilitar o acesso dessas pessoas aos
edificios de uso piblico, ai incluidas as agéncias e postos bancarios, normas essas
relacionadas, portanto, com a prote¢io do consumidor.

Nesse sentido:

EMENTA: Apelacdo civel. Embargos do devedor. Execugdo fiscal.
Instituigdo bancéria. Lei estadual n® 11,666, de 1994, Cadeira de rodas para
deficiente fisico e idoso. Competéncia legislativa estadual. Inobservancia da
obrigagdo. Multa administrativa. Sancfio devida. Valor. Regularidade.
Recurso ndo provido.
1. A Lei estadual n® 11.666, de 1994, que obriga os titulares de

g
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estabelecimentos com acesso uo publico, inclusive instituigSes bancarias, a

disponibilizar cadeira de rodas para idosos e deficientes fisicos, ndo invade a

competéneia de legislar da Unifio sobre matéria financeira. Ocorre que estd

sendo outorgada prote¢do ao consumidor com deficiéneia de locomogio.

2. A Lei estadual n° 11,666, de 1994, ¢ de eficicia plena, ou seja, independe

de regulamentagfio, porque confirma principios, valores e direitos

fundamentais constitucionalmente garantidos.

3. O nfio cumprimento da obrigacdo implica na sanc¢fio respectiva e cyjo

valor ndo é excessivo, porque observado o limite legal estabelecido.

4. Apelagho civel conhecida e néo provida, mantida a sentenga que rejeitou

o3 embargos do devedor. (TIMG - Apelagio Civel 1.0024.09.588944-

0/001, Relator(a): Des.(a) Caetano Levi Lopes , 2* CAMARA CIVEL,

julgamento em 21/08/2012, publicacio da stimula em 3 1/08/2012).

De acordo com a referida Lei, é devida a disponibilidade aos portadores de
deficiéncia e aos idosos clientes do sistema bancério a cadeira de rodas para facilitar
0 acesso as agéncias e postos de servicos bancérios, de modo que o autuado tem
obrigacdo de disponibilizar aos usuarios os mencionados acessérios.

Portanto, nfio procede a alegada inaplicabilidade da lei em questdo.

No que concerne a ausénela, em local visfvel e de facil leitura a afixagdo de
placa ou cartaz indicando que o estabelecimento possui exemplar do Cédigo de
Defesa do Consumidor, de igual forma, nio prospera a alegagdo do autuado no
sentido de que todos os Postos de Atendimento e Agéncias possuem um ou mais
exemplares.

Isso porque, por ocasido da fiscalizagio, nenhum exemplar foi encontrado no
estabelecimento.

Dispde a Lei Federal n® 12.291/10 o seguinte;

Art. 1° B8o os estabelecimentos comerclals e de prestagéio de servigos obrigados a manter, em local
vislvel & de facll acesso ao piblico, 1 (um) exemplar do Cddlgo de Defesa do Cansumidor,

Art, 22 O ndo cumprimento do disposto nesta Lei implicaré as seguintes penalidades, a serem aplicadas
aos Infratores pela autoridade administrativa no ambito de sua atribuigo:

Anorma foi ordenada de forma que o consumidor possa consultar o Cddigo de
Defesa do Consumidor com facilidade, garantindo assim que seja atendido o direjto
a informagAo clara e ostensiva.



A M P M G Promotoria de Justica de

Ministério Pablico ltamonte
do Estado de Minas CGerais '

No caso presente, repita-se, ndo havia no local fiscalizado nenhum exemplar do

CDC a disposigiio do consumidor, e por tal raz&o também ndo prospera a defesa do
autuado.

Ficou claro, portanto, que o infrator acima qualificado incorreu em praticas
infrativas previstas na Lei Estadual n® 11.666/94 e na Lei Federal n® 12.291/10,
estando, assim, sujeito a sangdo administrativa prevista no art.56, inciso I da Lei n®
8.078/90 e art.2?, inciso I da Lei n? 12.291/10.

Levando em consideragdio a natureza da infragfo, a condi¢io econdmica e a

vantagem auferida, aplico ao infrator a pena de multa, conforme art. 56 da Lei n®
8.078/90.

Atento ao disposto no art.57 do CDC e arts.24 e segs. do Decreto n® 2.181/97,

art.2?, inc.l da Lei n® 12.291/10 e art.20 da Resolugao PGJ] n® 14/19, passo a graduagio
da pena administrativa.

As infragdes que ensejam essa sangio administrativa, em observincia 2
Resolugdo PGJ n® 14/19, figuram nos grupos 1 e 3, em razéo de sua gravidade,
natureza e potencial ofensivo, pelo que aplico fato de pontuagio 3.

Por fim, com o intuito de se comensurar a condi¢cdo econdmica do infrator, dever-
se-& considerar a sua receita mensal média, o que se faz com base na receita bruta,
nos termos do art.24, Resolucdo PGJ n? 14/19.

" De observar-se que o infrator foi notificado no ato da fiscalizagéo para apresentar
o DRE do exercicio imediatamente anterior ao da infragdo (art.24 da Resoclugio PG]
n® 14/2019). Entretanto, apresentou o DRE de 2021, datado até agosto daquele ano, de
forma que ndo apresentou documentacio hébil para aferimento da condigdo
econdmica, nos termos previstos na mencionada Resoluggo.

Com o intuito de se comensurar a condi¢do econdmica do infrator, dever-se-4
considerar as Receitas da Intermediagfo Financeira obtidas pela agéncia autuada, no
exercicio financeiro de 2020, nos termos do art.24 da Resolugio PGJ n® 14/19.

As Receitas da Intermedia¢éo Financeira do ano de 2020 ndo foram informadas.

Contudo, embora aqui seja feita uma andlise da condigio econdmica da agéncia
autuada por incorrer em alguma pratica infrativa, cumpre ressaltar que o Banco

Bradesco estd entre o0s cinco maiores bancos nacionais e apresentou lucros
expressivos e rentabilidade alta no ano de 2020.
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Vale salientar que conforme Demonstragio do Resultado Consolidado
Acumulado, obtido no site https:/bit.Iy/319MZTG, o Resultado Operacional no ano
de 2020 do Banco Bradesco atingiu quantia superior a R$ 99 bilhGes. Este valor se
refere a0 quanto a instituicio foi capaz de lucrar com suas atividades de
intermediagfo financeira e prestacio de servigos, tais como operagdes de crédito e
tarifas bancarias, j4 deduzidas as despesas de captagao, tributarias e administrativas.

Portanto, trata-se de fornecedor que apresentou lucros expressivos e
rentabilidade alta, a despeito do cendrio econdmico adverso que o pais tem
atravessado.

Sendo assim, arbitro a condicdio econdmica da agéncia autuada com base nas
Receitas da Intermediagdo Financeira do Banco Bradesco em 2020, publicado em
estudo socicecondmico extraido do site https:/bitIy/319MZTG no valor de R$
99.814.859.000 (noventa e nove bith&es, oitocentos e quatorze milhdes, oitocentos e
cinquenta e nove mil). Considerando que o Infrator possui 3.391 (trés mil, trezentos e
noventa e uma) agéncias bancérias espalhadas por todo o Brasil, arbitro o valor em
R$ 29.435.228,25 (vinte nove milhdes, quatrocentos e trinta e cinco mil, duzentos e

vinte e oito reals e vinte e cinco centavos), por agéncia (veja ao link
https:/bit.Iy/319MZTG).

Estando assim estabelecido o valor das Receitas da Intermedia¢io Financeira
da Instituicio, calculo a receita média da agéncia no valor de R$ 29.435.228,25
(vinte e nove milhdes, quatrocentos e trinta e cinco mil, duzentos e vinte e oito
reais e vinte cinco centavos), o qual serd usado como pardmetro para a aplicaggo
da multa, a saber:

1 - Com os valores acima apurados, estando retratadas a gravidade da infracio,
a auséncia de vantagem auferida e a condicio econdmica, aplice os dados a
férmula prevista no artigo 28 da Resclugio PGJ n? 14/19, motivo pelo qual fixo
o quantum da pena-base no valor de R$ 78.588,07 (setenta e oito mil,
quinhentos e oitenta e oito reais e sete centavos), conforme se depreende da
planilha de caleulo anexa aos autos, nos termos do art.27 da Resolucdo PG] n®
14/19.

2 - Reconhego a circunstancia atenuante da primariedade (Decreto n® 2.181/97,
art.25, II), motivo pelo qual diminuo a pena-base em 50% (cinquenta por
cento), nos termos do art.29 da Resolugio PGJ n® 14/19, resultando no valor de
R$ 39.294,04 (trinta e nove mil duzentos e noventa e quatro reais e quatro
centavos);

r
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— Reconheco a circunstdncia agravante prevista no inciso VII do art.26 do
Decreto n® 2.181/97, eis que praticada em detrimento de pessoas maiores de
sessenta anos ou portadoras de deficiéncia fisica; reconhego também a
agravante prevista no inciso IX do mesmo Decreto, haja vista que a conduta
infrativa foi praticada no decurso de calamidade ~ pandemia do COVID-19.
Assim, tem-se, neste caso, 0 aumento da multa em 2/6 (dois sextos),
totalizando o quantum de R$ 52.392,05 (cinquenta e dois mil trezentos e
noventa e dois reais e cinco centavos).

— Considerando que o autuado efetivamente praticou 2 (duas) condutas
infrativas, aplica-se ao caso, o disposto no § 3% do art.20 da Resolugdo PGJ n®
14/19. Desse modo, somo ao resultado encontrado no item acima (item 6), o

acréscimo de 2/3 (dois tergos), resultando em R$ 87.320,08 (citenta e sete mil
trezentos e vinte reais e oito centavos).

- Assim, fixo a MULTA DEFINITIVA no valor de R$ 87.320,08 (oitenta e sete
mil trezentos e vinte reais e oito centavos)).

Isso posto, determino:

1)

a)

b)

A intimacdo da representante legal do autuado, no enderego constante dos
autos {(Rua Angelina Perrond n® 40, centro, Itamonte/MG), para que, no prazo
de 10 (dez) dias tateis, a contar do recebimento da notificagéo:

Recolha & conta do Fundo Estadual de Protecéo e Defesa do Consumidor {(c/¢
n® 6141-7 - Agéncia n® 1615-2 — Banco do Brasil), o valor da multa aplicada, ou
seja, R$ 87.320,08 (oitenta e sete mil trezentos e vinte reais e oito centavos), ou
apresente recurso, no prazo de 10 (dez) dias, a contar do recebimento da

notificacio, na forma do art.46, § 2° e art.49, caput, ambos do Decreto n*
2.181/97;

Seja o fornecedor orientado que podera recolher o percentual de 90% (noventa
por cento) do valor acima fixado, ou seja, R$ 78.588,07 (setenta e oito mil
quinhentos e oitenta e oito reais e sete centavos), desde que o faga antes do

término do prazo recursal, na forma do art.37 da Resolugdo PGI n® 14, de 01 de
agosto de 2019;

Na auséncia de recurso, ou apds o seu ndo provimento, caso o valor da multa
nao tenha sido pago no prazo de 30 (trinta) dias apds o transite em julgado

%



A M P M G Promototia de Justica de

Ministério Pdblico Itamonte
do Estado de Minas Garais

desta decisdo, determino a inscricdo do débito em divida ativa, pelo PROCON
Estadual, para posterior cobranca, com juros, corregiio monetéria e os demais
acréscimos legais, na forma do caput do artigo 55 do Decreto n® 2.181/97;

Publique-se extrato desta decisdo, no Didrio Oficial Eletrdnico do Ministério
Piblico “DOMP/MG”.

Registre-se e intime-se.
Envie-se cépia desta decisfio, por correspondéncia eletrdnica, ao responsavel pelo
Setor de Relagdes Institucionais do PROCON Estadual, para que disponibilize seu

inteiro teor no site daquele érgéo.

Cumpra-se na forma legal.

Itamonte, 16 de margo de 2022.

Antduio da Silva

Promotor de/Jusica



