07/02/2023 11:53 SEI/MPMG - 4371072 - Contrato

https://sei.mpmg.mp.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4785704&infra_si...

AMPMG

Ministério Piblico
do Estado de Minas Gerais

CONTRATO N° 198/2022
CONTRATO SIAD N° 9369647

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO, QUE ENTRE SI CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DE MINAS GERAIS, POR INTERMEDIO DA PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA, E
O EMPRESARIO INDIVIDUAL JOSE OSWALDO QUARTIM BARBOSA, NA FORMA AJUSTADA.

CONTRATANTE: O Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, por intermédio da Procuradoria-Geral
de Justica, com sede na Av. Alvares Cabral, 1690, CEP 30.170-008, bairro Santo Agostinho, nesta Capital, inscrita
no CNPJ sob o n° 20.971.057/0001-45, neste ato representado pela Procuradora-Geral de Justica
Adjunta Administrativa em Exercicio, Eliane Maria Gongcalves Falcao.

CONTRATADO: Empresario Individual José Oswaldo Quartim Barbosa, inscrito no CNPJ sob o n°
14.503.978/0001-80, com sede na Rua Dr. Miranda de Azevedo, n°® 957 - Sala 135, Vila Anglo Brasileira, em Séo
Paulo/SP, CEP: 05027-000, CPF n° 302.003.668-23, RG n° 264.574.99 SSP/SP.

As partes acima qualificadas celebram o presente Contrato, com observancia ao Processo SEI n.°
19.16.3680.0098255/2021-49, nos termos da Lei Federal n° 8.666/93, da Lei Federal n° 10.520/02, da Lei Estadual
n°® 14.167/02, regulamentada pelo Decreto Estadual n® 48.012/20, e também pelos Decretos Estaduais n® 45.902/12
e 47.524/18, além das demais disposi¢des legais aplicaveis e do disposto no Edital do Processo Licitatorio SIAD n°
1091012 83/2022, devidamente adjudicado, homologado ¢ publicado, na forma da Lei, observados os Anexos I ¢ II
(Anexos II e VII do Edital) e respectivas atas de abertura e julgamento, mediante as clausulas e condigdes
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — Do Objeto

O objeto deste Contrato ¢ a contratacdo de empresa especializada em implantagdo, execugdo ¢ manutengdo de
radio on-line corporativa personalizada para o Ministério Publico de Minas Gerais (MPMG), conforme descrito
nos Anexos I e II do presente instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - Dos Prazos e condicdes de execucio do servico

O servigo objeto deste Contrato devera ser prestado em conformidade com todas as especificagdes previstas no
Termo de Referéncia (Anexo II deste Contrato), inclusive quanto a eventual refazimento, no(s) prazo(s) maximo(s)
definido(s) na proposta vencedora, contado(s) a partir da data do recebimento, pela Contratada, da respectiva
Ordem de Servigo encaminhada pela Contratante.

CLAUSULA TERCEIRA - Do Recebimento e Do Aceite
O recebimento e o aceite do objeto deste Contrato dar-se-do da forma seguinte:

a) Provisoriamente, em até 2 (dois) dias uteis, apos a conclusdo de cada parcela do servigo, pela Assessoria de
Comunicagdo Integrada (ASSCOM), sem prejuizo da posterior verificacdo da perfeicdo e da conformidade do
resultado do servigo prestado com as exigéncias deste Contrato, nos termos explicitados na alinea seguinte;

b) Definitivamente, em até 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da ultima nota fiscal (ou documento
equivalente), apds o encerramento de todos os servicos, pelo responsavel pela Assessoria de Comunicagdo
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Integrada (ASSCOM), ou por servidor designado por este, com a conferéncia da perfeicdo e qualidade do resultado
do servico prestado, atestando sua conformidade e total adequagdo ao objeto contratado.

CLAUSULA QUARTA — Das Obrigacdes da Contratante
Sao obrigacdes da Contratante, além de outras previstas neste Contrato:
a) Efetuar o pagamento dos valores devidos, no prazo e condigdes pactuadas;

b) Acompanhar e fiscalizar a execugao contratual, por intermédio do Coordenador da Assessoria de Comunicagao
Integrada (ASSCOM) ou por servidor por este indicado, que devera anotar todas as ocorréncias relacionadas a
referida execugdo, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos detectados, e
comunicar, antes de expirada a vigéncia contratual, as irregularidades apuradas aos superiores e aos 6rgios
competentes, caso haja necessidade de imposicao de sangdes, ou as medidas corretivas a serem adotadas se situem
fora do seu ambito de competéncia;

¢) Comunicar a Contratada, por escrito, a respeito da supressdo ou acréscimo contratuais mencionados neste
Instrumento, encaminhando o respectivo termo aditivo para ser assinado;

d) Decidir sobre eventuais alteragcdes neste Contrato, nos limites permitidos por lei, para melhor adequagao de seu
objeto.

CLAUSULA QUINTA — Das Obrigacées do Contratado
Sédo obrigagdes do Contratado, além de outras previstas neste Contrato e em seu Anexo II (Termo de Referéncia):

a) Efetuar todos os servicos necessarios referentes a execucdo do objeto, empregando materiais novos, se for o
caso, no prazo, local e condi¢des estabelecidos, cumprindo fielmente todas as disposi¢des deste Contrato e seu(s)
anexo(s);

b) Arcar com todas as despesas pertinentes a execucdo dos servigos ora contratados, tais como tributos, fretes,
embalagens, custos com mobilizacdo, quando for o caso, e também os salarios, encargos previdenciarios,
trabalhistas e sociais relacionados a execu¢ao do objeto, bem como os demais custos inerentes a esta prestagdo de
servigos, mantendo em dia os seus recolhimentos;

c) Responder integralmente pelos danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros, por culpa ou dolo
decorrentes da execugdo deste Contrato, ndo havendo exclusdo ou reducdo de responsabilidade decorrente da
fiscaliza¢do ou do acompanhamento contratual exercido pela Contratante;

d) Submeter a apreciagdo da Contratante, para analise e deliberacao, qualquer pretensio de alteracdo que se fizer
necessaria nas clausulas e condigdes deste Contrato;

e) Submeter a apreciagao da Contratante, antes de expirado o prazo previsto para a conclusdo do servigo
contratado, solicitacdo de prorrogagdo, se assim entender necessario, quando da ocorréncia de quaisquer das
situagdes contempladas no art. 57, § 1° da Lei Federal n°® 8.666/93, fundamentando e comprovando a hip6tese legal
aplicavel;

f) Manter, durante toda a vigéncia contratual, as mesmas condi¢oes de regularidade fiscal e de qualificagdo
exigidas e apresentadas na fase de habilitagdo do processo licitatério e/ou assinatura do presente Contrato,
inclusive as relativas a regularidade para com o INSS, FGTS, Justi¢a do Trabalho, Fazenda Municipal, bem como
a regularidade tributaria perante a Fazenda de Minas Gerais e, quando for o caso, perante a Fazenda Estadual do
domicilio do Contratado, conservando atualizadas as informagdes no Cadastro Geral de Fornecedores — CAGEF e
apresentando a Superintendéncia de Gestdo Administrativa da Contratante as certidoes referentes as condigdes
supramencionadas sempre que tiverem suas validades vencidas e quando solicitadas;

g) Informar, no corpo da nota fiscal (ou documento equivalente), seus dados bancarios, a fim de possibilitar a
Contratante a realizacdo dos depdsitos pertinentes;

h) Manter o sigilo sobre todos os dados, informagdes e documentos fornecidos por este Orgdo ou obtidos em razio
da execucdo contratual, sendo vedada toda e qualquer reproducdo dos mesmos, durante a vigéncia deste Contrato e
mesmo apos 0 seu término;

i) Comunicar a Contratante quaisquer operagdes de reorganizacdo empresarial, tais como fusdo, cisdo e
incorporagado, as quais, quando caracterizarem a frustragdo das regras disciplinadoras da licitagdo, poderdo ensejar
a rescisdo contratual;

j) Comunicar a Secretaria da Receita Federal, nos termos do art. 30 da Lei Complementar Federal n® 123/06, o
eventual desenquadramento da situacdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada em
decorréncia da execugao deste Contrato, encaminhando copia da comunicagdo a Contratante, para ciéncia.
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CLAUSULA SEXTA — Do Prego

Os precos referentes ao objeto deste Contrato estdo definidos na proposta vencedora do processo licitatorio n°
83/2022, neles estando incluidas todas as despesas feitas pelo Contratado para a efetiva execucdo do servigo.

CLAUSULA SETIMA — Do Valor Global e da(s) Dotaciio(des) Or¢amentaria(s)

O valor global deste Contrato ¢ de R$ 195.799,80 (cento e noventa e cinco mil setecentos e noventa e nove reais
e oitenta centavos).

As despesas com a execucdo deste Contrato correrdo a conta da dotacdo orcamentaria n°
1091.03.122.703.2009.0001.3.3.90.40.04.0 — fonte 10.1, com os respectivos valores reservados, e suas
equivalentes nos exercicios seguintes quando for o caso.

CLAUSULA OITAVA - Da Forma de Pagamento

O pagamento sera feito, em prazo nao superior a 30 (trinta) dias, mediante a apresentagdo da respectiva nota fiscal
(ou documento equivalente) que correspondera ao valor da respectiva parcela do objeto, seguindo os critérios
abaixo:

a) O pagamento serd realizado em parcelas mensais mediante fornecimento, pelo contratado, de relatorio do
servico prestado no més anterior, a ser entregue em midia digital e aprovado pela contratante. As parcelas
corresponderfo a:

a.1) 1° més: valor referente a implantacdo da radio, cobrado uma unica vez, no inicio da prestacdo do servico, e
que ndo podera exceder o indice de 10% em relacdo ao valor total do contrato;

a.2) Do 2° ao 12° més: parcelas mensais de igual valor referentes a prestagao dos servigos.

b) O Contratado apresentara a Contratante, mensalmente, a respectiva nota fiscal (ou documento equivalente),
emitida em nome da Procuradoria-Geral de Justica, CNPJ n° 20.971.057/0001-45, Av. Alvares Cabral, 1.690,
bairro Santo Agostinho, Belo Horizonte, MG, constando, em seu corpo o nome do setor solicitante (Assessoria
de Comunicacio Integrada - ASSCOM), o local onde o servigo foi executado, o niimero do contrato, o niimero
do empenho, os elementos caracterizadores do objeto, bem como seus dados bancarios para pagamento;

¢) No caso da ndo aprovacdo da nota fiscal (ou documento equivalente) por motivo de incorregdo, rasura ou
imprecisdo, ela serd devolvida ao Contratado para a devida regularizacdo, reiniciando-se os prazos para aceite e
consequente pagamento a partir da reapresentacdo da nota fiscal (ou documento equivalente) devidamente
regularizada;

d) Ocorrendo atraso na execugdo/refazimento do servico, o Contratado devera anexar a respectiva nota fiscal (ou
documento equivalente) justificativa e documentagdo comprobatéria dos motivos alegados;

e) Na hipotese precedente, a Contratante efetuara o pagamento pertinente, retendo o valor de eventual multa por
atraso, até a conclus@o do Processo Administrativo instaurado para avaliacdo do descumprimento e da justificativa
apresentada;

f) O valor eventualmente retido sera restituido ao Contratado caso a justificativa apresentada seja julgada
procedente, sendo convertido em penalidade caso se conclua pela improcedéncia da justificativa.

CLAUSULA NONA — Dos Acréscimos ou Supressdes

O Contratado fica obrigado a aceitar os acréscimos ou supressoes que a Contratante, a seu critério e de acordo com
sua disponibilidade or¢amentaria e financeira, determinar, até o limite de 25% do valor atualizado do Contrato.
Fica facultada a supressao além do limite aqui previsto, mediante acordo entre as partes, por meio de aditamento.

CLAUSULA DECIMA — Da Garantia do Objeto

A garantia sera prestada de acordo com o estabelecido na Proposta e no Termo de Referéncia (Anexos I e II deste
Contrato), independentemente do término da vigéncia contratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — Da Vigéncia
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A vigéncia do presente contrato € de 12 (doze) meses, e terd termo inicial no 5° (quinto) dia apds a assinatura deste
instrumento, podendo o mesmo ser prorrogado e/ou alterado, através de termos aditivos, mediante acordo entre as
partes, observado o limite legal. Por se tratar de servico de natureza continuada, devera ser considerada a
possibilidade de prorrogacdo, devidamente justificada, com fulcro no art. 57, inciso II da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — Do Reajuste

A periodicidade para o reajuste do objeto sera de 12 (doze) meses, contados da data da apresentag@o das propostas,
no caso de primeiro reajuste, ou da data do reajuste anterior, na hipotese de reajustes posteriores, com base no
indice de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, medido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE, ou em outro indice que venha substitui-lo.

Subcldusula Primeira: O reajuste de que trata o caput desta clausula ou sua dispensa poderdo ainda ser objeto de
acordo entre as partes.

Subclausula Segunda: A concessdo do reajuste depende de requerimento expresso da parte interessada, antes do
vencimento do periodo a ser considerado como base para o respectivo calculo, sob pena de preclusio.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — Das Penalidades

I — A inadimpléncia do Contratado, sem justificativa aceita pela Contratante, no cumprimento de qualquer clausula
ou condi¢do prevista neste Contrato a sujeitard as sangdes a seguir discriminadas, de acordo com a natureza e a
gravidade da infracdo, mediante processo administrativo, observada a aplicacdo subsidiaria da Lei Federal n°
8.666/93:

a) ATE TRINTA DIAS DE ATRASO INJUSTIFICADO NA EXECUCAO/REFAZIMENTO DO SERVICO: multa
moratoria de 0,3% (trés décimos por cento) por dia, calculada sobre o valor do fornecimento ou servico nao
realizado, a partir do primeiro dia 1til subsequente ao do vencimento do prazo estipulado para cumprimento da
obrigacao;

b) MAIS DE TRINTA DIAS DE ATRASO INJUSTIFICADO NA EXECUCAO/REFAZIMENTO DO SERVICO:
multa moratdria de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor do fornecimento ou servigo ndo realizado;

¢) NAO-EXECUCAO/REFAZIMENTO DO SERVICO: multa compensatéria de 20% (vinte por cento), calculada
sobre o valor do fornecimento ou servigo ndo realizado, aplicavel a partir do primeiro dia util subsequente ao do
vencimento do prazo para cumprimento das obrigacdes, sem embargo de indenizagdo dos prejuizos porventura
causados a Contratante;

d) DESCUMPRIMENTO DE OBRIGACAO ACESSORIA PREVISTA EM QUALQUER CLAUSULA DESTE
INSTRUMENTO: multa compensatoria de 0,3% (trés décimos por cento) por dia, calculada sobre o valor do
contrato e limitada a 10% (dez por cento) desse valor, contada da comunicagdo da Contratante (via internet,
correio etc.), até cessar a inadimpléncia;

I — Ocorrendo a aplicacdo da penalidade de multa moratoria de forma reiterada diante de casos injustificados, a
Administracdo tera a faculdade de rescindir unilateralmente o contrato, conforme expresso no art. 86, §1° da Lei
Federal n° 8.666/93, sem prejuizo de aplicagdo de outras sangdes;

IIT — Apds o 30° (trigésimo) dia de mora na execugdo dos servigos, a Contratante tera direito de recusar o objeto
contratado, de acordo com sua conveniéncia e oportunidade, comunicando a perda de interesse em sua execugao,
sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis;

IV — Independentemente do prazo estipulado acima, a inexecugdo parcial ou total do contrato por parte do
Contratado podera implicar a sua rescisdo unilateral, nos termos do art. 79 da Lei Federal n® 8.666/93, com
aplicagdo das penalidades cabiveis, observada a conclusdo do processo administrativo pertinente;

V — Ocorrida a rescisdo pelo motivo retrocitado, a Contratante podera contratar o remanescente, mediante dispensa
de licitagdo, com fulcro no art. 24, XI, da Lei Federal n° 8.666/93, observada a ordem de classificacao da licitagao
e desde que mantidas as mesmas condigdes da primeira colocada, ou adotar outra medida legal para a conclusdo do
Servico;

VI — Aplicadas as multas previstas, podera a Administracdo notificar o Contratado a recolher a quantia devida a
Contratante, no prazo de 10 dias, contados da data do recebimento do comunicado acerca da decis@o definitiva; em
caso de garantia de execucdo contratual, descontar o valor da garantia prestada, prevista no § 1° do art. 56 da Lei
Federal n° 8.666/93; ou realizar compensagao, existindo pagamento vincendo a ser realizado pela Contratante;

VII — Na impossibilidade de recebimento das multas nos termos do inciso anterior, a importancia aplicada, ou seu
remanescente, devera ser cobrada judicialmente, nos termos do art. 38, §3° do Decreto n°® 45.902/12;
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VIII — Para todas as penalidades aqui previstas, sera garantida a defesa prévia do Contratado, no prazo de 5 dias
uteis, contado do recebimento da notificacdo encaminhada pela Contratante;

IX — Ocorrendo atraso de pagamento por culpa exclusiva da Administracdo, o pagamento sera acrescido de
atualizacdo financeira, entre as datas do vencimento e do efetivo pagamento, de acordo com a variagdo “pro rata
tempore” do IPCA, ou outro indice que venha substitui-lo, conforme a legislagdo vigente;

X — Na hipotese de o Contratado incorrer em algum dos atos lesivos a Administragao Publica previstos no art. 5°,
IV, da Lei Federal n® 12.846/13, ficara sujeita as penalidades descritas no art. 6° daquele diploma legal;

XI — As penalidades previstas na alinea acima serdo aplicadas segundo os critérios estabelecidos nos arts. 6° e 7° da
Lei Federal n® 12.846/13 e nos arts. 17 a 24 do Decreto Federal n® 8.420/15, resguardado ao Contratado o direito
ao devido processo legal e a ampla defesa, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da intimacdo do ato, em
obediéncia ao procedimento estatuido no art. 8° e seguintes daquele diploma legal.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — Da Rescisio

Constituem motivos para a rescisdo deste Contrato os casos enumerados no art. 78, incisos I a XVIII, da Lei
Federal n° 8.666/93, assegurados ao Contratado o contraditorio e a ampla defesa.

A rescis@o deste Contrato podera ser determinada por ato unilateral e escrito da Contratante, ocorrendo qualquer
das hipoteses elencadas no art. 78, incisos I a XII, XVII e XVIII, sem que caiba qualquer ressarcimento ao
Contratado, ressalvado o disposto no § 2°, do art. 79, da Lei Federal n°® 8.666/93.

Fica ressalvado que, na ocorréncia de qualquer das hipdteses previstas no inciso VI do art. 78 da Lei Federal n°
8.666/93, admite-se a possibilidade da continuidade contratual, a critério da Contratante.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — Da Publicacio

A Contratante fara publicar no Diario Oficial Eletronico do Ministério Publico de Minas Gerais — DOMP/MG o
resumo do presente Contrato, nos termos da Lei Federal n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — Do Foro

E competente o foro da Comarca de Belo Horizonte/MG para dirimir quaisquer questdes oriundas deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — Dos Documentos Integrantes

Integram o presente Contrato, independentemente de transcrigdo, para todos os efeitos, o Edital do processo
licitatorio, a ata de realizagdo da sessdo de pregdo, o instrumento legal que confere poderes ao representante da
Contratada para representd-la, bem como os Anexos I e II deste Contrato, os quais consignam a proposta
vencedora com a planilha de pregos, ¢ o termo de referéncia, com as especificagdes do objeto.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — Dos Casos Omissos

Surgindo duvidas na execugdo e interpretagdo do presente Contrato ou ocorrendo fatos relacionados com o seu
objeto ¢ ndo previstos em suas clausulas e condigdes, as partes sujeitar-se-30 a regras e principios juridicos
aplicaveis.

ANEXO I - PLANILHA DE PRECOS

Objeto: Contratacdo de empresa especializada em implantacdo, execucdo e manutencdo de radio on-line
corporativa personalizada para o Ministério Publico de Minas Gerais (MPMGQG), conforme especificagdes do Termo
de Referéncia.

1) IDENTIFICACAO DO LICITANTE: Conforme preimbulo do Contrato.
2) DAS EXIGENCIAS DA PROPOSTA:
2.1) PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 DIAS, contados da data de sua apresentacao;
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2.2) PRAZO DE IMPLANTACAO: Os servicos de implantagio da radio deverdo ser concluidos no primeiro més
do contrato.

2.3) PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS:

2.3.1) Conforme item “22.6.1” do Termo de Referéncia (TR), em até 3 (trés) dias uteis contados da assinatura do
contrato, sera realizada reunido entre contratante e contratada para detalhamento do processo de implantagdo da
radio, que devera ocorrer em até 02 (dois) dias uteis contados da reunido de planejamento inicial, definicdo do
perfil da radio, briefing para criagdo das vinhetas, entre outros pontos necessarios para o funcionamento.

2.3.2) A contratada devera enviar proposta de cronograma para execucao dos servi¢os em até 3 dias uteis contados
do recebimento da Ordem de Servigo, nos termos do item “13” do TR.

2.3.3) Nos termos do item “22.5.4” do TR, a contratada emitira, dentre outros: relatoérios automaticos, em até 72
horas apos a disponibilizacdo das matérias para as emissoras de radio.

2.3.4) Conforme item “22.6.7” do TR, a contratada devera prestar manutencdo e dar suporte aos servidores,
softwares e todas as demais funcionalidades, para a perfeita execugdo dos servigos. O periodo de realizagdo dos
servicos sera de segunda a sexta-feira, no horario compreendido entre 8h ¢ 20h. O servico em questdo ocorrera
conforme data, horario e local estabelecidos e informados pela contratante. Os chamados telefénicos deverdo ser
atendidos em até 01 (uma) hora, contada a partir do momento em que for solicitado, devidamente formalizado, e a
resolucdo dos problemas devera se dar em, no maximo, 03 (trés) horas. Caso a radio saia do ar, a resolucdo do
problema deve se dar em, no maximo, 03 (trés) horas.

2.4) PRAZO DE REFAZIMENTO DOS SERVICOS: A contratada devera refazer o servigo, em caso de erro
por ela causado, arcando com os 6nus decorrentes. O inicio do refazimento deve ocorrer em até 2 dias uteis
contados da solicitacdo da contratante.

2.5) PRAZO DE GARANTIA: Nao ha necessidade de garantia especifica, devendo o proponente responsabilizar-
se pela garantia legal, imperativa por for¢a do Cédigo de Defesa do Consumidor, art. 26.

2.6) DECLARACAO DE REGULARIDADE: deverd ser apresentada, juntamente com esta Proposta, a
Declarag@o de Regularidade, conforme modelo constante do Anexo IV do Edital;

2.7) VISITA AO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS:

2.7.1) E obrigatoria a visita técnica para verificagio de compatibilidade entre os sistemas operacionais e
equipamentos existentes na contratante, assim como os que vierem a ser adquiridos para o projeto de implantagao
da Radio e da TV MPMG, e aqueles fornecidos pela contratada. A visita técnica da contratada se destina a
verificacdo de equipamentos existentes e a sugestdo de atualizagdes e melhorias, com detalhamento técnico das
mesmas. A implementagdo das melhorias, se acatada, ndo implicara atrasos a execucdo do servico contratado. A
visita técnica se presta, ainda, a verificacdo da mesa de som e, se necessario, a regulagem do equipamento.

A visita podera ser realizada até 2 (dois) dias tuteis antes da data marcada para a sessdo de disputa, apos
agendamento pelos telefones (31)3330.8016 e (31)99954.7447, com o Sr. Eduardo Mascarenhas Curi Azevedo,
representante da Assessoria de Comunicacdo Integrada (ASSCOM).

3) O PRECO E AS ESPECIFICACOES MINIMAS:

https://sei.mpmg.mp.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4785704&infra_si...

LOTE 1 (UNICO) - IMPLANTACAO, EXECUCAO E MANUTENCAO DE RADIO ON-
LINE
ABERTO A TODOS OS LICITANTES (ampla competicio)
Preco de
fre?l" . de | preco de Execugio e E[X:lfllllf:l:)gﬁo ¢
; = mplantacio =
Item | QTD | UND | Bspecilicagoes | €OD- | oo el Manutengao deduzido
inica) ICMS(*)
Mensal Anual Mensal | Anual
1 1 1 Contratacdo de | 90271 | R$9.450,01 | R$ 16.940,89 | RS - -
empresa 186.349,80
especializada
em
implantagdo,
execucao e
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manutencdo de
rddio  on-line
corporativa
personalizada
para 0
Ministério
Publico de
Minas Gerais
(MPMQG),
conforme
especificacdes
deste  Termo
do Referéncia.

OBSERVACAO: Vide especificagdes complementares no “Apenso I” do Termo de Referéncia (Item “22” do
“Anexo VII” do Edital).

PRECO TOTAL DO LOTE

PRECO TOTAL DO LOTE ~
COM DEDUCAO DO ICMS(¥)

RS 195.799,80 (cento e noventa e cinco mil setecentos e
noventa e nove reais e oitenta centavos).

https://sei.mpmg.mp.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4785704&infra_si...

ANEXO II - TERMO DE REFERENCIA
Processo Licitatorio n® 83/2022
1-OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada em implantacdo, execucdo e manutencdo de radio on-line corporativa
personalizada para o Ministério Publico de Minas Gerais (MPMG), conforme especificagdes deste Termo de
Referéncia.

2 - JUSTIFICATIVA E FINALIDADE DA CONTRATACAO:

O Ministério Publico de Minas Gerais tem como um de seus objetivos estratégicos o aprimoramento do acesso da
sociedade a Instituicdo, bem como a divulgagdo para a sociedade das atribuicdes, das agdes e dos resultados da
atuacdo do MPMG. Cabe a Assessoria de Comunicacao Integrada (ASSCOM), entre outras atribui¢des, buscar
meios de divulgacdo que possam apresentar o expressivo trabalho institucional realizado em todo o estado.

De acordo com estudo* da Kantar IBOPE Media, o aumento do consumo de midia notado durante a pandemia foi
nitido quanto ao radio. Dados da empresa apontam para uma explosdo de consumo dos meios pela internet. Em
2016 e 2017, o radio contava com cerca de 3% de seu consumo via internet. Esse percentual chegou a 13% em
2021. Ainda segundo o estudo, nas localidades acompanhadas pela Kantar IBOPE Media, 80% das pessoas
afirmaram que escutaram radio em 30 dias, e 69% dos entrevistados afirmaram que confiam no radio para se
manterem informados.

Em um estado com as dimensdes de Minas Gerais, que reune diferentes realidades socioecondmicas, a midia radio
mostra-se como uma das melhores alternativas para a disseminagdo de informagdes sobre 0 MPMG, seja entre o
publico interno, espalhado em todos os cantos do estado, seja entre o publico externo, alvo do trabalho
institucional.

Para alcancar esse objetivo, a Asscom deve ampliar e qualificar a produgéo e distribui¢do de contetido jornalistico
radiofonico. O aperfeicoamento desse trabalho proporcionara um aumento do interesse de ouvintes e de emissoras
de radio quanto ao contetido produzido pelo MPMG.

*QOs dados foram acessados em outubro de 2021 no portal tudoradio.com, pelo /ink abaixo:

“https://tudoradio.com/noticias/ver/25947-mix-de-midia-credibilidade-do-radio-cresce-43-e-meio-e-ouvido-por-
80-da-populacao-diz-kantar-ibope-media”.

3 - DIVISAO EM LOTES:

Lote Unico.
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Justificativa: O item ja representa a parcela minima do objeto.

4 - CODIGOS DO CATALOGO DE MATERIAIS E SERVICOS DO SIAD, PRECO UNITARIO E
GLOBAL:

LOTE 1

ITEM | QUANTIDADE | UNIDADE | DESCRICAO S&DDIGO
Contratagdo de empresa especializada em implantacao,
execucdo e manutencdo de radio on-line corporativa

1 1 1 personalizada para o Ministério Publico de Minas Gerais | 90271
(MPMG), conforme especificacdes deste Termo de
Referéncia.

OBSERVACAO: Vide especificagdes complementares no “Apenso I” deste Termo de Referéncia (Item “22” deste
“Anexo VII” do Edital).

https://sei.mpmg.mp.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4785704&infra_si...

5 - DOCUMENTOS TECNICOS:
N3ao ha necessidade de documentos técnicos.
6 - AMOSTRA:

Apresentacdo, de forma on-line ou presencial, do sistema e suas principais funcionalidades com a demonstrac¢do do
objeto durante a sessdo de analise. Essa apresentacao podera ser feita por meio de um sistema de testes da empresa
ou de alguma radio online em funcionamento, com a demonstragdo de entradas do locutor ao vivo, da area de
podcast e do funcionamento da area de comentarios, com mediagao, para os ouvintes; demonstra¢ao do sistema de
distribui¢do das matérias, com a apresentagdo do relatorio de aproveitamento de, pelo menos, uma noticia
(produzida pela propria contratada) que tiver sido distribuida. O relatdrio apresentado pela empresa devera conter
o nome ¢ a cidade das emissoras que fizeram o aproveitamento do contetido em audio, bem como a data e a hora
em que o download do conteudo foi feito. A empresa devera apresentar a gravacao de pelo menos trés audios
irradiados da noticia distribuida.

Critérios de avaliacdo e eventuais testes de afericdo de compatibilidade aos quais o item sera submetido:
atendimento das funcionalidades previstas, ferramenta acessivel, clareza na apresentacao.

Membro 01 da Equipe responsavel pela analise (servidor): Eduardo Mascarenhas Curi Azevedo;
Membro 02 da Equipe responsavel pela analise (servidor): Alex de Paula Lanza.
7 - VISITA TECNICA:

E necesséria a visita técnica para verificagio de compatibilidade entre os sistemas operacionais e equipamentos
existentes na contratante, assim como os que vierem a ser adquiridos para o projeto de implanta¢ao da Radio e da
TV MPMG, e aqueles fornecidos pela contratada. A visita técnica da contratada se destina a verificacdo de
equipamentos existentes ¢ a sugestdo de atualizagdes e melhorias, com detalhamento técnico das mesmas. A
implementacdo das melhorias, se acatada, ndo implicara atrasos a execugdo do servigo contratado. A visita técnica
se presta, ainda, a verificagdo da mesa de som e, se necessario, a regulagem do equipamento.

A visita podera ser realizada até 2 (dois) dias tuteis antes da data marcada para a sessdo de disputa, apos
agendamento pelos telefones (31)3330.8016 e (31) 99954.7447 com o Sr. Eduardo Mascarenhas Curi Azevedo,
representante da Assessoria de Comunicagao Integrada.

8 - ATESTADOS E CERTIFICADOS ESPECIFICOS AO OBJETO:
Nao ha necessidade.
9 - ESPECIALIZACAO DE PROFISSIONAL E ATESTADO DE CAPACIDADE:

9.1 — E necessaria a apresentagdo de atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove(m) a execucdo de servicos com caracteristicas semelhantes ou superiores ao
objeto da licitacdo, com complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a dos servigos ora
licitados, conforme especificagdes dispostas neste Termo de Referéncia (a similaridade sera objetivamente
avaliada pelo setor técnico competente — Assessoria de Comunicacdo Integrada. De todo modo, ndo se exigira
comprovacao de quantitativo de servigo superior a 50% da dimensao do servigo ora licitado, em consonancia com
a jurisprudéncia do TCU — Acérdao 2924/2019 - Plenario).
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9.1.1 — O(s) atestado(s) devera(2o) conter, no minimo, as seguintes informagdes: dados da empresa licitante (razao
social, CNPJ); dados do 6rgao/empresa cliente (nome, razao social, CNPJ); dados do emissor do atestado (nome,
cargo, contato); descrigdo do(s) servigo(s) prestado(s) com dados que permitam o amplo entendimento da
realiza¢do da sua execu¢do e que permitam a identificagdo da compatibilidade e semelhanga com o objeto desta
licitagdo; local, data de emissao e assinatura do emissor.

9.1.2 — Serdo aceitos, na licitagdo, tdo somente, atestados de capacitacdo técnico-operacional emitidos em nome da
empresa licitante. Caso tenha havido alteragdo na razao social, e o atestado de capacidade técnica tenha sido com o
nome anterior da empresa, esta devera anexar a documentacdo copia da respectiva alteragdo contratual,
devidamente autenticada pela Junta Comercial.

9.2 — E necesséaria a apresentagio de Declaragio formal de que a licitante disponibilizard, conforme modelo
constante do Anexo VIII deste Edital: Estrutura operacional (equipamentos, servidores e softwares com as
especificacdes e capacidades exigidas) adequada ao perfeito cumprimento do seu objeto, até a conclusdo dos
servicos; Equipe técnica para execucdo dos servigos, constituida por, no minimo, dois jornalistas (habilitagdes a
serem comprovadas apos a assinatura do contrato e, a qualquer tempo, durante sua execucdo), dedicados 6 horas
por dia cada um, de segunda a sexta-feira, para producdo editorial e técnica dos conteidos e administracdo da
radio, sendo que devera haver pelo menos um profissional locado nas dependéncias da contratante, assim como
equipe técnica para atendimento.

10 - GARANTIA:
Nao ha necessidade de garantia.
11 - ASSISTENCIA TECNICA:

Especificada no topico “Manuten¢do e Suporte Técnico”, correspondente ao subitem “22.6.7” deste Termo de
Referéncia (Apenso I).

12 - CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DO OBJETO:
O objeto sera considerado aceito apos a prestagao do servigo e conferéncia de todo

cumprimento das exigéncias deste Termo de Referéncia e das clausulas contratuais. Ficard a cargo da Assessoria de
Comunicagdo Integrada a verificagdo da qualidade do servigo apresentado, que podera ser recusado.

Critérios de afericao de aceitabilidade: atendimento das funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia.
13 - PRAZO DE ENTREGA / EXECUCAO E PRAZO DE SUBSTITUICAO / REFAZIMENTO:
Prazo de Implantacio: os servigos de implantagdo da radio deverao ser concluidos no primeiro més do contrato.

Prazo de Execucéo: A contratada devera enviar proposta de cronograma para execucao dos servigos em até 3 dias
uteis contados do recebimento da Ordem de Servigo.

Prazo de Refazimento: A contratada devera refazer o servi¢o, em caso de erro por ela causado, arcando com os
onus decorrentes, com inicio do refazimento em até 2 dias uteis contados da solicitacdo da contratante.

14 - LOCAL DE ENTREGA / DE PRESTACAO DE SERVICOS:

Assessoria de Comunicagdo Integrada do Ministério Publico de Minas Gerais (ASSCOM):
Rua Dias Adorno, 367 - 10° andar - Bairro Santo Agostinho, Belo Horizonte, MG.

15 - VIGENCIA CONTRATUAL:

A vigéncia do contrato ¢ de 12 (doze) meses e tera termo inicial no 5° (quinto) dia apds a assinatura do
instrumento, podendo ser prorrogado de acordo com a legislagao.

16 - POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO:

Por se tratar de servigo de natureza continuada, devera ser considerada a possibilidade de prorrogacao,
devidamente justificada, com fulcro no art. 57, inciso II da Lei 8.666/93. O servigo de execucao ¢ manutengdo de
radio on-line corporativa personalizada sera prestado pelo prazo de 12 meses, contados a partir da data da
assinatura do contrato, podendo o mesmo ser prorrogado, nas hipoteses previstas no art. 57, II da Lei 8.666/93,
mediante prévia justificativa.

Um dos objetivos estratégicos do MPMG ¢ o aprimoramento do acesso da sociedade a Instituicdo, bem como a
divulgacdo para a sociedade da atuacdo institucional. A difusdo radiofonica sobre as tematicas relativas ao MPMG
tem papel essencial na concretizagdo desse objetivo e a sua interrup¢do pode dificultar o acesso do cidadao a
informagdes essenciais sobre a institui¢do. O publico interno também seria fortemente atingido considerando-se
ficar sem um meio de divulgacao institucional agil, direto e de facil acesso.

17 - CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO:
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Nao ha cronograma cadastrado.

18 - CONDICOES DE PAGAMENTO:

O pagamento serd realizado em parcelas mensais, mediante fornecimento pela contratada de relatorio do servigo
prestado no més anterior, a ser entregue em midia digital e aprovado pela contratante. As parcelas corresponderao
a:

- 1° més: valor referente a implantagao da radio, cobrado uma tnica vez, no inicio da prestagdo do servigo, ¢ que
ndo podera exceder o indice de 10% em relag@o ao valor total do contrato;

- Do 2° a0 12° més: parcelas mensais de igual valor referentes a prestacdo dos servigos.

19 - DEVERES DO CONTRATADO E DA CONTRATANTE:

Serdo estabelecidos no edital.

20 - UNIDADE ADMINISTRATIVA RESPONSAVEL:

Unidade Administrativa Responsavel: Assessoria de Comunicacdo Integrada / ASSCOM
Servidor Gerenciador/Fiscal do Contrato: Giselle Correia Borges

Servidor Gerenciador/Fiscal Suplente do Contrato: Eduardo Mascarenhas Curi Azevedo
21 - SANCOES:

Serdo estabelecidas no edital.

22 - INFORMACOES COMPLEMENTARES:

APENSO I DO TERMO DE REFERENCIA - DETALHAMENTO DO SERVICO
22.1. Descritivo:

Implantagdo, execugdo e manutencdo de radio on-line corporativa personalizada para o Ministério Publico de
Minas Gerais (MPMG).

22.2. Entregas:

22.2.1. Criagdo da radio com defini¢do de perfil, montagem de banco de musicas, criagdo do design do player e de
vinhetas de identificagdo. Tudo submetido a aprovagao da contratante;

22.2.2. Programas e softwares de operagéo licenciados;

22.2.3. Programagao do player;

22.2.4. Criagdo e manutencao de aplicativos personalizados para sistemas iOS e Android;
22.2.5. Consultoria para implantagao/aperfeicoamento do estidio de Radio do MPMG;

22.2.6. Administracdo diaria e construcdo de roteiros com atualizagdo de contetidos ¢ musicas identificadas com o
publico alvo da contratante;

22.2.7. Elaboragdo e apresentagdo de relatorios da prestagdo do servigo;

22.2.8. Manutencao de servidor na nuvem: seguranga ¢ estabilidade para o canal;
22.2.9. Servidor dedicado com hospedagem de até 7 mil arquivos;

22.2.10. Servidor dedicado hospedado no Brasil com CDN Multi Servidores;
22.2.11. Geo-Block — Bloqueio Geografico de acesso;

22.2.12. Pagamento de Ecad para o licenciamento musical;

22.2.13. Fornecimento de contetidos diarios de agéncia para a programacao da radio.;
22.2.14. Area de podcast com hospedagem e compartilhamento em redes sociais.
22.3. Equipe:

Minimo de dois jornalistas dedicados 6 horas por dia cada um, de segunda a sexta-feira, para producdo editorial e
técnica dos conteudos ¢ administragao da radio, sendo que devera haver pelo menos um profissional locado nas
dependéncias da contratante.

22.4. Requisitos Funcionais e Técnicos

Distribui¢do e auditagem de matérias de radio para emissoras FM e AM de Minas Gerais e do Brasil com a
divulgacdo de, no minimo, 22 contetidos a0 més do MPMG. A radio sera acessada via web e tera transmissao
ininterrupta, 24 horas por dia, sete dias por semana.

https://sei.mpmg.mp.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4785704&infra_...  10/13
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Necessario uso de encoder de streaming virtual. Possibilidade de entradas ao vivo na programacao da radio.

As matérias serdo produzidas e gravadas pelas equipes da contratante ¢ da contratada, e acessadas por meio do
portal da Instituicdo na internet. O trabalho sera coordenado pelo Centro de Jornalismo (CJOR) da ASSCOM do
MPMG ou por pessoa da equipe contratada delegada pelo CJOR para esse fim.

A avaliacdo da locucdo e dos conteiidos com uma analise dos pontos positivos e negativos da radio, bem como
com informagdes sobre tendéncias do universo radiofonico, sera realizada mensalmente por provocacdo da
contratada ou a qualquer momento por iniciativa de uma das partes.

22.5. Requisitos minimos para elaboracio e apresentaciao dos relatérios

Os relatérios devem estar disponiveis, preferencialmente, em dashboards customizados que se atualizem em
tempo real e que possam ser compartilhaveis em redes especificas ou por e-mails ¢ exportados em formatos
diversos como pdf e xIs.

A contratada emitira:

22.5.1. relatorios quantitativos e qualitativos do aproveitamento dos conteidos do MPMG pelas emissoras
contendo: data e hora de acesso ao contetido, nome da radio, tipo de radio, cidade, populacdo e estado;

22.5.2. relatério de tempo de disponibilidade/indisponibilidade da radio no ar;

22.5.3. relatorio mensal da audiéncia da radio;

22.5.4. relatorios automaticos em até 72 horas apo6s a disponibilizacdo das matérias para as emissoras de radio;
22.5.5. outros relatodrios solicitados pelo contratante.

22.6. Especificacoes de cronograma e entregas:

22.6.1. Planejamento inicial:

Em até 3 (trés) dias uteis contados da assinatura do contrato, sera realizada reunido entre contratante e contratada
para detalhamento do processo de implantagdo da radio, que devera ocorrer em até 02 (dois) dias tuteis contados da
reunido de planejamento inicial, defini¢cao do perfil da radio, briefing para criagao das vinhetas, entre outros pontos
necessarios para o funcionamento.

22.6.2. Requisitos para a implantagao da radio:

A hospedagem de todo contetdo de audio ficara no servidor da contratada. A programacao musical devera ser
montada a partir de estilos definidos pela contratante. A contratada devera disponibilizar banco com, no minimo, 5
mil musicas licenciadas pelo ECAD. As licengas de uso para programas e softwares de operagdo dos servigos
deverdo ser validas até o término do contrato. Programagdo do player em linguagem de programacao adequada, em
formato responsivo. Criagdo de aplicativos personalizados para sistemas iOS e Android para o ouvinte escutar a
radio por dispositivos mobiles. Criacdo de perfis de usuarios e liberacdo de logins e cadastramento de senhas para
acesso aos servidores e softwares a serem utilizados na prestacdo dos servigos. Visita técnica da contratada para
verificacdo de equipamentos existentes e sugestdo de atualizagdes e melhorias, com detalhamento técnico dos
mesmos. A implementacdo das melhorias, se acatada, ndo implicara atrasos a execu¢ao do servigo contratado. A
visita técnica consiste também na verificacdo da mesa de som e, se necessario, a regulagem do equipamento.

22.6.3. Servidores e softwares:

A contratada devera disponibilizar, para execucdo dos servigos, via web: servidor remoto com capacidade de
processamento e hospedagem, com capacidade para rodar 24 horas por dia, sete dias por semana, sem
desligamento e com backup de canal automatico. (Em interrup¢do de algum canal, o streaming devera passar para
outro canal sem queda no servigo para os ouvintes); softwares Digital Audio Workstation (DAW) para
gravagdo/edigdo dos contetidos jornalisticos ou outros similares que se fizerem necessarios; software de automagao
para rodar a radio, com dinamicas de locugdo, reportagem, musica e vinhetas de identificagdo da emissora on-
line; servidor dedicado com hospedagem de até 7 mil arquivos sem perdas na qualidade dos produtos. Todos os
audios sdo de propriedade da contratante, podendo ser utilizados também nas redes sociais e plataformas digitais
institucionais do MPMG. Finalizado o contrato de prestagcdo deste servigo, a contratada devera repassar os audios
para uma plataforma indicada pela contratante. Streaming flexivel, sem limitacdo de usuarios simultdneos, com
transmissdo em 64kbps ou superior. Sistema de aferigdo de audiéncia por geolocalizagdo. Disponibilizagao
de software que permita hospedagem, distribui¢do, auditagem e monitoramento de matérias do MPMG nas radios
convencionais, mediante /ogin autenticado das emissoras.

22.6.4. Treinamento:

Cabera a contratada ministrar treinamento e capacitagdo aos profissionais da contratante diretamente ligados a
operagdo da radio. O treinamento devera abranger a operagcdo dos equipamentos; a producdo de conteudo; a
transmissao de eventos ao vivo; a utilizagcdo dos softwares nas funcionalidades necessarias a execucao do objeto
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contratado; o uso de todos os recursos necessarios para a operacdo da plataforma de inclusdo de conteudo, de
forma autonoma, pela equipe. O treinamento serd realizado, a distancia ou presencialmente, conforme solicitagao
da contratante, com carga horaria de pelo menos seis horas ¢ para pelo menos 10 participantes. A disponibilizagdo
dos softwares e de material de ensino ficara a cargo da contratada. Poderdo ser realizados outros treinamentos para
aperfeicoamento dos profissionais ou a capacitagao de novos integrantes da equipe, a partir de acordo entre as
partes.

22.6.5. Servigos a serem prestados:

Produgdo de até quatro notas informativas diarias para a programagao da radio; producdo, com locugdo e trilha, de
15 vinhetas personalizadas, no momento da implantagao da radio; liberagao de banco de trilha para vinhetas de 15"
para criagdo de programas e eventos especificos; design da pagina da radio em formato de player; montagem do
banco de musicas renovaveis mensalmente, licenciadas pelo ECAD; defini¢do em conjunto com a Asscom da
programagdo musical, desenvolvimento e manutencdo de aplicativos para celulares I0S e Android. Cabera a
contratada garantir o licenciamento musical junto ao Ecad de toda e qualquer musica que rodar na radio.

22.6.6. Produgdo, gerenciamento e distribui¢do de contetido:

As pautas, conteudos, perfil das produgdes serdo definidos pela contratante com apoio da contratada. Producao,
locugdo e trilha de campanhas educativas de interesse regional e nacional definidas pela contratante. Serdo
previstas: a distribui¢do de cinco conteudos semanais do MPMG, de segunda a sexta-feira, em radios AM ¢ FM em
Minas Gerais e no Brasil, quando o assunto for de interesse nacional, com a garantia de, no minimo, 1.600
veiculagdes mensais de noticias do MPMG em outras radios; a possibilidade de até seis entradas ao vivo, por dia,
de um locutor/jornalista do MPMG; transmissdes de eventos especiais, ao vivo, com uso dos equipamentos ¢ da
equipe da contratante, com acompanhamento e suporte remoto por parte da contratada; a integrac¢do da radio, com
links de acesso aos perfis em redes sociais gerenciados pelo MPMG. A gravacao (por amostragem) do audio do
cliente, com trechos anteriores e posteriores, identificando a radio que veiculou a matéria do MPMG;
administragdo didria (em dias uteis) da radio e construgdo de roteiros, com a atualizacdo musical e de até quatro
notas informativas diarias produzidas pela contratada, além dos contetidos produzidos pelo MPMG; a veiculagao
didria de matérias de radio produzidas pela equipe da contratante. A veiculagdo didria de matérias de radio
produzidas pela contratada, de acordo com temas pertinentes para 0 MPMG; area de podcast com hospedagem;
area de comentario para os ouvintes com possibilidade de mediagdo antes da publicacdo no site. E vedada a
veiculacdo de publicidade de empresas ou terceiros, bem como conteudo promocional, na programacao da radio.
Qualquer conteudo atipico ou com meng¢ao a empresas, entidades, institui¢des de classe ou outros 6rgdos publicos,
para ser veiculado, deve ser alvo de consulta prévia ao Cjor/Asscom da contratante. A veicula¢do de conteudo

de terceiros podera ocorrer nos casos de orgdos ou entidades, parceiros do MPMG, em campanhas educativas
formalizadas por convénio, apoio ou termo de cooperacdo técnica, com prévia autorizagdo da contratante. A
propriedade dos conteudos ¢ audios veiculados na radio sera da contratante, devendo a contratada ceder o uso
desse material, sendo proibido o seu uso e divulgacdo para outros fins, que ndo os contemplados no contrato, nos
termos da legislagdo vigente.

22.6.7. Manutencio e Suporte Técnico:

Cabe a contratada assegurar que os equipamentos/softwares necessarios ao funcionamento da radio, sob
responsabilidade da mesma, estejam em perfeitas condi¢cdes de uso para a realizagdo dos servigos objeto deste
contrato. A contratada devera acompanhar diariamente a prestacdo dos servigos, fazendo as manutencdes
preventivas e corretivas no sistema, bem como a atualizagdo dos softwares, disponibilizando uma equipe técnica
para atendimento. Deverd prestar manutencdo e dar suporte aos servidores, sofiwares e todas as demais
funcionalidades, para a perfeita execug@o dos servigos, tais como: manutencdo de servidor na nuvem, suporte
remoto ao funcionamento do estudio e na transmissdo de eventos ao vivo. O horario de realizacao dos servigos sera
de segunda a sexta-feira, no horario compreendido entre 8h e 20h. O servico em questio ocorrera conforme data,
horario e local estabelecidos e informados pela contratante.

Os chamados telefonicos deverdo ser atendidos em até 01 (uma) hora, contada a partir do momento em que for
solicitado, devidamente formalizado, e a resolugdo dos problemas devera se dar em, no maximo, 03 (trés) horas.
Caso a radio saia do ar, a resolu¢ao do problema deve se dar em, no maximo, 03 (trés) horas.

A contratada devera atender aos requisitos de seguranca de dados estabelecidos pela contratante, sendo responsavel
por oferecer alternativas para a melhor forma de acesso e comunicagdo com os recursos de tecnologia da
informacdo da contratante.

AUTOR DO TERMO DE REFERENCIA:
Nome: Giselle Correia Borges
Cargo: Analista do MP

Unidade Administrativa: Assessoria de Comunicagdo Integrada (Jornalismo — ASSCOM)
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Assim ajustadas, as partes assinam o presente Contrato, para um s6 efeito de direito, por meio de senha/assinatura
eletronica, na presenga de duas testemunhas.

Contratante:
Eliane Maria Gongalves Falcao
Procuradora-Geral de Justica Adjunta Administrativa em Exercicio
Contratado:
José Oswaldo Quartim Barbosa
Testemunhas:
1)
2)

JEII Llj Documento assinado eletronicamente por JOSE OSWALDO QUARTIM BARBOSA, Usuario Externo, em
assinatura 16/01/2023, as 12:08, conforme art. 22, da Resolugdo PGJ n. 27, de 17 de dezembro de 2018.

eletrbnica

ell Documento assinado eletronicamente por ELIANE MARIA GONCALVES FALCAO, PROCURADOR-
;?;mmu fj GERAL DE JUSTICA ADJUNTO ADMINISTRATIVO EM EXERCICIO, em 16/01/2023, as 17:06,

| eletronica conforme art. 22, da Resolugdo PGJ n. 27, de 17 de dezembro de 2018.

ell Documento assinado eletronicamente por MARCELA MUSSY TOLEDO ALVARENGA, ANALISTA DO
> fj MINIST. PUBLICO - QP, em 16/01/2023, as 18:53, conforme art. 22, da Resolugdo PGJ n. 27, de 17 de

assinatura

| eletrnica dezembro de 2018.

e|| Documento assinado eletronicamente por FERNANDA CAROLINE RIBEIRO, ANALISTA DO MINIST.
2 LI:ll PUBLICO - QP, em 17/01/2023, as 12:32, conforme art. 22, da Resolug¢do PGJ n. 27, de 17 de dezembro de

assinatura

4 eletrénica 2018.

o
- .F“.ﬁ A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://www.mpmg.mp.br/sei/processos/verifica,
H-- 22 ﬁ"' informando o codigo verificador 4371072 e o c6digo CRC 069B30BE.
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