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ACER DO BRASIL LTDA 01575428 1

ACER

Peso, volume e quantidade 0 1 1

ALLIANZ SEGUROS S.A. 61573796 1

ALLIANZ SEGUROS S.A.

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 0 1 1

AMERICANAS.COM - B2W COMPANHIA GLOBAL DO VAREJO 00776574 3

AMERICANAS.COM - B2W COMPANHIA GLOBAL DO VAREJO

Peso, volume e quantidade 0 3 3

AMPARA SISTEMA DE PROTEÇÃO E SERVIÇOS LTDA. 08936132 1

AMPARA VIDA AMIGA - AMPARA SISTEMA DE PROT. E SERV

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 0 1 1

ARNO S.A 61064978 1

ARNO S.A

Peso, volume e quantidade 0 1 1

AZUL LINHAS AEREAS BRASILEIRAS S.A. 09296295 1

AZUL LINHAS AÉREAS BRASILEIRAS S.A.

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 1 0 1

B2W COMPANHIA DIGITAL 00776574 3

B2W-CIA GLOBAL DO VAREJO- AMERICANAS, SHOPTIME

Peso, volume e quantidade 1 2 3

BANCO BMG S/A 61186680 5

BMG

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 1 2 3

Preço (abusivo, remarcado, falta, etc.) 1 1 2

BANCO BRADESCO FINANCIAMENTOS S.A. 07207996 4

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 4 0 4

BANCO BRADESCO FINANCIAMENTOS S.A. / BMC 07207996 1

BANCO BMC.S.A

Preço (abusivo, remarcado, falta, etc.) 1 0 1

BANCO CELETEM S.A. 00558456 1

BANCO CETELEM S.A.

Preço (abusivo, remarcado, falta, etc.) 1 0 1

BANCO COOPERATIVO DO BRASIL S/A - BANCOOB 02038232 2

BANCOOB - BANCO COOPERATIVO DO BRASIL S/A

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 2 0 2
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BANCO DO BRASIL SA 00000000 1

BOM DESPACHO - EST UNIF

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 1 0 1

BANCO HSBC 01701201 1

BANCO BANK BRASIL S/A BANCO MULTIPLO

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 0 1 1

BANCO ITAUCARD S/A 17192451 3

BANCO ITAUCARD

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 2 1 3

BANCO ORIGINAL S/A (MATONE) 92894922 1

BANCO ORIGINAL S/A

Preço (abusivo, remarcado, falta, etc.) 1 0 1

BANCO PAN S.A. 59285411 1

(BANCO PANAMERICANO S/A)

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 1 0 1

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A. 90400888 1

BANCO SANTANDER S.A. - AGENCIA BOM DESPACHO/MG

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 1 0 1

BANCO VOTORANTIM S.A. 59588111 1

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 0 1 1

BCASH - INTERMEDIAÇÃO DE NEGOCIOS LTDA 08965639 1

BCASH

Peso, volume e quantidade 0 1 1

BCP S/A - CLARO 40432544 1

CLARO

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 1 0 1

BR4 COMÉRCIO DE PRESENTES LTDA 13822668 1

MARIA PRESENTEIRA

Peso, volume e quantidade 0 1 1

BRENO DO COUTO LAUAR - ME 17312378 1

BD IMÓVEIS

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 1 0 1

BV FINANCEIRA SA CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIM. 01149953 2

BV FINANCEIRA

Preço (abusivo, remarcado, falta, etc.) 2 0 2

CAIXA ECONOMICA FEDERAL 00360305 1

CAIXA ECONOMICA FEDERAL - CARTOES - CEF MATRIZ

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 1 0 1
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CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS S.A 08279191 1

Peso, volume e quantidade 1 0 1

CAROL IMPORTS 1

CAROL IMPORTS

Peso, volume e quantidade 0 1 1

CELL POINT 11316933 4

Peso, volume e quantidade 0 3 3

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 0 1 1

CEMIG DISTRIBUIÇÃO LTDA 17155730 1

CEMIG

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 0 1 1

CENTRAL ELETROMÓVEIS LTDA 02055228 1

MOBILIADORA CENTRAL

Peso, volume e quantidade 1 0 1

CHEVEL VEICULOS E PEÇAS LTDA - BOM DESPACHO 18707422 1

CHEVEL - BOM DESPACHO

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 0 1 1

CIRÚRGICA RIO DE JANEIRO LTDA - ME 17151435 1

Peso, volume e quantidade 0 1 1

CNOVA COMÉRCIO ELETRÔNICO S.A. - CASAS BAHIA-EXTRA 07170938 6

CNOVA - CASASBAHIA.COM- EXTRA.COM- PONTOFRIO.COM

Peso, volume e quantidade 5 1 6

COOPERATIVA AGROPECUARIA DE BOM DESPACHO LTDA 18810176 1

COOPERBOM

Peso, volume e quantidade 0 1 1

COOPERATIVA DE CREDITO DE BOM DESPACHO LTDA 21670187 1

SICOOB CREDIBOM

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 0 1 1

CREFISA SA CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTOS 60779196 1

CREFISA

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 1 0 1

DELL - DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA. 72381189 1

DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA.

Peso, volume e quantidade 1 0 1

ELETROSOM S/A 22164990 2

Peso, volume e quantidade 1 1 2
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGR.- CORREIOS 34028316 1

CORREIOS

Peso, volume e quantidade 1 0 1

FAST SHOP S.A. 43708379 1

FAST SHOP S.A.

Peso, volume e quantidade 0 1 1

FAST SHOP S.A. - MATRIZ 43708379 1

FAST SHOP S.A. - MATRIZ

Peso, volume e quantidade 0 1 1

FIDC AYMORÉ FINANCIAMENTO E ARRENDAMENTO MERCANTIL 07647909 1

AYMORÉ

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 1 0 1

FISIO TRATAMENTO LTDA-ME 19954392 2

FISIO TRATAMENTO LTDA-ME

Peso, volume e quantidade 0 2 2

FLATECK- SÃO PAULO ELETRONICA COMERCIAL LTDA-ME 65541302 1

FLATECK- SÃO PAULO ELETRONICA COMERCIAL LTDA-ME

Peso, volume e quantidade 0 1 1

FOXCONN BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO LTDA - ASUS 08285374 1

ASUS - COMPAG

Peso, volume e quantidade 0 1 1

FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCAÇÃO FNDE 00378257 1

FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCAÇÃO FNDE

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 0 1 1

GLASSMAR INDÚSTRIA E COM. DE FIBRA DE VIDRO LTDA 44477065 1

GLASSMAR LTDA.

Peso, volume e quantidade 0 1 1

GRADIENTE ELETRONICA S.A 43185362 1

GRADIENTE

Peso, volume e quantidade 1 0 1

IBI PROMOTORA DE VENDAS LTDA. 74481201 1

IBI PROMOTORA DE VENDAS LTDA.

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 0 1 1

INFOCELL 27376265 2

INFOCELL

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 1 1 2

INSTITUTO FACEB EDUCAÇÃO - FACEB - FACULDADE ALIS 03099921 2

FACEB - FACULDADE ALIS - INSTITUTO FACEB EDUCAÇÃO
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Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 0 2 2

ITAU UNIBANCO S.A. / BANCO ITAÚ 60701190 1

BANCO ITAÚ / ITAÚ AGÊNCIA BOM DESPACHO

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 0 1 1

JOÃO PAULO DE CARVALHO 1

JOÃO PAULO DE CARVALHO

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 0 1 1

KABUM 05570714 1

KABUM

Peso, volume e quantidade 1 0 1

KALUNGA COMERCIO E INDUSTRIA GRAFICA LTDA 43283811 1

KALUNGA COMÉRCIO E INDÚSTRIA GRÁFICA LTDA.

Peso, volume e quantidade 1 0 1

KLEBER WILLIAN DE ASSIS 00056669 1

Má prestação de serviço (recusa, mau atendimento, sonegação de mercadoria, venda casada, entrega diferente do pedido) 0 1 1

L. A. M. FOLINI COBRANÇAS - ME 07979729 1

MUNDIAL EDITORA

Preço (abusivo, remarcado, falta, etc.) 1 0 1

LENOVO TECNOLOGIA (BRASIL) 07275920 1

Peso, volume e quantidade 0 1 1

LOJAS AMERICANAS 33014556 1

LOJAS AMERICANAS

Peso, volume e quantidade 0 1 1

LOSANGO PROMOCOES DE VENDAS LTDA 05281313 3

LOSANGO

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 0 1 1

Peso, volume e quantidade 1 0 1

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 1 0 1

MAGIC FEEL ELETROMAGNÉTICOS LTDA - ME 21776376 1

MAGIC FEEL

Peso, volume e quantidade 0 1 1

MANAGER ONLINE SERVIÇOS DE INTERNET LTDA 08362546 1

MANAGER ONLINE SERVIÇOS DE INTERNET LTDA

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 0 1 1

MASTER -RW-RBC-REDE BRASILEIRA DE COMUNICACAO LTDA 01766744 1

MASTER - RW

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 1 0 1
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METROPOLITAN LIFE SEGUROS E PREVIDÊNCIA PRIVADA SA 02102498 1

METROPOLITAN LIFE

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 1 0 1

MOTOROLA INDUSTRIAL LTDA 01472720 2

MOTOROLA

Peso, volume e quantidade 1 1 2

MVE EMPREENDIMENTOS E PARTICIPAÇÕES LTDA 10761448 1

Peso, volume e quantidade 1 0 1

NEIVER FRANCISCO VILELA 11292203 1

ARCA FOTOS E PLACAS

Peso, volume e quantidade 0 1 1

NUTRIÇÃO BRASIL COMÉRCIO DE ALIMENTOS EIRELI 22976654 1

NUTRIÇÃO BRASIL COMÉRCIO DE ALIMENTOS EIRELI

Peso, volume e quantidade 1 0 1

OLX ATIVIDADES DE INTERNET LTDA. 11818248 1

OLX ATIVIDADES DE INTERNET LTDA.

Peso, volume e quantidade 0 1 1

OPERADORA OI FIXO - TELEMAR NORTE LESTE 33000118 20

OI FIXO - TELEMAR NORTE LESTE

Peso, volume e quantidade 8 9 17

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 2 0 2

Preço (abusivo, remarcado, falta, etc.) 0 1 1

OPERADORA OI MÓVEL S/A 05423963 1

OI MÓVEL S/A

Peso, volume e quantidade 0 1 1

PANASONIC DO BRASIL LIMITADA 04403408 1

PANASONIC

Peso, volume e quantidade 0 1 1

PEDRO HENRIKY FERREIRA (E OUTROS) 00012099 1

Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 1 0 1

PHOOTO BRASIL INTERMEDIACAO DE NEGOCIOS, PARTICIPA 17836901 1

PHOOTO BRASIL

Preço (abusivo, remarcado, falta, etc.) 1 0 1

PRISCILA PAOLI ROCHA DE SOUZA 06104914667 - NITIDA 14725715 1

NITIDA IMAGENS / PRISCILA PAOLI ROCHA DE SOUZA

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 0 1 1

PROATIVA RECUPERACAO DE CREDITO EIRELI 10465750 1

PROATIVA RECUPERAÇÃO DE CRÉDITO
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Cobrança de taxa indevida (couvert, 10%, etc.) 0 1 1

QBEX COMPUTADORES LTDA 05480302 2

QBEX COMPUTADORES

Peso, volume e quantidade 2 0 2

QUANTUM POSITIVO INFORMÁTICA S/A 81243735 1

QUANTUM POSITIVO INFORMÁTICA S/A

Peso, volume e quantidade 0 1 1

REPAIR CENTER MANUTENÇÃO DE ELETRONICOS - EIRELI 24430286 1

REPAIR  CENTER

Peso, volume e quantidade 0 1 1

RN COMERCIO VAREJISTA S.A 64282601 2

RICARDO ELETRO. COM

Peso, volume e quantidade 1 1 2

RN COMÉRCIO VAREJISTA S.A - CHÁCARA RICARDO ELETRO 13481309 1

RICARDO ELETRO

Peso, volume e quantidade 0 1 1

RN COMERCIO VAREJISTA S.A - RICARDO ELETRO 13481309 5

RICARDO ELETRO / LOJA BOM DESPACHO

Peso, volume e quantidade 2 3 5

RN COMERCIO VAREJISTA S.A. - RICARDO ELETRO.COM 13481309 1

RN COMERCIO VAREJISTA S.A. - RICARDO ELETRO.COM

Peso, volume e quantidade 0 1 1

SAMSUNG ELETRONICA DA AMAZONIA LTDA 00280273 2

SAMSUNG ELETRONICA DA AMAZONIA LTDA

Peso, volume e quantidade 1 1 2

SKY BRASIL SERVIÇO LTDA 72820822 11

SKY

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 6 5 11

SUBMARINO VIAGENS 06179342 1

SUBMARINO VIAGENS

Cobrança indevida/abusiva 1 0 1

TAM LINHAS AEREAS S/A. - LATAM AIRLINES BRASIL 02012862 1

TAM LINHAS AEREAS S/A. - LATAM AIRLINES BRASIL

Cobrança indevida/abusiva 1 0 1

TELEFONICA BRASIL S.A. / VIVO S.A / TELEMIG 02320739 6

VIVO - TELEFONICA BRASIL S.A. / VIVO S.A / TELEMIG

Peso, volume e quantidade 2 4 6
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TIM CELULAR 04206050 2

TIM NORDESTE

Peso, volume e quantidade 0 1 1

Prazo de validade (falta, ilegível, etc.) 1 0 1

TREVO VEÍCULOS 06189673 1

TREVO VEÍCULOS

Peso, volume e quantidade 1 0 1

UNIÃO DOS MÓVEIS 10573389 1

UNIÃO DOS MÓVEIS

Peso, volume e quantidade 0 1 1

UTILIDADES DOMESTICAS UD LTDA 02817838 1

UD - UTILIDADES DOMÉSTICAS / LOJA BOM DESPACHO/MG

Peso, volume e quantidade 0 1 1

WALMART.COM COMÉRCIO ELETRÔNICO LTDA 14314050 1

WALMART.COM COMÉRCIO ELETRÔNICO LTDA

Peso, volume e quantidade 0 1 1

Total de reclamações : 165


