AMPMG

Ministério Pablico
do Estado de Minas Gerais

CONTRATO N° 19.16.3901.0031054/2025-62

CONTRATO SIAD N° 9460036

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS COM INCLUSAO TOTAL DE PECAS
ORIGINAIS QUE ENTRE SI CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS
GERAIS, POR INTERMEDIO DA PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA, E ESMARTY
ESPECIALISTA EM MANUTENCAO DE ELEVADORES LTDA., NA FORMA AJUSTADA.

CONTRATANTE: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, por intermédio da Procuradoria-
Geral de Justica, com sede na Av. Alvares Cabral, n° 1690, bairro Santo Agostinho, nesta Capital, CEP
30.170-008, inscrita no CNPJ sob 0 n° 20.971.057/0001-45, neste ato representado pelo Procuradora-Geral
de Justica Adjunta Administrativa, Iraides de Oliveira Marques.

CONTRATADO(A): Esmarty Especialista em Manutencdo de Elevadores Ltda., inscrita no CNPJ
sob o0 n° 08.458.633/0001-50, com sede na Rua Joaquim Ferreira, n® 123, SLJ201, Bairro Carneirinhos,

Joao Monlevade/MG, CEP.: 35930-195, neste ato representada por Silvana B. Damasceno, inscrita no
CPF sob o n® *** 477.916-**,

As partes acima qualificadas celebram o presente contrato, com observancia ao Processo SEI n.’
19.16.2481.0014733/2024-21, nos termos da Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, da Resolugao
PGJ n°® 02/2023, além das demais disposi¢des legais aplicaveis e do disposto no Edital do Processo
Licitatorio SIAD n° 11/2025 devidamente adjudicado, homologado e publicado, na forma da Lei,
observados os Anexos I e II (Anexos II e IV do Edital) e respectivas atas de abertura e julgamento,
mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — Do Objeto

O objeto do presente instrumento consiste na contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servigos de manutencdo preventiva e corretiva em elevadores e plataformas para transporte de passageiros
de marcas variadas, com inclusdo total de pegas originais, durante o periodo de 12 meses, em imdveis
ocupados pela Procuradoria-Geral de Justica do Estado de Minas Gerais nas regioes Sul, Tridngulo/Alto
Paranaiba, Leste, Central, Jequitinhonha/Mucuri., nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - Da Vigéncia

O prazo de vigéncia do presente contrato ¢ de 12 (doze) meses, contados a partir da data da publicagdo do
instrumento, podendo ser prorrogado por meio de termos aditivos, desde que respeitada a vigéncia maxima
decenal, com fulcro nos arts. 106 € 107, ambos da Lei Federal n°® 14.133/21.

Subclausula Primeira: A cada exercicio, o Contratante atestard a existéncia de créditos orcamentarios
vinculados a contratagdo e a vantagem em sua manuteng¢ao.



Subclausula Segunda: A prorrogacdo de que trata o caput desta clausula serd condicionada ao ateste, da
autoridade competente, de que as condi¢des e os precos permanecem vantajosos para a Administragdo,
permitida a negociagdo com o(a) Contratado(a).

CLAUSULA TERCEIRA - Dos Modelos de Execuciio e Gestio Contratuais

O regime de execucao contratual, os modelos de gestdo e de execugao, assim como os prazos e condigdes
de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este
contrato.

CLAUSULA QUARTA — Das Obrigacées do Contratante

Sao obrigacdes do Contratante, além de outras previstas neste contrato e no Termo de Referéncia (Anexo
I):

4.1. Efetuar o pagamento dos valores devidos, no prazo e condigdes pactuadas;

4.2. Acompanhar ¢ fiscalizar a execugdo contratual, por intermédio do responsavel pelo(s) setor(es)
constante(s) do Anexo II deste instrumento, indicado pelo respectivo Orgdo/Entidade ou por servidor
designado por este, que devera anotar todas as ocorréncias relacionadas a referida execucdo, determinando
o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos detectados, e comunicar, antes de expirada a
vigéncia contratual, as irregularidades apuradas aos superiores e aos Orgdos competentes, caso haja
necessidade de imposi¢do de sancdes ou as medidas corretivas a serem adotadas estejam fora do seu
ambito de competéncia;

4.3. Comunicar ao(a) Contratado(a), por escrito, a respeito da supressdo ou acréscimo contratuais
mencionados neste instrumento, encaminhando o respectivo termo aditivo para ser assinado;

4.4. Decidir sobre eventuais alteracdes neste contrato, nos limites permitidos por lei, para melhor
adequagdo de seu objeto;

4.5. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execu¢do do
presente contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou
de nenhum interesse para a boa execug¢do do ajuste.

4.5.1. Concluida a instru¢do do requerimento, a Administragdo tera o prazo de 60 (sessenta) dias para
decidir, admitida a prorrogagdo motivada por igual periodo.

4.6. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo(a)
Contratado(a) no prazo de 90 (noventa) dias, contados da conclusdo da instru¢do do requerimento,
admitida a prorrogagao motivada por igual periodo;

4.7. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo de responsabilizacio
de fornecedores (PARF) para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

CLAUSULA QUINTA — Das Obrigacoes do(a) Contratado(a)

Sao obrigacdes do(a) Contratado(a), além de outras previstas neste contrato e em seu Anexo II (Termo de
Referéncia):

5.1. Fornecer o objeto em perfeito estado, e prestar o servigo pertinente, no prazo, local, quantidade,
qualidade e condicdes estabelecidos, cumprindo fielmente todas as disposi¢des constantes deste contrato e
seu(s) anexo(s);

5.2. Arcar com todas as despesas pertinentes a execucao do objeto ora contratado, tais como tributos,
fretes, embalagens, custos com mobilizagdo, quando for o caso, e também os saldrios, encargos
previdencidrios, trabalhistas e sociais relacionados a execu¢do do objeto, bem como os demais custos ¢
encargos inerentes a tal execugdo, mantendo em dia os seus recolhimentos;

5.3. Responder integralmente pelos danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiros, por culpa ou
dolo decorrentes da execucdo deste contrato, ndo havendo exclusdo ou reducdo de responsabilidade
decorrente da fiscalizacdo ou do acompanhamento contratual exercido pelo Contratante;



5.4. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, Lei Federal n°
14.133/21, submetendo suas justificativas a apreciagdo do Contratante, para analise e deliberagdo a respeito
de eventual necessidade de adequacao contratual.

5.5. Comunicar ao Contratante, imediatamente e por escrito, qualquer alteracdo que possa comprometer a
execucdo dos servigos ou a comunicacdo entre as partes;

5.6. Submeter a apreciacdo do Contratante, antes de expirado o prazo previsto para entrega do objeto
contratado, solicitagdo de prorrogacdo, se assim entender necessario, demonstrada a auséncia de culpa
do(a) Contratado(a), sob pena de ser constituida em mora e demais san¢des administrativas;

5.7. Manter, durante toda a vigéncia contratual, as mesmas condi¢cdes de regularidade fiscal e de
qualificacdo exigidas e apresentadas na fase de habilitagdo do processo licitatério e/ou assinatura do
presente contrato, inclusive as relativas a regularidade para com o INSS, FGTS, Justica do Trabalho,
Fazenda Municipal, bem como a regularidade tributéria perante a Fazenda de Minas Gerais e, quando for o
caso, perante a Fazenda Estadual do domicilio do(a) Contratado(a), conservando atualizadas as
informacdes no Cadastro Geral de Fornecedores — CAGEF e apresentando a Superintendéncia de Gestao
Administrativa do Contratante as certiddes referentes as condi¢des supramencionadas sempre que tiverem
suas validades vencidas e quando solicitadas;

5.8. Informar, no corpo da nota fiscal (ou documento equivalente), secus dados bancarios, a fim de
possibilitar ao Contratante a realizagdo dos depdsitos pertinentes;

5.9. Manter o sigilo sobre todos os dados, informag¢des e documentos fornecidos por este Orgao ou obtidos
em razdo da execucdo contratual, sendo vedada toda e qualquer reprodugdo destes, durante a vigéncia
deste contrato e mesmo apos o seu término;

5.10. Comunicar ao Contratante quaisquer operagdes de reorganizacdo empresarial, tais como fusao, cisao
e incorporagdo, as quais, quando caracterizarem a frustracdo das regras disciplinadoras da licitagdo,
poderdo ensejar a rescisdo contratual,

5.11. Comunicar a Secretaria da Receita Federal, nos termos do art. 30 da Lei Complementar Federal n°
123/06, o eventual desenquadramento da situagdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparada em decorréncia da execugdo deste contrato, encaminhando cdpia da comunicagdo ao
Contratante, para ciéncia.

5.12 Cumprir, ao longo de toda a execu¢do contratual, se aplicavel, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas em outras normas especificas (art. 116 da Lei 14.133/2021).

5.12.1 Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere o item 5.12, sempre que solicitado
pela Administragdo, com a indicacdo dos empregados que preencherem as referidas vagas (art. 116,
paragrafo tnico).

CLAUSULA SEXTA - Da Prote¢do de Dados Pessoais

6.1. E dever das partes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei n.°
13.709/18), suas alteracdes e regulamentacdes posteriores, bem como as diretrizes estabelecidas pela
Politica Nacional de Prote¢ao de Dados Pessoais e o Sistema Nacional de Protegao de Dados Pessoais no
Ministério Publico (Resolugdao n.® 281/2023, do Conselho Nacional do Ministério Publico — CNMP),
devendo ser observadas, no tratamento de dados, a respectiva finalidade especifica e a consonancia ao
interesse publico.

6.2. No presente contrato, o Contratante assume o papel de controlador, nos termos do artigo 5°, VI, da Lei
n.° 13.709/2018, e o(a) Contratado(a) assume o papel de operador, nos termos do artigo 5°, VII, da Lei n.°
13.709/2018.

6.3. O(A) Contratado(a) devera guardar sigilo sobre os dados pessoais compartilhados pelo Contratante e
s6 poderd fazer uso dos dados exclusivamente para fins de cumprimento do objeto deste contrato, sendo-



lhe vedado, a qualquer tempo, o compartilhamento desses dados sem a expressa autorizacdo do
Contratante, ou o tratamento dos dados de forma incompativel com as finalidades e prazos acordados, sob
pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

6.4. E dever do(a) Contratado(a) orientar ¢ treinar seus empregados ¢ colaboradores sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes das leis e regulamentos de prote¢ao de dados pessoais.

6.5. O(A) Contratado(a) se compromete a adequar todos os procedimentos internos e adotar as medidas de
seguranga técnicas, administrativas e operacionais necessarias a resguardar os dados pessoais que lhe serdo
confiados, levando em conta as diretrizes de orgdos reguladores, padrdes técnicos e boas praticas
existentes, incluindo as diretrizes da Resolugao CNMP n.° 281/2023.

6.6. Quando solicitado, o(a) Contratado(a) fornecera ao Contratante todas as informacdes necessarias para
comprovar a sua conformidade com as obrigagdes referentes a prote¢do de dados pessoais, incluindo
registros cronoldgicos ou outros métodos eficazes que demonstrem a licitude do tratamento e garantam a
integridade e a seguranca dos dados pessoais, devendo atender prontamente eventuais pedidos de
comprovagdo formulados, respeitando-se o sigilo empresarial e as demais protecdes legais.

6.7. O(A) Contratado(a) cooperard com o Contratante no cumprimento das obrigacdes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas leis e regulamentos de protecdo de dados em
vigor e, também, no atendimento de requisi¢des de autoridades competentes ou quaisquer outros legitimos
interessados.

6.8. Os dados pessoais obtidos a partir do presente contrato serdo eliminados apds o término de seu
tratamento, no ambito e nos limites técnicos das atividades, sendo permitida a conservagdo para as
finalidades estabelecidas no artigo 16 da Lei n.° 13.709/2018.

6.9. O(A) Contratado(a) devera comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas,
contados do seu conhecimento, qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais,
situacdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

Subclausula Unica: A comunicagdo mencionada no item 6.9 desta Clausula devera ser enviada para o e-
mail: encarregado@mpmg.mp.br, devendo trazer em seu bojo, no minimo, as seguintes informacgdes:

I - a descrigdo e a natureza dos dados pessoais afetados;
II - as informacdes sobre os titulares envolvidos;

IIT - as medidas técnicas e de segurancga utilizadas para a protecdo dos dados pessoais, observados os casos
de sigilo legal e institucional;

1V - os riscos relacionados ao incidente;
V - 0os motivos da demora, no caso de a comunicagdo nao ter sido imediata; e

VI - as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

CLAUSULA SETIMA - Clausula Declaratéria e Compromissoria Anticorrupcio

7.1. O(A) Contratado(a) declara, por si e por seus administradores, funciondrios, representantes e outras
pessoas que agem em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos na Lei n°
12.846/2013.

7.2. O(A) Contratado(a) se obriga a tomar todas as providéncias para fazer com que seus administradores,
funcionarios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da mencionada Lei n°® 12.846/2013.

Subclausula Primeira: O(A) Contratado(a), no desempenho das atividades objeto deste contrato,
compromete-se perante o Contratante a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violacdo a
legislacao aplicavel ao presente instrumento pactual, incluindo aqueles descritos na Lei n® 12.846/2013,
em especial no seu artigo 5°.

Subclausula Segunda: O(A) Contratado(a) se compromete a ndo contratar como empregados ou firmarem
qualquer forma de relacionamento com pessoa fisica ou juridica envolvida em atividades criminosas, em
especial pessoas investigadas por ilicitos da Lei Anticorrupgdo, Lei de Improbidade Administrativa, de



Lavagem de Dinheiro e delitos da legislagdo penal.

Subclausula Terceira: O(A) Contratado(a) se obriga a notificar o Contratante, imediatamente e por
escrito, sobre qualquer suspeita ou violagdo a legislagdo vigente, como casos em que tiver ciéncia acerca
de pratica de atos de suborno, corrup¢ao ou fraudes em geral.

Subclausula Quarta: O(A) Contratado(a) obriga-se a conduzir os seus negdcios e praticas comerciais de
forma ética e integra em conformidade com os preceitos legais vigentes no pais.

Subclausula Quinta: O descumprimento pelo(a) Contratado(a) das normas legais anticorrup¢do ¢ das
dispostas neste contrato sera considerada infracdo grave e ensejara a possibilidade de rescisdo do
instrumento contratual pelo Contratante, sem qualquer Onus ou penalidade, respondendo o(a)
Contratado(a), ainda, sobre eventuais perdas e danos.

CLAUSULA OITAVA — Da Subcontratacio

O(A) Contratado(a) ndo poderd subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto deste
ajuste.

CLAUSULA NONA - Do Preco

O valor total da contratacdo ¢ de R$ 159.999,00 (cento e cinquenta e nove mil, novecentos e noventa e
nove reais).

No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execu¢do do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacao.

CLAUSULA DECIMA - Da Dotaciio Or¢amentaria

As despesas com a execuc¢do deste instrumento correrdo a conta da dotagdo or¢camentdria n°
1091.03.122.703.2009.0001.3.3.90.39.21.0 - Fonte 10.1, com os respectivos valores reservados, e suas
equivalentes nos exercicios seguintes quando for o caso.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — Da Forma de Pagamento

A forma de pagamento do objeto contratado e demais condi¢des a ela referentes encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, anexo a este contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — Do Reajuste

A periodicidade para o reajuste do objeto serda de 12 (doze) meses, contados da data do orcamento
estimado, em 17/01/2025, no caso de primeiro reajuste, ou da data do reajuste anterior, na hipdtese de
reajustes posteriores, com base no Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA-IBGE) ou em
outro que venha substitui-lo.

Subclausula Primeira: A concessdo de reajuste sera efetuada independentemente de pedido do(a)
Contratado(a).

Subcliausula Segunda: A reducdao do valor do reajuste estabelecido no caput desta clausula ou sua
dispensa poderdo ainda ser objeto de acordo entre as partes.

Subclausula Terceira: Em regra, o reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — Do reequilibrio econdmico-financeiro

O reconhecimento de desequilibrio econémico-financeiro dependerd de expresso requerimento da parte
interessada, devendo ser formulado durante a vigéncia deste contrato e antes de eventual prorrogacdo, nos



termos da alinea 4.6 da clausula quarta deste instrumento.

Subclausula Unica: Uma vez preenchidos os requisitos do caput, a extingdo do contrato ndo configuraré
Obice para o reconhecimento da situa¢ao de desequilibrio, hipotese na qual sera concedida indenizagdo por
meio de termo indenizatdrio.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Das Alteracdes Contratuais

O(A) Contratado(a) fica obrigado(a) a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que o Contratante, a seu critério e de acordo com sua disponibilidade orcamentaria e financeira,
determinar, até o limite de 25% do valor inicial atualizado do contrato.

Subclausula Primeira: O limite para acréscimo, nos termos do caput desta clausula, sera de 50% do valor
inicial atualizado do contrato quando o objeto contratado consistir em reforma de edificio ou de
equipamento, conforme art. 125 da Lei Federal n® 14.133/21.

Subcldusula Segunda: As demais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei Federal n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Da Garantia do Objeto

A garantia serd prestada de acordo com o estabelecido na Proposta e no Termo de Referéncia,
independentemente do término da vigéncia contratual.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — Da Garantia de Execucio Contratual

Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugdo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Das Infracdes e Sancées Administrativas

A inadimpléncia do(a) Contratado(a), sem justificativa aceita pelo Contratante, no cumprimento de
qualquer clausula ou condi¢do prevista neste contrato, inclusive quando configurar o cometimento de
infracdes, a sujeitara as sangdes discriminadas no Termo de Referéncia, anexo a este contrato, as quais
serdo aplicadas de acordo com a natureza e a gravidade da infragdo, as peculiaridades do caso concreto, as
circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos que dela provierem para o Contratante, a implantagdo ou
o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos o6rgdos de controle,
bem como eventual extingao unilateral do contrato, mediante processo administrativo de responsabilizacao
de fornecedores (PARF), observada a aplicacdo da Lei Federal n° 14.133/2021 e da Resolu¢ao PGJ n°
02/2023.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Da Extinc¢do Contratual

18.1. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137, da Lei Federal n°14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

18.1.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 ¢ 139 da mesma Lei.

18.1.2. A alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nido ensejara a
rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

18.1.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteragdo subjetiva.

18.2. O termo de exting¢do, sempre que possivel, serd precedido de:
18.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
18.2.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

18.2.3. Indenizacdes e multas.



18.3. A extincdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, conforme Subclausula Unica da Clausula Décima Terceira.

CLAUSULA DECIMA NONA - Da Publicacéo

O Contratante fard publicar no Diario Oficial Eletronico do Ministério Publico de Minas Gerais —
DOMP/MG e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas, bem como no respectivo sitio oficial do
MPMG, o resumo do presente contrato, nos termos e condigdes previstas na Lei Federal n® 14.133/21.

CLAUSULA VIGESIMA — Do Foro

E competente o foro da Comarca de Belo Horizonte/MG para dirimir quaisquer questdes oriundas deste
instrumento que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, nos termos do art. 92, §1°, da Lei Federal n°
14.133/21.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — Dos Documentos Integrantes

Integram o presente contrato, independentemente de transcrigdo, para todos os efeitos, o Termo de
Referéncia; o Edital da Licitacdo; a Proposta do(a) Contratado(a) e eventuais anexos dos documentos
supracitados.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — Dos Casos Omissos

Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei Federal n°
14.133/21e em normas e principios gerais dos contratos.

ANEXO I - PROPOSTA (Planilha de Precos)

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos de manutengdo preventiva e
corretiva em elevadores e plataformas para transporte de passageiros de marcas variadas, com inclusdo
total de pegas originais, durante o periodo de 12 meses, em iméveis ocupados pela Procuradoria-Geral de
Justica do Estado de Minas Gerais nas regioes Sul, Triangulo/Alto Paranaiba, Leste, Central,
Jequitinhonha/Mucuri.

1) IDENTIFICACAO DO LICITANTE: conforme preambulo do Contrato

2) DAS EXIGENCIAS DA PROPOSTA:

2.1) PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 DIAS, contados da data de sua apresentagao;
2.2) PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS:

2.2.1) As manutengdes preventivas deverdo ser executadas no hordrio de 08h as 18h de segunda a sexta-
feira, e em tempo integral aos sabados, domingos e feriados, mediante programag¢ao mensal a ser fornecida
pela CONTRATADA e prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

2.2.2) Chamados de Manutencao Corretiva abertos até as 18h: deverdo ser atendidos em até 4 horas a partir
de sua abertura;

2.2.3) Chamados de Manutencao Corretiva abertos apés as 18h, em feriados ou fins de semana: deverdo
ser atendidos até as 10h do proximo dia util.

2.2.4) Chamados de Emergéncia: deverao ser atendidos em até 45 minutos a partir de sua abertura.

2.3) PRAZO DE SUBSTITUICAO DO OBJETO COM DEFEITO / REFAZIMENTO DOS
SERVICOS: 07 DIAS, contados do recebimento da solicitagdo (MAXIMO 7 dias, a contar da solicitagdao



da Contratante).

Caso o prazo para conserto exceda os 7 dias previstos, a partir de avaliacdo técnica, a CONTRATADA
devera formalizar a CONTRATANTE a descri¢ao da falha e previsao de término dos servigos.

2.4) PRAZO DE GARANTIA, CONTADO DA CONCLUSAO DOS SERVICOS:

2.4.1) GARANTIA DO FABRICANTE PARA PECAS E MATERIAIS UTILIZADOS: 90 DIAS
(complementar a garantia legal estabelecida no CDC);

2.4.2) GARANTIA DOS SERVICOS PRESTADOS : garantia legal estabelecida no CDC, sem prejuizo
de eventual garantia complementar oferecida pelo fornecedor nesta proposta comercial (caso haja o
oferecimento de garantia complementar, o fornecedor deve especifica-la).

2.5) PRESTACAO DA GARANTIA: Se o prazo de garantia for superior ao legal, o licitante devers,
no ato da entrega da nota fiscal (ou documento equivalente), repassar a contratante termo ou certificado
de garantia, constando a cobertura de todo o objeto, pelo periodo definido no item 2.4 desta proposta;

2.5.1) A garantia inclui todos os seus acessorios e sera oferecida pelo FABRICANTE quanto as pecas e
pelo FORNECEDOR LICITANTE quanto aos servigos.

2.5.2) Os custos com transporte para fins de execucdo de servigos relativos a garantia, inclusive quando
realizados fora da RMBH, serdo arcados exclusivamente pela contratada;

2.5.3) A garantia das pecas/materiais sera prestada por empresa credenciada pelo fabricante,
preferencialmente situada na Regido Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH — LC N° 63/02), sendo
indicada(s):

Empresa (razdo social): Esmarty Especialista em Manutencio de Elevadores Ltda

CNPJ: 08.458.633/0001-50

Endereco: Rua Joaquim Ferreira, n°® 123, SLJ201, Bairro Carneirinhos, Jodo Monlevade/MG -
CEP:35930-195

Telefone: (31) 3193-0099 /
(31) 99546-6699 / (31) 99543- || E-mail: contato@esmartyelevadores.com.br
5710

2.6) DECLARACAO DE REGULARIDADE: devera ser apresentada, juntamente com esta Proposta, a
Declarag¢ao de Regularidade, conforme modelo constante do Anexo V do Edital;

2.7) VISITA AO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS:

2.7.1) A visita técnica (facultativa) ao local da prestagdo dos servigos poderd ser realizada exclusivamente
pelo respectivo responsavel técnico da licitante até 2 (dois) dias uteis antes da data marcada para a sessao
de disputa, entre 8h e 18h, conforme previamente acordado, apds agendamento junto a Divisdo de
Manuten¢ao Predial / DIMAN, pelo telefone(31) 3330-8260, com o Sr. Christian Rodrigues.

2.7.2) Nao serdo aceitas alegagdes posteriores quanto ao desconhecimento de qualquer elemento,
existéncia de duvidas e outras questdes que possam provocar empecilhos, atrasos ou paralisagdes na
execucdo dos servicos e que poderiam ter sido observados na vistoria;

2.7.3) A vistoria técnica pode ser substituida por declaracao de que o licitante tem pleno conhecimento das
condi¢des locais e peculiaridades inerentes a natureza dos servicos, conforme subitem “5.2.8” do “Anexo
IIT” do Edital (Relagdo de Documentos Exigidos).

3) O PRECO E AS ESPECIFICACOES MINIMAS:

[APOS APROVACAO DO MAPA DE PRECOS, SELECIONAR OS CRITERIOS DE
PARTICIPACAO DE CADA LOTE]




LOTE 2 - MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA EM ELEVADORES E PLATAFORMAS-
REGIAO LESTE

Esmarty Especialista em Manutencio de Elevadores Ltda.

. - COD.
ltem | QTD | UND Espec":'tca‘?“S 9° 1 S1AD | Marca/Modelo Prego
em Mensal Total/ Anual
MANUTENCAO
PREVENTIVA E
. CORRETIVA EM 43346 Plataforma Vertical
! | Unidade ELEVADOR E Minas Elevadores | R$ 1.250,00 | RS 15.000,00
PLATAFORMA 325Kg
ELEVATORIA
MANUTENCAO
PREVENTIVA E
43346
) ] Unidade CORRETIVA EM Plataforma Montele
PLATAFORMA
ELEVATORIA
MANUTENCAO
; PREVENTIVA E 43346 Plataforma sem
3 1 idade CORRETIVA EM identificacéo do
fabricante
PLATAFORMA
ELEVATORIA
MANUTENCAO
PREVENTIVA E Elevador 3 paradas
. 1 Unidade CORRETIVA EM 43346 paradas Atlas
ELEVADOR E Schindler, 675kg N° | RS 1.250,00 | RS 15.000,00
PLATAFORMA EEL1937430
ELEVATORIA
MANUTENCAO 3 Elevadores 16
PREVENTIVA E 43346 Pa.radas Atlas
; ; Uridade CORRETIVA EM Schindler 975Kg
ELEVADOR E V- ELLatsiarn | RS 1:250.00 | RS 15.000,00
PLATAFORMA ELL2131420 e
ELEVATORIA ELL2131430
MANUTENCAO
PREVENTIVA E Elevador 2 paradas
ELEVADOR E L600Kg [R$ 1.250,00 |R$ 15.000,00
PLATAFORMA N EEL 2094300
ELEVATORIA




Unidade

MANUTENCAO

PREVENTIVA E

CORRETIVA EM
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA

43346

Elevador TKE 2
paradas, 750Kg

N°88411

RS 1.250,00

R$ 15.000,00

Unidade

MANUTENCAO
PREVENTIVA E

CORRETIVA EM
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA

43346

Elevador TKE 2
paradas, 600Kg

N°117830

R$ 1.250,00

R$ 15.000,00

Unidade

MANUTENCAO
PREVENTIVA E

CORRETIVA EM
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA

43346

Plataforma Vertiline

PLF40P 3

Paradas 275Kg

R$ 1.250,00

R$ 15.000,00

10

100

Unidade

MANUTENCAO,
REPAROS E
ADAPTACOES EM
ELEVADORES E
PLATAFORMAS
ELEVATORIAS.

100 HORAS TECNICAS
DESTINADAS A
PARADA DOS
EQUIPAMENTOS.

3611

Todo o lote

R$ 249,99

R$ 24.999,00

PRECO TOTAL DO LOTE

R$ 159.999,00 (cento e cinquenta e nove mil, novecentos e noventa e nove reais)

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA (DFD): 80/2024
PROCESSO SEI: 19.16.2481.0014733/2024-21

1-DO OBJETO:
1.1 - DESCRICAO DO OBJETO:

ANEXO IT - TERMO DE REFERENCIA

Contratagdo de empresa especializada para presta¢ao de servigos de manutengdo preventiva e corretiva em
elevadores e plataformas para transporte de passageiros de marcas variadas, com inclusdo total de pegas




originais, durante o periodo de 12 meses, em imoveis ocupados pela Procuradoria-Geral de Justica do
Estado de Minas Gerais nas regides Sul, Triangulo/Alto Paranaiba, Leste, Central, Jequitinhonha/Mucuri.

1.2 - DESCRICAO DETALHADA DA SOLUCAO ESCOLHIDA:

1.2.1. A contratagdo pretendida tem carater continuado.

1.2.2 O servigo pretendido enquadra-se na classificagao de servigos comuns de engenharia, nos termos do
inciso XXI, “a”, do artigo 6° da Lei 14.133/2021, sendo aqueles padronizaveis em termos de desempenho
e qualidade, de manuten¢do, de adequacao e de adaptagdo de bens mdveis e imdveis, com preservagdo das
caracteristicas originais dos bens.

1.2.3. A manutencdo do mobilidrio de acesso das edificacdes ¢ parte fundamental da boa gestdo de
servigos da SEA/Diman a Institui¢do, cuja atribui¢do ampara-se na resolu¢do PGJ n° 81, de 10 de outubro
de 2013 que, em seu art. 2° dispde que a Superintendéncia de Engenharia e Arquitetura, unidade de apoio
administrativo subordinada técnica e administrativamente a Diretoria-Geral, tem como finalidade planejar,
coordenar, promover, controlar ¢ avaliar as atividades relativas a realizagdo de construgdo, reforma,
adaptagdo, adequacdo e manutencdo preventiva e corretiva das edificagdes que abrigam as dependéncias
do Ministério Ptblico do Estado de Minas Gerais e, também, previsto na Instru¢do Normativa PGJAA IN
1/2025, art. 1°, inciso VIII. Desse modo, tendo a SEA o dever originario para a solu¢cao da demanda por
hora apresentada e baseado na pesquisa efetuada, entende-se que a contratacdo de empresa terceirizada € o
caminho técnico mais satisfatério e mais econdmico para a Administragao.

1.2.4. O Estudo Técnico Preliminar n® 21/2024 foi devidamente aprovado pela chefia imediata, Isabella
Pires Roscoe, MAMP 5484-00, da unidade Divisao de Manutencao Predial / DIMAN.

2 - DA FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

2.1. E de significativa importancia a presenga de elevadores e plataformas como elementos essenciais para
o transporte vertical de pessoas em nossas edificagdes. Esses equipamentos sdo componentes vitais que
garantem a acessibilidade universal dentro de um edificio. Eles possibilitam que pessoas de todas as
idades, habilidades ¢ condigoes fisicas tenham facil acesso a diferentes andares, eliminando barreiras
impostas pela arquitetura e proporcionando inclusdo a todos os ocupantes.

Esses dispositivos desempenham um papel fundamental na promog¢do da acessibilidade, conveniéncia e
eficiéncia nas atividades didrias, influenciando diretamente a qualidade de vida dos ocupantes. A
manuten¢do inadequada desses equipamentos aumenta consideravelmente os riscos de acidentes,
comprometendo a seguranca dos usudrios. A auséncia de intervencdes especializadas pode resultar em
falhas criticas, colocando em perigo a integridade fisica dos ocupantes.

A legislagdo vigente estabelece diretrizes especificas para a operacdo e manutencdo de elevadores e
plataformas. A falta de conformidade com essas normativas pode acarretar em penalidades legais. Uma
empresa especializada garantira que todas as atividades de manutengdo estejam em estrita conformidade
com as exigéncias normativas.

O estudo destacou a necessidade premente de implementar um programa abrangente de manutencao
preventiva e corretiva. A abordagem proativa permitird a identificagdo precoce de possiveis falhas,
evitando paradas ndo planejadas, otimizando o desempenho operacional e prolongando a vida util dos
equipamentos, maximizando a eficiéncia operacional do edificio.

A contratagdo de uma empresa especializada em manutencdo de elevadores e plataformas representa um
investimento estratégico. A analise de custo-beneficio demonstra que os custos associados a contratacdo
sdao superados pelos beneficios significativos, incluindo a reducdo de despesas relacionadas a reparos
emergenciais e a garantia de operacao eficiente a longo prazo.

Com base nos dados coletados, recomenda-se a contratacdo de uma empresa especializada em manutengao
de elevadores e plataformas. A empresa selecionada deve possuir expertise comprovada, historico de
conformidade normativa e capacidade para implementar um programa abrangente de manutencdo,
abordando tanto aspectos preventivos quanto corretivos. A implementacdo dessa medida n3o apenas
salvaguardard a seguranca dos usuarios, mas também garantird a eficiéncia operacional e a longevidade
dos equipamentos essenciais para o edificio.



2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anuais de 2023.

3-DA DIVISAO EM LOTES:

Numero de Lotes: 5 (cinco) lotes.

Justificativa para o parcelamento ou nao do objeto: optou-se pela divisdo em lotes, cada um dos quais
contemplara uma regido do estado de acordo com a tabela SETOP (secretaria de Estado de Transportes e
Obras Publicas), Esta divisdo tem o objetivo de agilizar ¢ melhorar o atendimento das manutengdes
realizadas, o que garantiré rapidez e eficiéncia no atendimento as demandas da instituicdo, uma vez que as
empresas contratadas podem alocar as equipes técnicas de acordo com a regido contratual respondendo
com mais agilidade as solicitagdes e garantindo a longevidade dos equipamentos manutenidos. Os lotes
serdo alocados nas Regides: Sul, Tridngulo/Alto Paranaiba, Leste, Central e Jequitinhonha/Mucuri.

4 - DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO, QUANTITATIVOS, CODIGOS DO CATALOGO

DE MATERIAIS E SERVICOS DO SIAD:

LOTE 1
ITEM | QUANTIDADE | UNIDADE | DESCRICAO CODIGO | *MARCA/MO
DE RESUMIDA DO ITEM | SIAD DELO
MEDIDA
MANUTENCAO Plataforma
. PREVENTIVA E Montele PL-
1 1 Unidade | - yRRETIVA Em | 43346 15678
ELEVADOR E _
PLATAFORMA Capacidade
ELEVATORIA 250kg
Elevador 3
MANUTENCAO Eﬁzagdz? OTKE
2 1 Unidade | CREVENTIVA El 43346
CORRETIVA EM Capacidade
ELEVADOR E 13
PLATAFORMA
ELEVATORIA pessoas 975
Kg
MANUTENCAO Plataforma
. PREVENTIVA E Montele
3 ! Unidade | - RRETIVA e | 43346 Capacidade
ELEVADOR E 275Kg
PLATAFORMA
ELEVATORIA




MANUTENCAO Elevador 3
) PREVENTIVA E Paradas
Unidade | ~oprETIVA Em | 43346 Fabricante
ELEVADOR E Montele
PLATAFORMA
ELEVATORIA Em
construgcao
MANUTENCAO Elevador 5
. PREVENTIVA E paradas Atlas
Unidade | ~oprETIVA Em | 43346 Schindler
ELEVADOR E 420Kg N°
PLATAFORMA EELO71514
ELEVATORIA
Elevador 5 e
6 paradas
Atlas
MANUTENCAO Schindler, 600
. PREVENTIVA E Kg Modelo
Unidade | ~opRETIVA Em | 43346 Neo lift
ELEVADOR E .
PLATAFORMA N
ELEVATORIA EEL1611110
e 1611120
Elevador 5
paradas Atlas
Schindler,
MANUTENCAO 825Kg Modelo
. PREVENTIVA E 3300
Unidade | commetiva £y | 43346 0
ELEVADOR E N
ELEVATORIA
Elevador 2
s M
Unidade | LREVENTIVA El 43346 Kg  Modelo
CORRETIVA EM 33?00
ELEVADOR E
PLATAFORMA NE
ELEVATORIA EEL1853900




2 Elevadores
16  paradas
MANUTENCAO g“:,s |
. PREVENTIVA E chindler,
9 2 Unidade CORRETIVA EM 43346 800kg
ELEVADOR E N°
PLATAFORMA EEL128514
ELEVATORIA ELL1285122
10 1 Unidade MANUTENCAO 43346 Plataforma
PREVENTIVA E TKE 250kg
CORRETIVA EM N°117828
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA
MANUTENCAO Plataforma
. PREVENTIVA E Vertiline
1 ! Unidade | - oRRETIVA Em | 43346 Modelo
ELEVADOR E PLF2409 275
PLATAFORMA Kg
ELEVATORIA
MANUTENCAO, REPAROS
. E ADAPTACOES EM
12 100 Unidade ELEVADORES E 3611 Todo o Lote
PLATAFORMAS
ELEVATORIAS.
100 HORAS TECNICAS
DESTINADAS A PARADA
DOS EQUIPAMENTOS.
LOTE 2
ITEM | QUANTIDADE | UNIDADE DESCRIQAO CcODIGO *MARCA/MO
DE RESUMIDA DO ITEM SIAD DELO
MEDIDA
Plataforma
MANUTENCAO \éfe'yzgl)re'\s’“”as
, PREVENTIVA E
1 1 Unidade CORRETIVA EM 43346 325Kg
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA




MANUTENCAO Plataforma
. PREVENTIVA E Montele 250Kg

Unidade CORRETIVA EM 43346
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA
MANUTENCAO Plataforma sem

. PREVENTIVA E identificacao do

Unidade | ~oRRETIVA v | 43346 fabricante
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA

Elevador 3
. PREVENTIVA E .

Unidade CORRETIVA EM 43346 g;grdler, -
ELEVADOR E EEL1%37430
PLATAFORMA
ELEVATORIA

3  Elevadores
16 Paradas
Atlas Schindler
975Kg
MANUTENCAO N°
. PREVENTIVA E ELL2131410,

Unidade CORRETIVA EM 43346 ELL2131420 o
ELEVADOR E ELL2131430
PLATAFORMA
ELEVATORIA

Elevador 2
paradas
paradas Atlas
MANUTENCAO Schindler,
. PREVENTIVA E 600Kg

Unidade CORRETIVA EM 43346 o
ELEVADOR E N EEL
PLATAFORMA 2094300

ELEVATORIA




Elevador TKE 2
MANUTENCAO paradas, 750Kg
. PREVENTIVA E N°88411
7 1 Unidade CORRETIVA EM 43346
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA
Elevador TKE 2
MANUTENCAO paradas, 600Kg
. PREVENTIVA E N°117830
8 1 Unidade CORRETIVA EM 43346
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA
Plataforma
MANUTENCAO \Ffilrzt:'gs 5
9 1 Unidade PREVENTIVA E 43346
CORRETIVA EM Paradas
ELEVADOR E 275Kg
PLATAFORMA
ELEVATORIA
MANUTENCAO, REPAROS
E ADAPTACOES EM
ELEVADORES E
PLATAFORMAS
10 100 Unidade ELEVATORIAS. 3611 Todo o Lote
100 HORAS TECNICAS
DESTINADAS A PARADA
DOS EQUIPAMENTOS.
LOTE 3
ITEM | QUANTIDADE | UNIDADE DESCRI(;AO CODIGO | *MARCA/MODELO
DE RESUMIDA DO | SIAD
MEDIDA ITEM




Elevador 3 paradas
600Kg

MANUTENCAO
. PREVENTIVA E Elevacon
Unidade CORRETIVA EM 43346
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA
Elevadores
Elevador Otis 3
paradas 600Kg
MANUTENCAO
) PREVENTIVA E
Unidade CORRETIVA EM 43346
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA
Modelo GEN2
Elevador 3 paradas
600Kg Atlas
Schindler
MANUTENCAO
Unidade PREVENTIVA E
CORRETIVA EM
ELEVADOR E | 43346
PLATAFORMA
ELEVATORIA
N° EEL 2114430
Elevador 2 paradas
MANUTENCAO g?;?uﬁ%l o Allas
Unidade PREVENTIVA E
CORRETIVA EM
ELEVADOR E | 43346
PLATAFORMA
ELEVATORIA

N° EEL 2114430




Elevador Vilarta 3
paradas 600Kg
MANUTENCAO 2"400‘16'0 Compagq
. PREVENTIVA E
5 1 Unidade CORRETIVA EM 43346
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA
MANUTENCAO,
REPAROS E
ADAPTACOES EM
ELEVADORES E
) PLATAFORMAS
6 100 Unidade ELEVATORIAS. 3611 Todo o Lote
100 HORAS TECNICAS
DESTINADAS A
PARADA DOS
EQUIPAMENTOS.
LOTE 4
ITEM QUANTID | UNIDADE | DESCRICAO RESUMIDA CODIGO | *MARCA/MO
ADE DE DO ITEM SIAD DELO
MEDIDA
Plataforma
Elevatodria
MANUTENCAO TKE 2
. PREVENTIVA E
1 1 Unidade CORRETIVA EM 43346 Paradas
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA
250Kg
N° 103403




MANUTENCAO, REPAROS
E ADAPTACOES EM
ELEVADORES E
2 100 PLATAFORMAS Todo o Lote
Unidade | ELEVATORIAS. 3611
100 HORAS TECNICAS
DESTINADAS A PARADA
DOS EQUIPAMENTOS.
LOTE 5
ITEM | QUANTIDADE | UNIDADE | DESCRICAO CODIGO | *MARCA/MO
DE RESUMIDA DO ITEM | SIAD DELO
MEDIDA
MANUTENCAO Plataforma
. PREVENTIVA E Vertiline 2
1 1 Unidade | pRETIVA Em | 43346 Paradas
ELEVADOR E 275Kg
PLATAFORMA
ELEVATORIA
Elevador 4
2 1 MANUTENCAO 43346 gi;?:;; At'ﬁl‘f‘,
. PREVENTIVA E
Unidade | o onctiun EN ELL11733879
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA
MANUTENCAO
. PREVENTIVA E
3 1 Unidade CORRETIVA EM 43346 /I:\Ici;tzi(z)rr;saOK
ELEVADOR E 9
PLATAFORMA
ELEVATORIA
Elevador TKE 2
MANUTENCAO paradas 600Kg
. PREVENTIVA E N° 117827
4 1 Unidade CORRETIVA EM 43346
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA




levador 3
e
. PREVENTIVA E ’
5 1 Unidade 43346 N°
CORRETIVA EM EEL 1883280
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA
Elevador 3
MANUTENCAO e Sehindlor
. PREVENTIVA E ’
6 1 Unidade 43346 N°
CORRETIVA EM EEL 1593220
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA
MANUTENCAO, REPAROS
E ADAPTACOES EM
ELEVADORES E
7 100 PLATAFORMAS
Unidade ELEVATORIAS. 3611 Todo o lote
100 HORAS TECNICAS
DESTINADAS A PARADA
DOS EQUIPAMENTOS.

4.1 - DA JUSTIFICATIVA DO CALCULO ESTIMATIVO DOS QUANTITATIVOS APURADOS:

O quantitativo a manutenir considera equipamentos instalados em diversas edificacdes ocupadas pela
instituicdo, estes equipamentos estdo dispostos em sedes proprias, locadas e cedidas ao MPMG, atualmente
se faz necessaria a contratacdo de manutencdo para 36 equipamentos entre elevadores e plataformas para
acessibilidade, o levantamento pode ser visualizado no Apenso II - Relagdo dos equipamentos.

Existem equipamentos que possuem contratos de manutencdo vigentes, nestes casos a ordem de servigo
para liberacdo da manuten¢do dos mesmos somente sera liberada apos o término dos contratos sendo eles:
CT141/2019 SIAD 9223709, CT145/2019 SIAD 9223884, CT146/2019 SIAD 9223888, CT67/2020 SIAD
9246066, CT69/2020 SIAD 9247102 e CT02/2020 SIAD 9241271.

5-DOS DOCUMENTOS TECNICOS E/OU APENSOS:

Os seguintes documentos técnicos encontram-se reproduzidos sequencialmente a este Termo de

Referéncia:

Apenso I — Descri¢ao dos Servigos de Conservagao, Manutengao Preventiva e Corretiva;

Apenso II - Relagdo dos Equipamentos;

Apenso III — Rotinas de Manuten¢do Minima a Serem Adotadas.

6 - DA EXIGENCIA DE AMOSTRA:
N3o ha necessidade de amostra.
7 - DA VISTORIA TECNICA:

7.1. As empresas interessadas poderdo realizar vistoria técnica para melhor conhecimento das condi¢des de

execucao do objeto.




7.2. A vistoria técnica serd realizada nas seguintes condicdes: Devera ser realizada exclusivamente pelo
respectivo responsavel técnico da contratada que se responsabilizara por tomar ciéncia de todos os
requisitos necessarios para a realizacdo do servico. Sera realizada em dias uteis e em horario comercial,
entre 08:00 e 18:00, desde que previamente agendada. A opcao da PROPONENTE em ndo realizar a visita
técnica caracteriza conhecimento dos enderecos de instalagdo, equipamentos, condi¢cdes de execugdo dos
servicos e do estado geral dos elevadores.

7.3. A vistoria técnica serd acompanhada pelo técnico: Christian Rodrigues Fraga da Silva, designado para
esse fim, apds agendamento pelo telefone (31) 3330-8260.

7.4 O fornecedor que desejar realizar vistoria técnica devera agendar dia e horério especifico, até 5 (cinco)
dias tteis antes da data marcada para a sessdo de disputa, sendo vedada a visita de mais de um fornecedor
no mesmo momento.

7.5. Nao serdo aceitas alegagdes posteriores quanto ao desconhecimento de qualquer elemento, existéncia
de davidas e outras questdes que possam provocar empecilhos, atrasos ou paralisacdes na [execucdo dos
servigos OU entrega do objeto] e que poderiam ter sido observados na vistoria.

7.6. A vistoria técnica pode ser substituida por declaracdo de que o licitante tem pleno conhecimento das
condi¢des locais e peculiaridades inerentes a natureza dos servicos.

8 - DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA:

8.1 - ATESTADOS E CERTIFICADOS ESPECIFICOS AO OBJETO:
Nao ha necessidade de atestados ou certificados.

8.2 - EXIGENCIA DE CATALOGO, PROSPECTO OU FOLDER:
Nao se aplica.

9 - DA FORMA E DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR / DOS ATESTADOS DE
CAPACIDADE:

9.1 - FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DO FORNECEDOR:

Trata-se de servi¢o considerado de natureza comum. Desse modo, o fornecedor sera selecionado por meio
do procedimento de licitacdo, na modalidade pregdo, sob a forma eletronica, com ado¢do do critério de
julgamento pelo menor preco.

9.2 - QUALIFICACAO TECNICO-OPERACIONAL E TECNICO-PROFISSIONAL:

Especializag¢do ou atestado exigido: Serdo exigidos os documentos descritos no item “10” do “Apenso I”
deste Termo de Referéncia

10 - DA SUBCONTRATACAO:

Nao ¢ admitida a subcontratacdo do objeto.

11 - DAS GARANTIAS:

11.1 - GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL:

Nao havera exigéncia de garantia de execucdo contratual para este objeto, pois os lotes individualizados
possuem valores estimados inferiores a R$ 531.720,00, conforme orientagdo contida no processo SEI
19.16.3899.0026216/2022-68 (Memo n° 702/2013/DICT/SAD/PGJ, de 12/12/2013, com os valores
corrigidos pelo Memo DIOR n° 435/2023-DG/SUF/DIOR, de 27/10/2023).

11.2 - GARANTIA DO PRODUTO/SERVICO - FABRICANTE, LEGAL OU CONVENCIONAL:

O prazo de garantia ¢ aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Coédigo de Defesa
do Consumidor), a partir da data de recebimento do produto ou do término da prestacdo do servigo, sem
prejuizo de outra garantia complementar fornecida pelo fabricante em sua proposta comercial.

12 - DA MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA:

A manutengdo/assisténcia técnica devera ocorrer no local, na forma e nas condigdes estabelecidas nos
Apensos I DESCRICAO DOS SERVICOS DE CONSERVACAO, MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA e Il ROTINAS DE MANUTENCAO MINIMA A SEREM ADOTADAS.



13 - DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO:

13.1 - PRAZO DE ENTREGA / EXECUCAO E PRAZO DE SUBSTITUICAO / REFAZIMENTO:
13.1.1 - PRAZO DE ENTREGA / EXECUCAO:

Os atendimentos de chamados dentro do contrato de manutencdo deverdo ser prestados de 3 formas:

a. Manutencdo preventiva

b. Manutencao corretiva com fornecimento de pegas originais

c. Chamados de Emergéncia

Abertura e Prazo para atendimento de chamados: A abertura de chamados pode ser realizada por servidor,
membro ou recepcionista de qualquer imével.

Chamado de Manuteng@o Corretiva: em até 4 horas a partir da abertura do chamado, quando esses forem
abertos até as 18:00h. Chamados de manutencdo corretiva abertos depois das 18:00 h, em feriados ou fim
de semana devem ser atendidos até as 10:00 h do dia util seguinte. A contratada devera disponibilizar uma
central de Atendimento 24 horas, disponivel para abertura de chamados de manutenc¢do corretiva e de
emergéncia.

Chamados de emergéncia deverao ser atendidos em até 45 minutos a partir de sua abertura.
13.1.2 - PRAZO DE SUBSTITUICAO / REFAZIMENTO:

A substitui¢do das pegas deve ocorrer em no maximo 7 (sete) dias, a contar da solicitacdo e ou
identificacao do problema, caso o prazo para a manutencao exceda os 7 dias previstos, a partir de avaliacao
técnica, a contratada devera formalizar a descri¢do da falha o motivo da demora e a previsdo de término
dos servigos.

13.2 - LOCAL DE ENTREGA / DE PRESTACAO DE SERVICOS:

Conforme especificado no documento técnico Apenso II deste Termo de Referéncia, que contém a lista de
equipamentos e enderegos.

13.3 - CRITERIOS DE RECEBIMENTO:
13.3.1 O recebimento e o aceite do objeto dar-se-ao da forma seguinte:

a) Provisoriamente: em até 2 dias uteis do recebimento da nota fiscal respectiva, apds a execucao do
servico, pela SEA/Diman ou por servidor designado, mediante termo detalhado, sem prejuizo da posterior
verificagdo da perfei¢do ¢ da conformidade do resultado do servico prestado com as exigéncias deste
Termo de Referéncia, nos termos explicitados na alinea seguinte;

b) Definitivamente: em até 5 dias uteis, contados do recebimento provisorio da nota fiscal, pela
SEA/Diman ou por servidor designado, com a conferéncia da perfeicdo e qualidade do resultado do
servico prestado, atestando sua conformidade e total adequacdo ao objeto contratado, mediante termo
detalhado, com o consequente encaminhamento da nota fiscal a Diretoria de Administra¢do Financeira -
DAFI, para analise e pagamento, apds os registros pertinentes em sistema proprio.

14 - DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO:
14.1 - CRITERIOS DE MEDICAO:

14.1.1. A CONTRATADA devera prestar os servigos contratados de acordo com todas as regras e
procedimentos estabelecidos neste Termo de Referéncia, de forma eficiente e qualificada.

14.1.2.Ap6s o comunicado de atendimento de uma demanda pela Contratada, a Fiscalizacdo validara o
atendimento quando comprovar:

1) O comparecimento da equipe técnica ao local do chamado, caso tratar-se de procedimento preventivo.

i1) O pleno reestabelecimento operacional dos equipamentos (elevadores e plataformas), quando tratar-se
de intervenc¢ao corretiva.

14.2 - CRITERIOS DE PAGAMENTO:

O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da nota fiscal
(ou documento equivalente) que corresponderda ao valor da respectiva parcela do objeto, seguindo os



critérios abaixo:

a) A Contratada apresentara a Contratante, juntamente com o objeto entregue, a respectiva nota fiscal (ou
documento equivalente) emitida em nome da Procuradoria-Geral de Justiga, CNPJ n® 20.971.057/0001-45,
Av. Alvares Cabral, 1.690, bairro Santo Agostinho, Belo Horizonte, MG, constando, em seu corpo, 0 nome
do setor solicitante DIMAN ( Divisdo de Manutencao), local de entrega, nimero do contrato, nimero do
empenho, elementos caracterizadores do objeto, bem como seus dados bancarios para pagamento;

b) Recebida a nota fiscal (ou documento equivalente), o fiscal do contrato terd o prazo de 10 (dez) dias
uteis para encaminha-la a Diretoria de Administragdo Financeira (DAFI/Gestdo) para pagamento, via SEI,
em processo proprio (Tipo: Gestdo Or¢camentaria e Financeira — Processo de Pagamento) acompanhada do
atestado de nota fiscal (ou documento equivalente) e do formulario de encaminhamento de documento
fiscal. O processo de pagamento iniciado devera estar relacionado ao processo da contratagdo respectivo;

¢) Recebido o processo de pagamento, constatada a sua regularidade, a DAFI terd o prazo de até¢ 09 (nove)
dias uteis para efetuar o pagamento, efetuando a reten¢ao tributaria, quando a legislacdo assim a exigir;

d) No caso da ndo aprovagao da nota fiscal (ou documento equivalente) por motivo de incorregdo, rasura,
imprecisdo ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, ela sera devolvida a Contratada para a
devida regularizagdo, reiniciando-se 0s prazos para aceite e consequente pagamento a partir da
reapresentacao da nota fiscal (ou documento equivalente) devidamente regularizada;

e) A CONTRATADA ficara sujeita a glosa nos pagamentos, quando deixar de executar, ou ndo executar
com a qualidade minima exigida as atividades contratadas, sem prejuizo das sang¢des cabiveis;

e) Ocorrendo atraso na entrega/substitui¢do do objeto, a Contratada devera anexar a respectiva nota fiscal
(ou documento equivalente) justificativa e documentagdo comprobatoria dos motivos alegados;

f) Na hipdtese precedente, a Contratante efetuard o pagamento pertinente, retendo o valor de eventual
multa por atraso, at¢ a conclusdo do Processo Administrativo instaurado para avaliagdo do
descumprimento e da justificativa apresentada;

g) O valor eventualmente retido sera restituido a Contratada caso a justificativa apresentada seja julgada
procedente, sendo convertido em penalidade caso se conclua pela improcedéncia da justificativa;

h) Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar
consulta ao CAGEF para: 1) verificar a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital; 2)
identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

1) Constatando-se, junto ao CAGEF, a situag¢do de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Tteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

j) Nao havendo regularizag¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar
aos Orgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

k) Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurados ao contratado o contraditdrio e a ampla
defesa.

1) Outras disposi¢des referentes a condi¢des de pagamento constam no item “12” do “Apenso I deste
Termo de Referéncia.

15 - DA VIGENCIA CONTRATUAL E DA POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO:

15.1 O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 Meses contados a partir da data da publicacdo do
instrumento no Didrio Oficial do Ministério Publico de Minas Gerais, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021. Trata-se de servico de natureza continuada,
enquadrando-se no inciso VIII (servicos de manutencao de prédios, equipamentos, instalacdes e softwares)
da Instrugdo Normativa PGJAA n.° 1, de 23 de janeiro de 2025.

15.2 Maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacdo serd



estabelecido no contrato.
16 - DAS OBRIGAC()ES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE:

16.1. Obrigagdes especificas da contratada sdo descritas ao longo deste Termo de Referéncia e seus
Apensos I e III. As obrigagdes contratuais gerais serdo estabelecidas em contrato.

17- DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

17.1. A forma de comunicagdo entre os gestores ou fiscais da Contratante e o preposto da Contratada sera
realizada preferencialmente por meio de correspondéncia eletronica, com enderego de e-mail informado
previamente e/ou cadastrado em seu banco de dados.

17.1.1. Nos casos de solicitagoes de fornecimento/servigo, de refazimento, comunicacao sobre decisdao de
pedido de dilacdo de prazo, pedido de alteracdo contratual pelo contratado, considerar-se-a realizada a
comunicag¢do no dia que em que o destinatdrio confirmar o recebimento;

17.1.2. Presumir-se-a recebida a comunicacao cuja confirmagdo nao for realizada no prazo de 5 (cinco)
dias uteis.

17.2. Nos casos de notificagoes ¢ intimagdes relacionadas a ocorréncias na execucao contratual, decisdes
administrativas proferidas em sede de processo administrativo e decisdo acerca de pedido de reequilibrio, a
forma de comunicacdo sera realizada, preferencialmente, de forma eletronica pelo Sistema Eletronico de
Informagdes (SEI-MPMG), por meio de prévio cadastro do contratado como usudrio externo.

17.2.1. Considerar-se-4 realizada a comunicagdo no dia em que o usudrio externo proceder a consulta
eletronica de seu teor;

17.2.2. Na hipétese do inciso anterior, a comunica¢do sera considerada realizada no primeiro dia-util
seguinte, quando a consulta ocorra em dia ndo-util;

17.2.3. A consulta referida nos itens anteriores devera ser feita em até 10 (dez) dias corridos, contados da
data do encaminhamento de correspondéncia eletronica ao usuario externo, sob pena de considerar-se
automaticamente realizada na data do término desse prazo.

17.3. As Partes desde ja acordam que terdo pleno vigor e produzirdo seus efeitos, inclusive como prova
documental, todos os documentos e correspondéncias trocados entre as Partes, na vigéncia do presente
Contrato e eventuais aditivos, desde que a comunicacdo seja feita de acordo com os itens acima.

17.4. A Contratante ndo se responsabilizara por qualquer inconsisténcia nos dados do endereco de e-mail
fornecido pela Contratada.

18 - DAS INFRACOES E DAS SAN COES ADMINISTRATIVAS:
18.1. Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:
a. der causa a inexecugao parcial do contrato;

b. der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c. der causa a inexecucao total do contrato;

d. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e. apresentar documentacgdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugao do contrato;

f. praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013

18.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sang¢oes:

\

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem 18.1, sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;



c¢) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “t”, “g” e “h” do subitem 18.1, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de
penalidade mais grave;

d) Multa:

d.1) ATE TRINTA DIAS DE ATRASO INJUSTIFICADO NA EXECUCAO/REFAZIMENTO DO
SERVICO/DA ENTREGA DO OBJETO: multa moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia,
calculada sobre o valor do contrato, a partir do primeiro dia 1util subsequente ao do vencimento do prazo
estipulado para cumprimento da obrigacao;

d.2) MAIS DE TRINTA DIAS DE ATRASO INJUSTIFICADO NA EXECUCAO/REFAZIMENTO DO
SERVICO/ DA ENTREGA DO OBJETO: multa moratéria de 10% (dez por cento), calculada sobre o
valor do contrato;

d.3) NAO-EXECUCAO/REFAZIMENTO DO SERVICO/ DA ENTREGA DO OBJETO: multa
compensatdria de 30% (trinta por cento), calculada sobre o valor do contrato, aplicavel a partir do primeiro
dia util subsequente ao do vencimento do prazo para cumprimento das obrigagdes, sem embargo de
indenizacdo dos prejuizos porventura causados a Contratante;

d.4) DESCUMPRIMENTO DE OBRIGACAO ACESSORIA PREVISTA EM QUALQUER ITEM
DESTE INSTRUMENTO: multa compensatéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia, calculada
sobre o valor do contrato e limitada a 30% (trinta por cento) desse valor, contada da comunicacdo da
Contratante (via internet, correio etc.), até cessar a inadimpléncia;

18.3. A inexecuc¢do parcial ou total do contrato, bem como o ndo cumprimento ou cumprimento irregular
de suas condigdes por parte da Contratada poderd implicar a sua extingdo unilateral, nos termos dos arts.
137, inciso I, e 138, inciso I, da Lei Federal n° 14.133/2021, com aplica¢do das penalidades cabiveis,
mediante a instauracdo do devido processo administrativo, resguardando-se aos interessados o direito ao
contraditorio e a ampla defesa, consoante o disposto na Lei n° 14.133/2021, regulamentada pela Resolugdo
PGJ n° 02, de 16 de fevereiro de 2023;

18.4. Ocorrida a extin¢ao pelo motivo retrocitado, a Contratante podera contratar o remanescente, com
fulcro no art. 90, § 7° da Lei n® 14.133/2021;

18.5. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante;

18.6. Todas as san¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa;

18.7. Ocorrendo atraso de pagamento por culpa exclusiva da Administracdo, o pagamento serd acrescido
de atualizacdo financeira, entre as datas do vencimento e do efetivo pagamento, de acordo com a variagao
pro rata tempore do IPCA, ou outro indice que venha substitui-lo, conforme a legislagao vigente;

18.8. Na hipotese de a Contratada incorrer em algum dos atos previstos como infragdes administrativas na
Lei Federal n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos do art. 5°, inciso 1V, da Lei Federal n°® 12.846, de 2013, ficara
sujeita as penalidades descritas no art. 6° daquele diploma legal;

18.9. As penalidades previstas na alinea acima serdo aplicadas segundo os critérios estabelecidos nos arts.
6° e 7° da Lei Federal n° 12.846/13 e nos arts 20 a 27 do Decreto Federal n® 11.129/2022, resguardado a
Contratada o direito ao devido processo legal e a ampla defesa;

18.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagc@o ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditorio e a ampla defesa;

18.11. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro de
Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica Estadual (CAFIMP);



18.12. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei Federal n° 14.133/21.

19 - DAS INFORMACOES COMPLEMENTARES:

19.1. Para o presente objeto, ndo se vislumbram riscos especificos relevantes a serem mapeados. Nao se
trata de hipdtese em que a lei trate como obrigatério o mapeamento especifico ou a elaboragdo de clausula
de matriz de riscos. Nos termos do art. 18, inciso X, da Lei 14.133/21, a Superintendéncia de Gestao
Administrativa, com apoio da Diretoria-Geral, do Escritério de Integridade e da Auditoria Interna, esta
realizando o mapeamento genérico dos riscos que possam comprometer o sucesso das licitacdes e a boa
execugdo contratual (que sera oportunamente juntado aos processos de contratacao, apds sua conclusao e
validacao).

Tendo por referéncia também o art. 22, §3°, da nova lei de licitagdes, cabe destacar, ainda, que ndo se trata
de contrata¢do de obra, servigo de grande vulto ou em que seja adotado regimes de contratagdo integrada
ou semi-integrada, e nem das hipdteses contempladas no art. 1° da Deliberacdo Conjunta CEGEC/CEINT
n° 01/24.

Ademais, trata-se de servigo comum, usualmente contratado pela instituicdo, em que o pagamento somente
sera efetivado apds a prestagdo dos servigos, o que reduz a probabilidade de inexecugdes ou ocorréncias
imprevistas relevantes.

19.2. Optamos por manter o sigilo em relacdo ao prego referencial porque, em experiéncias anteriores, a
divulgagdo prévia desse valor ndo contribuiu de maneira significativa para o ajuste dos pregos nas
propostas. Isso ocorre porque cada participante ja tem pleno conhecimento de seus proprios custos e dos
limites dentro dos quais pode apresentar lances viaveis, tornando essa informagdo pouco relevante para
influenciar os valores ofertados.

19.3. A justificativa para o contrato de manuten¢do com inclusdo total de pecas se baseia em uma
abordagem bastante vantajosa, ja que elimina gastos institucionais com logistica, como compra,
armazenamento e¢ envio de componentes para diferentes regides do estado. Dessa forma, os contratos
solicitados pela Diman/SEA, que incluem as pecas, sdo adequados e justos, pois refletem os precos de
mercado no momento da contratagdo. Além disso, a contratada é responsavel por todos os custos de
reposicao.

Essa opcdo ¢ mais econdmica para a administrag@o, pois o sistema de controle de acesso ¢ composto por
equipamentos de diferentes marcas, poténcias, tecnologias e modelos, adquiridos ao longo dos anos.

Devido a diversidade de componentes, torna-se invidvel elaborar previamente uma lista exata de itens com
seus custos e quantidades, o que dificulta a criagdo de uma planilha de precos para reembolso de pecas.

20 - UNIDADE ADMINISTRATIVA RESPONSAVEL:

Unidade Administrativa Responsavel: SEA (Superintendéncia de Engenharia e Arquitetura) — Codigo
1091034

Servidor Gerenciador/Fiscal do Contrato: Ricardo Aguiar da Silva
Servidor Gerenciador/Fiscal Suplente do Contrato: Jose Artur Fagundes Nora
21 - DA PROTECAO E DO TRATAMENTO DE DADOS:

21.1. E dever das partes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei
n.° 13.709/18), suas alteracdes e regulamentacdes posteriores, bem como as diretrizes estabelecidas pela
Politica Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais e o Sistema Nacional de Prote¢ao de Dados Pessoais no
Ministério Publico (Resolucdo n.® 281/2023, do Conselho Nacional do Ministério Publico — CNMP),
devendo ser observadas, no tratamento de dados, a respectiva finalidade especifica e a consonancia ao
interesse publico.

21.2. No presente contrato, o Contratante assume o papel de controlador, nos termos do artigo 5°, VI, da
Lei n.° 13.709/2018, e o(a) Contratado(a) assume o papel de operador, nos termos do artigo 5°, VII, da Lei
n.° 13.709/2018.

21.3. O(A) Contratado(a) devera guardar sigilo sobre os dados pessoais compartilhados pelo Contratante e
s6 podera fazer uso dos dados exclusivamente para fins de cumprimento do objeto deste contrato, sendo-
lhe vedado, a qualquer tempo, o compartilhamento desses dados sem a expressa autorizacdo do



Contratante, ou o tratamento dos dados de forma incompativel com as finalidades e prazos acordados, sob
pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

21.4. E dever do(a) Contratado(a) orientar e treinar seus empregados e colaboradores sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes das leis e regulamentos de prote¢ao de dados pessoais.

21.5. O(A) Contratado(a) se compromete a adequar todos os procedimentos internos e adotar as medidas
de seguranca técnicas, administrativas e operacionais necessarias a resguardar os dados pessoais que lhe
serdo confiados, levando em conta as diretrizes de 6rgaos reguladores, padrdes técnicos e boas praticas
existentes, incluindo as diretrizes da Resolugdo CNMP n.° 281/2023.

21.6. Quando solicitado, o(a) Contratado(a) fornecera ao Contratante todas as informagdes necessarias para
comprovar a sua conformidade com as obrigacdes referentes a prote¢do de dados pessoais, incluindo
registros cronologicos ou outros métodos eficazes que demonstrem a licitude do tratamento e garantam a
integridade e a seguranga dos dados pessoais, devendo atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacgdo formulados, respeitando-se o sigilo empresarial e as demais protecdes legais.

21.7. O(A) Contratado(a) cooperara com o Contratante no cumprimento das obrigacdes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas leis e regulamentos de prote¢do de dados em
vigor e, também, no atendimento de requisi¢des de autoridades competentes ou quaisquer outros legitimos
interessados.

21.8. Os dados pessoais obtidos a partir do presente contrato serdo eliminados ap6s o término de seu
tratamento, no ambito e nos limites técnicos das atividades, sendo permitida a conservagdo para as
finalidades estabelecidas no artigo 16 da Lei n.° 13.709/2018.

21.9. O(A) Contratado(a) devera comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas,
contados do seu conhecimento, qualquer incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais,
situacdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

21.9.1 A comunicagdo mencionada no item 6.9 desta Clausula devera ser enviada para o e- mail:
encarregado@mpmg.mp.br, devendo trazer em seu bojo, no minimo, as seguintes informagoes:

I - a descrigdo e a natureza dos dados pessoais afetados;
II - as informagdes sobre os titulares envolvidos;

IIT - as medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecao dos dados pessoais, observados os casos
de sigilo legal ¢ institucional;

IV - os riscos relacionados ao incidente;

V - 0os motivos da demora, no caso de a comunicagdo nao ter sido imediata; e

VI - as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.
22 — DAS ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO:

A estimativa da despesa serd oportunamente informada nos autos do processo pela DGCL, conforme mapa
de pregos a ser elaborado.

23 - DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA:
A adequacdo orgamentaria sera oportunamente informada nos autos do processo pela DIOR.

AUTOR DO TERMO DE REFERENCIA (AGENTE DE PLANEJAMENTO DA
CONTRATACAO):

Nome: Christian Rodrigues Fraga Da Silva

Cargo: Téc. Edificagdes

Unidade Administrativa: Divisdo de Manutengao Predial / DIMAN
APROVACAO DO TERMO DE REFERENCIA:

Nome: [sabella Pires Roscoe

Cargo: Coordenador I



Unidade Administrativa: Divisdo de Manutengdo Predial / DIMAN

APENSO I DO TERMO DE REFERENCIA — DESCRICAO DOS SERVICOS DE
CONSERVACAO, MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA

1. Equipamentos Manutenidos

Os equipamentos manutenidos neste contrato sdo elevadores de passageiros e plataformas elevatorias de
passageiros.

A lista completa dos equipamentos estdo contidas no Apenso II.

2. Formas de Prestagdo dos servigos

Os atendimentos dos chamados dentro do contrato de manutengdo deverdo ser prestados de 3 formas:
a) Chamados de Manuten¢ao preventiva.

b) Chamados de Manutengdo corretiva.

c¢) Chamados de Emergéncia.

Na prestacdo dos servicos em referéncia deverdo ser obedecidas as prescri¢des da ultima edi¢do das
seguintes normas e/ou codigos, onde aplicaveis:

A. ABNT - Associagdo Brasileira de Normas Técnicas.

B. NBR 5410:2004 -Instalagdes elétricas de baixa tensdao de 30 de setembro de 2004 NBR NM 207:1999 -
Elevadores elétricos de passageiros - Requisitos de seguranca para construcdo e instalagdo de 30 de
novembro de 1999.

C. NBR NM 313:2007 - Elevadores de passageiros - Requisitos de seguranga para construcao e instalagao
- Requisitos particulares para a acessibilidade das pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia de 02 de
julho de 2007.

D. NBR 15655-1:2009 - Plataformas de elevagdo motorizadas para pessoas com mobilidade reduzida -
Requisitos para seguranca, dimensdes e operagdo funcional Parte 1: Plataformas de elevagdo vertical (ISO
9386-1, MOD) de 08 de janeiro de 2009.

E. NBR 15597:2010 - Requisitos de seguranca para a constru¢do e instalacao de elevadores

- Elevadores existentes - Requisitos para melhoria da seguranca dos elevadores elétricos de passageiros e
elevadores elétricos de passageiros e cargas de 01 de julho de 2010.

F. LEI No. 7647 de 23 de Fevereiro de 1999, do municipio de Belo Horizonte, bem como seus decretos.
G. LEI Federal No. 10.098 de 19 de Dezembro de 2000.

2.1. Manuteng¢ao Preventiva

-Consistem em vistorias periddicas dos elevadores/plataformas para garantir o funcionamento ininterrupto
dos equipamentos.



-As manutencdes deverdo ser executadas nos horarios de 08:00 as 18:00 de segunda a sexta-feira e em
tempo integral aos sdbados, domingo e feriados, mediante programac¢do mensal a ser fornecida pela
CONTRATADA e prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

2.1.1. A rotina de manutengdo preventiva esta presente no Apenso III. Deverdo ser executados os seguintes
servicos em elevadores de passageiros: Efetuar a limpeza, regulagem, ajuste e lubrificacdo do(s)
equipamento(s) e o teste do instrumental elétrico e eletronico, para seguran¢a do uso normal das pecas
vitais, tais como: Maquina de tracdo, coroa sem fim, polia de tracdo e desvio, freio, motor de tracao,
regulador de velocidade, chaves e fusiveis (exceto do quadro de for¢a) na casa de maquinas, quadro de
comando, fusiveis e conexoes, relés e chaves, fita seletora, aparelho seletor, iluminagdo da cabina,
botoeiras e sinalizacdo de cabina, segurangas, corredi¢as da cabina e contrapeso, aparelho de seguranga,
chave de inducdo, placas ou emissores, receptores, cabina. Deverdo ser executados os seguintes servigos
em Plataforma Elevatoria de Passageiros: Efetuar a limpeza, regulagem, ajuste e lubrificacdo da
plataforma elevatoria e teste do instrumental elétrico e eletronico; Efetuar teste dos sistemas de seguranga;
Efetuar teste dos elementos de fim de curso e Efetuar teste das botoeiras de partida e de emergéncia.

2.2. Chamados de Manutengdo Corretiva

Entendem-se por Manutengao Corretiva para elevadores e plataformas atendimentos técnicos sobre esses
equipamentos apds a identificacdo de falhas em seu funcionamento diagnosticadas por manutenc¢des
preventivas. As manutencdes corretivas podem resultar em servicos de ajustes de pardmetros de operagdo
e/ou substitui¢do de pegas ou componentes.

2.3. Chamados de Emergéncia

Entendem-se como chamado de emergéncia, para elevador de passageiros, os casos em que houver
usuario(s) preso (s) na cabina ou ainda para qualquer acidente que venha ocorrer com os equipamentos.

A retirada de usuario (s) preso (s) nos elevadores somente podera ser realizada pela CONTRATADA ou
por equipe do CORPO DE BOMBEIROS DE MINAS GERALIS.

3. Manutenc¢do de Cameras de CFTV

3.1. A CONTRATADA devera disponibilizar técnico para auxilio ao pessoal 8 CONTRATANTE na
manutencao dos itens constantes no sistema de CFTV.

3.2. As 100 horas técnicas previstas, que serdo executadas sob demanda, conforme solicitacdo da
CONTRATANTE, serao destinadas para paradas além daquelas previstas no Apenso II deste Termo de
Referéncia com a finalidade de dar manutencdo aos sistemas de CFTV, e demais eventualidades
pertinentes.

3.3. A parada dos elevadores para manutencdo de sistema de CFTV ndo deve ocorrer no mesmo periodo
destinado para a manutencdo preventiva ou corretiva de elevadores.

3.4. E recomendavel o uso de cimeras de CFTV sem fio dentro dos elevadores da PGJ para que seja
evitada interferéncia dos cabos de controle e de CFTV.

3.5. Os materiais a serem utilizados na manuten¢do dos sistemas de CFTV sdo de responsabilidade da
PGJ.

4. Software de Gestao de Elevadores



A CONTRATADA devera manter atualizada o software de controle dos equipamentos conforme as
ultimas versodes de sistema operacional Windows dos computadores disponiveis pela PGJ.

5. Relatorios

5.1. Sao de responsabilidade da CONTRATADA, sem nenhum 6nus a8 CONTRATANTE, a emissdo dos

documentos a seguir discriminados, devendo os mesmos serem assinados pelo Responsavel Técnico da
CONTRATADA, Engenheiro Mecanico devidamente registrado no CREA e entregues a Superintendéncia
de Engenharia e Arquitetura por meio fisico e digital, sendo a base de dados dos relatorios disponibilizada
a CONTRATANTE por meio de planilha eletronica.

5.2. A CONTRATADA devera entregar a Superintendéncia de Engenharia ¢ Arquitetura para sua
aprovacao um Plano de Manutengdo Preventiva (check-list), sob forma de planilha, contendo a Rotina de
Servicos mensal, bimestral, semestral e anual para cada equipamento do Apenso II, e informar os
procedimentos gerais de manutengao.

5.3. OBSERVACOES

O plano de manuten¢do devera ter como referéncia o Apenso III do termo de referéncia;

5.3.1. O roteiro devera ser analisado pela Superintendéncia de Engenharia e Arquitetura que poderd em
comum acordo com a CONTRATADA implementar alteracdes julgadas necessarias;

5.3.2. Emitir Relatério Mensal dos servigos preventivos executados por equipamento (Ficha de
Manuten¢do), conforme seu devido plano de manutencao aprovado. O relatorio devera ser assinado pelo
Responsavel Técnico e por representante do prédio que ateste a visita técnica da CONTRATADA para
fins de manutencao preventiva. O relatério devera ser entregue a Unidade de Engenharia por meio fisico e
digital através de planilha eletronica.

5.3.3. Emitir Relatério Mensal dos servigos corretivos executados por equipamento, bem como a relagao
de pecas substituidas.

5.3.4. Emitir Relatério Mensal acerca do numero de chamados de manuten¢cdo de cada equipamento,
destacando-se data e hora dos chamados, situacdo reclamada, nome do usuario, do atendente ¢ do técnico
enviado ao local, sua hora da chegada, defeito constatado, hora da saida e se a situacdo foi solucionada.
Deverd haver uma visualizacdo grafica comparativa entre os equipamentos sobre o numero total de
chamados.

5.3.5. Emitir Relatorio Mensal do tempo de Disponibilidade e Indisponibilidade de cada equipamento.
Devera haver uma visualizagdo grafica dos dados comparando-se o tempo total disponivel no periodo com
o tempo real obtido, e a inclusdo do nimero de chamados de cada elevador.

5.3.6. Emitir Relatorio Mensal evidenciando o Tempo Médio entre Falhas - TMEF de cada equipamento.

5.3.7. Os relatérios descritos nos itens 5.3.4, 5..35 e 5.3.6 deverdo ser entregues também em sua versao
anual dos dados.

5.3.8. Emitir Laudo de Inspecdo Anual detalhado de cada equipamento, contendo o registro de todas as
informagdes sobre o estado de conservacao de cada equipamento e seus componentes, e relatando a
necessidade de intervengdes. O laudo em questdo devera estar em conformidade com a Lei Municipal n°
7.647/99;

5.3.9. Fornecer sem oOnus para a CONTRATANTE, sempre que necessario, o Livro Obrigatério de
Registro de Ocorréncias, padronizado pela Prefeitura Municipal de Belo Horizonte, e relatar devidamente
no mesmo todas as MANUTENCOES PREVENTIVAS E CORRETIVAS com as respectivas datas de
suas realizagdes, os defeitos constatados, as pegas substituidas, servigos realizados, horario de chegada e
horério de saida e se o equipamento ficou em funcionamento ou nao;

5.3.10. Emitir sempre que solicitada pela CONTRATANTE, relatorios diversos sobre defeitos e situagdes
ocorridas com os equipamentos;



5.3.11. Realizar estudos técnicos referentes a servicos de modernizacgdes, adaptacdes, calculos de trafego,
aquisi¢des de novos equipamentos € orcamentos diversos;

5.3.12. Fixar dentro da cabina de cada equipamento, em lugar de destaque, placa indicativa com dimensdes
de dez centimetros por cinco centimetros, contendo nome, endereco ¢ telefone atualizados dos
responsaveis pela instalacdo e conservagdo, conforme Artigo 6° § 1° da Lei Municipal n°® 7.647/99;

5.3.13. Fixar mensalmente dentro da cabina de cada equipamento, em virtude da manutengdo preventiva,
adesivo contendo o nome do técnico que realizou a manuten¢do, e a data de sua realizagao;

5.3.14. Bimensalmente serd convocada uma reunido de carater técnico para andlise e compreensdo dos
dados fornecidos nos relatorios;

Providéncias necessarias antes do inicio da atividade de manutengao

5.4. Entrar em contato com a Divisdo de Manutenc¢do Predial da PGJ e tomar conhecimento de eventuais
problemas com os elevadores e anota-los para as devidas providéncias;

5.5.
Preencher o livro de ocorréncias e solicitar a chave da casa de maquinas;

5.6. Estabelecer com o chefe de servigos gerais a melhor estratégia de desligamento dos elevadores quando
a manutencao for feita em varios equipamentos;

5.7. Colocar avisos em todos os andares e bloquear fisicamente, de maneira segura e de dificil remogao, o
acesso a vaos e aberturas que coloquem em risco as pessoas que transitem pelo local;

6. Procedimentos emergenciais

6.1. Sempre que for constatada pela CONTRATADA situagdes que coloquem em risco a integridade fisica
de passageiros, técnicos ou do patriménio da instituicao e Anexos, a mesma deverd informar a Unidade de
Engenharia dos detalhes de tal situagdo e desligar imediatamente o equipamento, sendo que o mesmo s
deve voltar a operagdo quando a situagdo detectada estiver corrigida. Em tais situagdes, relatorio técnico
conclusivo devera ser emitido;

6.2 Em casos de acidentes ou de situagdes criticas que possam colocar em risco a vida de usuarios ou
técnicos, ficam estabelecidos os seguintes procedimentos de acdo por parte da CONTRATADA: 7.3
Enviar ao local do ocorrido, imediatamente apds o comunicado, o Engenheiro e o técnico responsaveis
pela manutencdo do equipamento, e se necessario - devido a gravidade da situagdo - enviar equipe para
trabalho coordenado com as autoridades regionais e servigos de urgéncia; 7.4 Comunicar imediatamente a
Unidade de Engenharia o ocorrido;

6.3 Em caso de vitimas e/ou pessoas presas, realizar apenas os procedimentos necessarios a remogao
dessas pessoas com total seguranga e sem que esses procedimentos coloquem em risco a integridade fisica
dos envolvidos. Caso ndo seja possivel, aguardar o comparecimento da equipe de resgate das autoridades
competentes, e trabalhar sob sua supervisao;

6.4 Efetuar pericia técnica e entregar o resultado dessa pericia sobre forma de relatorio técnico detalhado,
incluindo fotos e outros meios de forma a melhorar a compreensdo do mesmo a Unidade de Engenharia no
prazo maximo de 10 (dez) dias;

6.5 Iniciar o processo de manutencdo do equipamento somente apds autorizacdo das autoridades
competentes ou da Unidade de Engenharia.

7. Prazos para atendimento



7.1. A abertura de chamados pode ser realizada por servidor, membro ou recepcionista de qualquer imével.

7.2. Chamados de Manutencao Corretiva: em até 4 horas a partir da abertura do chamado, quando esses
forem abertos até as 18:00 h.

Os chamados abertos ap6s as 18:00 deverdo ser atendidos até as 10:00 h do dia seguinte. 8.4 Os chamados

abertos no fim de semana ou feriado devem ser atendidos até as 10:00 do proximo dia util de expediente
da PGJ

7.3 A CONTRATADA devera disponibilizar Central de Atendimento 24 horas disponiveis para abertura
de chamados de manutencao corretiva e de emergéncia.

7.4 Chamados de Emergéncia: em até 45 minutos a partir da abertura do chamado.

7.5 O descumprimento dos prazos para atendimento dos chamados, a SEA/DIMAN aplicard adverténcias e
multas, conforme a gravidade do caso.

7.6 A impossibilidade de atendimento dos chamados de manutencao corretiva dentro dos prazos
estabelecidos deve ser informada 8 CONTRATANTE e justificativas técnicas fundamentadas.

8. Pegas, Acessorios e Componentes

8.1. Somente serdo aceitas pegas, componentes ¢ acessorios ORIGINAIS homologados pelo fabricante,
PecasSimilares recondicionadas ou remanufaturadas nido poderdo ser utilizadas neste contrato, os itens
passardo pela aprovacdo do corpo de engenharia e devem conter os documentos que comprovem sua
origem.

8.2. As possiveis trocas ou substituicdes de pecas ou componentes estardo cobertos pelo contrato de
manutengao e essas devem ser listadas em relatérios técnicos.

8.3. Todas as baterias seladas, 12Vce, dos sistemas de resgate automatico de passageiros dos elevadores
sem casa de maquinas, deverdo ser incluidas como pegas a serem substituidas pela CONTRATADA.

9. Visita Técnica (Facultativa)

9.1. A opcdo da PROPONENTE em ndo realizar a visita técnica caracteriza conhecimento dos enderegos
de instalacdo, equipamentos, condi¢des de execugao dos servigos e do estado geral dos elevadores.

9.2. A vistoria supramencionada serd realizada em horario comercial, entre 08:00 e 18:00, conforme
acordado previamente com a Divisdo de Manutengdo Predial, no 5° andar, & Avenida Alvares Cabral,
n°1740, Bairro Santo Agostinho/BH, as visitas podem ser agendadas com o técnico Christian Rodrigues,
através do contato (31) 3330-8260.

9.3. A visita técnica devera ser realizada exclusivamente pelo respectivo responsavel técnico da licitante
que se responsabilizara por tomar ciéncia de todos os requisitos necessarios para a realizacao do servigo.

10. QUALIFICACAO TECNICA

10.1. Declaragdo da empresa licitante, conforme modelo constante do Anexo VII do Edital, indicando
profissionais como responsaveis técnicos pelo objeto deste termo de referéncia (engenheiro: civil,
eletricista e mecénico), assinada pelo representante legal da empresa;

10.2. Os profissionais indicados pela licitante deverdo participar da execugao contratual e serdo admitidas
substituicdes por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que provadas pela
Administragao.

10.3. Posteriormente, na ocasido da Ordem de Servico de Documentagdo, devera ser comprovado o
vinculo destes profissionais.



10.4. O vinculo profissional formal do responsavel técnico da licitante, a ser comprovado por ocasido da
assinatura do contrato, devera ser feito mediante apresentacdo de um dos seguintes documentos:

10.4.1 Vinculo empregaticio: copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), expedida

pelo Ministério do Trabalho, contendo as folhas que demonstrem o n.® de registro, qualificacdo civil,
contrato de trabalho e Gltima alteracao de salario;

10.4.2 Vinculo societario: ato constitutivo da empresa devidamente registrado no 6rgao de Registro de
Comércio competente, do domicilio ou da sede do licitante;

10.4.3 Profissional auténomo: contrato de prestagdo de servico devidamente registrado em Cartorio de
Registro de Titulos e Documentos e no CREA;

10.4.4 Todos os profissionais envolvidos diretamente na manutengdo dos equipamentos, como o técnico
em mecanica, técnico em seguranga do trabalho, e mecanico de manutengdo de elevadores devem possuir
os cursos regulamentares para o exercicio da profissao como ( NR10, NR35, Primeiros socorros e afins).

10.4.5 Declaragao formal de que disponibilizara estrutura operacional (pessoal, equipamento, ferramenta e
material) adequada ao perfeito cumprimento do objeto da licitacdo, Outros documentos habeis para
comprovagao deste vinculo.

10.5. Certiddes de Acervo Técnico Operacional (CAO / CAT-O) emitidas pelos conselhos profissionais
(CREA ou CAU) ou, de forma transitoria até a completa implementacdo das certidoes, Atestados de
Capacidade Técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que conste a licitante
(pessoa juridica) como executora do servico. Os atestados deverdo estar registrados ¢ acompanhados das
respectivas Certidoes de Acervo Técnico (CAT) emitidas pelo CREA ou CAU como forma de conferir
autenticidade e veracidade a comprovacdo da execucdo das parcelas de maior relevancia técnica e valor
significativo. Ambos os documentos deverdo demonstrar a capacidade operacional da licitante na execucao
de servicos similares de complexidade tecnologica e operacional equivalente ou superior.

10.6.1 Elevadores DE PASSAGEIROS

10.6.1.1. Numero de paradas igual ou superior a 2;

10.6.1.2. Velocidade nominal igual ou superior a 45 m/min;

10.6.1.3. Capacidade de carga nominal igual ou superior a 420 kg;

10.6.1.4. Tecnologia: quadro de comando microprocessado com acionamento por meio de sistema VVVF e
quadro de despacho DUPLEX ou superior;

10.6.5. Tecnologia: quadro de comando eletromecanico (relés), com acionamento por meio de gerador e
quadro de despacho DUPLEX ou superior;

10.6.2. Plataformas elevatdrias para portadores de necessidades especiais

10.6.2.1. Numero de paradas igual ou superior a 2;

10.6.2.2. Velocidade nominal igual ou superior a S m/min;

10.6.2.3. Capacidade de carga nominal igual ou superior a 200 kg;



10.6.2.4. Acionamento eletromecanico por meio de fuso trapezoidal ou de esferas;

10.6.2.5. Acionamento hidraulico;

10.6.3. As capacidades de carga, velocidade, nimero de paradas e tecnologias exigidas para cada lote, nao
ultrapassam os 50% das especificacdes técnicas expressos no Apenso II deste Termo de Referéncia,
respeitando o previsto no art. 67, §2° da Lei n°® 14.133, de 2021. A exigéncia deste quantitativo ¢ baseada
no nivel de complexidade de cada sistema, e também na consecuc¢do dos servigos dentro dos prazos
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Instruir os seus empregados sobre as normas de seguranca do CONTRATANTE.

11.2. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse do CONTRATANTE, ou de terceiros, de que tomar conhecimento em razao da
execucao do objeto deste contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido.

11.3. Executar os servicos de manuten¢do preventiva, corretiva e de rotina, observando rigorosamente, o
Apenso 1II, do edital, o estabelecido no presente Termo de Referéncia, nas clausulas contratuais, nas
normas técnicas da ABNT Associacao Brasileira de Normas Técnicas, bem como nas recomendacdes do
fabricante dos equipamentos e demais normas vigentes;

11.4. Executar a manutencdo preventiva e todos os testes de seguranca necessarios, recomendado pelo
fabricante dos equipamentos e/ou exigidos na legislacao.

11.5. Observar os chamados para a manutengdo corretiva e/ou os chamados que nio sdo considerados de
emergéncia, no prazo maximo de até 03 (trés) horas, a partir de sua formulagdo. 14.6 Atender,
prioritariamente, os chamados de emergéncia e em eventuais casos de passageiros presos na cabina e/ou
acidente, sendo efetivado o atendimento em até 45 (quarenta e cinco) minutos apds a chamada.

11.6 Executar os servigos de forma continua, dentro das recomendagdes especificas do fabricante, com
pecas originais, novas, assim consideradas de primeiro uso, de modo a manter os equipamentos em plena
capacidade operativa, funcionando com absoluta seguranca.

11.7 Comunicar, ao gestor do contrato, por escrito, quando verificar condi¢des inadequadas ou a iminéncia
de ocorréncias que possam prejudicar o perfeito funcionamento dos equipamentos. 14.9 Executar os
servigos através de pessoal proprio, treinado e especializado, sem quaisquer 6nus adicionais para a PGJ.

11.8 Comunicar previamente, e obter a formal autorizagdo da PGJ nos casos de execucao de servico, que
implique paralisacdo e/ou remog¢ao de parte dos equipamentos.

11.9 Manter em perfeito estado de limpeza, ao longo do decorrer dos servigos, as areas referentes as casas
de méquinas do(s) elevador(es).

11.10 Manter seus empregados, quando em trabalho, devidamente identificados por uniformes e crachas
da empresa, e sujeitos as normas disciplinares da Procuradoria Geral de Justiga.

11.11 Fornecer livro de ocorréncia de elevadores para todos os equipamentos do contrato. Caso o livro de
ocorréncia ndo seja exigéncia do Municipio, a CONTRATADA devera fornecer livro da PBH ou similar.

11.12 Preencher os livros de ocorréncia dos elevadores sempre que houver qualquer tipo de chamado,
podendo ser corretiva, emergencial ou preventiva.

12. CONDICOES DE PAGAMENTO



12.1 O recebimento e o aceite do objeto dar-se-do da forma seguinte:

a) Provisoriamente: em até 2 dias uteis, do recebimento da nota fiscal respectiva, apos a execucao do
servigo, pela SEA/Diman ou por servidor designado, mediante termo detalhado, sem prejuizo da posterior
verificacdo da perfei¢do e da conformidade do resultado do servico prestado com as exigéncias deste
Termo de Referéncia, nos termos explicitados na alinea seguinte;

b) Definitivamente: em até 5 dias tUteis, contados do recebimento provisorio da nota fiscal, pela
SEA/Diman ou por servidor designado, com a conferéncia da perfeicdo e qualidade do resultado do
servico prestado, atestando sua conformidade e total adequacdo ao objeto contratado, mediante termo
detalhado, com o consequente encaminhamento da nota fiscal a Diretoria de Administragdo Financeira -
DAFTI, para analise e pagamento, apds os registros pertinentes em sistema proprio

APENSO 11 DO TERMO DE REFERENCIA — RELACAO DOS EQUIPAMENTOS

Lote 1 - Regido Central

QUANTIDADE DESCRICAO ENDERECO EQUIPAMENTO
MANUTENCAO Barao De Cocais
PREVENTIVAE o Plataforma
1 CORRETIVA EM Enderego: Rua Virgilio Montele PL-
ELEVADOR E Moreira da Silva, N°40 15678
PLATAFORMA Vila Brandéo Capacidade 250kg
ELEVATORIA
MANUTENCAO Curvelo Elevador 3 paradas
PREVENTIVAE Enderego: Avenida: Dr. TKE N°18 2135 10
1 CORRETIVA EM Dalton Moreira Canabrava, .
i . Capacidade 13
ELEVADOR E N. 422, Bairro: Maria 5508
PLATAFORMA Amalia P
975 Kg
ELEVATORIA
MANUTENCAO
1 PREVENTIVAE Lagoa Santa Plataforma Montele
CORRETIVA EM Capacidade 275K
. pacidade g
ELEVADOR E indere@o'
PLATAFORMA > V1:tu |
ELEVATORIA ortuga
245
MANUTENCAO Ribeirdo Das Neves
PREVENTIVAE Enderego: Elevador 3
1 CORRETIVA EM o _ Paradas
ELEVADOR E Rua Jodo Lélio Nogueira Fabricante
PLATAFORMA Filho, n° 2174. Montele Em
ELEVATORIA construcao




MANUTENCAO
PREVENTIVAE Betim Elevador 5 paradas
CORRETIVA EM Enderego: Rua Jaime Atlas Schindler
ELEVADOR E Caldeira, 870 420K g N°
PLATAFORMA EEL071514
ELEVATORIA
MANUTENCAO Elevador 5 ¢ 6
Contagem
PREVENTIVAE paradas
CORRETIVA EM Endereco: R. Cap. Antonio Atlas Schindler, §OO
ELEVADOR E Joaquim da Paixdo, 85 Kg Modelo Neo lift
PLATAFORMA N° EEL1611110 ¢
ELEVATORIA 1611120
MANUTENCAO Ttat Elevador 5 paradas
tatna .
PREVENTIVAE Atlas Schindler,
CORRETIVA EM Enderego: Rua Josias 8205Kg Modelo 3300
ELEVADOR E Machado, 103 N° EEL1722570
PLATAFORMA
ELEVATORIA
MANUTENCAQ Santa Luzia Elevador 2 paradas
PREVENTIVA E .
o Atlas Schindler, 675
RRETIVA EM Enderego: Rua Helena Kg Modelo 3300
ELEVADORE Soares Viana, 101 N° EEL1853900
PLATAFORMA
ELEVATORIA
MANUTENCAO Belo Horizonte 2 Elevadores
PREVENTIVAE 16 paradas
CORRETIVA EM Enderego: Av Alvares Atlas
ELEVADOR E Cabral 1707 Schindler,
PLATAFORMA 800kg N°
ELEVATORIA EEL128514
ELL1285122
MANUTENCAO
Lavras
PREVENTIVA E Plataforma TKE
CORRETIVA EM Enderego: Av. 250kg N°117828
ELEVADOR E Ernesto Matiolli
PLATAFORMA 960
ELEVATORIA
MANUTENCAO Cacté
PREVENTIVA E Plataforma Vertiline
CORRETIVA EM Endereco: Praca Jodao godelo PLF2409 275
ELEVADOR E Pinheiro, 74 g
PLATAFORMA

ELEVATORIA




MANUTENCAO, REPAROS
E ADAPTACOES EM
ELEVADORES E
PLATAFORMAS
100 ELEVATORIAS. Todo o Lote
100 HORAS TECNICAS
DESTINADAS A
PARADA DOS
EQUIPAMENTOS.
Lote 2 - Regifo Leste
QUANTIDADE DESCRICAO ENDERECO EQUIPAMENTO
MANUTENCAO
PREVENTIVA E Timoéteo Plataforma Vertical
1 CORRETIVA EM . Minas Elevadores
PLATAFORMA ’
ELEVATORIA
MANUTENCAO
1 PREVENTIVAE Além Paraiba Plataforma Montele
CORRETIVA EM Endereco: Praca Coronel 250Kg
ELEVADOR E Breves, 89 - Bairro Sao José
PLATAFORMA ’
ELEVATORIA
MANUTENCAO
PREVENTIVA E Ipatinga Plataforma sem
1 identificacdo do
](3:](4)]?\}]{5]”51(;/}? EEM Endgreg:o:Rua Japdo, 369 - fabricanteg
PLATAFORMA Cariru.
ELEVATORIA
MANUTENCAO Abre C Elevador 3 paradas
1 E%i;%ﬁ;ll\:} ]1:;/1 re f-ampo paradas Atlas
Enderego: Rua Dr. Olinto de Schindler, 675Kg N°
ELEVADOR E Abreu, 16 EEL1937430
PLATAFORMA ’
ELEVATORIA
MANUTENCAO 3 Elevadores 16
PREVENTIVAE Governador Valadares Paradas Atlas
3 CORRETIVA EM Schindler 975K g
ELEVADOR E Enderego: Rua Marechal | N° EL12131410,
PLATAFORMA Floriano, 635 ELL2131420 ¢
ELEVATORIA ELL2131430




MANUTENCAO

Vicosa

Elevador 2 paradas

PREVENTIVAE paradas Atlas

1 . o
CORRETIVA EM Endereco: Rua Gomes Schindler, 600Kg N
ELEVADOR E Barbosa. 875 EEL 2094300
PLATAFORMA ’
ELEVATORIA
I;d&l;lf[é;?;]\(;ﬁg Conselheiro Lafaiete Elevador TKE 2

! CORRETIVA EM Endereco: Rua Melvin b irggji’IBOKg
ELEVADOR E Jones, 180 N
PLATAFORMA
ELEVATORIA
1}\)4&1;1/%;?;1\(}322 S3o Jodo Del Rei Elevador TKE 2

1 CORRETIVA EM Enderego: R. Antdnio %irf;la;}(fOOKg
ELEVADOR E Manoel de Souza Guerra, 7
PLATAFORMA 277
ELEVATORIA
II\)/EAEI;T/[];'II:I?;I\(IZQ(; Visconde do Rio Branco Plataforma Vertiline

! CORRETIVA EM Endereco: Rua Eugénio de g;JSFIiOP 3 Paradas
ELEVADOR E Melo, 1740 &
PLATAFORMA
ELEVATORIA
MANUTENCAO, REPAROS
E ADAPTACOES EM
ELEVADORES E

100 PLATAFQRN[AS Todo o Lote
ELEVATORIAS.
100 HORAS TECNICAS
DESTINADAS A
PARADA DOS
EQUIPAMENTOS.
Lote 3 - Regido Sul
QUANTIDADE DESCRICAO ENDERECO EQUIPAMENTO

MANUTENCAO Varginha Elevador 3 paradas

| PREVENTIVA E 600K g Elevacon
CORRETIVA EM Enderego: Rua Equador 39, Elevadores
ELEVADOR 2 PARADAS Vila Pinto
MANUTENCAO Pouso Alegre Elevador Otis 3

1 PREVENTIVA E ' , paradas 600K g
CORRETIVA EM Enderego: R. Maria Jos¢ Modelo GEN2

ELEVADOR 3 PARADAS

Siqueira Rigotti N° 85




Elevador 3 paradas

MANUTENCAO Alfenas
| PREVENTIVA E _ . | 600Kg Atlas
Endereco: Av. Sdo José, N° | qchindler
CORRETIVA EM 1552 Parque das Nacdes °
ELEVADOR E q Y N° EEL 2114430
PLATAFORMA
ELEVATORIA
~ o~ , Elevador 2 paradas
MANUTENCAO Sado Sebastido do Paraiso 600Kg Atlas
1 PREVENTIVA E i
Enderego: R. José Oliveira Schindler
CORRETIVA EM Brandio F°. 333 N° EEL 2114430
ELEVADOR E randao
PLATAFORMA
ELEVATORIA
MANUTENCAO Sdo Lourengo Elevador Vilarta 3
1 PREVENTIVA E ) paradas 600K g
E c Al Al
CORRETIVA EM Dn(tlere:;g ameda Alcir Modelo Compagq 240
ELEVADOR E uira,
PLATAFORMA
ELEVATORIA
MANUTENCAO, REPAROS
E ADAPTACOES EM
ELEVADORES E
100 PLATAFORMAS fedoo L
ELEVATORIAS. odo o Lote
100 HORAS TECNICAS
DESTINADAS A PARADA
DOS EQUIPAMENTOS.
Lote 4 - Regido Jequitinhonha/Mucuri
QUANTIDADE DESCRICAO ENDERECO Equipamento
MANUTENCAO Plataforma
1 Endereco: Rua Macau do
PLATAFORMA . ¢ Paradas 25 OKg
Meio, 196
ELEVATORIA N° 103403




100

MANUTENCAO,
REPAROS E
ADAPTACOES EM
ELEVADORES E
PLATAFORMAS
ELEVATORIAS.

100 HORAS TECNICAS
DESTINADAS A
P AR A D ADOS
EQUIPAMENTOS.

Todo o Lote

Lote 5 - Regifio Tridngulo e Alto Paranaiba

QUANTIDADE

DESCRICAO

ENDERECO

EQUIPAMENTO

MANUTENCAO
PREVENTIVAE
CORRETIVA EM
PLATAFORMA
ELEVATORIA

Tupaciguara

Enderego: Rua Rodrigo Do
Vale, 77, Centro.

Plataforma Vertiline
2 Paradas 275Kg

MANUTENCAO
PREVENTIVAE
CORRETIVA EM
ELEVADOR

Patos De Minas
Enderego: Angra dos Reis

nO

- 36.

Elevador 4 Paradas
Atlas Schindler N°
ELL11733879

MANUTENCAO
PREVENTIVAE
CORRETIVA EM
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA

Joao Pinheiro
Endereco: Rua Capitao
Sancho, 521

Plataforma Acesso
250Kg

MANUTENCAO
PREVENTIVAE
CORRETIVA EM
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA

Araguari Enderego Av. Cel.
Teodolino Pereira de Araujo

Elevador TKE 2
paradas 600K g
N° 117827

MANUTENCAO
PREVENTIVAE
CORRETIVA EM
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA

Uberaba Endereco: Rua
Coronel Antonio Rions, 951

Elevador 3 Paradas
825Kg Atlas
Schindler, N°
EEL1883280

MANUTENCAO
PREVENTIVA E
CORRETIVA EM
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA

Uberlandia Enderego: Rua
Sao Paulo, N°95 Tibery

Elevador 3 paradas
750K g Atlas
Schindler, N°
EEL1593220




MANUTENCAO, REPAROS
E ADAPTACOES EM
ELEVADORES E

100 PLATAFORMAS Todo o lote
ELEVATORIAS.

100 HORAS TECNICAS
DESTINADAS A
PARADA DOS
EQUIPAMENTOS.

APENSO III DO TERMO DE REFERENCIA- ROTINAS DE MANUTENCAO MiNIMA A SEREM
ADOTADAS

Executar o servigo de manutencao conforme o plano de manuten¢do seguinte:
MANUTENCAO DA CASA DE MAQUINAS

‘Verificar o estado geral dos elevadores

‘Verificar os dispositivos de seguranga e de interface com os passageiros

-Verificar os parametros de funcionamento dos elevadores

-Limpar e organizar a casa de maquinas Varredura
‘Limpeza dos espelhos internos das cabinas Limpeza das iluminarias
‘Manutenc¢ao da iluminagao

-Verificagao do estado dos extintores de incéndio Lubrifica¢ao

‘Exame geral dos equipamentos
‘Manuteng¢ao dos cabos de ago e suas fixacdes

‘Manutencdo de protegdes para equipamentos girantes expostos Medi¢do das correntes nominais da
maquina primaria

‘Verificagdo do funcionamento dos intercomunicadores de cabina Verificagdo do funcionamento das
portas de pavimento

-Verificacdo das botoeiras de pavimento

-Verificacdo das botoeiras dos painéis internos das cabinas



‘Verificacdo do funcionamento do programa de controle de trafego

Observacao: Medir, com a maquina de tracdo em funcionamento e comparar com a corrente de placa,
intervindo corretivamente sempre que se detectar desequilibrio entre fases maior que 20% (vinte por
cento) ou sobre correntes acima de 10% (dez por cento) em relacdo a corrente nominal.

-Verificar condicao das escovas, porta-escovas, comutadores e anéis coletores das maquinas primarias

‘Verificar existéncia ¢ estado de conservagao dos desenhos elétricos de cada clevador, mantendo-os
sempre em ordem, numerados e acessiveis ao CREA-MG.

‘MANUTENCAO DO QUADRO DE COMANDO E QUADRO DE FORCA

-‘Limpeza geral

‘Manutencdo do quadro de comando verificando parametros, liga¢des, aterramentos e circuitos de prote¢ao

-Verificar funcionamento, ligagdes, aterramentos e circuitos de protegao

‘Manutencao do quadro de forga, verificando parametros, ligagdes, aterramentos e circuitos de prote¢ao

‘Medir as temperaturas dos contatos de todos os relés de alimentagdo das cargas, empregando termdmetro
a laser, intervindo corretivamente nos casos em que se verificar temperaturas maiores que 70°C (setenta
graus celcius)

MANUTENCAO DA MAQUINA DE TRACAO

-‘Limpar a maquina

‘Manutenc¢ao do freio da maquina de tragdo Manutengao da polia de tragdo

‘Manuten¢ao de engrenagens e mancais

‘Completar nivel de 6leo do carter e graxa dos mancais da maquina Lubrifica¢ao dos cabos de ago

‘Manuten¢ao do motor da maquina de tragao

‘Verifica¢ao dos pardmetros de funcionamento do motor de tragao

-Verificar condi¢do das escovas, porta-escovas, comutadores e anéis coletores das maquinas de tracdo
Medir tensdes entre fase e massa (carcaca dos painéis e motores); Ref. 127V +/- 5%



MANUTENCAO DO APARELHO DE SEGURANCA, PARA-CHOQUES E LIMITES

‘Manutencao do limitador de velocidade

‘Manutencdo de freios de seguranca MANUTENCAO A PARTIR DE DENTRO DA CABINA
Verificagdo dos dispositivos de seguranga para passageiros

‘Manutenc¢ao de iluminacdo da cabina (iluminag¢do normal e de emergéncia)

‘Manutencao dos dispositivos de comunicagdo, operacdo e controle. Manuten¢do da simbologia dos
dispositivos de operagcao

‘Verificar o funcionamento da intercomunicacdo de emergéncia bem como dos dispositivos de sinaliza¢ao
e alarme

-Verificar o sistema de ventilagao

-Verificar o funcionamento e conservagao das portas, inclusive das barreiras eletronicas/mecanicas

MANUTENCAO A PARTIR DO TOPO DO CARRO

-‘Limpeza do topo do carro

‘Limpeza da caixa de corrida

‘Manutencao da folga superior do carro

‘Manutencao dos limitadores de percurso normal

‘Manutencao dos limitadores de percurso final

‘Dispositivo de nivelamento da cabina

-Lubrificar as guias da cabina e do contrapeso

‘Manutencao do alinhamento de guias

-Verificacao do desgaste dos cursores do carro e do contrapeso

-Lubrifica¢do dos fixadores dos cabos de tracdo do carro e contrapeso



‘Manutenc¢ao de cabos de ago e critérios de condenacao

-Lubrificar e reapertar caixa e roldana da alavanca da roldana dos trincos

‘Manutencao dos dispositivos de operacdo, travamento e contato de portas da cabina e de pavimento e
rampas moveis

‘Interconexdes de folhas multiplas de portas

‘Manuteng¢ao de botoeira de inspecao

‘Manutencao dos dispositivos de desengate do cabo do limitador de velocidade

‘Manutencao das longarinas da armacao do carro

‘Manutencao dos dispositivos de nivelamento de carros

‘Manutencao das caixas de ligacdes elétricas da caixa de corrida e cabos de comando

‘Manutencao das polias superiores e de desvio

‘Manutenc¢ao da saida de emergéncia no teto da cabina

MANUTENCAO A PARTIR DO PAVIMENTO

‘Manutencao de portas de pavimento

‘Manutencao dos dispositivos de destravamento das portas de pavimento Manutencdo dos dispositivos de
travamento de portas de pavimento

‘Manutencao dos protetores das plataformas (aventais) Manutencao das portas da cabina e conexos

‘Manutencao dos avisos da prefeitura e 6rgaos publicos

‘Limpar e lubrificar barra de suspensdo da porta da cabina, roldanas, corrente, rampa movel e todas as
articulagdes mecanicas do operador de porta da cabina

-Verificagdo do desgaste das roldanas, pivds e buchas dos bragos de acionamento do operador de porta da
cabina

-Limpar e ajustar o operador de porta da cabina



‘Manutenc¢ao das sinalizagdes do pavimento e botdes de chamada

-Verificacdo dos botdes da botoeira da cabina e das botoeiras de pavimento

-Verificagdo das fixacdes da botoeira da cabina e das botoeiras de pavimento Verificagdo do
funcionamento das setas de sentido e indicadores de posi¢ao

MANUTENCAO A PARTIR DO POCO

‘Manuten¢ao do pogo e de seus equipamentos conexos Limpeza dos equipamentos

‘Limpeza do piso Lubrificagao

‘Manutencdo da iluminagdo, interruptor de seguranca, tomada elétrica, escada de acesso, materiais
estranhos

‘Manutencao de para-choques hidraulicos do carro e do contrapeso Manutencao de para- choques de mola
do carro e do contrapeso

‘Manutencao de protetores do contra peso

‘Manutencao do tensor do cabo do limitador de velocidade

‘Manutencao das correntes e cabos de compensagao e polias

MANUTENCAO SEMESTRAL

‘Ensaio de limitadores de percurso normal, final ¢ de emergéncia e do dispositivo de reducdo da
velocidade

-Aferir dispositivo de limitacao de carga

MANUTENCAO ANUAL

‘Exame ¢ ensaio de limitadores de velocidade e freios de seguranca Ensaio de para-choques
-Verificar o desgaste da coroa sem fim

‘Medir, com megdhmetro, a resisténcia de isolamento entre bobinas, das maquinas de tracdo e geradores.

NOTA: Todas as irregularidades detectadas nas inspecdes deverdo ser prontamente corrigidas e relatadas
no Relatorio Técnico de Manutengdao Mensal.



Assim ajustadas, as partes assinam o presente contrato, para um sé efeito de direito, por meio de
senha/assinatura eletronica, na presen¢a de duas testemunhas.

Contratante:
Iraides de Oliveira Marques
Procuradora-Geral de Justica Adjunta Administrativa
Contratado(a):
Silvana B. Damasceno
Esmarty Especialista em Manutencao de Elevadores Ltda.
Testemunhas:
1)

2)



Documento assinado eletronicamente por Silvana Brum Damasceno, Usuario Externo, em
22/04/2025, as 15:55, conforme art. 22, da Resolugdo PGJ n. 27, de 17 de dezembro de 2018.

Documento assinado eletronicamente por IRAIDES DE OLIVEIRA MARQUES, PROCURADORA-
GERAL DE JUSTICA ADJUNTA ADMINISTRATIVA, em 23/04/2025, as 10:37, conforme art. 22,
da Resolucdo PGJ n. 27, de 17 de dezembro de 2018.

Documento assinado eletronicamente por FLAVIA CARAM BORLIDO, ANALISTA DO MINIST.
PUBLICO - QP, em 23/04/2025, as 11:21, conforme art. 22, da Resolugao PGJ n. 27, de 17 de
dezembro de 2018.

Documento assinado eletronicamente por MARCELA MUSSY TOLEDO ALVARENGA,
ANALISTA DO MINIST. PUBLICO - QP, em 23/04/2025, as 11:32, conforme art. 22, da Resolucdo
PGJ n. 27, de 17 de dezembro de 2018.
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