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-~ AMPMG

Ministério Pdblico

do Estado de Minas Gerais SEC

DESPACHO

Processo Administrativo n®* MPMG-0024,20.012369-3
Infrator: EXTRA HIPERMERCADO
Espécie: Decisdo Administrativa Condenatéria

Vistos, etc.

Trata-se de Processo Administrativo instaurado em decorréncia de apuragfio em Investigacio Preliminar,
nos termos da Lei n.” 8.078/90 (Codigo de Defesa do Consumidor), de seu Decreto regulamentader
{Decreto Federal n.” 2.181/97), visando & aplicacdo de sancio administrativa pela pratica de infragio
consumerista por parte do fornecedor COMPANHIA BRASILEIRA DE DISTRIBUICAO - EXTRA
HIPERMERCADO , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n® 47.508.411/0110-00,
com enderego na Rua Maria Luiza Santiago, n® 10, Bairro Santa Licia, Belo Horizonte/MG, CEP 30.360-
370.

Imputa-se ao fornecedor infringéncia ao disposto na Lei 8.078/90, arts. 6°, IIL, c/c art. 31; Lei 10.962/04,
art. 2°, 1 e II; Decreto 5903/06, art. 4° ¢ 5° e Decreto Federal 2.181/97, art. 13, 1, nos termos do Auto de
Infracdo n® 557.20 (fls. 02/07), em razfio da pratica da seguinte conduta infrativa: “alguns produtos
expostos d venda encontram-se sem informagdo do prego, no momento da fiscalizacdo” (fl. 02).

Intimado a apresentar defesa administrativa (fl. 07), o fornecedor deixou o prazo transcorrer in albis (fl.
38).

Designada audiéncia administrativa, & fl. 19, devidamente intimado (fl. 20 e 26), oportunidade em que o
fornecedor compareceu, mas recusou a proposta de transacio (fl. 22).

Apresentadas alegagles finais pelo fornecedor, sustentando, em sintese, a insisténcia das condutas
apontadas no auto de nfragdo, destacando, ainda, que a situagdo apontada (auséncia de precificagdo de
produtos expostos) ja foi sanada (fls. 29/34 e 35/45).

Pela petigdo a fl. 114, o fornecedor manifesta seu interesse em celebrar transacio administrativa.,

E o relato essencial. Decido.

Inicialmente, em respeito ao devido processo legal, considero atendidas todas as condigdes para a prolagio
de decisdo de mérito, oportunizados o contraditério e a ampla defesa, nos termos do Decreto Federal n°
2.181/97 e da Resolucdo PGJ n® 14/19 com as alteragles e adaptagdes implementadas em decorréncia das
conclusdes do PCA 1017/2009 do Conselho Nacional do Ministério Pablico.

Atendido, também, o dever estabelecido pelo §3° do art. 3° do Codigo de Processo Civil de 2015 de
priorizar a atuagdo ministerial resolutiva, por meio da busca pela solugdo consensual/conciliatoria, vez que
houve agendamento de audiéncia especifica para o oferecimento de Transagdo Administrativa (TA), ndo
tendo o fornecedor comparecido, embora regularmente notificado (fls. 44).

O Ministério Plblico do Estado de Minas Gerais, por forca da Constituicdo Estadual, especificamente do
art. 14 dos seus Atos das Disposi¢des Constitucionais Transitorias, abarcou as competéncias
administrativas do Procon Estadual, cujas atividades contemplam o exercicio do poder de policia em
matéria de consumo.

https://sei.mpmg.mp.brisei/contrelador. php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4978956&infra_sist.
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Nesse sentido, as competéncias do Procon, elencadas no artigo 3°, com a ressalva do artigo 57 do Decreto
Federal n® 2181/97, foram transferidas ao Orgdo Ministerial com atribuigdes na defesa do consumidor. E o
que dispde a Resolugdo PGJ n® 14/19.

No ato inaugural do presente Processo Administrativo, consistente no Auto de Infragdo n® 357.20 (fls.
02/07), foi cristalino o apontamento da causa e dos elementos determinantes da prética infracional pelo
reclamado, bem como dos dispositivos legais em que se fundam — Lei 8.078/90, arts. 6°, IIL, c/c art. 31;
Le1 10.962/04, art. 2°, 1 e II; Decreto 5903/06, art. 4° e 5° - por desconsiderar o dever de informacdo ao
deixar de exibir os precos dos produtos e servigos ofertados.

Conforme consta dos autos, constatado em fiscalizacdo, “alguns produtos expostos 4 venda encontram-se
: P P
sem informagdo do prego, no momento da fiscalizacdo” (fl. 02).

Instado a se manifestar sobre as imputacdes da pega inaugural do presente procedimento. o fomecedor se
limitou a negar a pratica da referida infracio consumerista e, eventualmente, aduziu que tal situagio ja
teria sido sanada.

Nio obstante a recente manifestagdo do fornecedor quanto ao interesse em firmar transacio
administrativa, importante consignar que tal oportunidade foi concedida ao reclamado no momento
oportuno, que se recusou a firmar o acordo, operando-se, assim, a preclusdo consumativa quanto ao tema.

Ademais, impende-se ressaltar, por oportuno, que o auto de infragdo lavrade pelo setor de fisealizacio do
PROCON estadual, ou seja, por funciondrios ptiblicos, goza de presungdo (juris tantum) de veracidade, a
qual s6 serd afastada se o administrado comprovar a ilegalidade ou wrregularidade do ato.

Nesse sentido:

ACAO ORDINARIA CONTRA O PROCON DE BELO HORIZONTE - PRETENSA ANULACAO DO
AUTO DE INFRACAO - INFORMACAO INADEQUADA - PRECOS DOS PRODUTOS EM
EXPOSICAO - DESTAQUE NO VALOR DAS PARCELAS - OFENSA A LEGISLACAOQ DO
CONSUMIDOR - LAVRATURA NOS TERMOS DA LEI VIGENTE - INCONSTITUCIONALIDADE
DE UM DOS DECRETOS QUE SERVIRAM DE BASE PARA A AUTUACAO - INOCORRENCIA -
AMPLA DEFESA E DEVIDO PROCESSO LEGAL OBSERVADOS - AFASTAMENTO OU REDUCAO
DA MULTA APLICADA - INVIABILIDADE - BOA-FE DO FORNECEDOR - DEVER -
INFORMACAO ADEQUADA AO CONSUMIDOR - DIREITO - PARTE MAIS FRACA DA
RELACAO. O consumidor, como parte reconhecidamente mais fraca e vulneravel na relacio de consumo
(CDC, art. 4°, I), tem de ser tratado de forma diferente, a fim de que seja alcancada a igualdade real entre
os participes da relagdo de consumo, de modo que as normas consumeristas devem ser interpretadas de
modo a garantir o pleno exercicio de seus direitos, preservando a boa-fé do fornecedor e a maior
transparéncia em ditas relacdes, de modo a ser ratificada a autua¢do do agente fiscalizador, cuja agio goza
da presun¢do de veracidade e legitimidade, atua nos limites e imposi¢Bes da legislagio consumerista.
Rejeitadas as preliminares e provido em parte. (TIMG - Apelagdo Civel 1.0024.10.113200-9/001,
Relator(a): Des.(a) Judimar Biber , 3* CAMARA CIVEL, julgamento em 12/02/2015, publicacio da
sumula em 06/03/2015)

De fato, a empresa reclamada infringiu os preceitos legais previstos, em prejuizo da coletividade, na
medida em que desconsiderou o dever de informagfio, ao deixar de indicar os precos dos produtos e
servigos ofertados,

Portanto, ndo restam dividas de que o reclamado infringindo, assim, o disposto nos arts. 6°, III, e 31,
ambos da Lei n° 8.078/90 - Codigo de Defesa do Consumidor, in verbis:

Art. 6° S3o direitos basicos do consumidor:

III - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com especificagdo correta de
quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade, tributos incidentes e preco, bem como sobre 0s riscos
que apresentem;(Redacio dada pela Lein® 12.741, de 2012} Vigéncia

https://sei.mpmg.mp.brfsei/controlador.php?acac=documento_imprimir_web&acao_crigam=arvara_visualizariid_documsnte=4878956&m ra_sist .
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Art. 31. A oferta e apresentacio de produtos ou servigos devem assegurar informagdes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade,
composigao, preco, garantia, prazos de validade e origem, enire outros dados, bem como sobre 0s riscos
que apresentam a salide e seguranga dos consumidores.

Paragrafo Gnico. As informagdes de que trata este artigo, nos produtos refrigerados oferecidos ao
consumidor, serdo gravadas de forma indelével.(Incluido pela Lei n® 11.989. de 2009)

Da mesma forma, a conduta praticada pelo consumidor incidiu nas disposi¢des contidas no art. 13, inciso
I, do Decreto n® 2.181/97, que estabelece:

Art. 13. Serdo consideradas, ainda, praticas infrativas, na forma dos dispositivos da Lei n® 8. 078 de 1990:

I - ofertar produtos ou servigos sem as mformacdes corretas, claras, precisa e ostenstvas, em lingua
portuguesa, sobre suas caracteristicas, qualidade, quantidade, composi¢io, preco, condi¢des de pagamento,
Juros, encargos, garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados relevantes;

E cedico que melhor do que uma indenizagao por compensagao de danos, € que os danos ndo cheguem a
ocorrer. Entretanto, em casos como o dos autos se verifica necessario medidas visem evitar reiteragdo de
mmfracdes futuras no mercado consumensta, com o escopo de manutencdo da fisiologia das relagdes
juridicas estabelecidas pela legislagdo de regéncia, ou seja, o funcionamento normal do mercado.

Nestes termos, nido restam davidas de que a pessoa juridica COMPANHIA BRASILEIRA DE
DISTRIBUICAO - EXTRA HIPERMERCADO csta dissonante dos preceitos consumeristas
consagrados no ordenamento patrio, que constituem normas cogentes, de carater indisponivel (CR/88, art.
5% XXXII e Lei Federal 8.078/90, Art. 1°), razdo pela qual esta sujeita a aplica¢fo de sangdes nos termos
do Codigo de Defesa do Consumidor ¢ da legislagdo regulamentadora,

Ante o exposto, uma vez inobservado o dever de assegurar a oferta de produtos adequados e proprios ao
consumo, julgo SUBSISTENTE o objeto do presente Processo Administrativo em desfavor do fornecedor
reclamado COMPANHIA BRASILEIRA DE DISTRIBUICAO - EXTRA HIPERMERCADO ,
pessoa juridica inscrita no CNPJ sob o n® 47.508.411/0110-00, por violagdo ao disposto na Lei 8.078/90,
arts. 6°, I, c¢/c art. 31; Lei 10.962/04, art. 2° I ¢ II; Decreto 5903/06, art. 4° ¢ 5°; ¢ Decreto Federal
2.181/97, art. 13, I, em prejuizo da coletividade, sujeitando-o & sancZo de ordem administrativa, sem
prejuizo das de natureza civel e penal que possam advir.

Dentre as possiveis sangdes administrativas, a reprimenda consistente na cominagio de MULTA
ADMINISTRATIVA (art. 56, inciso ) mostra-se a mais adequada ao caso em exame.

Sendo assim, considerando a natureza da infra¢do, a condicdo econdmica do infrator e a vantagem
eventualmente auferida, aplico a pena de multa na forma preconizada pelos artigos 56 e 57 da Lel
8.078/90 (CDC) ¢ artigos 24 e segs. do Decreto 2.181/97, bem como pelo artigo 20 da Resolugdo PGJ n°
14/19, que regulamenta a atuacio do Ministério Piblico enquanto Procon Estadual, e passo a mensurar o
seu valor conforme se segue:

a) A infra¢do cometida, em observancia a Resolugdo PGJ n® 14/19, figura no grupo 1 em razdo de sua

gravidade, natureza e potencial ofensivo (art. 21, inciso I11, itens 1 e 2), pelo que aplico fator de pontuagio
3.

b} Verifico que ndo foi apurada obtengdo de vantagem econdmica com a pratica infrativa, razéo pela qual
atribuo o fator 1 ao item.

¢) Por fim, com o intuito de se comensurar a condicdo econdmica do formecedor, ja arbitrada a receita
anual, referente ao ano de 2019, no valor de RS 60.000.000,00 (sessenta milhdes de reais) (fl. 39) - art.
24 da Resolugdo 14/19, o que o caracteriza como empresa de GRANDE PORTE, tendo como referéncia o
fator 5000 (artigo 28, §1°, da Resolucdo 14/19).

d) Definidos os critérios acima, aplico os dados & formula prevista no artigo 28 da Resolugdo PGI n® 14/19
e fixo o gquantum da pena-base no valor de RS 82.500,00 (oitenta e dois mil e quinhentos reais), conforme

https://sel.mpmg.mp.br/sei/controlador.php?acac=documento_imprimir_web&scao_origem=zrvore_visuslizar&id_documento=4978858&iInfra_sist.
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se depreende da planilha de célculos que integra a presente deciso, nos termos do art. 27 da Resolucio PGJ
n.° 14/19.

¢) Deixo de reconhecer a circunstincia atenuante do Dec. n.° 2.181/97 (art. 25, II - ser o infrator
primério) pois, conforme certidio & f1.100, o fornecedor € reincidente;

f) Reconhego as circunstincias agravantes prevista nos incisos I e VI do artigo 26 do Decreto 2.181/97 -
reincidéncia causag@o de dano coletivo — pelo que aumento a pena em 1/3 (artigo 29 da Resolucdo PGJ n°
14719}, totalizando o guanfum de R$ 110.000,00 (cento e dez mil reais).

Ausente o concurso de infragdes, fixo a MULTA DEFINITIVA no valor de R$ 110.000,00 (cento e dez
mil reais).

Assim, DETERMINOQO:

1} a intima¢&o do infrator, por seu representante, no endereco constante da fl. 71, para, no prazo de 10
(dez) dias tteis a contar de sua intimagdo:

a) recolher a conta do Fundo Estadual de Protegéo e Defesa do Consumidor o percentual de 90% do valor
da multa fixada acima, isto €, o valor de R$ 99.000,00 (noventa e nove mil reais), por meio de boleto, nos
termos do paragrafo nico do art. 37 da Resolugdo PGJ n.° 14/19, sendo que o pagamento da multa com
redugio de percentual de 10% somente sera valido se efetuado nos 10 (dez) dias tuteis contados da
intimag3o, ainda que o prazo de vencimento do boleto seja maior; QU

b) apresentar recurso, nos termos dos artigos 46, § 2° e 49, ambos do Decreto n° 2.181/97, e do art. 33 da
Resolucdo PGJ n® 14/19;

2) Consigne-se na intimagdo que, ultrapassado o prazo legal sem que haja interposicdo de recurso
voluntério, e néo efetivado o pagamento da multa aplicada — que, ultrapassados os 10 (dez) dias tuteis da
intimagdo da decisdo, devera ser recolhida em seu valor integral, no prazo de 30 (trinta) dias do trinsito
em julgado desta decisdo, apds nova intimagio -, serd o débito inscrito em divida ativa para subsequente
cobranga executiva pela Advocacia-Geral do Estado de Minas Gerais.

3) Publique-se, por extrato, na imprensa oficial e disponibilize no site deste 6rgdo e no SRU o inteiro teor
desta decisdo. Registre-se.

Cumpra-se,

Belo Horizonte, na data da assinatura eletrénica.

Fernando Ferreira Abreu
Promotor de Justica

e“ Documento assinado eletronicamente por FERNANDO FERREIRA ABREU, COORDENADOR
. _,ﬂ DE REGIAQ, em 09/02/2023, as 16:18, conforme art. 22, da Resolugdo PGI . 27, de 17 de
s dezembro de 2018.

LoehEtidsTied

Imct httn://www.mpmg.mnp.br/sei/mrocessos/verifica. informando o codigo verificador 4549077 e o codigo
CRC C012AD28.
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