A M P M G 12 Promotoria de Justica da

Ministério Piblico Comarca de Vicosa
do Estado de Minas Gerais

RECOMENDACAO ADMINISTRATIVA N.2 02/2024]

PA - Acompanhamento de Politicas Pablicas n.° MPe:
31.16.0713.0080893/2024-82

Recomenda ao Municipio de Vigosa o
reordenamento do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos - SCFV, no ambito da
Protecdo Social Basica dentro do Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, por seu (a)
Promotor (a) de Justica adiante assinado, no uso de suas atribuicdes, com
fulcro no caput do artigo 127 e incisos II e III do artigo 129 da Constitui¢do da
Republica - CR/88, que confere ao Parquet a func¢io institucional de zelar pelo
efetivo respeito dos Poderes Publicos e dos servigos de relevancia publica aos
direitos nela assegurados, resolve expedir a presente RECOMENDACAO, nos
termos seguintes:

CONSIDERANDO que o artigo 194 da Constituicdo da Republica de 1988 previu
a necessidade da Seguridade Social, como um conjunto integrado de agdes de
iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os
direitos relativos a saide, a previdéncia e a assisténcia social,;

CONSIDERANDO que o mesmo diploma legal, em seu art. 203, I e IV, dispds que
“a assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar, independentemente
de contribuicdo a seguridade social”, tendo por objetivo, dentre outros, “a
habilitagdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promocgao

de sua integracdo a vida comunitaria”;

CONSIDERANDO que a Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS, Lei Federal
n.® 8.742/93, tratou de redesenhar a organizacio da assisténcia social no Brasil
por meio da instituicdo do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS e dispde
em seu artigo primeiro que “a assisténcia social, direito do cidaddo e dever do
Estado, € Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos
sociais, realizada através de um conjunto integrado de iniciativa publica e da
sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas”;
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CONSIDERANDO que a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS,
aprovada pela Resolugdo CNAS n.° 145, de 15 de outubro de 2004, prevé um
conjunto de agles de protecdo social ofertadas pelo SUAS para redugio e
prevencao das situagdes de vulnerabilidade, risco pessoal e social, por violagdo
de direitos aos quais familias e individuos estdo expostos, em decorréncia do
ciclo de vida, das situa¢Ges de extrema pobreza, deficiéncia, violéncia, dentre
outras, com vistas a dignidade humana, promogdo da autonomia,
fortalecimento de vinculos e apoio as familias no seu papel protetivo;

CONSIDERANDO a Lei n.2 12.435/2011, que alterou a LOAS para instituir, no
ambito da legislagdo ordinaria, o SUAS, ganhando, assim, carater obrigatdrio,
deixando evidente o sistema como a Unica alternativa correta para o
funcionamento e oferta da assisténcia social em todo pafs;

CONSIDERANDO que a Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia - CDPD, ratificada pelo Brasil com status de emenda a Constituicao
por meio do Decreto Legislativo n.® 186/2008, em seu artigo 1°, define Pessoas
com Deficiéncia como aquelas que “tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com
diversas barreiras, obstruem sua participacdo plena e efetiva na sociedade em
igualdades de condigdes com as demais pessoas”;

CONSIDERANDO que, atento ao tema que envolve os idosos, o legislador
cuidou de editar a Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003 - Estatuto do Idoso,
na qual assegurou as pessoas com idade igual ou superior a 60 anos, em seu art.
3¢, paragrafo Unico, inciso VIII, a garantia de absoluta prioridade, o acesso a
rede de servicos de satide e de assisténcia social locais;

CONSIDERANDO que a Lei Brasileira de Inclusio (Lei n.° 13.146/2015)
consagrou os direitos da pessoa com deficiéncia, estabelecendo, no seu art. 39
que “os servicos, os programas, os projetos e os beneficios no dmbito da
politica publica de assisténcia social a pessoa com deficiéncia e sua familia tém
como objetivo a garantia da seguranca de renda, da acolhida, da habilitacdo e
da reabilitacdo, do desenvolvimento da autonomia e da convivéncia familiar e
comunitaria, para a promocdo do acesso a direitos e da plena participacdo
social”, devendo para tanto, conforme § 1° “envolver conjunto articulado de
servicos do ambito da Protecdo Social Basica e da Protecdo Social Especial,
ofertados pelo Suas, para a garantia de segurancas fundamentais no
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enfrentamento de situagdes de vulnerabilidade e de risco, por fragilizacdo de
vinculos e ameaca ou viola¢io de direitos”;

CONSIDERANDO a Resolu¢do CNAS n° 269, de 13 de dezembro de 2006, que
aprova a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de
Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS, mais recentemente modificada pela
Resolucdo CNAS ne 33, de 12 de dezembro de 2012;

CONSIDERANDO que a Resolu¢do CNAS n.° 109, de 11 de novembro de 2009,
que aprova a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais do SUAS,
prevé, no Ambito da Protecdo Social Bésica, a oferta do Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos - SCVF - de cardter preventivo e proativo,
pautado na defesa e afirmagdo de direitos e no desenvolvimento de
capacidades e potencialidades dos usudrios, com vistas ao alcance de
alternativas emancipatérias para o enfrentamento das vulnerabilidades
sociais;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n.° 17, de 20 de junho de 2011, que ratifica
a equipe de referéncia definida pela NOBRH/SUAS e reconhece as categorias
profissionais de nivel superior para atender as especificidades dos servigos
socioassistenciais e das fungGes essenciais de gestdo do SUAS;

CONSIDERANDO que a Resolucdo n.® 01/2013, da CIT e do CNAS, trata do
reordenamento do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e
elenca onze situacées consideradas prioritarias para a inclusdo de usudrios no
servico, dentre elas, pessoas idosas em situagdo de isolamento, vivéncia de
violéncia e/ou negligéncia, ou mesmo em situagio de acolhimento, assim como
pessoas com deficiéncia em situagdo de vulnerabilidade (art. 39);

CONSIDERANDO, ainda, que a Resolugdo CNAS n° 13, de 13 de maio de 2014,
incluiu na Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, a faixa etaria de
18 a 59 anos no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

CONSIDERANDO que as Orienta¢des Técnicas: Perguntas e Respostas sobre o
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV - descreve as
principais caracteristicas do servico (local, materiais, recursos humanos
necessarios, etc);
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CONSIDERANDO que o Decreto n® 5.296/ 2004 e a ABNT NBR 9050/2015,
dispdem que os espagos publicos ou de privados de uso publico devem ser
adaptados e com rota acessivel, consideradas as diversas deficiéncias, bem
como as especificidades de suas demandas;

CONSIDERANDO a necessidade do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos - SCFV - ser demonstrada pelo diagndstico socioterritorial ja
realizado pelo ente Municipal, nos termos do art. 20 e seguintes da NOB/SUAS
2012;

CONSIDERANDO que o Ministério Publico é instituicdo permanente, essencial
a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica,
do regime democratico, dos interesses sociais e dos interesses individuais
indisponiveis conforme dispde o artigo 1° da Lei Complementar n° 75, de 20 de
maio de 1993;

CONSIDERANDO que disp&e o artigo 129, inciso I, da Constituicdo Federal, ser
funcdo institucional do Ministério Publico: “zelar pelo efetivo respeito dos
Poderes Publicos e dos servicos de relevancia puablica aos direitos assegurados
nesta Constitui¢do, promovendo as medidas necessarias a sua garantia”;

CONSIDERANDO que, nos termos do artigo 6°, inciso XX, da Lei Complementar
n® 75/93, compete ao Ministério Publico “expedir recomendagdes, visando a
melhoria dos servicos publicos e de relevancia puablica, bem como ao respeito
aos interesses, direitos e bens cuja defesa lhe cabe promover, fixando prazo
razoavel para a adogdo das providéncias cabiveis”; e

CONSIDERANDO que o art. 67, VI, da Lei Complementar Estadual n.2 34/1994 e
o artigo 27, inciso IV, da Lei n°8.625/1993, faculta ao Ministério Publico expedir
recomendacdo administrativa aos drgaos da Administracdo Pablica Estadual ou
Municipal, direta ou indireta, aos concessionarios e permissionarios de servico
publico estadual ou municipal e as entidades que exercam funcdo delegada do
Estado ou do Municipio ou executem servico de relevancia publica,
requisitando aos destinatdrios adequada e imediata divulgacdo, assim como
resposta por escrito;
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RECOMENDA ao Senhor Prefeito de Vigcosa, a Senhora Secretiria
Municipal de Assisténcia Social, ou a quem venha a lhes substituir que, no
ambito de abrangéncia territorial de suas atribui¢Ges, procedam a elaboracéo
de cronograma de reordenamento do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos - SCFV, com etapas e prazos bem delineados,
no ambito da Protecdo Social Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social -
SUAS do Municipio de Vigosa para pessoas com deficiéncia e/ou idosas que
vivenciem situacdo de vulnerabilidade social, em especial os beneficiarios do
Beneficio de Prestacdo Continuada e membros de familias beneficidrias de
programas de transferéncia de renda, observando-se os preceitos contidos na
Constituicdo da Republica de 1988 e as disposi¢des das leis esparsas, como a Lei
n. 8.842/94 (Politica Nacional do Idoso), Lei n.e 10.741/2003 (Estatuto do
Idoso), Lei 13.146/2005 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), as normas de
acessibilidade (em especial a Lei Federal n.° 10.098/1998, o Decreto 5.296 e
Norma 9050 ABNT), Tipificacio Nacional dos Servicos Socioassistenciais e
demais regulamentacdes existentes sobre SUAS, de forma a assegurar a
escorreita aplicacdo dos direitos fundamentais, com qualidade no
atendimento, devendo contemplar, no minimo, as medidas administrativas
abaixo elencadas:

1) a readequacido da capacidade de atendimento diante do conhecimento
das caracteristicas dos territérios de abrangéncia e das especificidades
das demandas das pessoas com deficiéncia e idosas a serem atendidas;

2) o ajuste do projeto técnico-politico da oferta do Servico no municipio,
contendo aspectos do funcionamento do Servigo, metodologia de
trabalho a ser adotada pela equipe, composicdo e perfil desta equipe,
infraestrutura necessaria ao Servico; territérios de abrangéncia; politica
de capacitagdo e educagdo permanente dos trabalhadores e previsdo de
fluxos de articulagdo no ambito do SUAS e da rede intersetorial, tudo de
acordo com as normas norteadoras do servico a ser reordenado,
observando-se ainda:

a)  referenciamento do SCFV ao Centro de Referéncia de Assisténcia
Social - CRAS, mantendo articulacio com o PAIF, observados os
pardmetros do art. 7° da Resolugdo n° 01/2013 CIT e CNAS;
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b)  observancia das situagGes consideradas prioritarias para a
inclusdo de usudrios no servico, dentre elas, pessoas idosas em situagdo
de isolamento, vivéncia de violéncia e/ou negligéncia, ou mesmo em
situacdo de acolhimento, assim como pessoas com deficiéncia em
situacdo de vulnerabilidade, conforme que a Resolugdo n° 01/2013, da
CIT e do CNAS, que trata do reordenamento do Servi¢o de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos;

¢) realizagdo do servigo de forma planejada e em grupos, de
modo a ampliar as trocas culturais e de vivéncias entre os
usudrios, assim como desenvolvimento do seu sentimento de
pertenca e de identidade;

d) divisdo dos usudrios do SCFV em grupos a partir de faixas
etdrias, considerando as especificidades dos ciclos de vida, sendo o
trabalho planejado de forma coletiva, contando com a
participacdo ativa do técnico de referéncia, dos orientadores
sociais;

e) atendimento pela equipe referenciada em dias tteis, com
possibilidade de estender para os finais de semana e feriados, a
depender da necessidade dos usudrios (sugestdo de atendimentos,
frequéncia e grade de horarios, vide Orientagdes Técnicas:
Perguntas e Respostas sobre o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos - SCFV, pergunta 47);

f) disponibilizagdo dos materiais necessarios, permanentes e
de consumo ao desenvolvimento do Servico, como materiais
pedagdgicos, culturais e esportivos;

g)  disponibilizagdo de banco de dados de usudrios de beneficios
e servicos socioassistenciais, assim como o Cadastro Unico dos
Programas Sociais e Cadastro de Beneficiarios do BPC;

h)  prestagdo do servico de forma articulada com os érgios da
Assisténcia Social e com as demais dreas de politicas setoriais
existentes;
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i)  garantia de que o acesso ao equipamento se dé por
requisicdo de servigos de politicas publicas setoriais, CRAS ou
equipe técnica de referéncia da Protecdo Social Bdasica do
municipio;

) inclusdo dos usudrios no registro do SISC - Sistema de
Informacbes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos;

k) ndo emprego de identificagdo, placas, crachds, uniformes ou
outros meios que submetam os usudrios a exposicdes
discriminatdrias e/ou vexatdrias;

3) contratagdo, capacitacdo e disponibilizacdo de profissionais, para

4)

readequacdo de equipe(s) de referéncia para atender a demanda do
SCFV, que deverd ser composta, pelo menos, por: 01 (um) Técnico de
nivel superior do CRAS (poder4d ser o assistente social ou o psicélogo ou
ainda, outro profissional que integre esta equipe, conforme a Resolucdo
CNAS n°® 17/2011); 01 (um) Orientador Social ou Educador Social,
conforme descricdo apresentada na Resolugdo CNAS n® 9/2015;

Obs.: a capacidade de atendimento do SCFV devera ser
calculada tendo como base, segundo art. 7° da Resolugdo n°
01/2013 CIT E CNAS: I - as informacdes do CadUnico sobre o
quantitativo de pessoas na faixa etdria de 0 (zero) a 17
(dezessete)anos e maiores de 60 (sessenta) anos, de familias com
renda per capita de até % saldrio-minimo, observados os
seguintes pardmetros: a) até 3.000 (trés mil) pessoas aplica-se o
percentual de 6 % (seis por cento) de atendimento que
corresponde a 180 (cento e oitenta) usudrios; b) de 3.001 (trés
mil e um) a 10.000 (dez mil) pessoas aplica-se o percentual de
4% (quatro por cento) de atendimento; c) acima de 10.000 (dez
mil) pessoas aplica-se o percentual de 2% (dois por cento) de
atendimento.

disponibilizacdo do(s) imdvel(is) necessario(s) para o SCFV, com
sala(s) de atendimento individualizado, sala(s) de atividades coletivas e
comunitarias e instalacdes sanitdrias, com adequada iluminacio,
ventilagdo, conservacdo, privacidade, salubridade, limpeza e
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acessibilidade em todos seus ambientes de acordo com as normas
técnicas (em especial a Lei Federal n.® 10.098/1998, o Decreto Federal n.°
5296 e Norma 9050 ABNT), podendo também possuir outras
caracteristicas de acordo com a regulacio especifica do servico;

a promogdo e divulgacdo do servico (através de vinhetas de radio,
propagandas de TV, publica¢des nas redes sociais, mensagens de texto
para telefone movel, telefonemas, faixas, cartas, banners, folders,
filipetas, visitas domiciliares, reunides/encontros com parceiros da rede
publica e privada) para mobilizar a popula¢io, tornando publicas as
caracteristicas e objetivos do servico, os critérios de acesso e
transparéncia ao processo de preenchimento das vagas;

planejamento dos procedimentos para monitoramento e avaliacdo
(definicdo de indicadores, elaboracdo de instrumentos de coleta de

dados e sistematizagdo, resultado e impacto social esperado).

RECOMENDA, ainda que, de acordo com a Tipificagdo Nacional dos

Servicos Socioassistenciais, caso 0 municipio opte pela manutencio da oferta
do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV - por meio de
parceria com entidade ou organizagdo de assisténcia social, o Gestor Local

elabore cronograma de implantacdo, contendo:

1)

3)

realizar diligéncias para o devido referenciamento do SCFV ao Centro de
Referéncia de Assisténcia Social - CRAS, mantendo articulacio com o
PAIF, observados ainda os pardmetros do art. 7° da Resoluc¢do n® 01/2013
CIT E CNAS;

efetivar as adequagdes necessdrias ao funcionamento do SCFV ja
prestado pela(s) parceira(s), com custeio parcial das despesas previstas
para a regularizacio do servico e/ou por meio de fornecimento de
recursos materiais e/ou humanos para a efetivacio das adequacoes;

celebrar, pelo instrumento adequado, negécio juridico com af(s)
parceira(s) a fim de custear ainda que parcialmente as despesas com
cada usudrio atendido no territério de atuacdo, com previsdo de reajuste
periddico, a fim de auxiliar na manuten¢do das despesas per capita
geradas;
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4) garantir a prestacdo dos servicos de assisténcia social e satde prestados
pelo Municipio, com atuacio articulada do CRAS, CREAS, a depender do
caso, bem como das equipes de satde e quaisquer outras politicas
setoriais que se fizerem necessdrias, a fim de acompanhar os usudrios
atendidos no SCFV de forma integral;

5) zelar pela prestacdo adequada do SCFV;

6) fiscalizar a prestacdo do servico pela prestadora parceira, retomando a
prestacdo direta caso esta ndo o realize conforme os paridmetros
exigidos pelo SUAS.

A partir da data da entrega desta Recomendagdo, o Ministério
Publico do Estado de Minas Gerais considera seu destinatdrio ciente da
situacdo exposta e, nestes termos, passiveis de responsabilizagdo, por
quaisquer eventos futuros correspectivos ao seu descumprimento
injustificado. Além disso, a presente recomendacdo ndo esgota a atuagdo do
Ministério Publico do Estado de Minas Gerais sobre o tema, assim como nao
exclui outras recomendacdes e/ou outras iniciativas em rela¢do aos fatos.

Por fim, RECOMENDA-SE também que sejam comunicadas a esta
Promotoria de Justica, no prazo de 90 (noventa) dias, as medidas adotadas
como decorréncia deste documento.

Vicosa, data da assinatura eletronica.

Luis Cldudio Fonseca Magalhaes
Promotor de Justica
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