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Sara Cobb (Nascida em 1951, na Carolina do Norte,
Estados Unidos)

Desde nova, Sara Cobb se mostra empenhada em resolver conflitos.
Isso porque nasceu e viveu em comunidades predominantemente brancas,
se envolvendo, assim, em lutas contra a segregacao, a marginalizacao e a

discriminacao.

Maée de seis filhos, casada com Carlos Sluski, um terapeuta de familia,
Sara € Doutora em Comunicacao pela Massachusetts University e professora
da Escola de Analise e Resolucdao de Conflitos da George Mason University
(Fairfax- VA- EUA), onde ocupou o cargo de diretora (2001-2009). Cobb
também é coeditora da revista Narrative and Conflict: Explorations in Theory
and Practice, além de ser diretora do Centro de Estudo de Narrativa e
Resolucao de Conflitos, situado na George Mason University, o qual
proporciona bolsas de estudos para abordagens narrativas em analise e
resolucao de conflitos. Dentre outros feitos, Sara Cobb foi diretora executiva

do Programa de Negociacao da Harvard Law School (1999-2001).

A partir de seus estudos, Cobb se atentou a importancia da narrativa,
em como cada pessoa possui um discurso baseado em experiéncias, e como
os conflitos sdo compostos em funcdo das histérias que sdo ou nao contadas.
Nesse sentido, observou que os conflitos mais complexos sao baseados nas
histérias e assim, a melhor forma de superar esses conflitos é repensando,
ressignificando e reescrevendo as histdrias, adotando uma compreensao

multidisciplinar desses relatos.



Com base nisso, Cobb é a responsavel por desenvolver e impulsionar
um dos modelos mais conhecidos da mediacao, o Circular-Narrativo. Neste
modelo, sdo valorizadas as histérias que sao expostas por cada parte,
valendo-se de trés critérios: a coeréncia nas relacdes estabelecidas entre as
partes; o encerramento narrativo, formado pela plenitude da narrativa e
pela ressonancia cultural; e, por fim, a interdependéncia narrativa, a fim de

proporcionar uma justificativa racional ao relato construido.

Por meio do modelo Circular-Narrativo, é possivel, através da
neutralidade do mediador e de perguntas circulares (as quais criam um
circuito de interacao entre os participantes), realizar a descontrucao de
“histérias oficiais” para, assim, propiciar a formulacdo de “histérias
alternativas”. Dessa forma, a mediac¢do se concentra ndo s6 em desenvolver

um acordo, mas também em zelar pela relacdo entre os participantes.

Sistematizando sua teoria, em 2016, Sara Cobb lancou o livro Speaking
of Violence: The Politics and Poetics of Narrative in Conflict Resolution (em
traducgao livre, “Falando de Violéncia: a politica e as narrativas poéticas na
resolucao de conflitos”), no qual propde a pequisa e a analise da resolucdo

de conflitos com base em uma perspectiva narrativa.

Assim, para Cobb, em qualquer conflito, a comunicacdo representa a
arquitetura da vida social, de modo que, através da descricdo do passado,

torna-se possivel a elaboracdo de um futuro diferente, com novas opg¢oes.
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