M I M G ASSESSORIA JURIDICA DO PROCON-MG - ASJUP

Ministério Piblico
do Estado de Minas Gerais

MANIFESTACAO

1 - RELATORIO

O presente processo SEI foi instaurado a partir de solicitacio do senhor Gustavo Gastdo, dirigida a
Coordenacao do Procon-MPMG, por meio da qual manifestou discordancia quanto a minuta de norma de
referéncia elaborada pela Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA). Tal norma propde a
criacdo de uma tarifa de disponibilidade para o servigo de abastecimento de dgua, inclusive em relacao a
imodveis desabitados e sem contrato de prestacdo de servico.

Assim, a questdo central a ser enfrentada neste processo ¢ a legalidade da cobranca de tarifa de
disponibilidade para imoveis inativos (vazios) no que se refere ao servigo de abastecimento de agua,
considerando que, nesses casos, ndo ha consumo efetivo, tampouco contrato formalizado.

Conforme se v€ na solicitacdo de reunido, bem como no seu relatério (Relatério 9126075), o senhor
Gustavo Gastao, Diretor-Geral da Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento Basico
de Minas Gerais (ARIS-MG) (E-mail 9019203), considera que a Minuta de norma de referéncia da ANA
(Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico) (Minuta 9127704) contém, ao menos, trés pontos que
apresentam controvérsias em relagdo a legislacao de prote¢dao ao consumidor e de saneamento basico. Sao
eles:

a. A Lei Federal n.° 11.445/2007 (Politica Nacional de Saneamento Basico), alterada pela Lei Federal n.°
14.026/2020 (Novo Marco Legal do Saneamento), autoriza a conexao compulsoéria e cobranca de tarifa
de disponibilidade somente para o servigo de esgoto (com viés ambiental e sanitario), mas nao para o
servico de agua.

b. Para o servigo de agua, a norma prevé apenas a notificagao para conexao a rede publica, ndo a
cobranga compulséria sem consumo.

c. A cobranca de uma tarifa sem contraprestacao de servico efetiva e sem contrato de adesao ¢
considerada uma afronta direta ao direito do consumidor.

A ARIS-MG propde a supressdo da palavra "potencial" na defini¢do de usuario, enfatizando que o usuario
deve efetivamente se beneficiar ou utilizar o servigo e ter contrato de adesao para ser cobrado.

E o breve relatorio.

2 - ANALISE JURIDICA

Apos a andlise de compatibilidade da Minuta de Norma de Referéncia - Estrutura Tarifaria e Tarifa Social
(ANA) com a Lei Federal n.° 11.445/2007, alterada pela Lei Federal n.° 14.026/2020, verifica-se que
diversos dispositivos da proposta da agéncia reguladora divergem ou sdo imprecisos em relagdo a
legislagdao vigente, afrontando, ainda, direitos basicos do consumidor e a jurisprudéncia consolidada dos
tribunais superiores.

2.1 - Proposta da ANA e Incorrecdes Diretas
Quatro pontos da minuta merecem destaque por sua flagrante ilegalidade:
a) Defini¢do de Usuadrio (art. 4°, XXXI, da minuta)

A minuta define o usuario como:



“XXXI - usuério: pessoa fisica ou juridica, que se beneficia ou utiliza, efetiva ou potencialmente,
dos servigos de abastecimento de dgua ou esgotamento sanitario, regidos por contrato de adesao, ¢
assume a responsabilidade pelo pagamento das faturas e pelas demais obrigacdes fixadas em
normas legais, regulamentares ou contratuais.”

O problema estd na inclusdo do termo “potencialmente”. Tal redacdo permite a cobranca de tarifa
mesmo que ndo haja um contrato de prestacdo de servicos formalizado ou o uso efetivo do servigo,
bastando a mera “disponibilidade” da rede de abastecimento de dgua. Essa concep¢ao viola o Codigo
de Defesa do Consumidor (CDC), que exige uma contraprestacdo real para a cobranca de qualquer
tarifa. A remuneracdo por um servigo pressupde sua efetiva prestacdo e utilizacdo pelo consumidor,
nao podendo ser cobrada com base em uma fruicao hipotética ou potencial. A sugestdo, portanto, ¢ a
substituicdo da expressao “efetiva ou potencialmente” por “efetivamente”.

b) Definigdo de “Economias Inativas” (art. 4°, VII, da minuta)
A minuta conceitua economias inativas da seguinte forma:

“VII - economias inativas: economias atendidas pelos servigos de abastecimento de agua ou de
esgotamento sanitdrio que ndo estdo em pleno funcionamento, por terem sido suspensas a pedido ou
por inadimpléncia de pagamento, mesmo assim sujeitas ao pagamento de taxas, tarifas e outros
precos publicos decorrentes da disponibilizagdo e da manutencao da infraestrutura.”

Este dispositivo ¢ impreciso. Ao classificar imoveis com servigo suspenso como “sujeitos ao
pagamento de taxas, tarifas e outros precos publicos”, a norma abre margem para a cobranga por um
servico que nao esta sendo prestado. Inexistindo contrato de prestacdo de servigos ativo, nao ha que
se falar em cobranga de tarifa. A natureza juridica da contrapartida pela disponibilizacdo da
infraestrutura, sem a efetiva prestagdo do servico, poderia, em tese, ser enquadrada como taxa, mas
para isso, deveria obedecer aos rigidos requisitos do direito tributario, notadamente o principio da
legalidade, previsto no art. 150, I, da Constituicdo Federal, o que ndo ¢ o caso de uma norma
infralegal, como uma eventual resolucdo da ANA.

¢) Cobrancga de “Economias Inativas” (art. 10 da minuta)
O artigo 10 da minuta agrava a ilegalidade anterior:

“Art. 10. A parcela fixa podera ser cobrada de economias inativas, nos termos e condi¢des previstas
em contrato ou regulamento da entidade reguladora infranacional.”

Este artigo autoriza expressamente a cobranga de uma parcela fixa (tarifa basica ou consumo minimo)
de imoveis cujo servico foi interrompido, inclusive naqueles onde o hidrometro foi removido e o
vinculo contratual, encerrado. Tal cobranga ¢ manifestamente ilegal. A Lei Federal n.° 11.445/2007,
em seu artigo 45, prevé a obrigatoriedade de conexdo e a possibilidade de cobranga compulsoria
apenas para a rede de esgotamento sanitario, por razdes de saude publica e protecdo ambiental. A lei
ndo estende essa obrigatoriedade ao servigo de abastecimento de dgua. Portanto, a sugestdo ¢ a
supressao total do artigo 10.

d) Tarifa de Disponibilidade (art. 18 da minuta)

O artigo 18 ¢ o apice da ilegalidade contida na proposta:

“Art. 18. Os domicilios ndo conectados as redes publicas de abastecimento de agua ou de esgotamento
sanitario disponiveis estdo sujeitos ao pagamento de tarifa por disponibilidade, quando a conexdo for
considerada factivel.

§ 1° A cobranga de tarifa por disponibilidade independe de solicitacdo de conexdo por parte do usudrio e
apenas sera dispensada mediante comprovada inviabilidade técnica e econdmica da conexao, atestada pela
entidade reguladora infranacional.

§ 2° A utilizacdo de solugdes alternativas de abastecimento de agua ou de esgotamento sanitario ndo isenta
o usudrio do pagamento da tarifa por disponibilidade ou da obrigacdo de ligacdo ao sistema publico de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, desde que as redes publicas estejam disponiveis e a
conexao seja factivel.”

Este dispositivo cria uma “tarifa por disponibilidade” compulsoria para o servi¢o de agua, obrigando o
pagamento mesmo sem solicitacio do usudrio e sem que haja conexdao ao sistema. Trata-se de uma
extrapolagdo clara do poder regulamentar. Conforme ja exposto, a Lei Federal n.® 11.445/2007 apenas
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autoriza tal regime para o esgotamento sanitario, conforme § 4° do artigo 45. A imposi¢ao de uma tarifa de
disponibilidade para o servigo de agua, por meio de uma norma infralegal, viola frontalmente o principio
da legalidade.

2.2 - Viola¢ao ao Principio da Legalidade e a0 Marco do Saneamento

A pretensdo da ANA de instituir a cobranca de tarifa de disponibilidade para o servico de dgua por meio
de uma norma de referéncia (resolugdo) constitui uma ofensa direta ao principio da legalidade, insculpido
no artigo 5°, 1, da Constituicdo Federal, segundo o qual “ninguém seré obrigado a fazer ou deixar de fazer
alguma coisa sendo em virtude de lei”.

A cobranca de qualquer valor do cidadao, seja a que titulo for (tributo ou tarifa), deve ter seu fundamento
de validade em lei em sentido estrito. No caso das tarifas de servigos publicos, embora ndo tenham
natureza tributdria, submetem-se ao regime de direito publico e, portanto, a legalidade administrativa. A
agéncia reguladora ndo pode, a pretexto de regulamentar o setor, inovar no ordenamento juridico, criando
obrigacgdes nao previstas em lei.

A Lei Federal n.° 11.445/2007, alterada pela Lei Federal n.° 14.026/2020, diferencia o tratamento dado ao
abastecimento de dgua e ao esgotamento sanitario. O caput de seu artigo 45 assim estabelece:

“Art. 45. As edificagdes permanentes urbanas serdo conectadas as redes publicas de abastecimento de dgua
e de esgotamento sanitario disponiveis e sujeitas ao pagamento de taxas, tarifas e outros precos publicos
decorrentes da disponibilizacdo e da manutencao da infraestrutura e do uso desses servicos.”

Contudo, nos paragrafos 4°, 5° e 6°, a compulsoriedade de pagamento mesmo estando desconectado faz
referéncia somente ao servigo de esgotamento sanitario. De outro lado, a cobranga compulsoria pela
simples disponibilidade da rede de agua ndo encontra amparo legal. Para melhor compreensdao desta
afirmacao, o atual inteiro teor do artigo 45 merece mengao:

"Art. 45. As edificacdes permanentes urbanas serdo conectadas as redes publicas de abastecimento de dgua
¢ de esgotamento sanitario disponiveis e sujeitas ao pagamento de taxas, tarifas e outros precos publicos
decorrentes da disponibilizacdo ¢ da manutencdo da infraestrutura e do uso desses servicos.

§ 1° Na auséncia de redes publicas de saneamento basico, serdo admitidas solu¢des individuais de
abastecimento de agua e de afastamento e destinag@o final dos esgotos sanitarios, observadas as normas
editadas pela entidade reguladora e pelos 6rgaos responsaveis pelas politicas ambiental, sanitaria e de
recursos hidricos.

§ 2° A instalagdo hidraulica predial ligada a rede ptblica de abastecimento de 4gua ndo podera ser também
alimentada por outras fontes.

§ 3° A instalacdo hidraulica predial prevista no § 2° deste artigo constitui a rede ou tubulag@o que se inicia
na ligagdo de agua da prestadora e finaliza no reservatério de agua do usuaério.

§ 4° Quando disponibilizada rede publica de esgotamento sanitario, o usudrio estara sujeito aos
pagamentos previstos no caput deste artigo, sendo-lhe assegurada a cobranca de um valor minimo
de utilizacdo dos servicos, ainda que a sua edificacio nio esteja conectada a rede piblica.

§ 5° O pagamento de taxa ou de tarifa, na forma prevista no caput deste artigo, nao isenta o usuario
da obrigaciao de conectar-se a rede publica de esgotamento sanitiario, e o descumprimento dessa
obrigacio sujeita o usuario ao pagamento de multa e demais sancdes previstas na legislacio,
ressalvados os casos de retiso e de captacio de agua de chuva, nos termos do regulamento.

§ 6° A entidade reguladora ou o titular dos servicos publicos de saneamento basico deverao
estabelecer prazo nao superior a 1 (um) ano para que os usuarios conectem suas edificacoes a rede
de esgotos, onde disponivel, sob pena de o prestador do servico realizar a conexdo mediante
cobranca do usuario.

§ 7° A entidade reguladora ou o titular dos servigos publicos de saneamento basico devera, sob pena de
responsabilidade administrativa, contratual e ambiental, até 31 de dezembro de 2025, verificar e aplicar o
procedimento previsto no § 6° deste artigo a todas as edificagdes implantadas na area coberta com servigo
de esgotamento sanitario.
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§ 8° O servigo de conexdo de edificagdo ocupada por familia de baixa renda a rede de esgotamento
sanitario podera gozar de gratuidade, ainda que os servigos publicos de saneamento basico sejam prestados
mediante concessdo, observado, quando couber, o reequilibrio econdmico-financeiro dos contratos.

§ 9° Para fins de concessdo da gratuidade prevista no § 8° deste artigo, cabera ao titular regulamentar os
critérios para enquadramento das familias de baixa renda, consideradas as peculiaridades locais e
regionais.

§ 10. A conexdo de edificagdes situadas em nucleo urbano, nicleo urbano informal e nucleo urbano
informal consolidado observara o disposto na Lei n°® 13.465, de 11 de julho de 2017 .

§ 11. As edificacdes para uso ndo residencial ou condominios regidos pela Lei n® 4.591, de 16 de
dezembro de 1964, poderdo utilizar-se de fontes ¢ métodos alternativos de abastecimento de agua,
incluindo aguas subterraneas, de retiso ou pluviais, desde que autorizados pelo 6rgdo gestor competente e
que promovam o pagamento pelo uso de recursos hidricos, quando devido.

§ 12. Para a satisfacdo das condi¢des descritas no § 11 deste artigo, os usudrios deverdo instalar medidor
para contabilizar o seu consumo e deverdo arcar apenas com o pagamento pelo uso da rede de coleta e
tratamento de esgoto na quantidade equivalente ao volume de 4gua captado."

Como se vé, os paragrafos 4°, 5° e 6°, que especificam as condicoes de compulsoriedade, referem-se
exclusivamente ao servico de esgotamento sanitario ao prever a obrigatoriedade de pagamento
mesmo que a edificacio nao esteja conectada a rede. Por outro lado, a cobranca compulséria pela
simples disponibilidade da rede de agua ndo encontra amparo legal similar.

Assim, apesar de a tarifa visar ndo apenas remunerar o consumo, mas também preservar a sustentabilidade
econdmico-financeira de todo o sistema, custeando a instalagdo, manutencdo e ampliacdo da rede,
essa cobranga depende de autorizacao legal expressa, especialmente quando nao ha consumo efetivo.

Portanto, a tentativa de instituir uma "tarifa de disponibilidade" para o servigo de dgua, de forma
compulsodria e desvinculada da conexao ou do uso, se assemelha a criagdo de um tributo, o que ¢
manifestamente vedado a uma agéncia reguladora. Tal medida representaria uma inovagdo ilegal no
ordenamento juridico, violando a competéncia legislativa e o proprio Marco Legal do Saneamento, que
deliberadamente tratou de forma assimétrica os servigos de agua e esgoto no que se refere a
compulsoriedade da cobranga.

2.3 - Violacao ao Codigo de Defesa do Consumidor

A proposta da ANA também representa uma violagdo aos direitos do consumidor, previstos na Lei Federal
n.° 8.078/1990 (Codigo de Defesa do Consumidor - CDC).

A cobranca por um servigo ndo solicitado e nao utilizado configura pratica abusiva, vedada pelo artigo 39,
III, do CDC, que proibe o fornecedor de “enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitagdo prévia,
qualquer produto, ou fornecer qualquer servico”. A imposi¢do de uma “tarifa de disponibilidade” para
quem ndo tem contrato e ndo consome agua €, em esséncia, fornecer um servigo ndo solicitado.

Além disso, a norma proposta cria uma obrigacdo iniqua e coloca o consumidor em desvantagem
exagerada, o que ¢ nulo de pleno direito, nos termos do artigo 51, IV, do CDC. Obrigar o proprietario de
um imével vago a pagar por um servigo de agua que nao utiliza € transferir a ele, indevidamente, os custos
da manuten¢do da rede, que sdo de responsabilidade da concessiondria e devem ser cobertos pelos
usuarios efetivos do servigo.

A jurisprudéncia € pacifica no sentido de que a cobranga de tarifa de agua pressupde a efetiva prestacdo do
servico. O Superior Tribunal de Justica (STJ) ja se posicionou diversas vezes sobre o tema, consolidando o
entendimento de que a cobranga por estimativa de consumo, por exemplo, ¢ ilegal, sendo necessaria a
medic¢ao individualizada por hidrometro. Por analogia, a cobranca sem consumo algum, baseada apenas na
disponibilidade, ¢ ainda mais gravosa e ilegal.

2.4 - Natureza Propter Personam da Obrigacio e a Jurisprudéncia do STJ

Um dos pontos mais criticos da proposta da ANA ¢ a tentativa de transformar a obriga¢ao de pagamento
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pelo servico de saneamento, que tem natureza pessoal (propter personam), em uma obrigacdo real
(propter rem), que acompanha o imovel. Essa mudanga, pretendida por via infralegal, contraria
frontalmente o entendimento consolidado do Superior Tribunal de Justica (STJ).

O STJ, em reiteradas decisoes, firmou o entendimento de que os débitos decorrentes do fornecimento de
agua e energia elétrica sdo de natureza pessoal, ndo se vinculando ao imodvel. Isso significa que a
responsabilidade pelo pagamento ¢ de quem efetivamente utilizou o servico, ou seja, de quem mantinha o
contrato com a concessionaria a época do consumo. Nesse sentido:

PROCESSUAL CIVIL. CONSUMIDOR. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER. SOLICITACAO DE
DESMEMBRAMENTO DO HIDROMETRO VINCULADO A DUAS LOJAS DISTINTAS . PEDIDO
ADMINISTRATIVO NAO ATENDIDO. CONDUTA IRREGULAR DA CONCESSIONARIA.
TENTATIVA DE IMPUTAR AOS CONSUMIDORES DEBITO PRETERITO DE
RESPONSABILIDADE DE TERCEIRO. DIVIDA PROPTER REM . DANO MORAL
CONFIGURADO. VALOR. REEXAME DO CONTEXTO  FATICO-PROBATORIO.
IMPOSSIBILIDADE . SUMULA 7/STJ. 1. Na hipétese dos autos, nota-se que o entendimento do
Tribunal de origem estd em consonincia com a orientacio do STJ no sentido de que a obrigacio de
pagar o débito referente ao servico de fornecimento de agua e coleta de esgoto se reveste de natureza
pessoal e nao propter rem, nio se vinculando, portanto, a titularidade do imoével. Assim, o atual
usuario do servi¢o ou o proprietario do imével ndo podem ser responsabilizados por débitos de terceiro
que efetivamente o tenha utilizado . 2. Extrai-se do acorddo vergastado e das razdes de Recurso Especial
que o acolhimento da pretensdo recursal demanda reexame do contexto fatico-probatorio, especialmente
para reavaliar o valor arbitrado a titulo de dano moral, o que ndo se admite ante o 6bice da Sumula 7/STJ.
3. Agravo Interno ndo provido. (STJ - Aglnt no AREsp: 1979031 RJ 2021/0278671-2, Data de
Julgamento: 08/03/2022, T2 - SEGUNDA TURMA, Data de Publicagdo: DJe 27/06/2022).

O Tribunal de Justi¢a do Estado de Minas Gerais se coaduna com o mesmo entendimento:

EMENTA: APELACAO CIVEL - EXECUCAO FISCAL - EXCECAO DE PRE-EXECUTIVIDADE -

TARIFA DE AGUA E ESGOTO - OBRIGACAO PESSOAL DO USUARIO - TRANSFERENCIA DA

PROPRIEDADE - COMPROVACAO - ILEGITIMIDADE PASSIVA RECONHECIDA - SENTENCA

MANTIDA. - Quanto a excecdo de pré-executividade a jurisprudéncia vinculante do STJ esta assim
firmada: cabe excecdo de pré-executividade de matéria que possa ser conhecida de oficio e a questdo ndo
exija dilagdo probatoria - Considerando que o débito exequendo - tarifa de agua - possui natureza
pessoal e niao propter rem e tendo sido comprovado que o imo6vel onde instalada a unidade
consumidora foi alienado pela executada antes do periodo executado, a manutencio da sentenca que
acolheu a exce¢do de pré-executividade, proclamando a ilegitimidade do executado para figurar no
polo passivo da execucdo fiscal é medida que se impde. (TJ-MG - Apelagio Civel:
50021915620228130637, Relator.: Des.(a) Magid Nauef Lauar (JD 2G), Data de Julgamento: 12/03/2024,
Camaras Civeis / 7* CAMARA CIVEL, Data de Publicagdo: 13/03/2024)

EMENTA: APELACAO CIVEL - EXECUCAO FISCAL - TARIFA - NATUREZA PESSOAL -
LOCACAO. 1 - A tarifa de 4gua e esgoto tem natureza pessoal, e nio propter rem, nio sendo
possivel a substituicdo do pélo passivo da execucio fiscal. 2 - Tendo sido o consumo efetivado por
locatoério, demonstrado de plano, correto o acolhimento da excegdo de pré-executividade tendente a excluir
a obrigagcdo do proprietario sobre tal consumo. (TJ-MG - AC: 10000212528129001 MG, Relator.: Jair
Vardo, Data de Julgamento: 24/03/2022, Camaras Civeis / 3? CAMARA CIVEL, Data de Publicacio:
25/03/2022).

Ao pretender cobrar uma “tarifa de disponibilidade” do proprietario do imoével, independentemente de
quem seja o usuario ou mesmo que nao haja usuario algum, a ANA converte a obrigagdo em propter rem.
Todavia, ndo pode a agéncia alterar a natureza juridica de uma obriga¢do, definida em lei e consolidada
pela jurisprudéncia.

3 - CONCLUSAO



Diante do exposto, conclui-se que a Minuta de Norma de Referéncia apresentada pela Agéncia Nacional
de Aguas e Saneamento Basico (ANA) padece de graves vicios de ilegalidade e inconstitucionalidade. A
proposta de institui¢do de uma “tarifa de disponibilidade” para o servigo de abastecimento de dgua, a ser
cobrada de forma compulsoria de proprietarios de imoveis ndo conectados ou com 0 servigo suspenso,
afrontando diretamente:

a. O Principio da Legalidade - A ANA, como agéncia reguladora, ndo possui competéncia para criar, por
meio de resolugdo, uma obrigagdo de pagamento ndo prevista em lei, usurpando a competéncia do
Poder Legislativo.

b. O Marco Legal do Saneamento - A Lei Federal n.° 11.445/2007, com as alteracdes da Lei Federal n.°
14.026/2020, autoriza a cobranga compulsoéria pela disponibilidade apenas para o servigo de
esgotamento sanitdrio, ndo estendendo tal regime ao abastecimento de agua.

c. O Cdédigo de Defesa do Consumidor - A cobranga por um servigo nao solicitado configura pratica
abusiva (art. 39, III, do CDC) e impde ao consumidor uma obrigagdo iniqua (art. 51, IV, do CDC).

d. A Jurisprudéncia do TIMG e do STJ - A proposta tenta transformar a natureza da obrigacao de
pagamento pelo servigo de dgua de pessoal (propter personam) para real (propter rem), contrariando o
entendimento pacificado.

A proposta da ANA, a pretexto de garantir a sustentabilidade econdmico-financeira das concessionarias,
onera indevidamente os consumidores e proprietarios de imoveis, subvertendo a ldgica do sistema juridico
de remuneragdo dos servicos publicos, que se baseia na efetiva contraprestacdo. A manutencdo da
infraestrutura ¢ um custo inerente a atividade da concessionaria, que deve ser remunerado pelos usuarios
que efetivamente se beneficiam do servi¢o ou por tributos.

4 - SUGESTOES

Com base na andlise juridica empreendida, sugere-se que o Procon-MPMG adote as seguintes
providéncias:

a. Oficiar a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA), remetendo copia desta
manifestagdo, formalizando o entendimento do Procon-MPMG contrario a instituicdo da "tarifa de
disponibilidade" para o servigo de abastecimento de 4gua, nos moldes propostos na minuta de norma
de referéncia.

b. Solicitar a ANA a supressao dos dispositivos que preveem a cobranga por “uso potencial”, a cobranga
de “economias inativas” e a “tarifa por disponibilidade” para o servico de agua (artigos 4°, VIl e
XXXI; 10; e 18 da minuta), por sua manifesta ilegalidade e desconformidade com a legislacdo de
defesa do consumidor e com o entendimento jurisprudencial consolidado.

c. Remeter essa manifestacdo aos demais 6rgaos de defesa do consumidor (Secretaria Nacional do
Consumidor, Procons Estaduais e Procons Municipais) e a sociedade em geral, a fim de ampliar o
debate e a conscientizagdo sobre os riscos da proposta da ANA aos direitos dos consumidores.

E a manifestacao.

Belo Horizonte, 03 de setembro de 2025.

Ricardo Augusto Amorim César
Assessor Juridico do Procon-MG

De acordo, apos revisdo. Na data da assinatura.

Christiane Vieira Soares Pedersoli



Coordenadora da Assessoria Juridica do Procon-MG
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Documento assinado eletronicamente por RICARDO AUGUSTO AMORIM CESAR, ASSESSOR
ADMINISTRATIVO 1V, em 08/09/2025, as 14:49, conforme art. 22, da Resolugdo PGJ n. 27, de 17 de
dezembro de 2018.
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