ESTADO DE MINAS GERAIS

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE

Subsecretaria de Regulacdo em Saude

TERMO DE COOPERACAO TECNICA (1320.01.0023011/2021-83)

Processo n? 1320.01.0023011/2021-83
Unidade Gestora: SES/MG

TERMO DE COOPERACAO TECNICA
QUE ENTRE SI  CELEBRAM
A SECRETARIA DE ESTADO DE
SAUDE E O MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DE MINAS
GERAIS, POR INTERMEDIO DA
PROCURADORIA GERAL DE
JUSTICA, VISANDO O ACESSO AS
INFORMACOES ADMINISTRATIVAS
REFERENTES A SOLICITACAO DE
INTERNACOES/TRANSFERENCIAS

DOS PACIENTES CADASTRADOS
NO SISTEMA INFORMATIZADO DE
REGULACAO ESTADUAL
SUSFACILMG.

A SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS, inscrita no CNPJ/MF
sob o n?2 18.715.516/0001-88, com sede Rodovia Américo Gianetti, s/n°, Prédio
Minas, Bairro Serra Verde, CEP 30.630-90, doravante denominada SES/MG, neste
ato representada por seu Secretario, Senhor Fabio Baccheretti Vitor, brasileiro,
casado, portador da Carteira de Identidade n?2 MG-11.664.544 / SSP-MG e do CPF n?
055.733.306-75, e 0 MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, por
intermédio da PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA, inscrita no CNPJ sob o n°
20.971.057/0001-45, com sede na Av. Alvares Cabral, n° 1.690, Bairro Santo
Agostinho, nesta Capital, representada neste ato por seu Procurador-Geral de
Justica, Senhor Jarbas Soares Junior, brasileiro, portador da Carteira de Identidade
n2 M-5.166.971 e do CPF n® 316.473.241-49, considerando o constante no processo
n2 1320.01.0023011/2021-83, resolvem celebrar o presente Termo de Cooperacao
Técnica, mediante as seguintes clausulas e condicdes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Termo de Cooperacdo Técnica o acesso pelo
Ministério Publico do Estado de Minas Gerais - MPMG as informacodes referentes as
solicitacdes de internacdes/transferéncias dos pacientes cadastrados no sistema
informatizado de regulacao estadual SUSfacilMG, inclusive dados pessoais sensiveis
do paciente, conforme a Lei n? 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados



Pessoais (LGPD).
2. CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETIVO

2.1. Otimizar a atuacao funcional dos 6érgaos externos - neste ato, o
Ministério PuUblico do Estado de Minas Gerais, mediante acesso as informacdes
do sistema informatizado de regulacdo estadual SUSfacilMG, de forma a evitar a
judicializacao de demandas em saude, individuais ou coletivas, bem como diminuir as
demandas remetidas as Centrais Regionais de Regulacao Assistencial.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO ACESSO

3.1. O acesso, pelos membros do Ministério Publico de Minas Gerais com
atuacao em defesa da saude e servidores com atuacao no Centro de Apoio
Operacional das Promotorias de Justica de Defesa da Saude - CAO-Saude - e
Coordenadorias Regionais de Promotorias de Justica de Defesa da Saude - CRDS, a
base de dados, descrita na clausula anterior, se dara por meio da liberacao de acesso
ao sistema SUSfacilMG, mediante perfil especifico denominado “usudrio externo”,
desde que observadas as disposicoes contidas neste Termo.

3.2. Os membros do Ministério Publico de Minas Gerais com atuacao em
defesa da saude e servidores com atuacao no Centro de Apoio Operacional das
Promotorias de Justica de Defesa da Saude - CAO-Salde - e Coordenadorias
Regionais de Promotorias de Justica de Defesa da Saude - CRDS, para terem o
acesso ao sistema SUSfacilMG, deverao assinar Termo de Responsabilidade, com o
objetivo de garantir a protecao e sigilo dos dados disponibilizados pela SES/MG, bem
como ter conhecimento das informacdes constantes no tutorial de utilizacao do
referido sistema.

3.3. O acesso ao sistema SUSfacilMG, mencionado na clausula primeira, se
dard apenas para consulta, mediante o fornecimento concreto do numero do
cadastro do paciente ou nome do paciente e nome da mae do paciente.

3.4. O acesso ao sistema SUSfaciMG, mencionado na cldusula primeira,
permitira consulta, pelos membros do MPMG descritos no item 3.1, nos mddulos
eletiva ou de urgéncia/emergéncia.

3.5. O acesso pelo MPMG ao SUSfacilMG serd realizado para fins de execucao
de politicas publicas previstas em lei ou regulamentos e/ou para exercicio regular de
direitos em processo judicial administrativo (arts. 79, Ill e VI e 11, II, "b" e "d" da
LGPD), sempre observando as disposicdoes contidas na Lei Geral de Protecao de
Dados instituida pela Lei n? 13.709, de 14/08/2018.

4, CLAUSULA QUARTA - DO FUNDAMENTO LEGAL

4.1. O presente Termo de Cooperacao Técnica reger-se-a pelo disposto na Lei
n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

4.2. Constituicao Federal de 1988, artigo 59, inciso X e legislacdes correlatas.

4.3. Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD).

4.4. Cédigo de Etica Médica - Resolucdo CFM n2 1.931, de 17 de setembro de
20009.

5. CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DOS PARTICIPES

5.1. Sao obrigacdes exclusivas da Secretaria de Estado de Saude de Minas
Gerais - SES/MG:

5.1.1. Criar um perfil de acesso especifico denominado “usuario externo”, para

permitir o acesso dos membros do Ministério PUblico de Minas Gerais com atuacao



em defesa da saude e servidores com atuacao no Centro de Apoio Operacional das
Promotorias de Justica de Defesa da Saude - CAO-Salude - e Coordenadorias
Regionais de Promotorias de Justica de Defesa da Saude - CRDS ao Sistema
SUSfacilMG;

5.1.2. Fornecer login e senha de acesso ao SUSfacilMG e disponibilizar tutorial
de utilizacao do referido sistema, para o pleno desenvolvimento das acdes previstas
neste Termo de Cooperacdo, apdés a criacdo do perfil de acesso especifico
denominado “usuario externo”;

5.1.3. Cancelar os logins ativos que nao tém o perfil especifico, denominado
“usuario externo”, a partir da data de assinatura deste Termo, conforme o previsto
no Plano de Trabalho anexo;

5.1.4. Realizar capacitacao aos usudrios externos, indicados pelo Ministério
Publico do Estado de Minas Gerais, apdés a criacdao do perfil de acesso especifico
denominado “usudrio externo” e disponibilizacdo das senhas;

5.1.5. Avaliar a possibiidade de implementar modalidade de capacitacao EAD,
para possibilitar aos usudrios que nao forem contemplados na capacitacao aventada
na clausula, bem como complemento as orientacdes repassadas por meio da
disponibilizacao de tutorias de utilizacao do sistema;

5.1.6. A SES/MG nao se responsabilza por eventuais inconformidades ou
instabilidades ocorridas no sistema.

5.2. Sao obrigacdes exclusivas do Ministério Publico do Estado de Minas
Gerais - MPMG:

5.2.1. Indicar, previamente e por escrito, 0s membros com atuacao em defesa

da saude e servidores com atuacao no Centro de Apoio Operacional das Promotorias
de Justica de Defesa da Saude - CAO-Saude - e Coordenadorias Regionais de
Promotorias de Justica de Defesa da Saude - CRDS, que terao acesso aos dados
contidos no sistema SUSfacilMG, com as devidas justificativas pela indicacao, para
andlise e autorizacao da SES/MG;

5.2.2. Garantir que os membros indicados e autorizados pela SES/MG, apds a
assinatura de Termo de Responsabilidade, realzem o acesso ao SUSfaciMG,
mediante fornecimento do numero de cadastro do paciente ou nome do paciente
e nome da mae do paciente, com autorizacao deste e/ou de seus familiares, se for o
Caso;

5.2.3. Assegurar o sigilo dos dados de pacientes, os quais serao obtidos por
meio do acesso ao sistema SUSfacilMG;

5.2.4. Garantir a seguranca por meio de utiizacdo de medidas técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de
situacdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracdao, comunicacao ou
difusao (art. 62, VII, da Lein? 13.709/2018);

5.2.5. Observar todas as regras de protecao de dados contidas na Lei n2
13.709/2018 - LGPD;

5.2.6. Zelar para que os acessos ao SUSfaciMG nao sejam disponibilizados a
terceiros e pessoas nao autorizadas.

6. CLAUSULA SEXTA - DA FORMA DE EXECUCAO

6.1. Os participes se comprometem a levar ao conhecimento do outro,

imediatamente, a ocorréncia de qualquer fato que interfira no andamento ou
comprometa o sucesso do objeto do presente Termo, para que sejam adotadas as
providéncias preventivas ou corretivas.



6.2. Os participes poderao realizar a cada 6 (seis) meses, contados da
assinatura do presente Termo, reuniao de alinhamento com o objetivo de aprimorar e
apresentar propostas, dentre outros assuntos, os relacionados a execucao deste
Termo, bem como medidas que possam evitar a judicialzacao em demandas de
saude, individuais ou coletivas.

7. CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS HUMANOS

7.1. Os recursos humanos utiizados por qualquer dos participes nas
atividades inerentes ao presente Termo nao sofrerao alteracdées na sua vinculacao
empregaticia e/ou funcional com as instituicbes de origem, as quais cabe
responsabilizar-se por todos os encargos de natureza trabalhista, previdenciaria,
fiscal e securitaria decorrentes, inexistindo qualquer tipo de responsabilidade solidaria
entre os participes.

8. CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1. Nao havera repasse financeiro entre os participes para execucao deste
Termo. A despesa de cada participe sera arcada pelo respectivo orcamento.

9. CLAUSULA NONA - DAS MODIFICACOES E DAS ADESOES

9.1. Este Termo podera ser modificado a qualguer tempo, inclusive para

incluir novos participes e/ou intervenientes que atendam as exigéncias legais para
contratacao com a Administracdao Publica, desde que com anuéncia de todos os
Participes, por intermédio de Termo Aditivo, e com publicacdo no Diario Oficial de
Minas Gerais.

10. CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA

10.1. Este Termo de Cooperacdo Técnica entrard em vigor na data de sua
assinatura, pelo prazo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por igual
periodo, a critério dos participes, por Termos Aditivos, desde que tal interesse seja
manifestado, previamente e por escrito, em até 60 (sessenta) dias antes do término
de sua vigéncia.

10.2. Se nao houver prorrogacao ou assinatura de novo Termo de
Cooperacao Técnica, findado os 12 (doze) meses de vigéncia deste Termo, 0s
acessos serao imediatamente cancelados.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO SIGILO

11.1. O Ministério Publico de Minas Gerais se compromete a utilizar os dados
que lhes forem fornecidos somente nas atividades que em virtude de lei lIhes compete
exercer, nao podendo transferi-los a terceiros, seja a titulo oneroso, gratuito ou de
qgualquer forma, sob pena de extincao imediata deste Termo de Cooperacao Técnica,
sem prejuizo da aplicacao das penalidades cabiveis aos responsaveis, apdés a devida
apuracao.

11.2. A Procuradoria Geral de Justica devera adotar medidas de seguranca
técnicas e administrativas aptas a proteger os dados que forem fornecidos por meio
do sistema SUSfacilMG.

11.3. A Procuradoria Geral de Justica, em razao ao tratamento de dados
pessoais realizadas mediante o sistema SUSfacilMG, se responsabilizara por qualquer
dano material, moral, individual ou coletivo que causar a outrem, em violagcdo as
legislacdes referentes a protecao de dados, seja no perfil ativo e ou no perfil “usudrio
externo”.

11.4. Se for evidenciado o compartihamento de acesso, os logins serao
cancelados definitivamente.



12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DENUNCIA E DA RESILICAO

12.1. Os participes poderao resilr este Termo de Cooperacdao Técnica, a
gualquer tempo, através do ato de denlncia com comunicagao escrita ao outro, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, e formalizacao do respectivo termo de
extincao ou por comum acordo para desfazimento do vinculo, bem como rescindi-lo
no caso de descumprimento de qualquer uma de suas clausulas ou condicdes, bem
como das metas pactuadas no plano de trabalho anexo, sem prejuizo do tramite
regular dos trabalhos em curso na vigéncia deste Termo.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PUBLICACAO

13.1. O presente de Termo de Cooperacao Técnica sera publicado, na forma
de extrato, até o quinto dia Util do més subsequente ao da sua assinatura, no Diario
Oficial do Estado de Minas Gerais, conforme disposto no art. 61, paragrafo Unico, da
Lei n® 8.666/1993, ficando as despesas da publicacao a cargo da SES/MG.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES GERAIS E
CASOS OMISSOS
14.1. Os casos omissos e as duvidas porventura existentes serao dirimidos

mediante entendimentos entre os participes, formalizados por meio de
correspondéncia.

14.2. Os casos omissos deste Termo de Cooperacao Técnica serao resolvidos
conforme os preceitos de direito publico, aplicando-lhes, supletivamente, os
principios da teoria geral dos contratos e as disposicoes de direito privado.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. As questdes decorrentes da execucao do presente Termo de
Cooperacao Técnica e dos instrumentos especificos dele decorrentes que nao
possam ser dirimidas administrativamente serao processadas e julgadas no Foro da
Comarca de Belo Horizonte, renunciando os participes a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apds ter
sido lido juntamente com seu(s) anexo(s), o presente Termo de Cooperacao Técnica
N2 é assinado eletronicamente pelas partes.

ANEXOS AO TERMO DE COOPERACAO TECNICA

PLANO DE TRABALHO

1. DA IDENTIFICACAO DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Termo de Cooperacao Técnica o acesso pelo
Ministério Publico do Estado de Minas Gerais as informacdes referentes as
solicitacdes de internagdes/transferéncias dos pacientes cadastrados no sistema
informatizado de regulacao estadual SUSfacilMG, inclusive dados pessoais sensiveis
dos pacientes, conforme a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD).

2. DAS METAS A SEREM ATINGIDAS
2.1. Acesso, pelo MPMG, as informacdes do sistema informatizado de



regulacao estadual SUSfacilMG, mediante credenciais de acesso disponibilizadas pela
SES/MG;

2.2. Desenvolvimento conjunto de projetos e iniciativas visando a evitar a
judicializacao de demandas em saulde, individuais ou coletivas, referentes ao
atendimento de urgéncia e emergéncia, e a diminuir as demandas de informacdes
remetidas as Centrais Regionais de Regulacao Assistencial.

2.3. INDICADORES

2.3.1. INDICADOR 01: Reducao das acoes judiciais relacionadas a internacoes
hospitalares ajuizadas pelo MPMG:

a) DESCRICAO: A efetividade do Termo pode ser mensurada por meio
do indicador “Reducao das acdes judiciais relacionadas a internacoes
hospitalares ajuizadas pelo MPMG”, com o objetivo de analisar o
resultado de suas acdes relacionadas a meta pactuada no Termo,
conforme apresentado abaixo:

Desenvolvimento conjunto de projetos e iniciativas visando a evitar a
judicializacdo de demandas em saude, individuais ou coletivas, referentes ao
atendimento de urgéncia e emergéncia

b)METODO DE AVALIACAO/ CALCULO: NUmero de demandas
judiciais ajuizadas pelo MPMG relacionado a internacdes hospitalares /
NUmero dos procedimentos registrados no Sistema de Registros Unico
- SRU, no quadrimestre relacionada a temdtica de internacdes
hospitalares.

c) PERIODICIDADE: Quadrimestral.

d) RESPONSAVEL PELA APURACAO: MPMG.
e) POLARIDADE: Menor, melhor.

f) UNIDADE DE MEDIDA: Unidade.

g) FONTE: Sistema de Registros Unico - SRU.

h)META: Reducao progressiva por quadrimestre, totalizando a
reducao das acodes judiciais relacionadas a internacdes hospitalares
oriundas do MPMG em até 10%.

i) FAIXAS DE DESEMPENHO:

- 1° Quadrimestre: O primeiro quadrimestre nao tera meta
estabelecida, ele servird como base de dados para o cumprimento e analise das
metas nos quadrimestres subsequentes;

- 2° Quadrimestre: Para o 2° quadrimestre a meta serd a reducao
de 5% das demandas apresentadas no primeiro quadrimestre;

- 3° Quadrimestre: Para o 3° Quadrimestre a meta serd a reducao
de 10% das demandas apresentadas no segundo quadrimestre;

2.3.2. INDICADOR 02: Reducao do numero de oficios emitidos pelo MPMG
relacionado a solicitacao de informacdes para as Centrais Regionais de Regulacao
Assistencial referentes a internacdes hospitalares:

a) DESCRICAO: A efetividade do Termo pode ser mensurada por meio
do indicador “Reducdo do numero de oficios emitidos pelo MPMG
relacionado a solicitacao de informacdes para as Centrais Regionais de
Regulacao Assistencial referentes a internacdes hospitalares”, com o
objetivo de analisar o resultado de suas acles relacionadas a meta



pactuada no Termo, conforme apresentado abaixo:

Diminuir as demandas de informacoes remetidas as Centrais Regionais
de Requlacao Assistencial.

b)METODO DE AVALIACAO/ CALCULO:

NUmero de oficios

recebidos pelas Centrais Regionais de Regulacao Assistencial emitidos

pelo MPMG

relacionados a

internacdes hospitalares.

c) PERIODICIDADE: Quadrimestral.
d)RESPONSAVEL PELA APURAGCAO: MPMG.
e) POLARIDADE: Menor, melhor.

f) UNIDADE DE MEDIDA: Unidade.
g) FONTE: Base de dados do MPMG.

h)META: Reducao progressiva por quadrimestre,

solicitacao de

informacoes

sobre

totalizando a

reducao dos oficios emitidos pelo MPMG para as Centrais Regionais de
Regulacao Assistencial em até 30%.

i) FAIXAS DE DESEMPENHO:

- 1°

Quadrimestre: O primeiro quadrimestre nao tera meta

estabelecida, ele servird como base de dados para o cumprimento e analise das
metas nos quadrimestres subsequentes;

- 2° Quadrimestre: Para o 2° quadrimestre a meta serd a reducao

de 15% das demandas apresentadas no primeiro quadrimestre;

- 3° Quadrimestre: Para o 3° Quadrimestre a meta serd a reducao

de 30% das demandas apresentadas no segundo quadrimestre.

3. FASES DE EXECUCAO/CONCLUSAO DAS ETAPAS
ITEM ATIVIDADES/ETAPAS INiCIO TERMINO | RESPONSAVEL
Criacao de perfis de acesso || Assinatura do 10 Q'af apcas
01 “usuario externo” ao Acordo de Zii';‘daolg: ° |ses/mMG
sistema SUSfacilMG. Cooperacao. C ~
ooperacgao.
Indicacao justificada dos
membros e servidores que
terdao acesso aos dados
contidos no sistema 10 dias apés Término da
02 SUSf4acilMG, contendo nome | assinatura do vigéncia do MPMG
completo, cargo, e-mail e Acordo de Acordo de
telefone de contato, Cooperacao. Cooperacao.
juntamente com os Termos
de Responsabilidade
assinados.
Assinatura do Termo de A cada novo Término da
03 Responsabilidade quanto ao | acesso solicitado || vigéncia do MPMG
sigilo dos dados de com a devida Acordo de
pacientes. justificativa. Cooperacao.
Fornecimento de login e 10 dk'j?s apgs d T.erAm'r?o ((jja
04 senha de acesso ao Sistema | [ccEPIMENLO do 1 vigencia do SES/MG
SUSFACIMG. instrumento de Acordo deN
indicacao. Cooperacao.




Imediatamente Apbs 0
Cancelamento dos logins ?pos ~ d gorrlwecllmento
ativos que ndo se lor.neomenr’fo de € ﬁg"&e
05 enquadram no perfil “usudrio ogin € senha de | Senha de SES/MG
” acesso ao acesso ao
externo ) )
Sistema Sistema
SUSfacilMG. SUSfacilMG.
10 dias ap6s L.
Disponibilizacao de tutorial recebimento do TgrAmlno da
06 e . ) vigéncia do SES/MG
de utilizacao do sistema. instrumento de T
Lo ermo.
indicacao.
20 dias apés o
fornecimento de .
Capacitacao dos “usuarios login e senha de TgrAmlno da SES/MG e
07 7, vigéncia do
externos”. acesso ao T MPMG
. ermo.
Sistema
SUSfacilMG.
Realizacao de reuniao de
alinhamento com o objetivo
de aprimorar e apresentar
propostas, dentre outros Publicacao do Final do 12
assuntos, os relacionados a | Acordo de SES/MG e
08 o - semestre de
execucao deste Termo, bem | Cooperacao no MPMG
; g = cada ano.
como medidas que possam | Diario Oficial.
evitar a judicializacao em
demandas de saude,
individuais ou coletivas.
4, DO CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
4.1. O presente instrumento nao acarreta transferéncia de recursos entre os

participes, motivo pelo qual ndao se consigna dotacao orcamentaria especifica para
Sua execucao.

5. DA PREVISAO DE INIiCIO DO TERMO

5.1. Este Termo de Cooperacao Técnica entrarda em vigor na data de sua
assinatura, pelo prazo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por igual
periodo, a critério dos participes, por Termos Aditivos, desde que tal interesse seja
manifestado, previamente e por escrito, em até 60 (sessenta) dias antes do término
de sua vigéncia.

Documento assinado eletronicamente por Juliana Avila Teixeira,
Subsecretario(a), em 01/08/2022, as 16:15, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 47.222, de 26 de
julho de 2017.
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Documento assinado eletronicamente por Fabio Baccheretti Vitor,
Secretario(a) de Estado, em 03/08/2022, as 09:30, conforme horéario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 19, do Decreto n2 47.222, de 26 de
julho de 2017.
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Documento assinado eletronicamente por JARBAS SOARES JUNIOR, Usuario
Externo, em 05/08/2022, as 15:48, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 19, do Decreto n? 47.222, de 26 de julho de 2017.
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s+ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

_- http://sei.mqg.gov.br/sei/controlador_externo.php?

_.EF__ ': acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o c4digo
Rl S Pt verificador 50097770 e o cédigo CRC B9CE4BD9.
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