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O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, por
sua Promotora de Justica signatdria, nos autos da Investigacdo Preliminar-Procon n°,
MPMG-0686.20.000338-8, e a fornecedora INSTITUTO EDUCACIONAL PEQUENO
POLEGAR LTDA. nome fantasia “INSTITUTC EDUCACIONAL PEQUENO
POLEGAR”, pessoa juridica de direite privado, inscrita no CNFJ sob o ne
21.296.099/0001-90, com sede na Rua Engenheiro Celso Murta, n° 633, Bairro Doutor

Laerte Laender, em Tedfile Otoni/MG, representada pelo senhor BRUNC
TRIVELLATO SOARES FLAUSINO, Sécio-Administrador, considerando:

L a harmonizagioe dos interesses dos participantes das relagBes de consumo e a
compatibilizagdo da proteciie do consumider com a necessidade de desenvolvimento

econdmico e teenoldgico, como diretriz da Politica Nacional de Relagbes de Consumo,

de meodo a viabilizar os principies nos quais se funda a ordem econdmica (CF, art. 170),

sempre com base na boa-fé e equilibrio nas relacdes entre consumidores e fornecedores

1L a revisdo contratual, como direito bésico do consumidor, quande o conirato se
tornar excessivamente oneroso para 9 mesmo, em decorréncia de fato superveniente a

que ele ndo deu causa (CDC, art. 6°, V);

bt

.  asuspensdo das atividades presenciais nas instituigGes de educagdo bésica, na

decidida pelo Comité Exizaordinario Covid-19, do Governo de Minas Gerais, visando

reduzir o contigio e possibilitar o enfrentamento & doenga provocada pelo novo

T
Qw@r@n@vﬁgﬁ (Deliberagdo n® 15, art. 4%;
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IV, a possibilidade de os ensinos privados fundamental, médio, de educagio
profissional técnica de nivel médio, de educacio de jovens ¢ adultos e educacho
especial serem ministrados A distancia, o que dependia, contudo, da regulamentagao
do poder pablico (Lei n® 9.394/96, art. 80; Decreto n° 9.057/17, art. 8% Lei n° 10.861/04;
Portaria MEC nf 343/2020);

V.  a possibilidade de os ensinos privados fundamental, médio, de educagdo
profissional téenica de nivel médio, de educacio de jovens e adultos e educagdo

especial serem ministrados & disténcia, ndo de forma automatica, pois existe um

contrato de prestaclo de servigos em curso, que Precisa ser renegociado entre as partes,

durante o perfodo de suspensiio das atividades presenciais, em razdo da pandemia do

nove Ceronavirus (2019-nCov), pois esse fato alterou as bases do contrato original;

VI. o norte de gue as relagdes entre prestadores de servigo e consumidores, no

L]
ambito da educaciio, deve ser a preservagio do ano letivo, mitigando da forma mais

eficaz possivel os efeitos do isolamento social em que vive o Pais;

VI a Neta de Esclarecimento e Orientacdo n° 01, de 26/03/2020, elaborada pelo
Conselho Estadual de Educacio (CEE/MG), publicada no dia 27/03/2020,
recomendande que as instituiges vinculadas ac Sistema de Ensino do Estado de
Minas Gerais, puiblicas ou privadas da Educaciio Basica e publicas de Educagao
Superior, “tendo em vista 2 importincia da gestdo do ensino e da aprendizagem, dos
espagos e dos tempos escolares, bem como a compreensdo de que as atividades
escolares nio se resumem ao espago de uma sala de aula, deveriam planejar atividades

emergencial, podendo propor, para além de reposicio de aulas de forma presencial,

formas de realizacfio de atividades escolares ndo presenciais, adotande regime remoto,

vig internet, se possivel” (»° 1);

- VI o fato de o CEE/MG ter instruido que isso deve ser feito de acordo com as

\\ premissas estabelecidas na Orientacio n® 01/2020 (n° 2, 1a V; VIl a IX), denire as quais
\ \; | se incluiriam a utilizaciio de “um eventual periodo de atividades de reposicio para: a)

oy
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atividades/reunides com profissionais e com as(os) familias/responsaveis; bj
atendimento acs bebés e 4s criancas, com vivénclas ¢ experiénéias que garantam o8

direitos de aprendizagem ¢ desenivolvimento previstos fio curriculs” (2, VI;

IX.  aotientagic do CEE/MG de que no Ensine Fundamental, no Ensine Médio ¢ na
Educacio Profissional, excepcionalments, nia atual situacio emergencial, componentes
cutviculares poderio ser trabathados em ensino remoto (excluida a educagho infantily
“nas escolas que puderem oferecé-lo, observadas as possibilidades de acesso, pelos
estudantes e professores, deverio ser registradas ¢, eventualmente, comprovadas
perante as autoridades competentes, e fards parte do total das 8§00 {oitocentas) horas de

atividade escolar obrigatéria” (o° 2, VIIE);

X. a informacio do CEE/MG de que “as medidas concretas para & reorganizagic
do calendéric escolar de cada rede de ensine ou de cada escola, entendendo que
situaches diferenciadas irdo ocorrer, cabemn as respectivas Secretatias de Educagio, no
casc das redes publicas, ou & ditecdo do estabeleciments, no caso de instituicdo

privada”, de modo que:

“I - todas as alteracdes ou adequagdes no Regiments Escolar, na
Proposta Pedagogica da escola ou no Calendario Escolar devem ser
registradas, tendo em vista que as escolas do Sistema de Ensine 526
tesponsaveis por formular sua Proposta Pedagbgica, indicande, com
clareza, as aprendizagens a serem asseguradas aos alunos, ¢ por
elaborar ¢ Regiments Escolar, especificande, em sua propeésta
curricular, estratégias de implementacdo do curriculo e formas de
avaliacio dos alunios;”

I - as instituicoes de ensine devem informar as alferagdes e
adequagdes que tenhami sido efetuadas, as Superintendéricias
Regionais de Ensine -~ SRE ou 3s respectivas Secretarias Municipals
de BEducacio, quando fot ¢ caso, para registro ¢ providéncias, em até
30 (trinifa) dias, apés o retorno as aulas;
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Il - as instituiches de ensino deverfio registrar, de forma
pormenorizada, ¢ arquivar as comprovagdes gue demonstrem as
atividades escolares realizadas, fora da escola, a fim de gue possam

ser autorizadas a compor carga hordria de atividade escolar

presenciais, durante o presente periodo de emergénceia;

IV - a reorganizacie dos calenddrios escolares, em todos os nivels,
etapas e modalidades de ensino, devem ser realizadas de forma a

preservar o padrao de gualidade previsto no inciso IX do artige 3° da

LDB e inciso VI do art. 206 da Constituicac Federal” (n° 3);

iberagio do CEE/MG de que todas as decisbes e informagBes decorrentes
de sua neta de esclarecimento deveriam ser transmitidas, pelas instituicbes de ensino,
aos pais, professores e comunidade escolar, inclusive orientando sobre a importincia
de que: “a) as familias eriem “um plano de estudos para as eriangas que seja adequado

4 rotina de isolamento por causa do coropa virus”; b) os pais ou responséveis

desenvolvam “uma lista das possiveis atividades e responsabilidades que as cri
terdo, messe periodo em casa”; e €) a crianga brinque, jogue, assista filmes e exerca

outras atividades impertantes, no seu cotidiano” (item 4),

XIL o fato de que, no més de margo, entre os dias 23 a 30, as atividades escolares
presenciais foram suspensas per determinacéio do Governo Estadual, e que, no dia 31,
passou a vigorar a recomendacio do Conselho Estadual de Educagdo, para que as
instituicbes privadas de ensino fundamental, médic e superior, e de educagio
profissional, pudessem ofertar, em caréter excepcional e emergencial, atividades
escolares de forma remota, sujeitas & comunicacio “aos pais, professores e comunidade
escolar” (Recomendacio CEE, n® 4), 4 autorizaglo futura (Recomendacdo CEE, n° 3, 1),

bem como, de acordo com a presente NT, & concordéancia des consumidores, eis que o

_fato interferiu na forma de prestagdo do servige educacional (CDC, art. 6, V);
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XM que alguns consumidores suspenderani 0§ pagamentos das mensalidades

feferentes acs contratos de prestacio de servigos educacionais firmades para ¢ ane

letive de 2020, desde o miés de abril do cotrente ane.

celebram, nos termos do § 6° do art, 5° da Lei Federal ne. 7.347/85, ¢ do art. 14 da
Resolticio PGJ /MG 1°. 14/2019, o presente compromisse de ajustamento de conduta,

segundo as seguintes clausulas:

Clausula 12, A fornecedora suspenders os contratos de prestacio de
servicos edtcacionals firmados para o ano letive de 2020, de fodos os alutios deo

retorng das aulas presenciais.

Clausula 22, Para os alunos da Pré-escola (04 ¢ 05 anos de idade),
cujos responsaveis financeiros nae estejam pagando as miensalidades previstas nos
contratos de prestacio de servigos educacionais fitmados para 6 ano letive de 2020, a
fornecedora conceders desconto de 15% (quinze por cento) sobre ¢ valor destas a

partir de Julho/2020, até Janeiro de 2021 contabilizands 7 parcelas a serem pagas.

Clausula 3%, Para os shunos da Pré-escola (04 ¢ 05 anos de idadey,
ciijos responsaveis financeiros estejam pagando o valor com desconto de 29,03%
(vinte e nove, zeto trés por cento) das mensalidades previstas nies confratos de
prestacio de servigos educacionais firmados para o anc letive de 2020, a fornecedora
coniceders desconto de 50% (cinquenta por cento) sobre o valor das mensalidades
previstas nos contratos de prestagio de servigos educacionais firmades pata 6 ane
letive de 2020, até ¢ més de dezembre de 2020.

Clausula 4%, Para os alunos dos Ensities Fundamental I ¢ I, cujos
responsaveis finaniceiros j4 estejam sendo beneficiados com descontos de 2903%
{vinte ¢ nove virgula &és por cento) sobre o valor das mensalidades previstas nies
contratos de prestagio de servigos educacionais firmiados para ¢ ane letive de 2020,

terio este desconto valido até o reterno das aulas presenciais.
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Clausula 5% Para os alurios dos Ensinos Fundamental [ e IL cujos
responsiveis fitanceiros nio estejam sende beneficiades com descontes, &
fornecedota concedera um desconto de 29,03% (vinte ¢ nove virgula f£és por cento)
sobre ¢ valor das mensalidades previstas nos contratos de prestagdo de servigos

educacionais firmados para o ano letive de 2020, até dezembro de 2020.

Clausula 6° Os descontos descritos nas clausulas anteriores gerio
concedides a partir da assinatura do presente termo € 1306 830 cumitlatives, devendo

prevalecer o mats benéfico para ¢ consumidor.

Clausula 7. A fornccedora ndo fara & cobranca de multa do
consumidor/ contratante que optat pela rescisdo do contrato por nde concordar eom a

repactuacio prevista neste termo ou alternativa oferecida pela forniecedora.

Paragrafo anico. O descumprimentc da obrigacic prevista nests
clausula sujeitara a fortiecedora & multa eni valor correspondente ao dobre do valor de
cada contrato, ¢ devera ser quitads pela fornecedora no praze de 15 (quinze) dias,

contados a partir da data em que for notificada/clentificada da(s) irregularidade(s).
Clausula 8% As multas previstas neste terme:

. serdo destinadas ac FEPDC ~ Fundo Estadual de Protecio e Defesa do Consimidor
(CNPY 20.971.057/0001-45), juite ac Banco do Brasil, agéricia 1615-2, conta
61417, e deverdo ser quitadas através de deposito identificads;

II.  emcaso de inadimplemento:
a) sersc monetariamente corrigidas, adotando-se pata fanto ¢ indice da
Corregedotia-Geral de Justica do Estado de Minas Getals, pata corregio de

débitos judiciais, mais juros moratérics de 1,0% (um por cento} ao miés;

b} imiplicara na inserigio do débito em divida ativa:
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¢) implicars em inscrigio do débite no CADIN-MG (Cadastro Informativo de
Inadimpléncia em relagio & Administracio Pablica do Estado de Ming
Gerais), nos termos da Lei Estadual 14.699, de 06 de agosto de 2003;

d) implicars em protesto extrajudicial da Certiddo da Divida Ativa (CDA) no
caso de multas no importe de até RS 5.000,00 e execugdo fiscal, se superiores
a RS 5.000,00, nos termos da Lei Estadual 19.971/11 e do Deereto Estadual
45.989/12,

Clausula 9°. Este compromisso de ajustamento de conduta ndo

restringe normas jd editadas ou que venham a ser editadas pelos Conselhos Nacional ¢

Estadual de Bducagiio e Secretdrias Estadual e Municipal de Educacio; normas gerais
ou especiais que venham a ser editadas e sejam mais benéficas aos consumidores; nem
postulagdes ou agdes individuais ou coletivas de consumideres/ contratantes que nao
concordem com a repactuagio aqui prevista,

Clausula 10°, Este compromisso produzira efeitos legais a partir de
sua celebraciio e tera eficacia de titulo executivo extrajudicial, na forma do art. 5°, § &°,
da Lei Federal ne. 7.347/85.

E, para constar, firma-se este {ermo.

Tedfilo Otoni, 6 de julho de 2020.
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