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PROCESSO ADMINISTRATIVO n2 MPMG-0024.16.010746-2
INFRATOR: POSTO SALAZAR LTDA.

Vistos, etc.

Trata-se de processo administrativo instaurado em decorréncia de coleta de
amostra de etanol comum (envelope n2 50878), aos 13/01/16, ofertado aos consumidores pelo
fornecedor POSTO SALAZAR LTDA., inscrito no CNPJ sob o n? 07.290.163/0001-03, estabelecido
na Rua Ministro Oliveira Salazar, n2 770, Bairro Santa Ménica, municipio de Belo Horizonte/MG,
CEP 31525-000, permanecendo com o fornecedor o envelope da respectiva contraprova
(envelope n? 51560) — fls. 2/12.

Imputa-se ao reclamado infringéncia ao artigo 18, §62, 1, do Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei n.2 8.078/90) e artigo 12, IX, “3” “b” e “d”, do Decreto Federal n.2
2.181/97, em desfavor da coletividade de consumidores, vez que colocou no mercado de
consumo produto a) em desacordo com as normas expedidas pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas — ABNT; b) que acarrete riscos 3 saude ou a seguranga dos consumidores e d)
improéprio ou inadequado ao consumo a que se destina ou que lhe diminua o valor.

Conforme Certificado de Ensaios n2 638246 lavrado pelo Centro de Inovagdo
e Tecnologia Senai Fiemg Campus Cetec (fl. 8), foram encontrados na amostra coletada teor
alcodlico 92% e massa especifica 812,6 kg/m?, ou seja, fora das especificagoes da ANP.

Notificado pessoalmente, 0 reclamado apresentou defesa administrativa,
demonstracdo do resultado do ultimo exercicio (2015) e contrato social - fls. 16/34.

Preliminarmente, argumentou que o posto ndo tem obrigacdo legal ou
contratual de efetuar testes com o nivel de complexidade com que os mesmos sdo realizados

em laboratérios.

No mérito, sustentou que, mesmo que constatadas as irregularidades, ndo
significa que a conduta culposa ou dolosa de adulteracdo do etanol combustivel deva ser

atribuida ao posto revendedor.

Argumentou ainda que no ato do recebimento do produto o posto
revendedor realizou os testes exigidos pela Resolugdo ANP n? 09/2007, n3o tendo sido
encontrada nenhuma irregularidade na qualidade do produto, emitido assim o boletim de
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Aduziu que ainda que tenha havido a desconformidade, tal fato se deu por
culpa exclusiva da distribuidora PETROBRAS, que lhe forneceu o produto mencionado, e da
qual, inclusive, o posto adquire seus combustiveis com total exclusividade.

Requereu o teste na contraprova ne 51560 e na amostra-testemunha n2
00026163.

Alegou ainda que os vicios apontados sdo incapazes de causar quaisquer
danos ou prejuizos ao consumidor, porquanto s6 contrariam as normas da ABNT.

Designada audiéncia de conciliagdo com o fito de resolver amigavelmente o
feito, para 21/6/2017, azo em que O fornecedor se recusou a celebrar Transagdo Administrativa
(fls. 39/41).

Deferida inicialmente a andlise da contraprova bem como na amostra-
testemunha (fl. 44).

As fls. 68/69 acostado laudo da contraprova n? 644275, confirmando a
impropriedade da amostra de etanol relatada no relatério de ensaio n? 638246 e Interpretagdo
Técnica de Analise n2 2/2016 quanto aos ensaios de massa especifica e teor alcodlico.

A fl. 73 despacho da autoridade administrativa indeferindo a andlise do teste

de qualidade na amostra testemunha (envelope n2 00026163).

Designada nova audiéncia para o dia 15/5/2018, em que foram propostos
Termo de Ajustamento de Conduta e Transacdo Administrativa, recusados expressamente pelo
fornecedor — fls. 76/83.

Conclusos os autos a este subscritor — fl. 83-v.

E o relato essencial. Decido.

Inicialmente, em respeito ao devido processo legal, considero atendidas
todas as condi¢cdes para a prolagdo de decisio de mérito, oportunizados o contraditério e a
ampla defesa, nos termos do Decreto Federal n? 2181/97 e da Resolugdo PGJ n? 11/11, com as
alteragbes e adaptagbes implementadas em decorréncia das conclusdes do PCA 1017/2009 do
Conselho Nacional do Ministério Publico.

Atendido, também, o dever de priorizar a atuacdo ministerial resolutiva por
meio da busca pela solugdo consensual/conciliatéria, estabelecido pelo §32 do art. 32 do Codigo
de Processo Civil de 2015, vez que houve agendamento de audiéncia especifica para a
propositura de Transagao Administrativa (TA) e Termo de Ajustamento de Conduta (TAC).
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O fornecedor foi autuado em razio de infringéncia a legislagao consumerista
- 18, §69, Il, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n.2 8.078/90) e artigo 12, IX, “a” “b” e "d”,
do Decreto Federal n.2 2.181/97.

O Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, por forca da Constituicdo
Estadual, especificamente do art. 14 dos seus Atos das Disposi¢cdes Constitucionais Transitorias,
abarcou as competéncias administrativas do Procon Estadual, cujas atividades contemplam o
exercicio do poder de policia em matéria de consumo.

Nesse sentido, as competéncias do Procon, elencadas no artigo 32, com a
ressalva do artigo 52, do Decreto Federal n.2 2181/97, foram transferidas ao Orgdo Ministerial
com atribui¢Bes na defesa do consumidor. E o que dispde a Resolugdo PGJ n? 11/11.

A Lei 9.478/97 instituiu a ANP, atribuindo-a a regulacio, a contratagdo e a
fiscalizacdo das atividades econdmicas integrantes da industria do petréleo, do gés natural e
dos biocombustiveis; a implementagdo da politica nacional de petréleo, gas natural e
biocombustiveis, com énfase na garantia do suprimento de derivados de petréleo, gas natural e
seus derivados, e de biocombustiveis, em todo o territério nacional, e na protecdo dos
interesses dos consumidores quanto a prego, qualidade e oferta dos produtos; bem como a
regulacio e a concessdo de autorizagdo para as atividades relacionadas & produgdo, a
importacdo, a exportagdo, 3 armazenagem, & estocagem, ao transporte, 3 transferéncia, a
distribuicdo, a revenda e a comercializagio de biocombustiveis, assim como avaliagdo de

conformidade e certificagio de sua qualidade.

Destarte, tendo em vista que a Lei 9.478/97 atribui & ANP a regula¢do das
atividades econdmicas integrantes da industria do petréleo, inclusive com énfase na protegdo
dos direitos dos consumidores, resta inconteste que as normas editadas pela referida agéncia

vinculam particulares.
Feitas tais consideracgdes, verte-se a analise do mérito.

A empresa reclamada de fato infringiu os preceitos legais previstos, em
prejuizo da coletividade, na medida em que colocou no mercado de consumo etanol
combustivel fora das especificagdes da ANP, com teor alcodlico 92% e massa 812,6kg/m’.

Segundo o relatorio elaborado pelo Procon-MG:

“a massa especifica é uma medida indireta da proporgdo de
dgua e etanol existente no combustivel. Foi verificado que o
produto contém mais dgua que 0 permitido. O teor alcodlico
define a pureza minima do etanol exigida para um bom
desempenho do motor. A amostra analisada néo possui a
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quantidade minima de etanol prevista na legislagdo. A
consequéncia direta para o veiculo é o aumento do consumo e
perda de poténcia.” (fl. 8)

Da mesma forma, a andlise da contraprova n? 638246 confirmou a

impropriedade na amostra de etanol:

“A amostra de contraprova lacrada sob o nimero 51560 néo
atende as especificacBes estabelecidas na Resolugdo ANP n?
19/2015, que trata as caracteristicas do etanol hidratado
combustivel a serem atendidas pelos diversos agentes
econémicos que comercializam o produto em todo o territorio
nacional.” (fl. 68-v)

Importante frisar houve o indeferimento da andlise da amostra-testemunha

ante a auséncia da relagdo direta com o consumidor, pois as amostras testemunhas, quando

coletadas, conforme Regulamento

Técnico Especifico, tém a finalidade de comprovar as

caracteristicas dos combustiveis adquiridos pelo posto revendedor junto a distribuidora, antes

do descarregamento nos tanques subterraneos.

Portanto, n3o restam duvidas de que o reclamado infringiu, além dos

dispositivos normativos acima mencionados, o artigo 18, §62, Il, do Codigo de Defesa do
Consumidor (Lei n.2 8.078/90), in verbis:

No mesmo norte,

considera prética infrativa:

Art. 18.

§ 6° Séo imprdprios ao uso e consumo:

Il - os produtos deteriorados, alterados, adulterados, avariados,
falsificados, corrompidos, fraudados, nocivos a vida ou G saude,
perigosos ou, ainda, aqueles em desacordo com as normas
regulamentares de fabricagéo, distribuicéo ou apresentag@o;

o Decreto n2 2.181/97, em seu art. 12, IX, 'a', “b” e “d”,

“Art. 12. [...]

IX - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou ser-
vigo:

a) em desacordo com as normas expedidas pelos rgdos oficiais
competentes, ou, se normas especificas néio existirem, pela As-
socia¢do Brasileira de Normas Técnicas - ABNT ou outra entida-
de credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normali-
zacéio e Qualidade Industrial - CONME TRO;

b) que acarrete riscos a saude ou & seguranga dos consumidores
e sem informagées ostensivas e adequadas;

d) improprio ou inadequado @o consumo a que se destina ou
que lhe diminua o valor;
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Sabe-se que fatos como esses praticados pelo reclamado s30 comuns no
mercado, em face da reiterada exploracdo da condicdo de hipossuficiéncia do consumidor. A
verdade é que as empresas presentes no mercado tém assimilado estatisticamente as
probabilidades de condenagdo em danos, considerando-as um custo comum da atividade e
preferindo, muitas vezes, ndo tomar as medidas necessarias para evita-los, por considera-las
mais onerosas do que as indenizagdes a serem pagas, ainda mais diante dos percentuais de
pessoas que, desconhecendo seus direitos, deixam de pleited-los, seja no ambito administrativo

ou no judicial.

E cedico que melhor do que uma indenizagdo por compensagdo de danos, é
que os danos ndo cheguem a ocorrer. Entretanto, em casos como o dos autos se verifica
necessario medidas que visem evitar reiteragdo de infragdes futuras no mercado consumerista,
com o escopo de manutengdo da fisiologia das relagOes juridicas estabelecidas pela legislagdo
de regéncia, ou seja, o funcionamento normal do mercado.

Ante o exposto, julgo SUBSISTENTE o objeto do presente Processo
Administrativo em desfavor do fornecedor reclamado POSTO SALAZAR LTDA., inscrito no CNPJ
sob 0 n2 07.290.163/0001-03, por violagdo ao disposto no artigo 18, §62, I, do Codigo de Defesa
do Consumidor (Lei n.2 8.078/90), e artigo 12, IX, “g” “b” e “d”, do Decreto Federal n.2 2.181/97;
em prejuizo da coletividade, sujeitando-o a uma sangdo pecuniaria, sem prejuizo das de

natureza civel e penal que possam existir.

Dentre as san¢des administrativas possiveis, a reprimenda consistente em
MULTA ADMINISTRATIVA (art. 56, inciso |) mostra-se mais adequada ao caso em exame.

sendo assim, considerando a natureza da infracdo, a condi¢do econdmica do
infrator e a vantagem eventualmente auferida, aplico a pena de multa na forma preconizada
pelos artigos 56 e 57 da Lei 8.078/90 (CDC) e artigos 24 e segs. do Decreto 2.181/97, bem como
pelo artigo 59 da Resolucdo PGJ n? 11/11, que regulamenta a atuagdo do Ministério Publico
enquanto Procon Estadual, e passo a mensurar o seu valor conforme se segue:

a) A infragdo cometida, em observancia 2 Resolucdo PGJ n.2 11/11, figura
no grupo 3, em razdo de sua gravidade, natureza e potencial ofensivo (art. 60, incisos 1l e lll,
item 1 da Resolugdo PGJ n2 11/2011), pelo que aplico fator de pontuacdo 1.

b) Verifico que ndo foi apurada obtencdo de vantagem econdmica com a

prética infrativa, razdo pela qual aplico o fator 1 no item vantagem.

¢) Por fim, conforme documento acostado 2 fl. 25, tem-se que o faturamento
bruto do fornecedor no ano anterior 3 infragdo (2015) foi de R$17.026.481,44, o que leva a
concluir por seu grande porte (artigo 65, §1°, da Resolugdo 11 de 2011). 7
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d) Com os valores acima apurados, estando retratadas a gravidade da
infracdio, a vantagem auferida e a condicdo econdmica, aplico os dados a férmula prevista no
artigo 65 da Resolugdo PGJ n.2 11/11, motivo pelo qual fixo o quantum da pena-base no valor
de R$47.566,20 (quarenta e sete mil, quinhentos e sessenta e seis reais e vinte centavos),
conforme se depreende da planilha de calculos, que integra a presente decisdo, nos termos do
art. 64 da Resolugdo PGJ n.2 11/11.

e) Reconheco a circunstancia atenuante do Dec. n.2 2.181/97 (art. 25, Il - ser
o infrator primario), razdo pela qual diminuo a pena base em 1/3 (artigo 66 da Resolugdo PGJ n®
11/2011), reduzindo-a ao patamar de R$31.710,80 (trinta e um mil, setecentos e dez reais e

oitenta centavos).

f) Reconheco a circunstancia agravante prevista nos incisos V! do artigo 26
do Decreto 2.181/97 — causagdo de dano coletivo — pelo que aumento a pena em 1/5 (um
quinto), totalizando o quantum de R$38.052,96 (trinta e oito mil, cinquenta e dois reais e

noventa e seis centavos).

Ausente o concurso de infragdes, fixo a MULTA DEFINITIVA no valor de
2,06 ftrinta e oito mil, cinquenta e dois reais e noventa e seis centavos).

DETERMINO:

1) aintimagdo do infrator para que, no prazo de 10 dias uteis, a contar de

sua intimagao:

2) a) recolha a conta do Fundo Estadual de Protegdo e Defesa do
Consumidor (C/C n? 6141-7 — Agéncia n? 1615-2 — Banco do Brasil), o percentual de 90% do
valor da multa fixada acima, isto é, o valor de R$34.247,66 (trinta e quatro mil, duzentos e
quarenta e sete reais e sessenta e seis centavos), nos termos do paragrafo Gnico do art. 36-A da
Resolugdo PGJ n.2 11/11;

b) ou apresente recurso a contar da data de sua intimagdo, nos termos dos
arts. 46, § 22 e 49, ambos do Decreto n® 2.181/97;

c) consigne-se na intimagdo que, ultrapassado o prazo legal sem que haja
interposigdo de recurso voluntério, e ndo efetivado o pagamento da multa aplicada — que,
ultrapassados os 10 (dez) dias uteis da intimacdo da decisdo, devera ser recolhida em seu valor
integral, no prazo de 30 (trinta) dias do transito em julgado desta decisao, apds nova intimagdo
- e sera o débito inscrito em divida ativa para subsequente cobranga executiva pela Advocacia-

Geral do Estado de Minas Gerais.

)

rd
&
142 Promotoria de Justica de Defesa do Consumidor — Gabinete do 1102 Promotor de Justica
Rua dos Goitacazes, 1202, 5¢ andar — Barro Preto — CEP: 30190-051 — Belo Horizonte/MG — Tel. (31) 3250-4624




AMPMG

Ministério Puablico
do Estado de Minas Gerais
Procon Estadual

142 Promotoria de Justica de Defesa do Consumidor

rnecedor no Cadastro de Reclamagdes Fundamentadas, com

2) Ainscrigdo do fo
i atendida (Lei 8.078/90, art. 44, e Decreto ne 2.181/97,

a indicacdo de que a reclamagdo ndo fo
arts. 57 a 62), apods o transito em julgado desta decisdo.

3) Publique-se, por extrato, na imprensa oficial e disponibilize no site deste

6rgdo e no SRU o inteiro teor desta decisdo. Registre-se.

Cumpra-se.
Belo Horizonte, 29 de maio de 2018.
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PLANILHA DE CALCULO DE MULTA

ATENCAO: INSERIR INFORMACOES NOS CAMPOS DESTACADOS PELA COR CINZA

Infrator POSTO SALAZAR LTDA.
Processo 0024.16.010746-2
Motivo
1 - RECEITA BRUTA R$ 17.026.481,44
Porte => Grande Porte 12 R$ 1.418.873,45
2 - PORTE DA EMPRESA (PE)

a Micro Empresa 220 R$ 0.00

b Pequena Empresa 440 R$ 0,00

c Médio Porte 1000 R$ 0,00

d Grande Porte 5000 R$ 5.000,00

3 - NATUREZA DA INFRACAO

a Grupo | 1

b Grupo |l 2

c Grupo il 3 3

d Grupo IV 4

4 - VANTAGEM

a Vantagem n&o apurada ou n&o auferida 1

b Vantagem apurada 2 1
Multa Base = PE + (REC BRUTA/ 12 x 0,01) x (NAT) x (VAN) R$ 47.566,20
Multa Minima = Muilta base reduzida em 50% R$ 23.783,10
Multa Maxima = Multa base aumentada em 50% R$ 71.349,31
\alor da UFIR em 31/10/2000 1,0641
Taxa de juros SELIC acumulada de 01/11/2000 a 30/04/2018 220,98%
\/alor da UFIR com juros até 30/04/2018 3,4155
Multa minima correspondente a 200 UFIRs R$ 683,11

[Multa maxima correspondente a 3.000.000 UFIRs

R$ 10.246.603,04
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