RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DA OUVIDORIA DO
MPMG - EXERCICIO 2019

A Ouvidoria € um canal permanente de comunicagdo do Ministério Publico de Minas
Gerais — MPMG com os cidadaos, entidades representativas da sociedade civil e 6rgaos
publicos. O contato é pautado pelos principios da ética e da transparéncia.

A Ouvidoria do MPMG pretendeu imprimir uma nova maneira de atuagao, visando otimizar
o trabalho e cercar demandas nao afetas as atribuigbes do MPMG, por meio do
tratamento das manifestagdes recebidas, resultando em encaminhamento da demanda ao
orgao externo competente ou envio da demanda ao 6rgao de execugao com atribuicao
para a tomada de providéncias cabiveis.

Esse tratamento tem sido realizado com o estudo de temas prioritarios e a confec¢ao de
respostas-padrao e de power points por duas estagiarias de pos-graduacdo em Direito, e
tém por objetivo o treinamento e a capacitagdo do atendimento da Ouvidoria do MPMG,
composto por estagiarios da area de Psicologia, e do Nucleo Técnico, composto por
Oficiais do Ministério Publico, no correto encaminhamento das demandas do cidad&o para
0s 0rgaos de execugao competentes.

CANAIS DE ATENDIMENTO

A Ouvidoria do MPMG recebe, examina e encaminha as manifestagdes (sao os registros
tipicos de Ouvidoria, que englobam reclamacgdes, criticas, elogios, sugestdes), além dos
Pedidos de Informagdes oriundos da Lei de Acesso a Informacéao (Lei n® 12.527/2011).

Quanto ao recebimento de manifestagbes, a Ouvidoria do MPMG conta com os seguintes
canais de atendimento:

* Atendimento Pessoal: efetuado, em dias uteis, das 8h as 17h, na Rua Dias Adorno
n°® 347, Bairro Santo Agostinho, Belo Horizonte / MG;

* Atendimento Telefénico: efetuado, em dias uteis, das 8h as 17h, pelo contato 127
(gratuito) ou (31) 3330-9504;

e  Formulario Eletrénico: via site institucional do MPMG
( https://aplicacao.mpmg.mp.br/ouvidoria/service/ouvidoria);

* Postal: remetidas ao Edificio-Sede do MPMG;

» Correio Eletrénico ( ouvidoria@mpmg.mp.br).

SISTEMA ELETRONICO DE RECEBIMENTO DE MANIFESTAGOES

O sistema eletrénico de recebimento de demandas da Ouvidoria permite a gestao
eletrénica e o acompanhamento pelo cidadao de toda a tramitacdo das manifestacdes. O
sistema esta sendo aprimorado para melhorar o seu funcionamento e otimizar processos
de trabalho.

Ademais, o sistema teve seus critérios de emissao de relatérios atualizados e adequados
ao modelo utilizado pelo Conselho Nacional do Ministério Publico. Com essa atualizagao,



especificamente, as manifestagdes foram enquadradas nas seguintes classes, segundo a
Resolugao n° 180, de 7 de agosto de 2017 do Conselho Nacional do Ministério Publico:

* Reclamacgdes: manifestagdes de insatisfacao, investidas ou ndo de gravidade, com
responsabilidade de agao ou omissao atribuida ao Ministério Publico, aos membros
Ou seus servigos auxiliares;

* Criticas: manifestagdes de censura contra ato, procedimento, servico ou posicao
adotada pelo Ministério Publico, pelos membros ou pelos servigos auxiliares;

* Sugestbes: proposta de melhoria e aprimoramento dos servigos do Ministério
Publico, além de propostas de inovagao de procedimentos ou servigos prestados;

* Elogios: manifestagdes de satisfagdo ou reconhecimento da qualidade dos servigos
prestados, dos atos ou procedimentos dos executados pelo Ministério Publico,
pelos membros e pelos seus servigos auxiliares; e

* Informacao — LAI: pedidos de Informacao e manifestacbes que se enquadrem aos
dispositivos da Lei de Acesso a Informacéao.

ATIVIDADES REALIZADAS

Segue abaixo um resumo das atividades desenvolvidas pela Ouvidoria do MPMG em
2019.

PARTICIPAGAO NO PROGRAMA DE EFICIENCIA ADMINISTRATIVA (PEAD)

Em 2018, a Ouvidoria recebeu membros da COPLI e o representante da empresa 3GEN,
dando inicio as visitas técnicas para o mapeamento das rotinas e processos de trabalho
da Ouvidoria, objetivando a otimizagdo e padronizagdo dos processos de trabalho do
6rgao. Em maio de 2019, houve a etapa de Analise das Oportunidades de Melhoria da
Quvidoria do MPMG e, em setembro de 2019, a apresentagdo de propostas e o
levantamento de requisitos para o aprimoramento do sistema da Ouvidoria do MPMG.

Ainda em setembro de 2019, a Ouvidoria apresentou ao PEAD proposta de Minuta de
Resolugdo Conjunta PGJ e Ouvidoria do Ministério Publico, dispondo sobre a estrutura
funcional e os procedimentos internos da Ouvidoria do Ministério Publico do Estado de
Minas Gerais. Essa minuta esta em analise pela Administracdo Superior.

PARTICIPAGAO NO TREINAMENTO GERENCIAL HIGH PERFORMANCE

Entre os dias 5 e 9 de agosto, a ouvidora do Ministério Publico de Minas Gerais (MPMG),
procuradora de Justica Maria Conceicao de Assumpcado Mello, participou do curso de
Treinamento Gerencial High Performance — Executive.

O curso contou com carga horaria de 20 horas e objetivou proporcionar aos participantes
uma compreensao da sua atuagdo como gestor na instituicdo, esclarecendo as
competéncias a serem desenvolvidas para a geracdo de melhores resultados, tanto
individual quanto da equipe, em tempo otimizado.

O conteudo programatico abordado foi: (i) alavancagem de resultados e aumento da
efetividade, (ii) obtengdo de resultados acima da média, (iii) desenvolvimento de



competéncias essenciais, e (iv) lideranga pessoal e geragcdo de times de alta
performance.

PALESTRAS DE ESPECIALISTAS REALIZADAS NA OUVIDORIA DO MPMG

As palestras realizadas tiveram o objetivo primordial de capacitar o atendimento da
Ouvidoria do MPMG, composto por estagiarios da area de Psicologia, e os funcionarios
terceirizados e servidores do Nucleo Técnico, composto por Oficiais do Ministério Publico.
As palestras realizadas no ano de 2019 foram as seguintes:

Constelagao e Escuta Sistémica

No dia 18 de margo, servidores do nucleo técnico e estagiarios que atendem ao publico
participaram de palestra proferida pela professora do Instituto Imensa Vida, Andrea Durso,
sobre visdo e escuta sistémica no conflito de interesses, para aprimorar o acolhimento e
encaminhamentos de pessoas que recorrem a Ouvidoria do MPMG. Na palestra, foram
abordados as ordens do amor por meio de apresentacdo da técnica das constelagdes
familiares.

Combate ao Crime Cibernético

No dia 23 de abril, a promotora de Justica Christianne Cotrim, coordenadora estadual de
Combate aos Crimes Cibernéticos, realizou palestra para os servidores, estagiarios e
funcionarios da Ouvidoria do MPMG, com a finalidade de capacitar e qualificar acerca do
tratamento das demandas sobre combate aos crimes em ambiente online.

Seguranga institucional

No dia 24 de maio, o assessor da Procuradoria-Geral de Justica coronel Dario Vitorino
realizou palestra para os servidores, estagiarios e funcionarios da Ouvidoria do MPMG,
com a finalidade de orientar e esclarecer questées de seguranga institucional, abordando
temas como o procedimento em situacdes de risco para o manifestante que procurar a
Ouvidoria, bem como para os integrantes do MPMG.

Direito Sistémico

No dia 8 de julho, o promotor de Justica Elkio Uehara, da 42 Promotoria de Justica da
Comarca de Pouso Alegre, realizou palestra para os servidores, estagiarios e funcionarios
da Ouvidoria do MPMG, com a finalidade de esclarecer questdes sobre Direito Sistémico.

Violéncia doméstica

No dia 11 de novembro, a promotora de Justica Patricia Habkouk, coordenadora do
Centro de Apoio Operacional de Combate a Violéncia Doméstica contra a Mulher, realizou
palestra para os servidores, estagiarios e funcionarios da Ouvidoria do MPMG, com a
finalidade de orientar e esclarecer sobre como proceder em situacbes em que
manifestantes que procuram a Ouvidoria queiram denunciar situagdes de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher.

Educacao

No dia 16 de dezembro, a Promotora de Justica Carla Maria Lafeta, da 252 Promotoria de
Justica de Defesa da Educacao da comarca de Belo Horizonte, realizou palestra para
falar sobre sua atuagdo. Na ocasido, a promotora de justi¢a, orientou e esclareceu o que
€ necessario para a devida atuagao da Ouvidoria em relacdo as demandas da educacao,
estabelecendo um rol dos documentos necessarios, a serem exigidos dos manifestantes,
para o registro completo das informagdes que viabilizam a instauragcdo dos expedientes



para cada tipo de caso. Foram trazidos ainda, para informacéo, os procedimentos mais
comuns que devem ser encaminhados a referida promotoria, como reclamacgéao por falta
de vagas na educacéo infantil ou no ensino fundamental, denuncias sobre bullying nas
escolas, acesso obrigatério dos deficientes em escolas publicas e privadas e atuacédo dos
profissionais de apoio para estudantes com deficiéncia.

ESTUDOS PARA DESENVOLVIMENTO DO PUBLICO INTERNO DA OUVIDORIA

Os estudos de temas recorrentes nas manifestacbes tiveram por objetivo capacitar o
atendimento da Ouvidoria do MPMG, composto por estagiarios da area de Psicologia, e
os funcionarios terceirizados e servidores do Nucleo Técnico, composto por Oficiais do
Ministério Publico. Os temas foram estudados pelas duas estagiarias de pos-graduagao
em Direito, lotadas na Ouvidoria do MPMG, com a posterior preparacao de apresentacoes
em power point para capacitar os atuais e futuros servidores, funcionarios terceirizados e
estagiarios da Ouvidoria. Os power points feitos até o momento contemplam as seguintes
areas de atuacao:

e Quvidoria;

* \Venda Casada - O que é, casos praticos, como responder ao manifestante,
providéncia;

* Limites territoriais a atuagcéo do Ministério Publico;

* Direitos Difusos e Coletivos;

* Interdicéo;

¢ Anonimato;

* Nepotismo;

* Licitacao;

* Lein.°13.460 — Cddigo de Defesa do Usuario de Servigo Publico;

« PROCON.

Os estudos realizados balizaram também a preparagdo de novas respostas-padréo a
serem usadas no Nucleo Técnico da Ouvidoria do MPMG. Os estudos realizados
abordaram os seguintes temas:

*  Quem tem direito a meia-entrada em evento;

* Atribui¢gdes Procon x Promotoria;

* Livre nomeacao e exoneragao de cargos comissionados em prefeituras;
* Atuacdo do MP em crimes plurilocais;

» Estudo direito coletivo lato senso e atribui¢des do MP;

* Transparéncia Passiva e Ativa;

* Conselho de Ouvidores de defesa do consumo;

* Nova lei de abuso de autoridade.

VISITAS A SEDES DE PROMOTORIAS DE JUSTICA

Essas visitas tém por objetivo divulgar os trabalhos realizados pela Ouvidoria, assim como
conhecer de perto a realidade e demandas das Promotorias de Justica em relacdo ao
orgao. A ouvidora do Ministério Publico de Minas Gerais (MPMG), procuradora de Justica
Maria Conceicado de Assumpg¢ao Mello, visitou as seguintes localidades:



Sul de Minas: No dia 21 de novembro, reuniu-se com promotores de Justica de Oliveira
e, no dia 22 de novembro, participou da inauguracdo da sede propria da Promotoria de
Justica de Alfenas, reunindo-se também com promotores de Justica nas cidades de Boa
Esperanca e de Campo Belo.

RMBH: No dia 28 de novembro, reuniu-se com promotores de Justica de Pedro Leopoldo,
Vespasiano e Lagoa Santa.

PARTICIPAGAO EM ENCONTROS REGIONAIS (CEAF/MPMG)

A ouvidora do Ministério Publico de Minas Gerais (MPMG), procuradora de Justica Maria
Conceicado de Assumpcgao Mello, participou dos seguintes Encontros Regionais:

* 30 e 31 de maio, Encontro Regional de Pouso Alegre;
* 4 e 5de julho, Encontro Regional do Norte de Minas - Montes Claros.

PARTICIPACAO EM REUNIOES E EVENTOS INTERINSTITUCIONAIS

A ouvidora do Ministério Publico de Minas Gerais (MPMG), procuradora de Justica Maria
Conceicao de Assumpgao Mello, participou dos seguintes eventos e reunides externas:

402 Reuniao Ordinaria do CNOMP

No dia 8 de fevereiro, participou da 40% Reunido Ordinaria do Conselho Nacional dos
Ouvidores do Ministério Publico dos Estados e da Unido (CNOMP), em Brasilia. A reuniao
contou com apresentacdes de representantes do Fundo das Nacgdes Unidas para a
Infancia (UNICEF) no Brasil, para criar agbes integradas e mecanismos para o
enfrentamento dos diferentes tipos de violacdo de direitos humanos de criangas,
adolescentes e jovens, tendo resultado na celebracdo da cooperagdo técnica entre
UNICEF e CNOMP.

412 Reuniao Ordinaria do CNOMP

No dia 29 de margo, participou da 40? Reunido Ordinaria do Conselho Nacional dos
Ouvidores do Ministério Publico dos Estados e da Unido (CNOMP), em S&o Luis.

422 Reuniao Ordinaria do CNOMP
No dia 15 de maio, participou da 40? Reunido Ordinaria do Conselho Nacional dos
Ouvidores do Ministério Publico dos Estados e da Unido (CNOMP), no Rio de Janeiro.

‘Coléquio Justica por Alteridade’

No dia 24 de junho, participou, do “Coloquio Justica por Alteridade: a inclusdo do outro
como sentido da atividade juridica”, na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).
Durante o evento, a procuradora de Justica apresentou sua experiéncia na Promotoria de
Justica de Defesa da Familia, onde atuou por sete anos, e, em seguida, falou sobre sua
experiéncia na Ouvidoria do MPMG, onde tem buscado desenvolver a cultura da “escuta
acolhedora”, para prestar um atendimento mais humanizado, inclusivo e eficiente aos
cidadaos.

43? Reuniao Ordinaria do CNOMP
No dia 19 de agosto, participou da 432 Reunido Ordinaria do Conselho Nacional dos
Ouvidores do Ministério Publico dos Estados e da Unido (CNOMP), em Brasilia.



X Congresso de Gestao do Ministério Publico
Nos dias 20 e 21 de agosto, participou da reunido setorial da Ouvidora Nacional do MP,
atividade integrante do X Congresso de Gestdo do Ministério Publico, promovido pelo
Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP).

23° Congresso Nacional do Ministério Publico

Entre os dias 4 e 6 de setembro, participou do 23° Congresso Nacional do Ministério
Publico, que foi promovido pela Associagdo Nacional do Ministério Publico (Conamp) e
pela Associagdo Goiana do Ministério Publico (AGMP) e ocorreu em Goiania. Na 232
edicao, o evento abordou o tema “Ministério Publico e a defesa dos direitos fundamentais:
foco na efetividade” e contou com extensa programacgéo, dividida em paineis tematicos e
exposi¢des apresentados por membros do Ministério Publico de diversos estados e
representantes de outras instituicbes publicas.

442 Reuniao Ordinaria do CNOMP
No dia 4 de setembro, participou da 43? Reunido Ordinaria do Conselho Nacional dos
Ouvidores do Ministério Publico dos Estados e da Unidao (CNOMP), em Goiénia.

12 reunidao da Rede Ouvir

No dia 18 de setembro, participou da 22 Reuniao da Rede Ouvir, na sede do Tribunal de
Contas do Estado de Minas Gerais (TCE/MG). A Rede Ouvir-MG é fruto da parceria entre
a Ouvidoria-Geral do Estado de Minas Gerais (OGE-MG), a Assembleia Legislativa do
Estado de Minas Gerais (ALMG), o Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais
(TUMG), o Ministério Publico do Estado de Minas Gerais (MPMG) e o Tribunal de Contas
do Estado de Minas Gerais (TCE-MG).

2?2 reuniao da Rede Ouvir
No dia 21 de outubro, participou da 22 Reunido da Rede Ouvir, na sede do Tribunal de
Contas do Estado de Minas Gerais (TCE/MG).

452 Reuniao Ordinaria do CNOMP

No dia 8 de novembro, participou da 452 Reunido Ordinaria do Conselho Nacional dos
Ouvidores do Ministério Publico dos Estados e da Unidao (CNOMP), em Maceio.

32 reuniao da Rede Ouvir

No dia 25 de novembro, participou da 22 Reunido da Rede Ouvir, na sede do Tribunal de
Contas do Estado de Minas Gerais (TCE/MG).

ENCONTROS REALIZADOS NA OUVIDORIA DO MPMG

A ouvidora do Ministério Publico de Minas Gerais (MPMG), procuradora de Justica Maria
Conceicao de Assumpgao Mello, recebeu na Ouvidoria do MPMG:

Membros do Conselho Superior do Ministério Publico
Em datas diversas, recebeu na Ouvidoria do MPMG todos os membros do Conselho
Superior do Ministério Publico, com o objetivo de divulgar os trabalhos realizado no 6rgao.

Integrantes da Corregedoria-Geral do Ministério Publico



Em datas diversas, recebeu, na Ouvidoria do MPMG o Sub-Corregedor Marco Antonio
Lopes de Almeida e os Assessores da CGMP, promotores de Justica Gregorio Assagra
Almeida e Jairo Cruz Moreira, com o objetivo de divulgar os trabalhos realizado no 6rgao
e alinhar a atuagao da Ouvidoria a da Corregedoria-Geral do Ministério Publico.

Integrantes da Rede Ouvir

No dia 21 de outubro, recebeu na Ouvidoria do MPMG os ouvidores Gustavo Nassif, da
Prefeitura Municipal de Belo Horizonte, Vivian do Carmo Vellezzia, da Associacao
Brasileira de Ouvidores (ABO), além de Thais Venturatto, coordenadora de Comunicagao
do Instituto de Defesa da Cidadania e da Transparéncia (IDCT).

Recepc¢ao aos novos promotores de Justica

No dia 5 de novembro, recepcionou na sede da Ouvidoria, os 14 promotores de Justica
substitutos aprovados no 56° Concurso para Ingresso na Carreira do Ministério Publico e
recém-empossados. A ouvidora apresentou aos novos promotores de Justica o
funcionamento da Ouvidoria do MPMG e |hes ofereceu um café de boas-vindas em
seguida.

A seguir, encontram-se as estatisticas detalhadas nos quadros respectivos para cada
critério.

ESTATISTICAS DE RECEBIMENTO DE MANIFESTAGCOES

Demandas recebidas de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2019: total de 29.772
manifestacdes

Dados gerados a partir da estatistica disponivel no sistema da Ouvidoria, em 09/01/2020

Relatorio Sexo do Manifestante
Intervalo: 1° de janeiro a 31 de dezembro

GRUPO TOTAL
N&o informado 19874
Masculino 5470
Feminino 4428
TOTAL 29772

Relatério Grau de Instrucao do Manifestante
Intervalo: 1° de janeiro a 31 de dezembro

GRUPO TOTAL
N&o informado 21127
Educacao Superior Completa 3208
Ensino Médio Completo 1613
Educacgao Superior Incompleta 1271

Pd6s-Graduacgao "Lato Sensu" 1180




Ensino Fundamental Completo 356
Mestrado 281
Ensino Fundamental Incompleto 252
Ensino Médio Incompleto 229
Doutorado 106
Curso de Curta Duragao 71
Analfabeto 33
Elementar 28
Sequencial 17

TOTAL 29772
Relatério Manifestagoes Anonimas
Intervalo: 1° de janeiro a 31 de dezembro

GRUPO TOTAL
Andnimo 18748
Identificado sem sigilo 8486
Identificado com sigilo 2538

TOTAL 29772
Relatorio Estatistico de Classes
Intervalo: 1° de janeiro a 31 de dezembro

GRUPO TOTAL
Patrimoénio Publico 9174
Demandas Alheias a Competéncia do Ministério Publico 5627
Meio Ambiente 2155
Consumidor 2003
Saude 1522
Habitacdo e Urbanismo 1271
Infancia e Juventude 1222
Crimes 1120
Administracdo e Funcionamento do Ministério Publico 843
Improbidade administrativa 754
Discriminacao de Género, Etnia, Condigao Fisica, Social ou Mental 653
Educagao 619
Idosos 488
Controle externo da atividade policial 343




Concurso Publico 303
Juizado Especial Criminal 228
Atuacao de Membros e Servidores do MPMG 215
Deficientes 210
Eleitoral 198
Execugéo penal 187
Ordem econdmica e tributaria 144
Crimes cibernéticos 123
Patriménio Historico e Cultural 115
Controle de constitucionalidade 93
Trafico de drogas 93
Violagao dos direitos (crianga, adolesc., idoso e defic.) 88
Violéncia doméstica 78
Civel 72
Crime organizado 35
Terceiro setor 21
Apoio comunitario 8
Tribunal do juri 6
Conflitos agrarios 3
Outros 2

TOTAL 30016*

* - As manifestacbes podem receber mais de uma tipologia de

caso concreto.

Relatério Situagao da manifestacao
Intervalo: 1° de janeiro a 31 de dezembro

classificagao, conforme

GRUPO TOTAL
Finalizado 27264
Encaminhada ao Promotor 1091
Invalida 737
Providéncia reportada 535
Encaminhada para unidade 93
Complemento reportado 50
Reaberta 2
Classificada 0
Em analise 0

TOTAL 29772




Relatério Forma de contato
Intervalo: 1° de janeiro a 31 de dezembro

GRUPO TOTAL
Internet 27353
Telefone 1367
E-mail 522
Presencial 31
Carta 209
Oficio 10

TOTAL 29772
Relatério Objetivo da manifestagao
Intervalo: 1° de janeiro a 31 de dezembro

GRUPO TOTAL
Reclamacgao 26096
Solicitacao 2638
Nao informado 725
Informacao - LAI 147
Sugestao 92
Critica 37
Elogio 37

TOTAL 29772

As manifestagdes foram enquadradas nas seguintes classes, segundo a Resolugéo n° 180, de 7 de agosto de 2017 do

Conselho Nacional do Ministério Publico:

* Reclamagdes: manifestagcdes de insatisfagéo, investidas ou ndo de gravidade, com responsabilidade de agao

ou omissao atribuida ao Ministério Publico, aos membros ou seus servigos auxiliares;

»  Criticas: manifestagdes de censura contra ato, procedimento, servigo ou posicdo adotada pelo Ministério

Publico, pelos membros ou pelos servigos auxiliares;

»  Sugestbes: proposta de melhoria e aprimoramento dos servigcos do Ministério Publico, além de propostas de

inovagao de procedimentos ou servigos prestados;

* Elogios: manifestacbes de satisfagdo ou reconhecimento da qualidade dos servigos prestados, dos atos ou
procedimentos dos executados pelo Ministério Publico, pelos membros e pelos seus servigos auxiliares; e
* Informagdo — LAI: pedidos de Informacdo e manifestagbes que se enquadrem aos dispositivos da Lei de

Acesso a Informacao.

Relatério de tipo de finalizag6es
Intervalo: 1° de janeiro a 31 de dezembro

GRUPO

TOTAL

Arquivado

14521

Noticia de Fato (Peca de Informagéao)

5450




Juntado a Procedimento Existente 1902
Instauragao de Procedimento 1665
Em Levantamentos 1164
Encaminhado 911
Encerrado 741
Inquérito Civil 239
Preexisténcia de acao 226
Inquérito Policial 185
Multiplas finalizagdes 184
Orgao Externo 100
Expedicao de Recomendacao 17
Parecer Técnico Juridico 15
Nota Técnica 6
Oficio Circular 5
Termo de Ajustamento de Conduta 5
Inquérito Policial Militar 2

TOTAL **27338

** - Diferenca resultante de manifestagbes ainda em andamento.

Relatério de n° de manifestagcoes recebidas por Comarca
Intervalo: 1° de janeiro a 31 de dezembro

COMARCA TOTAL
BELO HORIZONTE 4419
Nao informada 1180
UBERLANDIA 701
CONTAGEM 597
JUIZ DE FORA 437
BETIM 416
IPATINGA 406
MONTES CLAROS 397
RIBEIRAO DAS NEVES 394
NOVA LIMA 384
PARA DE MINAS 372
SETE LAGOAS 355
UBERABA 320
SANTA LUZIA 317
GOVERNADOR VALADARES 308




SAO JOAO DEL REI 308
MURIAE 305
ARAGUARI 301
MARIANA 297
BARBACENA 288
DIVINOPOLIS 281
CARATINGA 269
VESPASIANO 223
BRUMADINHO 215
POUSO ALEGRE 205
ITAUNA 201
DIAMANTINA 197
CONSELHEIRO LAFAIETE 196
IBIRITE 194
TRES CORACOES 194
SAO LOURENGCO 192
FRUTAL 186
ARAXA 182
IGARAPE 182
ITABIRA 179
VARGINHA 174
MANHUACU 166
VICOSA 166
ANDRELANDIA 158
ALVINOPOLIS 157
TRES PONTAS 151
TEOFILO OTONI 150
CORONEL FABRICIANO 149
PATOS DE MINAS 147
PATROCINIO 145
MATEUS LEME 144
TIMOTEO 143
CURVELO 140
ITANHANDU 135
CAMPO BELO 133
SABARA 132

CARMO DO RIO CLARO

131




PONTE NOVA

131

RIO NOVO 130
CONGONHAS 127
LAVRAS 126
OURO PRETO 126
CATAGUASES 125
CAETE 124
VISCONDE DO RIO BRANCO 123
ITAMBACURI 119
ALFENAS 118
ITUMIRIM 117
ABRE CAMPO 116
MANTENA 115
UBA 114
JOAO MONLEVADE 112
CACHOEIRA DE MINAS 108
PASSOS 108
PIRAPORA 108
CARANGOLA 107
ITABIRITO 106
GUANHAES 105
SAO GONGALO DO SAPUCAI 103
PEDRO LEOPOLDO 102
JOAO PINHEIRO 101
SAO SEBASTIAO DO PARAISO 101
MONTE CARMELO 100
POCOS DE CALDAS 96
UNAI 94
AIURUOCA 91
BOM DESPACHO 91
CONCEICAO DO MATO DENTRO 91
ITAJUBA 89
ARACUAI 88
ARCOS 87
FORMIGA 87
LAGOA SANTA 83
SANTOS DUMONT 82




PITANGUI

81

SANTA BARBARA 80
AREADO 79
CAMBUI 79
NOVA SERRANA 79
ALEM PARAIBA 78
BOA ESPERANCA 78
PECANHA 73
SAO JOAO DA PONTE 73
SERRO 73
MANHUMIRIM 72
SANTA RITA DO SAPUCAI 72
MINAS NOVAS 71
TAIOBEIRAS 69
INHAPIM 68
BARAO DE COCAIS 66
ITUIUTABA 66
ARINOS 64
BRASILIA DE MINAS 64
CORINTO 64
ESPERA FELIZ 64
GUARANESIA 64
LEOPOLDINA 64
ESMERALDAS 63
JANUARIA 63
TURMALINA 63
LUZ 62
NOVA ERA 62
ACUCENA 61
MANGA 61
PARACATU 60
SILVIANOPOLIS 60
MATOZINHOS 59
PALMA 59
SALINAS 59
CARMO DO PARANAIBA 58
LAGOA DA PRATA 58




OLIVEIRA 58
RESPLENDOR 58
TARUMIRIM 58
MEDINA o7
EXTREMA 56
ITURAMA 56
PEDRAAZUL 56
CAPELINHA 54
DIVINO 54
MONTE AZUL 54
PIRAPETINGA 54
ITANHOMI 52
NOVO CRUZEIRO 52
SABINOPOLIS 52
SAO JOAO DO PARAISO 52
ABAETE 51
NANUQUE 51
SAO DOMINGOS DO PRATA 51
PIUMHI 49
CASSIA 48
ITAPECERICA 48
JANAUBA 48
RIO CASCA 48
SAO FRANCISCO 48
ELOI MENDES 47
BORDA DA MATA 46
PRATA 46
BURITIS 45
CAPINOPOLIS 45
ITAMARANDIBA 45
RIO PARDO DE MINAS 45
BOM SUCESSO 44
CONSELHEIRO PENA 44
LAMBARI 42
PERDOES 42
SAO GOTARDO 42

CARMO DE MINAS

41




ALMENARA 40
DORES DO INDAIA 40
PERDIZES 40
RIO PIRACICABA 40
SAO JOAO NEPOMUCENO 40
BONFINOPOLIS DE MINAS 39
CAMBUQUIRA 39
ITAMONTE 39
JEQUITINHONHA 39
VARZEA DA PALMA 39
PARAGUACU 38
PIRANGA 38
RIO POMBA 38
SANTA MARIA DO SUACUI 38
SANTA VITORIA 38
TRES MARIAS 38
CARANDAI 37
EUGENOPOLIS 37
LAJINHA 37
SACRAMENTO 37
BOCAIUVA 36
CORACAO DE JESUS 36
COROMANDEL 36
GRAO MOGOL 36
OURO BRANCO 36
SENADOR FIRMINO 36
BAEPENDI 35
BUENO BRANDAO 35
ENTRE RIOS DE MINAS 35
RIO PARANAIBA 35
CONCEICAO DO RIO VERDE 34
GUARANI 34
GUAXUPE 34
JABOTICATUBAS 34
PARAISOPOLIS 34
POMPEU 34
CAMPOS GERAIS 33




MESQUITA 33
OURO FINO 33
TUPACIGUARA 32
ANDRADAS 31
ITAGUARA 31
MATIAS BARBOSA 31
MONTALVANIA 31
MONTE SANTO DE MINAS 31
PRESIDENTE OLEGARIO 31
SANTO ANTONIO DO MONTE 31
AGUAS FORMOSAS 30
CAXAMBU 30
JACINTO 30
MACHADO 30
VAZANTE 30
BONFIM 29
CAMPOS ALTOS 29
IPANEMA 29
MONTE ALEGRE DE MINAS 29
PORTEIRINHA 29
SAO ROMAO 29
AIMORES 28
ALPINOPOLIS 28
CALDAS 28
ESTRELA DO SUL 28
MAR DE ESPANHA 28
MORADA NOVA DE MINAS 28
BAMBUI 27
CLAUDIO 27
FERROS 27
FRANCISCO SA 27
MIRAI 27
VIRGINOPOLIS 27
BICAS 26
CAMPINA VERDE 26
GUAPE 26
TEIXEIRAS 26




BOTELHOS 24
CAMPESTRE 24
POCO FUNDO 24
CAMANDUCAIA 23
ERVALIA 23
JEQUERI 23
PRADOS 23
TOMBOS 23
CANAPOLIS 22
MALACACHETA 22
PASSA TEMPO 22
RIO PRETO 22
CONCEICAO DAS ALAGOAS 21
CRISTINA 21
GALILEIA 21
ITAPAGIPE 21
CARMO DA MATA 20
IBIA 20
CARMO DO CAJURU 19
IGUATAMA 19
MUTUM 19
MUZAMBINHO 19
BRASOPOLIS 18
LIMA DUARTE 18
NEPOMUCENO 18
PARAOPEBA 18
PEDRALVA 18
RAUL SOARES 18
TIROS 18
CARMOPOLIS DE MINAS 17
MERCES 16
ALTO RIO DOCE 15
CRUZILIA 15
ESPINOSA 15
NOVA PONTE 15
PRATAPOLIS 15

SANTA RITA DE CALDAS

15




SAO JOAO EVANGELISTA 15
RESENDE COSTA 14
RIO VERMELHO 14
IBIRACI 13
MIRADOURO 13
BELO VALE 12
BUENOPOLIS 1
CAMPANHA 11
CANDEIAS 11
NATERCIA 11
NOVA RESENDE 10
SAO ROQUE DE MINAS 10
MARTINHO CAMPOS 9
MONTE BELO 8
MONTE SIAO 8
PASSA QUATRO 7
CARLOS CHAGAS 6
ITAMOGI 6
JACUTINGA 6
CABO VERDE 5
CONQUISTA 5
JACUI 5
BARROSO 2
SANTA MARIA DE ITABIRA 1

TOTAL 29772

Maria Conceicao de Assumpcgao Mello
Ouvidora do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais
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