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Aplicabilidade do CDC

01- A relagdo contratual entre advogados e clientes ndao se é regida pelo Cédigo de

Defesa do Consumidor, pois é regida por norma especifica — Lei n? 8.906/1994.
(Retificacdo E Pedido E Consumidor: 01 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.134.709 - MG — 2009/0067116-4)

02- Quando uma lei garantir determinado direito para o consumidor, podera se somar
ao microssistema do Cédigo de Defesa do Consumidor, tendo a mesma preferéncia no

trato da relagdo de consumo.
(Retificacdo E Pedido E Consumidor: 05 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.009.591 - RS — 2007/0278724-8)

03- As relagdes juridicas entre a autarquia previdencidria e os segurados do regime de
Previdéncia Social ndo configuram relacdes de consumo, sendo, portanto, inaplicavel o

Cdédigo de Defesa do Consumidor.
(Retificacdo E Pedido E Consumidor: 09 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 413.553 - SC — 2002/0019334-6)

Banco de dados e cadastros de consumidores

04- Os bancos de dados tem a fungao social de reduzir a assimetria de informacao
entre credor e fornecedor, devendo ser objetivos, claros e verdadeiros, preservando
informagbdes aptas a facilitarem a avaliagdo do risco dos potenciais clientes,
possibilitando aos comerciantes estabelecer justas e diferenciadas condicdes para bons

e maus pagadores.

(Cadastro E Retificacdo E Consumidor: 01 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.630.889 - DF — 2016/0263665-
1)

(Retificacdo E Dados E Consumidor: 01 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.630.889 - DF - 2016/0263665-1)

05- O termo inicial (exigibilidade) do limite temporal de cinco anos em que a divida
pode ser inscrita no banco de dados de inadimpléncia é contado do primeiro dia
seguinte a data de seu vencimento.

(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 01 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.630.889 - DF — 2016/0263665-
1)

(Retificacdo E Dados E Consumidor: 01 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.630.889 - DF — 2016/0263665-1)

06- O principio da finalidade atua de forma preventiva para que os dados nao sejam
desvirtuados pelos usuarios do sistema visando garantir o débito, punir o devedor ou
coagir ao pagamento.

(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 01 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.630.889 - DF — 2016/0263665-
1)

(Retificagdo E Dados E Consumidor: 01 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.630.889 - DF — 2016/0263665-1)



07- O Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundo tem carater administrativo,
pretendendo a protecdo da relacdo juridica entre o emitente e todo o sistema

bancario.
(Retificacdo E Pedido E Consumidor: 02 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.366.436 - RS - 2013/0030618-0)

08- Apos o integral pagamento da divida cabe ao credor requerer a exclusao do registro
negativo, no prazo de cinco dias Uteis, a contar do primeiro dia util subsequente a

completa disponibilizagdo do numerario necessario a quitacdo do débito.

(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 03 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.424.792 - BA — 2013/0407532-
6)

(Retificacdo E Pedido E Consumidor: 10 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 439.243 - RJ — 2002/0061763-3)
(Retificacdo E Dados E Consumidor: 02 — STJ - AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N2 803.743 — PR-
2015/0272782-1)

(Retificacdo E Dados E Consumidor: 03 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.424.792 - BA — 2013/0407532-6)

09- Compete ao credor, uma vez quitado o débito, cancelar a inscricdo do nome do

devedor no cadastro negativo.
(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 12 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 439.243 - RJ — 2002/0061763-3)

10- O orgdo cadastrador tem a obrigacdo de comunicar ao devedor sua inscricdo no
cadastro de inadimplentes, ndo sendo essa a responsabilidade do credor, uma vez que

ele apenas envia dados para a inscrigao.
(Retificacdo E Dados E Consumidor: 06 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 819.989 - RS — 2006/0033239-0)
(Retificagdo E Dados E Consumidor: 09 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 755.804 - RJ — 2005/0090758-4)

Clausulas abusivas

11- O Tribunal de origem ndo pode reconhecer, de oficio, a nulidade de cldusulas
consideradas abusivas, em contratos mensurados pelo Cddigo de Defesa do

Consumidor.
(Retificacdo E Pedido E Consumidor: 07 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 612.470 - RS —2003/0211681-6)

Competéncia

12- Compete ao Conselho Monetario Nacional a caracterizacdao das consequéncias do

uso indevido do cheque, relativamente a conta do depositante.

(Retificacdo E Pedido E Consumidor: 02 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.366.436 - RS —2013/0030618-0)
(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 04 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.366.436 - RS — 2013/0030618-
0)

(Retificacdo E Dados E Consumidor: 04 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.366.436 - RS — 2013/0030618-0)

Contratos

13- As concessiondrias de telefonia tem liberdade para fixar valores dos servicos, desde
gue respeitem os interesses difusos e coletivos envolvidos, de modo que os valores

cobrados podem ser discutidos no Poder Judicidrio.
(Retificacdo E Pedido E Consumidor: 03 — STJ - EDcl no RECURSO ESPECIAL N2 1.171.688 - DF —
2009/0242534-7)



14- O banco ndo podera encerrar o contrato de conta-corrente bancaria antiga, que
esteja ativa e possua movimentacdo financeira razodvel, ainda que seja realizada

notificacdo ao cliente.
(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 05 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.277.762 - SP — 2011/0177081-
9)

15- No ressarcimento dos danos sofridos pelo segurado, o ndo cumprimento das
obrigacdes por parte do segurador constitui inadimplemento contratual e ndo fato do

servigo.
(Retificacdo E Pedido E Consumidor: 08 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 574.947 - BA - 2003/0138906-0)

Danos morais

16- A revisdo em sede de recurso especial da indenizacdo por dano moral apenas é

possivel quando o valor arbitrado se revela irrisorio ou exorbitante.

(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 02 — STJ - AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N2 803.743 -
PR -2015/0272782-1)

(Retificacdo E Dados E Consumidor: 02 — STJ - AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N2 803.743 - PR -
2015/0272782-1)

17- A insercao de dado publico veridico em banco de dados nado é capaz de gerar dano

moral, mesmo que nao haja prévia comunicagao acerca do cadastramento.
(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 11 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 720.493 - SP — 2005/0014086-4)
(Retificacdo E Dados E Consumidor: 10 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 720.493 - SP — 2005/0014086-4)

Direito Administrativo

18- As entidades arquivistas atribuiu-se carater publico para definir amplo e rigoroso

controle de suas operacgdes, no interesse da comunidade.

(Cadastro E Retificacdo E Consumidor: 01 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.630.889 - DF — 2016/0263665-
1)

(Retificacdo E Dados E Consumidor: 01 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.630.889 - DF — 2016/0263665-1)

Direito de informacgdo

19- Informacdes desatualizadas ou imprecisas impedem a efetiva protecdo ao crédito e
afetam a atividade econdmica dos consumidores e fornecedores, sendo assim os dados

cadastrados devem ser objetivos, claros e verdadeiros.
(Retificacdo E Dados E Consumidor: 01 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.630.889 - DF —2016/0263665-1)

20- A inscricao em cadastros de inadimplentes deve ser informada ao consumidor para
gue este tenha a possibilidade de retificacdo ou de se prevenir de situacdes vexatdrias

perante terceiros.

(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 06 — STJ - AgRg no RECURSO ESPECIAL N9 1.170.138 - SP —
2009/0236352-1)

(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 07 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 836.705 - RS — 2006/0073036-4)
(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 08 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 819.989 - RS — 2006/0033239-0)
(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 09 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 755.600 - RS — 2005/0090128-2)
(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 10 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 755.804 - RJ — 2005/0090758-4)
(Cadastro E Retificacdo E Consumidor: 11 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 720.493 - SP — 2005/0014086-4)
(Retificagdo E Dados E Consumidor: 05 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 836.705 - RS — 2006/0073036-4)
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(Retificacdo E Dados E Consumidor: 06 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 819.989 - RS — 2006/0033239-0)
(Retificagdo E Dados E Consumidor: 07 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 804.610 - RS — 2005/0209148-3)
(Retificacdo E Dados E Consumidor: 08 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 755.600 - RS — 2005/0090128-2)
(Retificacdo E Dados E Consumidor: 09 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 755.804 - RJ — 2005/0090758-4)
(Retificagdo E Dados E Consumidor: 10 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 720.493 - SP — 2005/0014086-4)

21- A inscricdo do nome do devedor em cadastros de protecao ao crédito deve ser

cancelada se houver sido realizada sem sua prévia notificagao.
(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 06 — STJ - AgRg no RECURSO ESPECIAL N2 1.170.138 - SP —
2009/0236352-1)

Indenizagao

22- A indenizagdo, quando fixada em francos Poincaré, deve ser convertida em moeda

nacional na forma estabelecida pelo Decreto n2 97.505, de 1989.
(Retificacdo E Pedido E Consumidor: 13 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 258.015 - SP - 2000/0043455-8)

Legitimidade

23- O Banco Central ndo é parte legitima para responder pelas a¢des indenizatdrias por

danos morais e materiais relativos ao Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundo.
(Retificacdo E Pedido E Consumidor: 02 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.366.436 - RS - 2013/0030618-0)
(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 04 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.366.436 - RS — 2013/0030618-
0)

(Retificagdo E Dados E Consumidor: 04 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.366.436 - RS —2013/0030618-0)

24- O Banco do Brasil, procedendo na qualidade de agente publico, executor do
Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundo do Bacen, ndo é parte legitima para
responder pela auséncia de notificacdo prévia de inscricdo do nome do correntista no

CCF.

(Retificacdo E Pedido E Consumidor: 02 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.366.436 - RS —2013/0030618-0)
(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 04 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.366.436 - RS — 2013/0030618-
0)

Prescricao

25- O prazo prescricional para acdo de cobranca de valor complementar de indenizacao

securitdria, quando caracterizada a inexecugdo contratual, é de um ano.
(Retificacdo E Pedido E Consumidor: 08 — STJ - RECURSO ESPECIAL N 574.947 - BA — 2003/0138906-0)

Processual

26- E legitima a imposicdo de n3o-fazer, ou seja, ndo incluir na base de dados
informacGes coletadas em cartérios de protestos, sem informacbes do prazo de
vencimento da divida, tendo em vista a necessidade de controle dos limites temporais

de cinco anos da inscricao.

(Cadastro E Retificacdo E Consumidor: 01 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.630.889 - DF — 2016/0263665-
1)

(Retificacdo E Dados E Consumidor: 01 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.630.889 - DF — 2016/0263665-1)



27- A sentenca genérica proferida em acao civil coletiva ndo confere liquidez necessaria

ao cumprimento espontaneo da decisao.
(Retificagdo E Pedido E Consumidor: 04 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.247.150 - PR — 2011/0076361-9)

Reembolso

28- O direito ao resgate das obrigacGes a restituicdo dos valores pagos a titulo de
empréstimo compulsdrio com correcao monetaria, juros remuneratérios e moratérios,

é facultada ao credor a escolha quanto a forma de devolucdo.
(Retificacdo E Pedido E Consumidor: 06 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 983.998 - RS - 2007/0208111-8)

Responsabilidade civil

29- As entidades mantenedoras de cadastro de crédito juntamente a fonte e o
consulente respondem solidariamente pela inexatiddao das informa¢bGes em seus

arquivos e pelos danos causados aos consumidores.

(Cadastro E Retificagdo E Consumidor: 01 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.630.889 - DF — 2016/0263665-
1)

(Retificacdo E Dados E Consumidor: 01 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 1.630.889 - DF — 2016/0263665-1)

Tributario

30- Quitado o débito, apds o ajuizamento dos embargos a execucdo, exime-se a
Fazenda das verbas de sucumbéncia, cabendo ao embargante o pagamento dos
honordrios advocaticios de 10% sobre o valor da causa e demais despesas processuais,

nos termos do art. 20, § 42 do CPC.
(Retificagdo E Pedido E Consumidor: 11 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 109.468 - SP - 1996/0061860-7)

31- Na substituicdo tributaria progressiva, a partir da edicdo da Lei Complementar n.
87/96, pode o contribuinte requerer a repeticdo/compensacdo do ICMS pago a maior
guando o preco estimado da venda da mercadoria é superior ao valor efetivo da
operagao.

(Retificagdio E Pedido E Consumidor: 12 — STJ - RECURSO ESPECIAL N2 425.397 - SP — 2002/0040021-9)



