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Apresentagao

Este € o Relatdrio Final das visitas de inspeg¢ao do Ministério Publico junto ao Ser-
vico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medidas Socioeducati-
vas de Liberdade Assistida (LA) e Prestacao de Servicos a Comunidade (PSC) de Belo
Horizonte, realizada pelos Promotores e Promotoras de Justica da 232 Promotoria de
Justica de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente de Belo Horizonte - Area
Infracional, nos meses de abril e maio de 2025, com apoio do Setor Técnico de Fisca-
lizagdo e Acompanhamento de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto e Politicas
Publicas Correlatas (SEAPP), em cumprimento a Resolugdo CNMP n°®204/2019.

Sao apresentados neste Relatorio os principais aspectos verificados junto aos
nove Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS) regionais
de Belo Horizonte, combase nasinformagdes disponibilizadas pelas Coordenacdes e
equipestécnicasdurante asvisitas presenciaisrealizadas, bemcomonasdiscussoese
encaminhamentos propostos nas reunides tematicas que foram promovidas sobre os
diversos eixos das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto, com a participacao de
representantes das politicas setoriais de Assisténcia Social, Direitos Humanos, Saude,
Educacao, Esporte, Cultura e Lazer, Profissionalizacao, Seguranca Publica e Politicas
paraJuventudes.

Belo Horizonte, outubro de 2025.

LucasRolla

Promotor de Justica
Coordenadorda 232 PIDDCAI/BH-Infra




232 PJDDCAI/BH

ACESSUAS
ACS
ASSPROM
AVISE

CadUnico
CCBB
CEDIPRO
CERSAMad

CERSAM|
CFP
CIA/BH

CMAS
CMDCA/BH

CNAS

CNJ

CNMP
CONANDA

CPF
CRAS
CREAS

Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais

Lista de Siglas

232 Promotoria de Justica de Defesa de Direitos da Crianca
e do Adolescente - Infracional de Belo Horizonte

Programa de Promogao do Acesso ao Mundo do Trabalho
Agente Comunitario de Saude

Associacao Profissionalizante do Menor

Beneficio Eventual Auxilio por Vivéncia de Situagao de
Inseguranga Social

Cadastro Unico para Programas Sociais

Centro Cultural Banco do Brasil

Centro de Formacao Profissional Divina Providéncia
Centro de Referéncia em Saude Mental - alcool e outras
drogas

Centro de Referéncia em Saude Mental Infanto-Juvenil
Centro de Formacao Profissional

Centro Integrado de Atendimento ao Adolescente Autorde
Ato Infracional de Belo Horizonte

Conselho Municipal de Assisténcia Social
Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente de Belo Horizonte

Conselho Nacional de Assisténcia Social
Conselho Nacional de Justica

Conselho Nacional do Ministério Publico
Conselho Nacional dos Direitos da Crianga

e do Adolescente

Certificado de Pessoa Fisica

Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social



CRISP/UFMG

CRJ
DDA
DEAC

DEMC

DIRE

DGAS

DGTE

DOM
DOS/SUASE

DPSB
DRAS
DRGD
ECA
EJA
FMC
FMDCA
FUNDEP
GAERE
GERED
GSMCS

GT

IC
IMLAR
INSS

Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais

Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranca Publica/
Universidade Federal de Minas Gerais

Centro de Referéncia das Juventudes
Diretoria de Desenvolvimento e Articulagao Institucional

Diretoria de Protecao Social Especial de Alta Complexidade
do SUAS-BH

Diretoria de Protecao Especial de Média Complexidade do
SUAS-BH

Diretoria Regional de Educagao

Diretoria de Gesto do Sistema Unico de Assisténcia Social
Diretoria de Gestao do Trabalho e Educagao Permanente
Diario Oficial do Municipio

Diretoria de Orientacao Socioeducativa/Subsecretaria de
Atendimento Socioeducativo

Diretoria de Protecao Social Basica do SUAS

Diretoria Regional de Assisténcia Social

Diretoria de Relagao com o Sistema de Garantia de Direitos
Estatuto da Crianca e do Adolescente

Educacao de Jovens e Adultos

Fundacao Municipal de Cultura de Belo Horizonte

Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente
Fundacao de Desenvolvimento da Pesquisa

Geréncia Regional de Atencéo, Epidemiologia e Regulagao
Geréncia Regional de Educagao

Geréncia de Gestao dos Servigos de Média Complexidade
do Suas/Prefeitura Municipal de Belo Horizonte

Grupo de Trabalho
Inquérito Civil
Instituto Médico Legal André Roquete

Instituto Nacional do Seguro Social



Y
LA
LDO

LGBTQIAPN+

LOA
MDS

MPMG
MSE
NAE
NAMSEP

NOS
0SC
PA
PAAN

PAEFI

PAIF

PAS/SMED

PBH
PETI
PIA
PJE
PGJ

Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais

indice de Vulnerabilidade Juvenil
Liberdade Assistida
Lei das Diretrizes Orgamentarias

Lésbicas, Gays, Bissexuais, Trans e Travestis, Queers, Inter-
sexuais, Assexuais, Pansexuais, Nao Binarias e demais gé-
neros e sexualidades

Lei Orgamentaria Anual

Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia
e Combate a Fome

Ministério Publico de Minas Gerais

Medida Socioeducativa

Nucleo de Acolhimento Educacional

Nucleo de Atendimento as Medidas Socioeducativas
e Protetivas

Programa Nucleo de Orientacao e Solucao de Conflitos
Organizacao da Sociedade Civil

Procedimento Administrativo

Programa de Assisténcia Alimentar e Nutricional
Emergencial

Servigco de Protecao e Atendimento Especializado

a Familias e Individuos

Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia

Psicologos e Assistentes Sociais na Educagao/Secretaria
Municipal de Educacao

Prefeitura Municipal de Belo Horizonte
Programa de Erradicagao do Trabalho Infantil
Plano Individual de Atendimento

Processo Judicial Eletronico

Procuradoria Geral de Justica do Estado de Minas Gerais




PMMG
PNAISARI

PNAS
PPAT
PPCAAM

PPP
PSILACS/UFMG

PSC
PSF/SUS
PSS

RT

SCFV
SEAPP

SEJUSP

SENAI

SENAC

SIGPS
SINASE
SMASDH/PBH

SMC/PBH

SMDE/PBH

Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais

Policia Militar do Estado de Minas Gerais

Politica Nacional de Atencao Integral a Saude de
Adolescentes em Conflito coma Lei

Politica Nacional de Assisténcia Social

Programa de Promogao ao Adolescente Trabalhador
Programa de Protecao a Criangas e Adolescentes
Ameacados de Mortes

Projeto Politico-Pedagodgico

Psicanalise e Laco Social no Contemporaneo/
Universidade Federal de Minas Gerais

Prestacao de Servicos a Comunidade

Programa Satde da Familia/Sistema Unico de Saude
Processo Seletivo Simplificado

ReferénciaTécnica

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
SetorTécnico de Fiscalizagdo e Acompanhamento das
Medidas Socioeducativas em Meio Aberto e Politicas
Publicas

Secretaria de Estado de Justica e Seguranga Publica de Mi-
nas Gerais

Servi¢co Nacional de Aprendizagem Industrial
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Sistema de Informacao e Gestao de Politicas Sociais
Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Direitos
Humanos/Prefeitura de Belo Horizonte

Secretaria Municipal de Cultura/Prefeitura Municipal de
Belo Horizonte

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico/

Prefeitura Municipal de Belo Horizonte



Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais

SMED/PBH Secretaria Municipal de Educacao/Prefeitura Municipal de
Belo Horizonte

SMEL/PBH Secretaria Municipal de Esportes e Lazer/Prefeitura

Municipal de Belo Horizonte

SMSA/PBH Secretaria Municipal de Saude/Prefeitura Municipal de Belo
Horizonte

SMSP/PBH Secretaria Municipal de Seguranca e Prevencao/Prefeitura
Municipal de Belo Horizonte

SRE/SEE-MG Superintendéncia Regional de Ensino

SUAS Sistema Unico de Assisténcia Social

SUASE/SEJUSP Subsecretaria de Atendimento Socioeducativo/Secretaria
de Estado de Justica e Seguranga Publica de Minas Gerais

SUASS/PBH Subsecretaria de Assisténcia Social/Prefeitura Municipal de
Belo Horizonte

SUPGF/PBH Subsecretaria de Planejamento, Gestao e Financas de Belo
Horizonte

UFMG Universidade Federal de Minas Gerais




Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais

Lista de Anexos

ANEXO A Quadro de Procedimentos Administrativos instaurados

ANEXOB Formulario Eletronico para a Gestao do Servigo de Medidas
Socioeducativas em Meio Aberto do Municipio de Belo Ho-
rizonte/SUASS - SEAPP - 2025

ANEXO C Formulario Eletronico para a Coordenacao dos CREAS
sobre o Servico de Protecao Social a Adolescentesem
Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade
Assistidae PSC - SEAPP - 2025

ANEXO D Formularios Eletronicos para Equipes Técnicas do Servigo
de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de
Medida Socioeducativa de Liberdade Assistidae PSC - SE
APP -2025

ANEXOE Roteiro de entrevista semiestruturada de Visita Presencial
de Fiscalizacao do Servigo de Protecao Social a Adolescen-
tes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liber-
dade Assistidae PSC - SEAPP - 2025

ANEXO F Infograficos Reunides Tematicas Eixos SINASE




SUMARIO

1. Introducao 13

2. Organizacao e Funcionamento do Servicode MSE — 15

2.1. Recursos Humanos e Capacidade de Atendimento 15
2.2. Formacao continuada da equipe 20
2.3. Dados Quantitativos sobre o Atendimento 25

2.4. Demanda de atendimento - inser¢coes nas medidas
socioeducativasde LA e PSC 25

2.5. Desligamentos das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto—31

2.6. Ocupacao do Servico de MSE 34
2.7. Distribuicao dademanda - Média de Casos/Técnico —— 41
2.8. Estrutura Fisica e recursos materiais 47
3. Execucaodo Servico 48
3.1. Acolhida 48
3.2. BuscaAtiva 50
3.3. Trabalho Social com Familias 51

3.4. Elaboracao do Plano Individual de Atendimento - PIA, Relatérios

e Informes 53
3.5. Planejamento de atividades coletivas 55
3.6. Adesao a Medida Socioeducativa, Cumprimento e

Descumprimento 57
3.7. Gestaode processos e de prazos 60
3.8. Prestacao de Servigos a Comunidade 63
4. AspectosMetodologicos 65




4.1. Relatorio Final dos Direitos de Criancas e Adolescentes:

Diagnostico do Municipio de Belo Horizonte 65
4.2 PlanoDecenal 66
4.3. Projeto Politico Pedagodgico 68
4.4. Regimento Interno 68
5. Articulagao com as politicas publicas setoriais 70
5.1. Saude 71
5.1.1. Principais avang¢os e impasses 71
5.2. Reuniao Tematica Saude Integral do Adolescente 72
5.2.1. Fluxos de comunicagao e encaminhamento entre o Servigo de
MSE e a politica municipal de satide 72
5211 Saude Integral 72
5212, Saude Mental - Rede de Atencao Psicossocial 74
5.2.2. Plano Decenal de Atendimento Socioeducativo -
Acoes especificas de salude voltadas aos adolescentes em
cumprimentode medidas socioeducativas 78
5.2.3. Propostas mutuas de formagao e capacitagcao para os
trabalhadores da salide e da assisténcia social 79
5.3. Educacao 79
5.3.1. Fluxos de encaminhamento e articulagao entre o servico de MSE
e as politicas municipais e estaduais de educacao 81
5.3.2. Propostas de formacao 83
5.4. Profissionalizagao 83
5.4.1. Fluxos de comunicacao e encaminhamento entre o Servico de
MSE em meio aberto e os programas de profissionalizagago —— 85
5.4.1.1. Programa Descubra! 85
5412, PPAT - Programa de Promocao ao Adolescente Trabalhador——=87



Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais

5.4.1.3. Centro De Formagao Profissional - CEDIPRO/Sistema Divina
Providéncia 91
5.5. Esporte, CulturaeLazer 95
5.6. Seguranga, prevencao e politicas para Juventudes 99
5.6.1. Fluxos de encaminhamento e comunicagao 99
5.6.1.1. Violéncia institucional 99
5.6.1.2. Segurancae Prevencao 101
5.6.1.3. Politicas para Juventudes 102
5.6.2. Territorio e trafico de drogas 102
5.6.3. Propostas de Formagao dos Trabalhadores 103
5.7. Diversidade Etnico-racial, de género e orientagcao sexual — 103
5.8. Justica e Praticas Restaurativas 107
6. Consideragoes Finais 107

7. Referéncias 129




Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais

1. Introducao

As informagdes descritas no presente relatério foram obtidas a partir de anali-
se documental, observagcao do espacgo fisico e entrevistas semiestruturadas com as
coordenagdes e equipes técnicas do Servigo de Protecao Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida (LA) e Prestacao
de Servigo a Comunidade (PSC), junto aos 09 (nove) CREAS de Belo Horizonte.

Em 2025, a inspegao do Servico de MSE em Meio Aberto abordou questdes re-
ferentes ao atendimento socioeducativo, recursos humanos, eixos da MSE, dados
quantitativos sobre a demanda encaminhada ao servigo, por meio de envio prévio de
formularios eletronicos, através da Plataforma Microsoft Forms (Anexos B, C e D).

Também foram realizados encontros de didlogo com gestores das politicas seto-
riaisde Educacao, Saude, Profissionalizagao, Prevengao a Violéncia, Esporte, Culturae
Lazer, através dereunides realizadas na 232 Promotoria de Justica de Defesa dos Direi-
tos das Criancas e Adolescentes/Infracional de Belo Horizonte (232 PIDDCAI/BH), cuja
sintese se encontra anexada ao presente relatorio (Anexo F).

Por fim, foram realizadas visitas presenciais aos 09 (nove) CREAS de Belo Horizon-
te, com o objetivo de complementarinformagdes sobre a execu¢cdo das MSE em Meio
Aberto, especialmente emrelacao as articulacdes entre o Servico de MSE e o Sistema
de Justica, no que se refere a gestao de casos, fluxos de comunicagao e envio de in-
formes e relatodrios (formatos e prazos); a implementacao das Orientagdes Técnicas
do Trabalho Social com Familias e Atendimento Socioeducativo, conforme normativa
recentemente publicada pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Direitos Hu-
manos (SMASDH) e a execugao da medida socioeducativa de PSC. Aléem desses pon-
tos, foram abordados, também, aspectos referentes a estrutura fisica do CREAS e ao
provimento de recursos materiais.
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Quadro 01 - Distribuicdo de visitas presenciais por CREAS e equipe técnica de re-
feréncia abril/maio de 2025

CREAS Numero Procedimento Instaurado Visita (presencial)
BARREIRO PAMPMG 0024.18.008844-5 30/04/2025
CENTRO-SUL PAMPMG 0024.21.006164-4 08/04/2025
LESTE PAMPMG 0024.21.006246-9 28/04/2025
NORDESTE PAMPMG 0024.21.006593-4 23/04/2025
NOROESTE PAMPMG 0024.21.006473-9 09/05/2025
NORTE PAMPMG 0024.21.006218-8 21/05/2025
OESTE PAMPMG 0024.21.006470-5 29/04/2025
PAMPULHA PAMPMG 0024.21.006163-6 30/04/2025
VENDA NOVA PAMPMG 0024.21.006222-0 08/04/2025

Fonte: SEAPP/PJDDCA-Infracional, baseado na escala definida para as visitas de fiscalizagdo em 2025.

Na inspecao, foram também verificadas as providéncias adotadas pelo Municipio
junto aos CREAS, em resposta as intervengdes realizadas pelo Ministério Publico em
2023/2024, por meio dos Procedimentos Administrativos e Inquéritos Civis instaura-
dos para apuragao e acompanhamento das questdes apontadas nas inspecdes an-
teriores. O quadro-sintese sobre as principais agdes desenvolvidas nos referidos pro
cedimentos encontra-se anexo ao presente relatério (Anexo A).

2. Organizacao e Funcionamento do Servico de MSE

Nesta secao, sera apresentada a estrutura de recursos humanos para atendimen-
to aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto,
junto aos nove CREAS de Belo Horizonte, considerando o periodo de referéncia da
presente inspecao (abrilde 2024 a marco de 2025).

Serao apresentados, também, dados quantitativos referentes aos fluxos de de-
manda - numero de insergdes e desligamentos realizados entre 2024 e 2025. A ana-
lise da capacidade de atendimento baseia-se na média de casos/técnico, que cor-
responde a razao entre duas variaveis - o numero de técnicos da equipe do Servigo
de MSE e o numero de adolescentes vinculados na datadainspec¢ao. Essa analise sera
complementada por informacodes obtidas por meio do monitoramento mensal reali-
zado poresta Promotoria, a partirdos dados disponibilizados pela SUASS/PBH.
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2.1. Recursos Humanos e Capacidade de Atendimento

Em Belo Horizonte, a execucado das medidas socioeducativas em meio aberto €
realizada diretamente pelo Municipio, por meio do Servigo de Protegao Social a Ado-
lescentes em Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida (LA)
e Prestacao de Servicos a Comunidade (PSC), que integra a estrutura do SUAS.

Belo Horizonte contacomnove CREAS, um porRegionaladministrativa. Cada equi-
pamento dispde de equipe técnica exclusiva para execugado do Servico de MSE em
meio aberto. Emrelagédo a equipe nao-exclusiva, os CREAS contam com suporte ad-
ministrativo, um(a) Orientador(a) Juridico(a) e um(a) profissional de Arte-Educacéao. Es-
ses(as) profissionais prestam atendimento a todos os servicos do CREAS (PAEFI, Ser-
vigo de Protegao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, ldosas e suas familias
e o0 Servigo Especializado de Abordagem Social). Atualmente, o quadro de recursos
humanos dos CREAS nao conta com profissional com formagao em Pedagogia.

No ambito da gestao central, o Servico é referenciado pela Coordenacao Técni-
co-Metodoldgica das Medidas Socioeducativas, vinculada a Diretoria de Protecao
Social Especial/Subsecretaria Municipal de Assisténcia Social. Atualmente, a Coor-
denacao é composta porum Coordenador e duas analistas de politicas publicas para
apoio técnico, sendo uma pedagoga e uma psicologa.

De acordo com as informagdes fornecidas pela SUASS/SMASDH, o Servico de
Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativade LAe
PSC de Belo Horizonte € composto por 39 (trinta € nove) técnicos (as), sendo 23 (vin-
te e trés) com formagao em Psicologia e 16 (dezesseis) em Servigo Social. A tabela O
apresenta a distribuicao dos(as) técnicos(as) do Servigo de Medidas, por CREAS Re-
gional, separados também conforme a formacao académica.

Tabela 01- Numero de técnicos(as) do Servico de Protecao Social a Adolescentes
em Cumprimento de MSE de LA e PSC, por CREAS Regional abril/maio 2025

Especialidade

- . ASSISTENTES
SRERSRegIen:] PSICOLOGOS(AS) TOTAL
SOCIAIS
BARREIRO 2 2 4
CENTRO-SUL 2 4 6

NORTE 3 1 4
OESTE 4 2 6
PAMPULHA 2 2 4
VENDANOVA 3 2 5
TOTAL 23 16 39

Fonte: Informagdes fornecidas pela SUASS/SMASDH e pelas Coordenagdes dos CREAS Regionais,
por meio dos Formularios Eletrénicos, abril/maio de 2025.
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Em relacdo a composicao da equipe, observa-se que os CREAS Nordeste e Nor-
te mantém uma desproporcao em relagdo as especialidades (Psicologia e Servigo
Social). Destacamos, especialmente, a situacdo do CREAS Nordeste que, na data da
inspecao, possuia somente psicologos na equipe do Servico de MSE, o que traz preju-
izos a abordagemi interdisciplinar na execugao das medidas socioeducativas em meio
aberto. Por outro lado, ressaltamos também a situagao dos CREAS Leste e Noroeste
que contam com apenas trés profissionais na equipe do Servico de MSE.

As equipes técnicas se organizam em turnos de trabalho, de acordo com o horario de
funcionamento dos CREAS - manha-das 08:00 as14:00 horas; e tarde -das12:00as18:00
horas. Segue quadro com adistribuicao atual da equipe conforme os turnos de trabalho.

Quadro 02 - Organizacao da equipe técnica do Servico de Protecao Social a
Adolescentes em Cumprimento de MSE de Liberdade Assistidae PSC, por turno de
trabalho, CREAS Regionais de Belo Horizonte, abril/maio de 2025

B CS N @ p VN
Manha 2 3 2 3 2 3
Tarde 2 3 2 3 2 2
Total 4 6 4 6 4 5

Fonte: Informagdes fornecidas pela SUASS/SMASDH e pelas Coordenagdes dos CREAS Regionais,
por meio dos Formularios Eletrénicos, abril/maio de 2025.

Ressaltamos a situagcao dos CREAS Leste, Nordeste e Noroeste que, em um dos
turnos, contam somente com 1técnico. Com essa distribuicao, os respectivos turnos
podem ficar sem cobertura da equipe em periodos de afastamento laboral, como fé-
rias ou licenga médica. Essa situagao se torna mais critica nos CREAS Leste e Noroes-
te que, atualmente, contam somente com 03 técnicos na equipe do Servigo de MSE.
Este quantitativo constitui um limite critico, que restringe as possibilidades de rema-
nejamento da equipe para prover o atendimento dos adolescentes acompanhados
nos dois turnos de trabalho, especialmente nas situagdes de afastamentos laborais.

Apresentamos a seguirum quadro comparativo do nimero de técnicos(as)do Ser-
vico de MSE em meio aberto, de acordo com os levantamentos realizados nas visitas
deinspecao dos meses de abrilde 2018, maio de 2021, abril/maio de 2022, abril/maio
de 2023, abril/maio de 2024 e abril/maio de 2025.
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Tabela 02 - Comparativo do numero de técnicos(as) do Servigo de MSE em meio
aberto, por CREAS, em 2018,2021,2022,2023,2024 e 2025, Belo Horizonte

Més/ano 9% DE

CREAS Regional ABRIL MAIO  [ABR/MAIO |ABR/MAIO |ABR/MAIO ABR/ REE?\Il_JI_EéO

2018 2021 2022 2023 2024 MAIO2025

2018 E2025
BARREIRO 10 7 5 5 5 4 -60%
CENTRO-SUL 8 7 7 6 6 6 -25%
LESTE 6 7 5 5 4 3 -50%
NORDESTE 10 7 4 5 4 4 -60%
NOROESTE 10 5 5 4 3 3 -70%
NORTE 9 7 5 5 4 4 -55%
OESTE 12 11 10 10 8 6 -50%
PAMPULHA 7 4 4 4 4 4 -43%
VENDANOVA 8 8 8 6 5 5 -38%
.II:I%TF:;(B)EII:Ig 80 63 53 50 43 39 -51%

Fonte: SUASS/SMASDH/PBH-Informagdes fornecidas pelas Coordenacdes dos CREAS Regionais para subsidiar as visitas de
fiscalizagdo desta Promotoria, realizadas nos meses de abril/2018, maio/2021, abril e maio/2022, abril/maio de 2023, abril/maio

de 2024 e abril/maio de 2025.
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Os dados indicam uma progressiva reducao do quadro de técnicos do Servico de
MSE ao longo dos ultimos anos. Comparado ao ano de 2018, periodo anterior a pan-
demia, observa-se uma queda significativa do numero total de profissionais, que pas-
sou de 80 técnicos em 2018 para 39, em 2025, variagcao que corresponde a -51%. Al-
guns CREAS apresentaram uma redug¢ao ainda maior, como Noroeste (70%), Barreiro
(60%), Nordeste (60%) e Norte (55%).

Tal como apontado no Relatdrio de inspecao do ano anterior, aredugao da equipe
acarretou impactos diretos sobre a capacidade de atendimento, como € o caso dos
CREAS Leste, Nordeste e Noroeste que, em 2023 e no primeiro semestre de 2024,
apresentaram excedente de demanda e fila de espera para inser¢cao dos adolescen-
tes.

Aolongo do ano de 2024, esta Promotoriarealizou intervengdes junto a Subsecre-
taria Municipal de Assisténcia Social de Belo Horizonte e as Coordenagdes dos CRE-
AS, visando ao equacionamento da capacidade de atendimento.

Em abril de 2024, foi expedida uma Recomendacao no Inquérito Civil MPMG
0024.17.014258-2, SEI19.16.2213.0029328/2020-25, visando a recomposigcao e ao
reordenamento das equipes técnicas do Servigo de Protecao Social a Adolescentes
em Cumprimento de Medidas Socioeducativas de LA e PSC. Foramrecomendados:

a) Monitoramento mensal da relagao entre demanda e composi¢cao da equipe
técnica do Servico em cada CREAS regional; b) Reforgo imediato das equipes do
Servigo nos CREAS, sempre que apresentarem, no monitoramento mensal, uma
relagcao entre demanda e composigao de equipe igual ou superior a capacidade
maxima de atendimento (=20 casos/técnico) e enquanto perdurar esta situagao; c)
Criacao ou provimento de um quadro de técnicos de reserva suficiente para pos-
sibilitar o reforgo ourecomposicao imediata das equipes nas hipdteses de afasta-
mentos temporarios ou definitivos de qualquerintegrante, independentemente do
motivo; e d) Reordenamento das equipes dos CREAS NORTE, LESTE e NORDESTE,
de modo a assegurar a proporcionalidade entre profissionais de psicologia e ser-
vigo social.

Emjunho/2024,a SUASS/SMASDH encaminhou resposta a Recomendacao do Mi-
nistério Publico, apontando como alternativa a realizagdo de processo seletivo sim-
plificado (PSS), cuja viabilidade se encontrava, a época, condicionada as vedagodes
impostas pelalegislagao eleitoral.

Em relacao a possibilidade de recomposicao dos cargos através da nomeacao
dos aprovados no concurso publico realizado em 20231, a SUASS informou que até
setembro/2024 foram nomeados 127 servidores, sendo 61 analistas com formagao
em Psicologia e 66 assistentes sociais. Restavam, portanto, a época, 402 aprovados
em quadro de reserva. O referido concurso, homologado em maio de 2023, teve sua
vigéncia prorrogada por mais dois anos, a partir de maio de 2025, conforme publica-
¢ao no Diario Oficial do Municipio (DOM, 20/05/2025). Contudo, conforme constata-
donainspecao atual, até os meses de abril e maio, ndo houve designagao de servido-
res concursados para o Servigo de MSE.

1 Edital — Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Seguranca Alimentar e Cidadania — SMASDH - N2 02/2022,
publicado no Diario Oficial do Municipio, Edi¢do: 6521, em: 20/05/2022 - disponivel em https://dom-web.pbh.gov.br/
visualizacao/ato/15475).



https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/15475
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No segundo semestre de 2024, a Promotoria deu continuidade ao trabalho de
monitoramento mensal da capacidade de atendimento do Servigo de MSE, baseado
na planilha de dados compartilhada pela SUASS. Emrelacao a composicao da equipe,
foi observado que ao longo do ano, a maioria dos CREAS manteve o numero de técni-
cos,aexcecaodo CREAS Nordeste, onde houve ampliagdo da equipe comacréscimo
de 1(uma)técnicae dos CREAS Oeste e Noroeste, que tiveram suas equipes reduzidas
durante esse periodo.

No CREAS Nordeste, houve afastamento de duas técnicas em 2023, em razao de
licenca para tratar de interesse pessoal € ocupagao de cargo de coordenagao, fican-
do o Servigo com trés técnicas. Na ocasiao, este CREAS apresentou excedente de
demanda, superando o limite maximo estabelecido pelo SINASE. Apdsintervencdo da
Promotoria, foi alocada no Servigo de Medidas uma técnica, por meio do regime de
contratagao por tempo determinado - celebrado pela PBH - para atender a necessi-
dade temporaria de excepcional interesse publico. A técnica permaneceu no Servigo
entre os meses de outubro de 2023 e fevereiro de 2025. Nesse periodo, ocorreu o re-
torno datécnica que haviaentrado emlicenga, assim, a equipe passou a sercomposta
temporariamente por cinco técnicas.

Entre os meses de agosto e setembro de 2024, a equipe do CREAS Oeste sofreu
reducao de dois técnicos, que foram transferidos para o PAEFI da mesma Regional.

Ressaltamos, por fim, a situacao do CREAS Noroeste. Nainspecao anterior, o Ser-
vico de MSE desta Regional contava somente com duas técnicas, visto que uma das
profissionais havia se afastado para tratamento de saude. Essa situagao perdurou du-
rante todo o primeiro semestre de 2024, o que acarretouimpactos diretos sobre aca-
pacidade de atendimento do Servigo. Apds intervengdes realizadas por esta Promo-
toria, o quadro foi temporariamente recomposto, com a transferéncia de uma técnica
do PAEFI para o Servicode MSE, emjulho de 2024. No entanto, logo em seguida, outra
técnica solicitou afastamento para dar entrada em seu processo de aposentadoria,
0 gque deixou novamente a equipe com duas profissionais. No més de setembro de
2024, essa profissional retornou ao Servigo, recompondo a equipe com trés técnicas,
quadro que permanece até o momento.

Em relagao a possivel recomposicao do quadro de técnicos deste CREAS, a SU-
ASS informou, por meio do oficio Ext. SUPGF/DGTE 005/2025, juntado ao PA MPMG
0024.21.006164-4/SEI119.16.2213.0042964.2021-62, a previsao de alocagcao de um
servidor concursado na equipe do CREAS Noroeste, emreposicao a outro servidor da
Subsecretaria Municipal de Assisténcia Social que se encontrava, a época, em pro-
cesso de aposentadoria. Contudo, até o momento dainspecao, alotacao do referido
servidornao havia sido efetivada.

Novas reducdes da equipe do Servico de MSE ocorreram no primeiro semestre
de 2025. Na inspecao de 2025, o Servigo contava com um total de 39 técnicos, 9%
amenos do que o ano anterior. As redugdes mais recentes, concentradas nos CREAS
Nordeste, Leste e Barreiro, ocorreram devido a transferéncia de técnicos para outros
orgaos e servigos (DRAS, PAEFI e Camara Municipal).
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No CREAS Nordeste, uma das técnicas foi recentemente transferida para o PAEFI,
devido ao excedente de demanda desse servigco. Com isso, a equipe do Servigo de
MSE desta Regional passou a ser composta por quatro técnicas.

O CREAS Leste, que contava com 04 profissionais na inspecao de 2024, teve sua
equipe reduzida em fevereiro de 2025, apds a transferéncia de uma técnica parainte-
graraDRAS Leste. Desde entdo, aequipe passou a ser composta por apenas trés téc-
nicas. Talcomo o CREAS Noroeste, a equipe da Leste permanece em um limite critico,
com impactos diretos sobre a capacidade de atendimento, especialmente em situ-
acoes de ampliacao de demanda ou frente a afastamentos regulares das servidoras,
como férias e licengas médicas.

Durante todo o periodo de referéncia (abril/24 a margo/25), a equipe do CREAS
Barreiro foi composta por cinco profissionais, sendo duas assistentes sociais e trés
psicologas. Em abrilde 2025, a equipe sofreu uma reducgao, apos a saida de uma téc-
nica, cedida para a Camara Municipal. Assim, desde entdo, o Servigco de MSE do CRE-
AS Barreiro passou a contar com 04 profissionais (duas psicologas e duas assistentes
sociais).

Os CREAS Centro-Sul, Norte, Pampulha e Venda Nova nao apresentaram altera-
coes na composicao da equipe técnica do Servico de MSE durante o periodo consi-
derado.

2.2. Formacgao continuada da equipe

No periodo entre abril/2024 e mar¢go/2025, a SUASS expediu documentos norma-
tivos, com orientacdes metodoldgicas para a execugao dos servicos da assisténcia
social, com impactos sobre os processos de trabalho realizados no atendimento as
medidas socioeducativas em meio aberto, a saber:

e ORIENTACAO TECNICA CONJUNTA DGAS/DEAC/DEMC/DPSB/DRGD N°
004/2024: Orientagao técnica para registro de situagdes de trabalho infantil nos
sistemas SIGPS e CadUnico, com o objetivo de alinhar o processo de identificacdo
e garantir o registro adequado e completo das informag¢des, possibilitando o mo-
nitoramento e agestao dasinformacgdes conforme estipulado pelo Protocolo PETI.

e ORIENTACAO TECNICA CONJUNTA DGAS/DEAC/DEMC/DPSB/DRGD N°
005/2024: Trabalho social com familias realizado pelo Servigo de Protecao Social
a Adolescente em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assisti-
da(LA) e de Prestagado de Servigcos a Comunidade (PSC) - Servigo de MSE em Meio
Aberto comadolescentes emsituacao de trabalhoinfantile asuainterlocugcadocom
o Servigo de Atendimento Especializado a Familias e Individuos - PAEFI.

e ORIENTACAO TECNICA CONJUNTA DGAS/DEAC/DEMC/DPSB/DRGD N°
006/2024: Orientagdes para o aprimoramento do processo de referéncia e con-
trarreferéncia no atendimento as criangas e adolescentes em situagao de trabalho
infantil e suas familias no SUAS-BH no contexto de implantagao do Protocolo de
Operacionalizagao do Programa de Erradicagao do Trabalho Infantil.
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Em relacao a oferta de atividades formativas para as equipes técnicas, a Coorde-
nagao das MSE informou que deu continuidade a realizacao das oficinas de atualiza-
caotécnico-metodoldgica, realizadas periodicamente, emdias e horarios alternados,
para contemplar a participagao dos técnicos dos dois turnos de trabalho (manha e
tarde). No periodo de abril/24 amargo/25, foram abordados nas oficinas os seguintes
temas: racismo; integralidade - referéncia/contrarreferéncia; arte-educagéao - ativi-
dade coletiva; metodologia - processos de trabalho; profissionalizagao; educagao;
esporte, cultura e lazer; saude do adolescente; acolhimento institucional; género;
violéncia e Prestagao de Servigos a Comunidade (PSC).

Até o momento, nao foram retomadas atividades de supervisdo técnica para
acompanhamento e aperfeicoamento do atendimento realizado pelas equipes. Res-
salta-se que, nas inspecgdes anteriores, foi informado sobre a perspectiva de imple-
mentagao de agdes substitutivas a essa oferta, contudo, de acordo com as equipes
técnicas, aindanao foram efetivadas. Nao ha padronizacdo emrelacao arealizagao de
reunides internas de equipe para discussao de casos.

As oficinas metodoldgicas constituem um espago fundamental para formagao e
qualificacdo da atuagao técnica, umavez que contam com a participagao de todos os
CREAS, o que favorece a transmissao das orientagdes metodoldgicas e o alinhamen-
to conceitual junto as equipes. Possibilitam, ainda, o compartilhamento de desafios
e impasses comuns identificados na execug¢ao da medida e no atendimento ao ado-
lescente, que podem subsidiar a gestdo na proposicao de estratégias de interven-
coes, elaboracao de diretrizes de atendimento e no aperfeicoamento dos processos
de trabalho. Ressaltamos, assim, aimportancia do fortalecimento desse espaco e da
promogao de agdes participativas que valorizem o saber construido pelas equipes
técnicas no cotidiano do trabalho.

No periodo de referéncia, foram também realizados cursos de formagao e aper-
feicoamento: Trabalho Infantil (julho/24); LGBTQIAPN+ (julho/24); Programa AVISE
(setembro/24) e ACESSUAS Trabalho (margo/25). Para o ano de 2025, estao previstas
acoes formativas relacionadas aos eixos das medidas socioeducativas e a tematicas
do SUAS. Em relagdo ao processo de implementagcao das acdes previstas na Orien-
tagéo Técnica Conjunta DGAS/DEAC/DEMC/DPSB/DRGD n° 05/2024, que tem como
recorte o trabalho infantil e o atendimento social a familias pelo Servico de MSE, a Co-
ordenacaoinformou que esta prevista a realizagcao de quatro oficinas integradas entre
os Servigos de Média Complexidade, contudo sem especificagao de cronograma.

A Coordenagao das MSE instituiu, em 2024, o Grupo de Trabalho PIA e Relatdrios,
que visa a elaboragao de orientagdes acerca da produgao e emissao dos relatorios
iniciais e de acompanhamento das medidas socioeducativas em meio aberto. Este GT
permanece ativoem 2025, comreunides mensais, que contam com a participagao de
representantes das equipes técnicas dos nove CREAS.

Perguntada sobre agcdes formativas sobre o Sistema Socioeducativo, a serem ofe-
recidas pela SUASS aos trabalhadores das demais politicas publicas, a Coordenagcao
Técnico-Metodoldgicainformou que sera realizada uma formacao sobre amedida de
PSC, conforme plano de agao.
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Na inspecao, foi realizado também o levantamento, junto as equipes técnicas do
Servico de MSE em cada CREAS, da demanda de temas para atividades de formagao
continuada. Segue quadro sintese com os temas indicados pelas equipes para subsi-
diar o planejamento da oferta de acdes formativas pela SUASS/SMASDH:

Quadro 03 - Demandas de atividades de formag¢ao continuada/cursos de aper-
feicoamento funcional apresentadas pelas equipes técnicas

Belo Horizonte, abril/maio de 2025
BARREIRO

. SINASE e legislagdes afins

. saude global na adolescéncia

. saude mental na adolescéncia

o toxicomania

. infancia e adolescéncia

. trafico de drogas

. questdes de géneroeraga

. saude mental

. racismo, discussao de género

. masculinidades

. trabalho infantil no trafico de drogas
. trabalho social com familias

. formacao para o desenvolvimento de atividades coletivas
. uso abusivo de alcool e outras drogas
. trabalho infantil

. trafico como uma das piores formas de trabalho infantil
. praticas antirracistas

. adolescéncia

. mundo do trabalho

. adolescéncia e mundo tecnoldgico

. bullying
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NOROESTE
baixa adesao as MSE

metodologiade PSC

analise territorial e seus fendmenos

NORTE
trabalho com familias

nova dinamica do trafico de drogas no municipio

O]=NY] =
atividades coletivas
questoes previdenciarias/INSS
género, raca e direitos LGBTQIAPN+
transferéncia de renda

violéncia doméstica

PAMPULHA
LGBTQIAPN+
sexualidade
raga
género
violéncia
territorio
drogas e novas drogas

organizagdes criminosas

VENDA NOVA
género na adolescéncia
violéncia

vivéncias dajuventude nos territorios
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Demandas de atividades de formagao continuada/cursos de aperfeicoamento funcional
apresentadas pelas equipes técnicas,

Belo Horizonte, abril/maio de 2025

Conforme a nuvem de palavras acima, as demandas apontadas com maior frequ-
éncia pelas equipes dizem respeito a género, raga, trabalho social com familias, ati-
vidades coletivas, direitos LGBTQIAPN+ e saude mental na adolescéncia. Ressalta-
-se aimportancia deste levantamento para nortear o planejamento municipal quanto
a oferta de acdes de formacgao continuada, com vistas a promover a qualificagao do
atendimento prestado aos adolescentes e suas familias, tendo em vista os atuais de-
safios que se apresentam ao Servico de MSE em meio aberto.

Destacamos também a necessidade de prover formagao continuada e agdes de
acompanhamento e supervisao técnica da equipe no processo de implementacao da
nova proposta de execucao da medida de PSC, tado logo seja finalizado o documento
das Orientagdes Técnicas especificas para esta medida socioeducativa.

2.3. Dados Quantitativos sobre o Atendimento

Nesta secao, serdo apresentadas as analises dos dados quantitativos referentes
ao fluxo de demanda, capacidade de atendimento e ocupag¢ao do Servico de MSE
no periodo de referéncia da inspegao atual. Além das informagdes prestadas pelos
Coordenadores dos CREAS em resposta aos quesitos do formulario de inspecao do
CNMP, serdo apresentados também dados obtidos a partirdo monitoramento mensal
realizado por esta Promotoria, que permitem avaliar o fluxo de encaminhamentos e o
impacto sobre a ocupacao mensal do Servico de MSE ao longo do ano. Por fim, em
cadasubsecao, seraorealizadas também analises comparativas com os anos anterio-
res, por meio da série historicaregistrada nasinspec¢des anuais.
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2.4. Demanda de atendimento - insercoes nas medidas
socioeducativasde LA e PSC

Osdados analisados a seguir se referem ao fluxo da demanda, com base no nime-
ro de adolescentes admitidos no Servico de MSE, para cumprimento das medidas de
LA e PSC, nos ultimos 12 meses. O periodo de referéncia para os dados corresponde
ao intervalo entre abril do ano anterior e mar¢co do ano da inspecao, tendo em vista o
recorte determinado pelo CNMP.

Tabela 03 - Numero total de insergdes no Servigo de Protegado Social a Adoles-
centes em Cumprimento de MSE de LA e PSC, Belo Horizonte, inspegdes de 2021,
2022,2023,2024e2025

Ano - referén-
ciadalnspecéo 2021 2022 2023 2024 2025
CNMP Variagao entre as
inspecdes de 2024
. orilde Abrilde Abrilde Abrilde Abrilde
Periodo de 2020a
feranci marco de 2021amar- |2022 amar-|2023 amar-|2024 amar-
reterencia 23 o1 | c0de2022 | code2023 | gode2024 | code 2025
BARREIRO 108 70 73 99 65 -34,3%
CENTRO-SUL 67 179 110 164 83 -49,4%
LESTE 70 82 m 90 84 -6,7%
NORDESTE 139 207 131 17 91 -22,2%
NOROESTE 77 148 91 102 83 -18,6%
NORTE 85 193 84 95 75 -21%
OESTE 116 192 122 149 115 -22,8%
PAMPULHA 43 43 45 4] 52 26,8%
VENDANOVA 140 219 108 113 107 -5,3%
TOTAL 845 1333 875 970 755 -22,1%

Fonte: Informagdes fornecidas pelas Coordenagdes dos CREAS Regionais em abril/2018, maio/2021, abril e maio/2022, abril/
maio de 2023, abril/maio de 2024 e abril/maio de 2025.
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Grafico 01 - Numero total de inser¢cdes no Servico de Protecao Social a Adoles-
centesem Cumprimento de MSE de LA e PSC, Belo Horizonte,

inspecdes de 2021,2022,2023,2024e 2025

Fonte: Informagdes fornecidas pelas Coordenadoras dos CREAS Regionais em abril/2018, maio/2021, abril e maio/2022, abril/
maio de 2023, abril/maio de 2024 e abril/maio de 2025.

De acordo comos dados daTabela 03, no periodo dereferénciadainspecao atual
(abril/24 a margo/25), foram registradas 755 inser¢des de adolescentes nas medidas
de LAe PSC. Os CREAS Oeste, Venda Nova e Nordeste foram os que apresentaram o
maior numero de insergdes: 115,107 e 91, respectivamente.

O comparativo entre os dados informados nas cinco inspe¢des aponta para uma
oscilagao do fluxo de demanda, com alternancia entre aumentos e redugdes do nu-
mero de inser¢des no Servigo de MSE nos ultimos anos. Entre os periodos 2020-2021
e 2021-2022, houve um aumento de 57,7% no nimero de novos casos encaminhados
as medidas socioeducativas em meio aberto de Belo Horizonte. No intervalo subse-
quente, observa-se uma reducao de 34,35%. Entre as inspecdes de 2023 e 2024,
verificamos um aumento de 10,85% no numero de adolescentes encaminhados ao
Servico de MSE em meio aberto. Na inspecao atual, observou-se novamente uma re-
ducao, com uma variagao de -22,16% entre os dois periodos. O nimero total de in-
sercdes no Servigo de MSE no periodo de referéncia 2024-2025 foi o menor da série
historica analisada.
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Tabela 04 - NUmero de inser¢cdes no Servigco de Protecao Social a Adolescentes
em Cumprimento de MSE de LA e PSC, por medida socioeducativa, inspecdes de
2021,2022,2023,2024 € 2025, Belo Horizonte

Ano - referén-
ciadalnspecéo 2021 2022 2023 2024 2025
CNMP

Abrilde 2020 | Abrilde 2021 | Abrilde 2022 | Abrilde 2023

Periodo de refe- Abrilde 2024 a
. amarcode amarcode amarcode amarcode
réncia margo de 2025
2021 2022 2023 2024
LA 734 1123 852 883 691
PSC 99 204 19 83 64

Fonte: Informagdes fornecidas pelas Coordenagdes dos CREAS Regionais em abril/2018, maio/2021, abril e maio/2022, abril/
maio de 2023, abril/maio de 2024 e abril/maio de 2025.

Atabela 04 apresenta a distribuicao de insercdes por medida socioeducativa. Em
relagdo amedida de PSC, observa-se que, apesar de um aumento significativo obser-
vado entre as inspecdes de 2023 e 2024, essa tendéncia ndo se manteve no periodo
de referéncia atual. Em um comparativo entre os periodos correspondentes a cada
inspecgao, verifica-se que, entre 2024 e 2025, houve redugao do numero de adoles-
centes encaminhados para ambas as medidas, com variagdes aproximadas: -22% na
medida de Liberdade Assistida e -23% na medida de PSC.

Nos cinco periodos, o nimero de admitidos na medida de Liberdade Assistida
prevaleceu sobre as inser¢cdes na PSC. Na inspecgao atual, foi constatado que, do to-
tal de adolescentes admitidos nas MSE em meio aberto no periodo de 12 meses, 92%
corresponderam a medida de Liberdade Assistida, percentual proximo ao observado
no ano anterior, tal comoilustrado nos graficos a seguir.
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Graficos 02, 03, 04, 05 e 06 - Insercdes de adolescentes no Servico de Prote-
cao Social aAdolescentes em Cumprimento de MSE, por medida socioeducativa, em
Belo Horizonte,em 2021,2022,2023,2024 e 2025, respectivamente

Fonte: Informagdes fornecidas pelas Coordenadoras dos CREAS Regionais em abril/2018, maio/2021, abril e maio/2022, abril/
maio de 2023, abril/maio de 2024 e abril/maio de 2025.
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Os dados domonitoramento mensalrealizado poresta Promotoriaapontaram que
o numero de insergdes na medida de PSC permaneceu reduzido durante todo o ano
de 2024 e primeiro trimestre de 2025, tal como aponta a tabela abaixo.

Tabela 05 - NUmero de inser¢cdes no servigo de protecao social aadolescentes
em cumprimento de MSE de LA e PSC, Belo Horizonte, abrilde 2024 a marco de 2025

2024 2025

N° deinsergcoes N : .
abr | mai | jun [ jul | ago | set | out | nov | dez | jan | fev | mar

LA 34 [ 22 | 39 | 45 54 73 | 62 | 62 | 52 | 56 | 76 25

PSC

4 5 4 1 4 12 3 3 7 4 9 3

FONTE: Planilha compartilhada pela SUASS/PBH, acessadaem 23/07/2025

Grafico 07 - Nimero de inser¢des no servigo de protecdo social a adolescentes
em cumprimento de MSE de LA e PSC, Belo Horizonte, abril/2024 a mar/2025

FONTE: Planilha compartilhada pela SUASS/PBH, acessadaem 23/07/2025

O graficoacimaindica que asinser¢des mensais namedida de Liberdade Assistida
apresentaram oscilagdes aolongo do ano de 2024 e primeiro trimestre de 2025, com
aumentos em picos, seguidos de redugdes expressivas nos meses subsequentes. Por
outro lado, as inser¢cdes na medida de PSC mostraram relativa estabilidade, manten-
do-se em patamarreduzido, especialmente a partirdo més de outubro de 2024,
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2.5. Desligamentos das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto

A dificuldade em promover o enlagamento do adolescente a medida socioeduca-
tiva permanece como um dos principais desafios para a acolhida e acompanhamento
dos adolescentes. Os dados apresentados pelos CREAS apontam que dos 547 ado-
lescentes vinculados na data da inspecao, 159 se encontravam infrequentes ou com
baixa adesao, o que corresponde ao percentual de 29%.

Em relacdo aos desligamentos registrados nos ultimos doze meses, observa-se
que as desvinculagdes por abandono superaram os desligamentos por efetivo cum-
primento, tal como constatado nos anos anteriores. Essa tendéncia ocorreu na maio-
ria dos CREAS, a excecao das Regionais Barreiro, Centro-Sul e Pampulha, onde o nu-
mero total de desvinculagdes por cumprimento da medida foi maior, como indicam as
tabelas e graficos a seguir.

Tabela 06 - Comparativo entre nimero de desvinculados das MSE em Meio Aber-
to, por efetivo cumprimento, abandono e privagao de liberdade, em Belo Horizonte

abril/24 amarg¢o/25, Belo Horizonte

Desvinculados por , , L :
, ) ) Desvinculados | Desvinculados por privagao de liberdade
Regional efetivo cumprimento o i , .
porabandono (priséo, semiliberdade ouinternagao)
daMSE
BARREIRO 83 36 4
CENTRO-SUL 46 45 1
LESTE 47 70 6
NORDESTE 32 46 9
NOROESTE 24 46 n
NORTE 35 39 5
OESTE 4] 85 8
PAMPULHA 1 3 2
VENDANOVA 18 47 2
TOTAL BELO 337 417 48
HORIZONTE

Fonte: Formularios Eletronicos preenchidos pela SUASS/SMASDH e pelas Coordenagdes dos CREAS Regionais
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Grafico 08 - Comparativo entre nimero de desvinculados das Medidas Socioe-
ducativas em Meio Aberto, por efetivo cumprimento, abandono e privagao de liber-
dade, em Belo Horizonte, abril/2024 a margco/2025, Belo Horizonte

Fonte: Formularios Eletronicos preenchidos pela SUASS/SMASDH e pelas Coordenagdes dos CREAS Regionais

A tabela e o grafico a seguir apontam que, entre as inspecdes de 2024 e 2025,
houve aumento de desligamentos nas trés categorias analisadas. Ressalta-se uma
ampliagao significativado numero de desligamentos por efetivo cumprimento (83,1%)
e por privagao de liberdade (71,5%). Por outro lado, o numero de desligamentos por
abandono se manteve em um patamar proximo ao observado no ano anterior, com
uma variagao discreta (3,7%) entre os dois periodos.

Tabela 07 - Comparativo entre o numero de adolescentes desvinculados das MSE
de LA/PSC, por efetivo cumprimento, abandono e privagao de liberdade,

Belo Horizonte, 2024 e 2025

Desvinculados por : Desvinculados por privagéo de
. , Desvinculados por : . o
Ano efetivo cumprimento liberdade (prisao, semiliberdade
abandono : .
daMSE ouinternagao)
Abril/23a 184 404 28
mar/24
Abril/24a 337 419 48
mar/25

Fonte: Formularios Eletronicos preenchidos pela SUASS/SMASDH e pelas Coordenagdes dos CREAS Regionais, 2024 e 2025
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Grafico 09 - Comparativo entre nimero de adolescentes desvinculados das MSE
de LA/PSC, por efetivo cumprimento, abandono e privagao de liberdade,

Belo Horizonte, 2024 e 2025

Fonte: Formularios Eletronicos preenchidos pela SUASS/SMASDH e pelas Coordenagdes dos CREAS Regionais

Os dados obtidos a partir do monitoramento mensal do fluxo de demanda do Servi-
¢co de MSE em meio aberto apontam uma prevaléncia do nimero de desligamentos em
relagdo ao quantitativo de inser¢cdes na maior parte do periodo de referéncia (abril de
2024 amarco de 2025). Essa tendéncia se reverte somente em periodos pontuais, que
coincidem com picos de aumento do numero de insergdes, que ocorreram NOs Meses
de setembro de 2024 e fevereiro de 2025, como apontam a tabela e o grafico a seguir.

Tabela 08 - Comparativo entre numero de inser¢des e desligamentos do Servigo
de MSE em meio aberto, Belo Horizonte, abril/24 amargo/25

2024 2025

abr | mai | jun | jul |ago | set | out | nov | dez | jan | fev | mar
INSERCOES 38 | 27 | 43 | 46 | 58 | 85 | 65 | 65 | 59 | 60 | 85 | 28
DESLIGAMENTOS | 88 | 74 | 88 |152 | 65 | 71 | 76 | 89 | 70 | 59 | 58 | 69

FONTE: Planilha compartilhada pela SUASS/PBH, acessadaem 23/07/2025
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Grafico 10 - Comparativo entre nimero de insercdes e desligamentos do Servico
de MSEem meio aberto, Belo Horizonte, abril/24 a mar¢o/25

FONTE: Planilha compartilhada pela SUASS/PBH, acessadaem 23/07/2025

2.6. Ocupacaodo Servico de MSE

A tabela 09 apresenta os dados quantitativos referentes ao nimero de adoles-
centes em acompanhamento pelo Servigo de Protecao Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa de LA e PSC de Belo Horizonte, por CREAS
Regional, de acordo com asinforma¢des encaminhadas pela SUASS/SMASDH nains-
pecao atual. Os dados se baseiamno nimero de adolescentes vinculados as medidas
socioeducativas na data dainspegao, fornecendo, assim, umretrato da ocupacao do
Servico,emumrecorte temporal especifico.

Tabela 09 - Numero de adolescentes vinculados ao Servigo de Protegao Social a
Adolescentes em Cumprimento de MSE de LA e PSC na data dainspecao,

por CREAS regional e MSE, abril/maio 2025, Belo Horizonte

MSE CREAS Regional
BARREI- | CENTRO- NOR- | NORO- PAMPU- | VENDA
RO -SUL LESTE DESTE ESTE NORTE | OESTE LHA NOVA TOTAL
LA 44 64 35 56 39 66 77 42 79 502
PSC 4 3 2 9 4 9 1 0 4 46
TOTAL 48 67 37 65 43 75 88 42 83 548

Fonte: Informagdes fornecidas pela SUASS/SMASDH e pelas Coordenagdes dos CREAS Regionais, por meio dos formularios
eletrénicos, abril/maio de 25




Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais

Grafico 11 - Numero de adolescentes em acompanhamento pelo Servico de
Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de MSE de LA e PSC (vinculados na
data dainspecao), porregional e MSE, abril/maio 2025, Belo Horizonte

Fonte: Formularios eletréonicos preenchidos pela SUASS/SMASDH e pelas Coordenagdes dos CREAS Regionais, abril/maio 2025

De acordo com asinformagdes fornecidas pelos CREAS Regionais, na data dains-
pecao, havia 548 adolescentes acompanhados pelas medidas socioeducativas em
meio aberto. Deste total, 502 se encontravam em LA, e 46, em PSC. Os dados apon-
tam que os CREAS Oeste, Venda Nova e Norte apresentaram maior quantitativo de
adolescentes vinculados na data da inspe¢cao, em comparagao com os demais. O
menor quantitativo foiregistrado no CREAS Leste (37).

A tabela a seguir apresenta um comparativo do nimero de adolescentes acom-
panhados pelo Servigo de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de Me-
didas Socioeducativas de Liberdade Assistida e PSC, com base nos dados das visitas
deinspecaorealizadas em 2018,2021,2022,2023,2024 e 2025.




Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais

Tabela 10 - NUumero total de adolescentes atendidos (vinculados da data da
inspecao) MSE de LA e PSC por CREAS regional,em 2018, 2021,2022,2023,2024 e
2025, Belo Horizonte

CREAS Regional
Més/ano TOTAL
) CEN- NO-
dalnspe- | pap. NOR- PAM- | VENDA | BELO
cio TRO- | LESTE RO- | NORTE | OESTE
REIRO DESTE PULHA | NOVA | HORI-
-SUL ESTE
ZONTE
ABRIL
152 154 163 | 203 126 149 193 99 154 1393
2018
MAIO
2001 101 15 76 98 86 89 18 68 127 878
ABRIL/
MAIO 45 70 49 69 48 77 70 49 85 562
2022
ABRIL/
MAIO 57 74 54 83 37 71 64 34 42 516
2023
ABRIL/
MAIO 63 85 61 68 60 92 90 38 55 612
2024
ABRIL/
MAIO 48 67 37 65 43 75 88 42 83 548
2025

Fonte: Informagdes fornecidas pelas Coordenagdes dos CREAS Regionais em abril/2018, maio/2021, abril e maio/2022, abril/
maio de 2023, abril/maio de 2024 e abril/maio de 2025.
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Grafico 12 - Niumero total de adolescentes atendidos (vinculados na data dains-
pecao) em abrilde 2018, maio de 2021, abril/maio de 2022, abril/maio de 2023, abril/
maio de 2024 e abril/maio de 2025, Belo Horizonte

Fonte: Informagdes fornecidas pelas Coordenagdes dos CREAS Regionais em abril/2018, maio/2021, abril e maio/2022, abril/

maio de 2023, abril/maio de 2024 e abril/maio de 2025.

Os dados acimaindicam a ocupacao do Servico de MSE em meio aberto de cada
CREAS no més de referéncia das respectivas inspeg¢des. Observa-se que entre 0s
anos de 2018 € 2023, o numero de adolescentes vinculados apresentou diminuigdes
sucessivas, tendéncia que sereverteuem 2024. Nainspecao atual, foiconstatadauma
reducao do numero de adolescentes vinculados, com uma variagdo de -10,5% emre-
lagdo ao mesmo periodo de 2024. De acordo com os dados, a redugao da ocupagao
do Servigo de MSE ocorreuemtodos os CREAS, com excecao dos CREAS Pampulha e
Venda Nova que apresentaram numero maior de adolescentes vinculados na data de
inspecao, se comparado ao ano anterior.

As tabelas seguintes apresentam o comparativo do numero de adolescentes em
acompanhamento nasinspecdes de 2018 a 2025, por medida socioeducativa.
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Tabela 11 - Comparativo do nimero de adolescentes em acompanhamento pela
medida socioeducativa de Liberdade Assistida/CREAS Regional (vinculados na data
dainspecgao), 2018,2021,2022,2023,2024 e 2025 - Belo Horizonte

Més/ano CREAS Regional

TOTAL

BAR- ?:g' LES- ';2:' :g' NOR- | OES- | PAM- VE:' BELO

REIRO TE TE TE | PULHA HORI-

-SUL TE ESTE NOVA ZONTE
ABRIL

018 64 81 82 97 65 69 70 51 61 640
MAIO

001 77 89 64 79 68 75 99 49 103 703
ABRIL/

MAIO 40 68 47 67 40 71 65 37 80 515
2022
ABRIL/

MAIO 53 73 54 81 35 66 64 34 42 502
2023
ABRIL/

MAIO 58 76 56 60 58 76 84 3 51 550
2024
ABRIL/

MAIO 44 64 35 56 39 66 77 42 79 502
2025

Fonte: Informagdes fornecidas pelas Coordenadoras dos CREAS Regionais em abril/2018, maio/2021, abril e maio/2022, abril/
maio de 2023, abril/maio de 2024 e abril/maio de 2025.
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Tabela 12 - Comparativo do nimero de adolescentes em acompanhamento pela
medida socioeducativa de Prestacao de Servicos a Comunidade/CREAS Regional

(vinculados na datadainspecao), 2018,2021,2022,2023,2024 e 2025 - Belo

Horizonte
Més/ano CREAS Regional

CEN- NO- TOTAL

BAR- TRO LES- | NOR- RO NOR- | OES- | PAM- | VENDA | BELO

REIRO SUL TE DESTE ESTE TE TE PULHA | NOVA | HORI-

ZONTE
ABRIL

2018 88 73 81 106 61 80 123 48 93 753
MAIO

2021 24 26 12 19 18 14 19 19 24 175
ABRIL/

MAIO 5 5 2 2 8 6 5 12 5 50
2022
ABRIL/

MAIO 4 1 0 2 2 5 0 0 0 14
2023
ABRIL/

MAIO 5 9 5 8 2 16 6 7 4 62
2024
ABRIL/

MAIO 4 3 2 9 4 9 N 0 4 46
2025

Fonte: Informagdes fornecidas pelas Coordenadoras dos CREAS Regionais em abril/2018, maio/2021, abril e maio/2022, abrile
maio de 2023, abril/maio de 2024 e abril/maio de 2025.
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Grafico 13 - Comparativo do nimero de adolescentes atendidos, por medida
socioeducativa - LA e PSC (vinculados na data dainspecao),

2018,2021,2022,2023,2024 e 2025, Belo Horizonte

Fonte: Informagdes fornecidas pelas Coordenadoras dos CREAS Regionais em abril/2018, maio/2021, abril e maio/2022, abrile
maio de 2023, abril e maio/2024 e abril e maio/2025.

Em consonancia com os dados sobre insercdo na medida no periodo de referén-
cia, constata-se que a maior parte dos adolescentes em atendimento na data dains-
pecao encontrava-se vinculada a medida de Liberdade Assistida. Houve redugao do
numero de adolescentes em cumprimento de MSE em meio aberto em 2025 em am-
bas as medidas, contudo, em propor¢des diferentes: os dados apontam paraumare-
ducao de 8,7% no numero de adolescentes vinculados a medida de Liberdade Assis-
tida,emrelacaoa 2024, enquanto o quantitativo de adolescentesem PSC apresentou
uma reducao proporcionalmente maior, passando de 62 casos em 2024 para 46, em
2025 (variacao de -25,8%).

Conforme apontadonorelatorio anterior, aapresentagado daproposta dereformu-
lacdo dametodologia de execucdo damedidade PSCimpactounonumero de aplica-
¢cOes da medida entre os anos de 2023 e 2024. No entanto, a tendéncia de aumento
deinser¢des ndo se manteve no periodo subsequente, o que se refletiuno nimero re-
duzido de adolescentes em cumprimento de PSC observado nainspecao atual.
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2.7. Distribuicao da demanda - Média de Casos/Técnico

A Tabela a seguir apresenta a média de casos por técnhico em cada CREAS Regio-
nal, com base na composicao da equipe e no numero de adolescentes vinculados na
datadainspegao.

Tabela 13 - Média de casos/técnico por CREAS Regional, abril/maio 2025

Belo Horizonte

Regional Numero de adolesc.entesvin- Numero de técni- Médiade 'casos/téc—

culados na data dainspecéo cos nico
BARREIRO 48 4 12

CENTRO-SUL 67 6 1,2
LESTE 37 3 12,3
NORDESTE 65 4 16,3
NOROESTE 43 3 14,3
NORTE 75 4 18,8
OESTE 88 6 14,7
PAMPULHA 42 4 10,5
VENDA NOVA 83 5 16,6

Fonte: Formularios eletronicos preenchidos pela SUASS/SMASDH e pelas Coordenagdes dos CREAS Regionais, em abril/maio
de 2025

Osdadosindicam que, nadata dainspeg¢ao, nenhum CREAS apresentoumeédiade ca-
sos/técnico igual ou acima do limite maximo estipulado pelo SINASE (20 casos/técnico).
Ressalta-se, contudo, asituagao do CREAS Norte que apresentava médiade 18,8 nos me-
ses de abrile maio de 2025, valor préximo a capacidade maxima do Servico.

O impacto do fluxo mensal de demanda sobre o Servico de MSE tem sido monito-
rado por esta Promotoria desde 2022, por meio da disponibilizagdo de dados sobre
insercoes, desligamentos e capacidade de atendimento, enviados sistematicamente
pela SUASS/SMASDH. Observou-se que a ocupacao dos CREAS sofreu variagdes ao
longo do periodo de referéncia. A capacidade de atendimento foi afetada tanto pela
reducao do quadro de técnicos, quanto pelos picos de aumento de inser¢gdes, que se
concentraram em periodos pontuais nos anos de 2024 e 2025.

Para subsidiar o monitoramento, o SEAPP/PJDDCA-Infracional desenvolveuumin-
dicador de referéncia, a partir do calculo do que chamamos “média-limite”, paréame-
tro que permite identificar os CREAS que se constituem como pontos de atengcao para
intervencao, emrazao damenor ou maior proximidade a ocupacao total da capacida-
de de atendimento.
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O célculo érealizado a partir darazao entre duas variaveis - o nUmero maximo de ado-
lescentes vinculados, de acordo com o numero minimo de técnicos que possibilite a dis-
tribuicdo dos casos dentro do parametro do SINASE. O indicador de referéncia permite
identificar o limite de ocupacgao do Servigo, antes que o parametro maximo seja atingido.
Assim, é possivelintervircomantecedéncia, evitando-se ageragao de filasde esperapara
insercaonas MSE.

A tabela a seguir apresenta o calculo do indicador de referéncia “média limite de
casos/técnico”, de acordo com arelagao entre as duas variaveis. O numero minimo de
técnicos para cada quantitativo de demanda descrito abaixo indica o limite, a partir do
qual aredugcao de umtécnicoincorrerana ocupacao maximado Servigo (20 casos/téc-
nico). Assim, a analise terd como ponto de partida o nimero de técnicos, a partir do qual
sera aferido o quantitativo maximo de demanda e a média limite de casos/técnico.

Tabela 14 - Indicador de referéncia - média limite casos/técnico para adequagéo da
relagédo entre demanda e capacidade de atendimento do servico de MSE em meio aberto

N°MINIMO DE 3 4 5 6 7 8 9 10
TECNICOS
N° MAXIMO DE

90- 110- 130- | 150- | 170-
ADOLESCENTES | 30-40 | 50-60 | 70-80 1c(>)o 1200 13400 156% 1800
VINCULADOS
MEDIA LIMITE
CASOS/TECNI- | 13,3 15,0 16,0 16,7 17,1 17,5 17,8 18,0

cCO

FONTE: Elaboragdo SEAPP/232PJDDCA-Infracional, 2023.

As tabelas seguintes apresentam a aplicagdo doindicador dereferéncia na analise
darazao niumero de adolescentes vinculados/nimero de técnicos, por CREAS Regio-
nal, no periodo entre janeiro-dezembro de 2024 e entre janeiro e junho de 2025.

O quadro permite acompanhar a evolugcao da ocupacao e da capacidade de aten-
dimento de cada CREAS no periodo, a partir da aplicagao do indicador de referéncia,
destacando-se, em vermelho, os CREAS que requerem intervencao imediata (nos
quais a capacidade maxima de atendimento foi atingida); em laranja, os CREAS que
constituem pontos de alerta para monitoramento e averiguagao junto a Coordenagao
local e o nivel central (nos quais a média de casos/técnico, embora abaixo do limite
maximo, encontra-se acima doindicador de referéncia); e, emamarelo, os CREAS que
devem seracompanhados nos meses seguintes (nos quais a média de casos/técnico
se encontra proxima ao indicador de referéncia). Essas classificagdes, marcadas con-
forme legenda abaixo, permitem orientar as intervenc¢des, visando adequar a capaci-
dade de atendimento de acordo com a situagao especifica de cada CREAS.
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Quadro 05 - Distribuicdo da demanda - média de casos/técnico

INTERVENCAQ IMEDIATA: ocupagdo igual ou superior a
INDICADOR DE REFERENCIA capacidade maxima de atendimento (=20 casos/técnico)
CAPACIDADE DE ATENDI- j
MENTO DO SERVICO DE MSE PONTO DE ATENCAO/ALERTA: razdo n° casos/técnico igual
EM ME|IO ABERTO ou superior a média limite (saida de O1técnico ou aumento
AGOSTO 2023 AAGOSTO de demanda comimpactoimediato)
2024 PONTO DE ACOMPANHAMENTO: raziio n casos/técnico
préxima da média limite (para acompanhamento da de-
manda nos meses seguintes)
MESES/ANO MEDIA CASOS/TECNICO B cs L o P VN
MEDIA DE CASOS/TEC-
14,8 15 18 1,1 10,7 16,4
NICO
JANEIRO/24 INDICADOR DE REF. ME-
16 16,7 15 17,5 15 16
DIA-LIMITE
MEDIA DE CASOS/TEC-
14 13,7 14,5 n7 10,2 15,4
NICO
FEVEREIRO/24 -
INDICADOR DE REF. ME-
16 16,7 15 17,5 15 16
DIA-LIMITE
MEDIA DE CASOS/TEC-
13,8 14,3 17 12,1 10,7 15,6
NICO
MARCO/24 ;
INDICADOR DE REF. ME-
16 16,7 15 17,5 15 16
DIA-LIMITE
MEDIA DE CASOS/TEC-
13,2 14,7 17,2 12 10 14,4
ABRIL/24 NICO ,
INDICADOR DE REF. ME-
16 16,7 15 17,5 15 16
__ DIA-LIMITE
MEDIA DE CASOS/TEC-
NGO 13,8 15,3 16,2 1,6 9 13,6
MAIO/24 INDICADOR DE REF. ME-
16 16,7 15 17,5 15 16
__ DIA-LIMITE
MEDIA DE CASOS/TEC-
NGO 1,8 14,1 17,3 10,7 9,5 13
JUNHO/24 INDICADOR DE REF. ME-
16 16,7 15 17,5 15 16
__ DIA-LIMITE
MEDIA DE CASOS/TEC-
O 12,2 13,7 12,5 1,8 15,5 15,3 8,9 9.3 12,4
JULHO/24 INDICADOR DE REF. ME-
16 16,7 15 16 10 15 17,5 15 16
DIA-LIMITE
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MEDIA DE CASOS/TEC-
1,2 13,7 13,7 13 14 17,5 9,7 10,5 13,6
NICO
AGOSTO/24
INDICADOR DE REF. ME-
16 16,7 15 15 10 15 17,5 15 16
DIA-LIMITE
MEDIA DE CASOS/TEC-
n 12,5 14,5 12 14 15 12,5 9 13
NICO
SETEMBRO/24 -
INDICADOR DE REF. ME-
16 16,7 15 16 13,3 15 16,7 15 16
DIA-LIMITE
MEDIA DE CASOS/TEC-
1,8 13,2 16,5 13,8 16,7 15,3 14,2 10,3 15
NICO
OUTUBRO/24 -
INDICADOR DE REF. ME-
16 16,7 15 16 13,3 15 16,7 15 16
DIA-LIMITE
MEDIA DE CASOS/TEC-
12,6 13 15,7 14,8 15,6 15,3 14,2 12 15,8
NICO
NOVEMBRO/24 :
INDICADOR DE REF. ME-
16 16,7 15 16 13,3 15 16,7 15 16
DIA-LIMITE
MEDIA DE CASOS/TEC-
12 12,1 m 13,2 10,7 14 13,7 9,3 15
NICO
DEZEMBRO/24
INDICADOR DE REF. ME-
16 16,7 15 16 13,3 15 16,7 15 16
DIA-LIMITE
MEDIA CASOS/TEC-
MESES/ANO B CS L NE NO N (@] P VN
NICO
MEDIA DE CASOS/TECNICO 6 12,2 3 12 12 16,5 15,3 9,3 15,8
JANEIRO/25 ,
INDICADOR DE REF. MEDIA-
16 16,7 15 16 13,3 15 16,7 15 16
-LIMITE
MEDIA DE CASOS/TECNICO | 12,6 12 16,7 15,7 14,3 18,7 16,8 10,3 17,2
FEVEREIRO/25 INDICADOR DE REF. MEDIA-
16 16,7 13,3 15 13,3 15 16,7 15 16
-LIMITE
MEDIA DE CASOS/TECNICO | 13,2 .8 16,7 16,3 15,7 19,8 16,8 10,5 17,6
MARGO/25 INDICADOR DE REF. MEDIA-
16 16,7 13,3 15 13,3 15 16,7 15 16
-LIMITE
MEDIA DE CASOS/TECNICO | 15,5 1,8 15 16,5 14,3 19,2 16,5 1,5 17,4
ABRIL/25 INDICADOR DE REF. MEDIA-
15 16,7 13,3 15 13,3 15 16,7 15 16
-LIMITE
MEDIA DE CASOS/TECNICO | 15,7 3 16,7 17,3 14,7 19 17 n7 16,4
MAIO/25 INDICADOR DE REF. MEDIA-
15 16,7 13,3 15 13,3 15 16,7 15 16
-LIMITE
MEDIA DE CASOS/TECNICO 17,5 1,8 17,7 17,8 14,7 17,8 17,8 12,8 16
JUNHO/25 5
INDICADOR DE REF. MEDIA-
15 16,7 13,3 15 13,3 15 16,7 15 16

-LIMITE
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Conforme abordado nas se¢des anteriores deste Relatorio, o fluxo de demanda no
periodo de referéncia nao se deu de forma linear. Foi observada a ocorréncia de picos
de aumento em meses especificos, seguidos por progressiva redugao nos meses sub-
sequentes, reproduzindo um padrao semelhante ao observado nos anos anteriores.

Embora o numero total de novos casos encaminhados ao Servigo de MSE entre
abril de 2024 e marg¢o de 2025 tenha sido menor do que o ano anterior, a concentra-
cao do aumento de demanda em alguns periodos trouxe impactos diversos sobre a
ocupacao do Servico nos CREAS, especialmente aqueles que tiveram suas equipes
reduzidas nos ultimos anos.

Em relacao a ocupacdo mensal do Servico de MSE, observou-se que, até ju-
nho/2024, alguns CREAS apresentaram excedente de demanda, ultrapassando o
limite maximo estabelecido pelo SINASE, como € o caso das Regionais Nordeste,
Noroeste e Norte. Nessas duas ultimas, o Servico de MSE permaneceu acimada capa-
cidade maxima por meses consecutivos, conforme apontado no quadro acima.

Destaca-se, ainda, o més de julho/2024, quando ocorreu um pico de desligamen-
tos. A partir de um questionamento do Ministério Publico, conforme levantamento re-
alizado a época junto as Coordenacgdes e equipes técnicas dos CREAS, foi realizada
analise processual de todos os casos vinculados ao Servico de MSE em meio aberto
nos CREAS citados, com vistas a verificar a situagao de cumprimento ou descumpri-
mento dos adolescentes acompanhados e, assim, identificar se a suposta morosida-
de na tramitacao, informada pela SUASS, impactaria a execucao do Servico de MSE
em meio aberto. Com base na listagem fornecida, este Setor Técnico SEAPP analisou
os intervalos de tempo decorridos entre a aplicagao da medida e o inicio efetivo do
cumprimento; entre a proposi¢cao de encerramento e a sentenga de extingao da me-
dida socioeducativa, bem como os fluxos e processos de comunicagao sobre o des-
cumprimento, especialmente em casos de abandono da medida.

Comoresultado dessa analise, foramidentificados pontosimportantes para aper-
feicoamento dagestao dos casosedos processosde trabalho, especialmenteemre-
lacao aos fluxos de comunicacao entre o Servico de MSE e o Sistema de Justica e aos
prazos pararealizagdo de intervengdes de busca ativa e envio de informes e relatorios.
Foi possivel identificar, ainda, casos de descumprimento e pedidos de encerramento
de medida que aguardavam apreciacao judicial. Uma vez agilizada essa tramitagcao, o
numero de adolescentes vinculados foi reduzido, o que permitiu o equacionamento
da distribuicao de casos portécnico nos CREAS Leste, Noroeste e Norte.

Assim, entre julho e dezembro/2024, foi observada uma reducao significativa do
numero de adolescentes vinculados. No primeiro semestre de 2024 (janeiro a junho),
a média mensal de vinculados ao Servigo de MSE era de 641 adolescentes, ao passo
que, no segundo semestre (periodo de julho a dezembro), amédia mensal foireduzida
para 569 adolescentes.
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Os dados apontam, ainda, que no més de setembro/24, houve um novo pico dein-
sercoes nas medidas socioeducativas em meio aberto. No entanto, observamos que,
na maioria dos CREAS, oimpacto do aumento pontual de demanda sobre aocupagao
do Servico de MSE foireduzido, o que pode ser atribuido, em parte, ao aumento signi-
ficativo de desligamentos ocorridos em julho/2024. A concentragao do fluxo de sai-
danesse més proporcionou condigdes para que o aumento de novos casos, ocorrido
nos meses seguintes, fosse absorvido sem ultrapassar o limite de casos por técnico.
Com areducao do quantitativo de adolescentes vinculados, a distribuicao de casos
entre os técnicos do Servigo de MSE foi equacionada em todos os CREAS Regionais a
partirdo segundo semestre de 2024.

Observa-se, contudo, que no primeiro semestre de 2025, ocorreram novas re-
ducdes de equipe, especialmente nos CREAS Nordeste, Leste e Barreiro. Apesar da
média de casos/técnico ter se mantido abaixo do limite maximo nesse periodo, o qua-
dro 05 aponta que a maioria dos CREAS se encontra atualmente categorizado como
ponto de alerta. Porisso, esses CREAS se mostram mais sensiveis a eventual variagao
positiva de demanda ou a nova redugao de equipe, situagdes que podem levar o Ser-
vigo a atingir imediatamente sua capacidade maxima, e, consequentemente, levar a
formacao de filas de espera.

Ressaltamos que a ocupacao mensal do Servico depende nao sé do nimero de
insercdes, mas também do fluxo de desligamentos e do tempo de permanéncia de
cada adolescente no cumprimento da medida em meio aberto. Esta ultima variavel
aindando é quantificada pela equipe da SUASS/PBH.

Os dados apontaram que as intervengdes de gestao de casos realizadas junto as
Coordenacoes e equipes dos CREAS tiveram impacto sobre o equacionamento da
capacidade de atendimento no periodo analisado. Indicaram, assim, a necessidade
de revisdo dos fluxos de comunicagao e de envio de relatérios e documentos entre o
Servico de MSE e o Sistema de Justica, bem como para a necessidade de redefinicao
e alinhamentos metodoldgicos sobre prazos, formato de intervengdes para busca ati-
va e parametros para avaliacao de cumprimento e descumprimento damedida, espe-
cialmente em casos de abandono e evasao.

Em que pese a relevancia do aperfeicoamento da gestdo de casos para melhor
gerenciamento dos processos de trabalho e acompanhamento da execugao das me-
didas em meio aberto, € preciso ressaltar a necessidade de recomposi¢do do quadro
de servidores para manutengao de um quantitativo minimo de técnicos na equipe do
Servico de MSE de cada CREAS, de modo a assegurar uma margem segura para dis-
tribuicao dos casos, especialmente em situagdes de aumento do fluxo de insergdes e
afastamentos laborais prolongados.
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2.8. EstruturaFisica e recursos materiais

Nas visitas de inspecao realizadas, foi possivel verificar que ndo houve alteracoes
significativas quanto a estrutura fisica dos CREAS emrelagao a visita do periodo ante-
rior. Entretanto, ressaltamos a situagao do CREAS Noroeste, onde o Servico de MSE
cedeu 2 (duas) salas de atendimento para o Servigco de Protecao Social Basica Regio-
nal, sendo estas as Unicas que possuem iluminagao e ventilagao natural. Essa altera-
cao ocorreudevido a problemas estruturais (umidade e mofo) nas salas anteriormente
destinadas a Protecado Basica, situadas no mesmo andar, mas na extremidade oposta
do imovel. Destacamos que, até a data das visitas, nao foi apontada perspectiva de
reforma do equipamento em questao.

Em relacao a dispositivos de comunicacao, apenas o CREAS Centro-Sul, na data
da visita, encontrava-se com a linha de telefone fixo em funcionamento. Nenhum dos
CREAS conta com aparelhos celulares institucionais em quantidade suficiente, o que
limita a comunicagado com os usuarios do servico de MSE, seus familiares e arede de
atendimento. A agao civil publica n°® 0431225-92.2022.8.13.0024, visando a dispo-
nibilizacao de chips e celulares para toda as equipes técnicas do servico de MSE em
Meio Aberto, foi julgada improcedente pelo TIMG. A Vara da Infancia e da Juventude
Infracional fez a doacao de aparelhos celulares para o servico de MSE em Meio Aber-
to, comrecursos oriundos de perdimento. Contudo, tais dispositivos ainda nao foram
disponibilizados as equipes técnicas, em virtude da necessidade de processo licita-
torio para custeio da manutencao das linhas de telefone celular.

Em abril de 2025, por meio do Oficio Conjunto SUPGF-ASDH/SUASS n° 09/2025,
foi divulgado comunicado acerca da previsao de novas aquisicdes de materiais ludi-
cos como jogos e brinquedos, moveis, eletrodomésticos e equipamentos de infor-
matica destinados aos CREAS.
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3. Execucaodo Servico

Nesta sec¢ao, serao abordadas, a partir das informacdes apresentadas durante os
procedimentos de fiscalizagao, as atividades e as agdes desenvolvidas nos proces-
sos de trabalho pelas equipes técnicas do Servico de MSE: acolhida; busca ativa; tra-
balho social com familias; elaboracdo do Plano Individual de Atendimento - PIA, rela-
torios e informes; planejamento de atividades coletivas; avaliagdo do cumprimento e
descumprimento da medida; adesdo a medida socioeducativa; gestdo de processos
e prazos; e execucao damedida de PSC.

3.1. Acolhida

A acolhida do adolescente e de seus familiares, inicialmente, ocorre pela equi-
pe técnica do NAMSEP, localizado no espaco do CIA-BH. Na maioria dos casos, esse
atendimento acontece logo apds as audiéncias de aplicagédo damedida socioeduca-
tiva realizadas em dias Uteis. O atendimento dos adolescentes que passam por audi-
éncianos finais de semana e feriados € agendado para o primeiro dia Util subsequente.

Na acolhida do NAMSEP, os adolescentes sao vinculados ao Servigo de MSE, por
meio do cadastro/registrono Sistema de Gestao das Politicas Sociais - SIGPS, ejasaem
com o primeiro atendimento na Regional agendado, com a data, o horario e o nome do
técnico dereferéncia, por meio de uma planilha compartilhada com o CREAS.

Ao comparecer no atendimento agendado, é realizado um segundo momento de
acolhida ao adolescente e seu familiar pelo técnico de referéncia das medidas socio-
educativasno CREAS. Aacolhida, napercepgao daequipe técnicado servigo, € o mo-
mento inicial do atendimento, em que se tem a escuta do adolescente e seu familiar, a
apresentacao do servico, os esclarecimentos sobre amedida aplicada pelo Judiciario
e apurada a necessidade de protecao social que a familia precisa, bem como sao re-
alizadas as primeiras orientagdes sobre o processo de constru¢cao do Plano Individual
de Atendimento (PIA).

A equipe técnicadaRegional VendaNova destacou que aausénciade espago pro-
prio no CREAS, bem como a falta de ambiéncia adequada e de linha telefonica, cons-
tituem fatores que dificultam a acolhida. Ja a equipe técnica da Regional Oeste ressal-
tou que o sigilo nas salas de atendimento € insatisfatorio, o mobiliario € inadequado,
insuficiente e encontra-se em mas condi¢cdes de conservacao. Além disso, nao ha
computadores disponiveis nas salas de atendimento e, em alguns periodos, ocorre
a indisponibilidade das tarifas sociais, 0 que compromete a realizagao dos procedi-
mentos de acolhida.

A acolhida, como o primeiro passo para o acompanhamento do adolescente e
seus familiares, implica em organizacao e ambiente favoravel, que incentivem a apre-
sentagcao das demandas e dos interesses do publico atendido, para que seja propor-
cionadaaformacao do vinculo com o técnico de referéncia, condigcao paraa continui-
dade do trabalho.




Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais

Conforme estabelecem as Orientagcdes Técnicas para o Aprimoramento dos Pro-
cessosde Trabalho e de Gestdo do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social - CREAS no municipio de Belo Horizonte/MG, a acolhida tem como objetivos:

“Avaliacdo inicial das vulnerabilidades e riscos pessoais e sociais
por violagao de direitos; andlise das primeiras necessidades so-
ciais apresentadas pelas familias e, ou, individuo; identificagao
inicial dos recursos e potencialidades que caracterizam as fami-
lias; inicio do vinculo das familias com as equipes de referéncia do
CREAS; avaliacao da necessidade de insercao em acompanha-
mento (individual e, ou, coletivo) nos servigos ofertados pelo CRE-
AS e, ou,emdemais agdes organizadas pela Unidade” (PBH, 2020,
p.32).

Assim, a acolhida, para além da dimensao de identificacdo de demandas, também
visa assegurar um ambiente que favoreca a expressao e o didlogo, posto que impac-
tam o atendimento. Afora a dimensao dainfraestrutura, devem ser, ainda, observadas
as dimensdes metodologicas e relacionais, visando a construgao e ao fortalecimento
dosvinculos entre servigo, adolescente e sua familia, bem como mapear arede socio-
assistencial e intersetorial em torno de cada caso.

3.2. BuscaAtiva

A busca ativa, conforme descrigcao dos técnicos do Servigo de MSE, é realizada
paraavinculagao do socioeducando ao Servico de MSE ou quando da ausénciainjus-
tificada, ou seja, visa aintegragao ou reintegragdo ao cumprimento da medida.

As formas de busca ativa informadas pelo Servico de MSE sdo: acionamento da
rede de atendimento; contatos telefénicos; uso de aplicativos de mensagens; envio
de telegrama; visita domiciliar.

No tocante ao acionamento darede de atendimento, as equipes técnicas do Ser-
vico de MSE descreveram como importante ponto de apoio para a sua realizagao o
contato com profissionais da area da saude que atuam no territorio, e, também, com
profissionais dos Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS. O acionamento
érealizado por contato telefonico ou através de reunidao de estudo de caso.

Quanto aos contatos telefénicos e mensagens, as equipes técnicas frisaram que
s30 0s meios mais utilizados para a busca ativa, apesar dos obstaculos enfrentados,
posto que na maioria dos CREAS, os telefones fixos nao estavam em funcionamento.
Na ausénciadesserecurso, as equipes técnicas utilizam os aparelhos celulares pesso-
ais para comunicacao com os adolescentes e seus familiares.

Quanto ao envio de telegramas, infere-se que € um instrumento de pouca resolu-
tividade, posto que as familias, em grande parte, recebem o telegrama, mas ndo com-
parecem ao Servigo.

A visita domiciliar, por sua vez, € uma estratégia de aproximacao, de possibilidade
de construgado de vinculo com o publico atendido, de sensibilizagado para o cumpri-
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mento da medida socioeducativa aplicada, além de possibilitar uma visdo mais abran-
gente da situagao de vida, das condicdes de moradia, da dinamica familiar e do con-
texto comunitario em que estaoinseridos os adolescentes e seus familiares, portanto,
trata-se de acao de extrema importancia, sobretudo, diante do abandono e dainfre-
quéncia ao Servico de MSE.

Percebe-se, pela atuacao técnica, que nao ha padronizacao de quando a visita do-
miciliar deve ser utilizada, tampouco sobre os cuidados necessarios para a seguranga do
profissional frente a territérios em confilito. Pode-se concluir, contudo, que a visita domi-
ciliar ¢ uma aliada no enfrentamento do niumero elevado de descumprimentos das medi-
das socioeducativas em meio aberto, emrazao do seu contato direto com a familia.

Por fim, de uma forma geral, nao se identifica que os procedimentos de busca ativa
estejamfornecendorespostas efetivas aos altosindices de descumprimento ou de bai-
xa adesdo dos adolescentes, bem como do ndo envolvimento das suas familias no pro-
cesso deresponsabilizacao, inclusive, da familia extensa em apoio ao socioeducando.

3.3. Trabalho Social com Familias

Durante os procedimentos de inspecao, foiindagado aos técnicos do Servigo de
MSE sobre arealizagao de trabalho social com familias pelo Servico de MSE.

Restou informado que o trabalho desenvolvido na execugao do Servigo ndo esta
restrito ao adolescente, sendo avaliado o contexto familiarem que o adolescente esta
inserido. As intervencdes sao planejadas com vistas a construir o apoio da familia no
cumprimento de medida socioeducativa.

O trabalho social com familias - TSF, nos termos do SUAS, volta-se para a garantia
das segurangas afiangaveis da assisténcia social: seguranca de acolhida; seguranga
de renda; seguranca de desenvolvimento da autonomia; seguranca de convivio fami-
liar, comunitario e social e seguranca de apoio e auxilio.

A Orientacao Técnica Conjunta DGAS/DEAC/DEMC/DPSB/DRGD N° 005/2024,
aprovada pela Subsecretaria de Assisténcia Social no segundo semestre de 2024,
apresenta orientagdes relativas ao trabalho social com familias; do envolvimento da
familia no processo de construcao do cumprimento de Medida Socioeducativa; das
segurancgas afiangadas; dainterlocugdo com o PAEFI e com Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV).

Areferida Orientagao Técnica alerta que o trabalho social com familias, no tocante
a protecao especial, ndo esta restrito ao PAEFI, sendo que o Servico de MSE efetiva a
atengao especializada as familias e individuos, a partir das especificidades dos publi-
cos e situagdes apresentadas. O documento reforca que o PAEFI ndo pode sercom-
preendido como Unica provisdo ou alternativa para acompanhamento sistematico do
adolescente e do seu nucleo familiar.
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Em que pese aimportancia da Orientacao Técnica, as equipes do Servico de MSE
pontuaram que nao houve formagao, capacitagcao ou até mesmo ampla divulgacao
sobre a aplicabilidade do aludido documento, apesar de sua publicagao no Diario Ofi-
cial do Municipio.

Norecorte do trabalho social com familias, a Tipificagao Nacional dos Servigos So-
cioassistenciais estabelece os seguintes objetivos para o Servigco de Protegao Social
aAdolescentes em Cumprimento de MSE em Meio Aberto:

- Realizaracompanhamento social aadolescentes durante o cum-
primento de medida socioeducativa de Liberdade Assistida e de
Prestacao de Servicos a Comunidade e sua insergao em outros
servigcos e programas socioassistenciais e de politicas publicas
setoriais;

- Criar condicdes para a construgcao/reconstrucao de projetos de
vida que visem a ruptura com a pratica de ato infracional;
- Estabelecer contratos com o (a) adolescente a partir das pos-

sibilidades e limites do trabalho a ser desenvolvido e normas que
regulem o periodo de cumprimento da medida socioeducativa;

- Contribuir para o estabelecimento da autoconfianga e a capaci-
dade de reflexdo sobre as possibilidades de construgao de auto-
nomias;
- Possibilitar acessos e oportunidades para a ampliagdo do uni-
verso informacional e cultural e o desenvolvimento de habilidades
e competéncias;
- Fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria”. (Brasil, 2009,
pags. 22-23).
Denota-se que tais objetivos estao voltados para a garantia de acesso a servigcos da
politica de assisténcia social e das politicas publicas setoriais; de oportunidades de con-
vivio familiar, comunitario e social e de construgao oureconstrucao de projetos de vida.

O Servigco de MSE relatou que, durante o atendimento, sao realizados encaminha-
mentos da familia para inscrigéo e atualizacdo no Cadastro Unico. Quando identifica-
das vulnerabilidades mais graves, os encaminhamentos sao direcionados ao PAAN
- Programa de Assisténcia Alimentar e Nutricional Emergencial e ao Programa de Be-
neficio Eventual AVISE.

Mencionou-se, que, quando ha identificagcao de vinculos familiares fragilizados
ourompidos, o Servigo de MSE faz articulagcao paraidentificacao de outros membros
da familia que possam auxiliar no processo de responsabilizacao do cumprimento da
medida e que ocorrem encaminhamentos para o Servigo de Convivéncia e Fortaleci-
mentos de Vinculos (SCFV), mas que o numero reduzido de CRAS nas regionais € um
complicador, posto que a cobertura da protecao basica € limitada. Pontuou-se que a
protegao social basicaregional, que realiza o atendimento as familias que ndo tem co-
bertura de CRAS, temlimitadores na execugao do servi¢o, por exemplo, nao possuem
SCFV. Neste ponto, uma importante dimensao para o monitoramento da Promotoria
Infracional seria 0 acompanhamento de dados sobre a insercao dos adolescentes e

familiares em outros servigos socioassistenciais como, porexemplo, o PAEFIe 0 SCFV.
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O encaminhamento ao SCFV constitui uma estratégia importante, que deve ser
empreendida e fortalecidanos territorios de acesso. Todavia, outras agdes dentro das
dimensdes do trabalho social com familias podem e devem ser aperfeicoadas, posto
que o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios visa ainda agdes voltadas
amelhoriadaconvivénciaentre osmembros dafamilia; mediagdo de conflitos; criagao
de oportunidades para participagdao em grupos, oficinas e atividades comunitarias.
Ressalta-se, assim, anecessidade do desenvolvimento de agdes que visemfortalecer
o papel da familiacomo unidade de protegao e corresponsabilidade no processo so-
cioeducativo, ampliando sua capacidade de cuidado, de conhecimento, de acesso a
direitos e de apoio ao adolescente em cumprimento de medida.

Necessario atentar que a Politica Nacional de Assisténcia Social, ao apresentar a
matricialidade sociofamiliar como eixo estruturante do SUAS, coloca o trabalho social
comfamilias em destaque para prevenirriscos, reduzir vulnerabilidades e potencializar
capacidades protetivas, articulando arede de servigcos e direitos (Brasil, 2005, p. 40).
Contudo, € necessario aprimorar a metodologia sobre arealizagao do trabalho social
com familias no Servigco de MSE e consolidar as agdes junto as equipes técnicas.

3.4. Elaboracao do Plano Individual de Atendimento - PIA, Relatérios
e Informes

As equipes técnicas do Servigo de MSE apontaram como desafios na elaboragao
doPIAedosrelatorios adificuldade de vinculagdo do adolescente e seus familiares ao
Servico de MSE; a falta de interesse do adolescente em cumprir os eixos da medida;
o comparecimento irregular aos atendimentos iniciais da medida e as faltas recorren-
tes. Restou pontuado que esses fatores requerem constantes intervengdes de busca
ativa, o que gera morosidade no envio das comunicagdes ao Judiciario.

Notocante ao PIA, aLei do SINASE determina prazo de quinze dias para o seu envio
alustica. Mas, como descrito pelas equipes técnicas do Servigo de MSE, a dificuldade
devinculacao do adolescente e de seus familiares nesse tempo fazcom que a suare-
messa gire em torno de trinta a quarenta e cinco dias.

No periodo considerado da inspecao atual, o Setor de Acompanhamento e Fis-
calizacdo das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto e Politicas Publicas (SEAPP),
desta Promotoria, realizou uma analise processual dos autos de execugdo dos ado-
lescentes vinculados as medidas socioeducativas de trés CREAS (Leste, Noroeste e
Norte), que na ocasiao se encontravam com excedente de demanda. Foi observada
significativa demora no prazo de comunicag¢ao sobre a elaboragao do PIA, o que ge-
rou um acumulo de oficios da Justica ao Servico de MSE solicitando informacdes so-
bre o inicio do atendimento. Assim, restou evidenciada aimportancia de que a equipe
técnica do Servigo envie a Vara Infracional uminforme sobre a acolhida do adolescen-
te e seus familiares no Servigo ou informe de inicio do atendimento, antes mesmo de
comecar a construcao do PIA ou concomitantemente, para a instrugao adequada do
processo judicial.
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Para além de manterinformado o Judiciario sobre as intercorréncias na vinculagao
do adolescente ao Servigo, o informe de inicio de atendimento € um documento im-
portante para delinear o marco inicial do cumprimento da medida, e, por conseguin-
te, a contagem dos prazos. Contudo, as equipes do Servigo de Medidas pontuaram o
desconhecimento acerca danecessidade de elaboracao desse informe.

Na construcao do PIA, as equipes técnicas informaram que sao colhidas informa-
cOes sobre os objetivos declarados pelo adolescente; as propostas de atividades de
integracao social, de capacitagao profissional, deintegragao e apoio afamilia; fomen-
tadas aparticipacao dafamiliano efetivo cumprimento damedida; fomentadas agdes
de atencao a saude do adolescente, de acesso a documentagao civil, atividades de
cultura, esporte e lazer; realizadas acdes para insercao e reinsercao escolar e para a
profissionalizacao do adolescente.

Por outro lado, para a verificagao da efetividade das proposi¢cdes realizadas no
PIA, necessario que, aolongo do acompanhamento da MSE, sejam contempladas nos
relatorios técnicos enviados ao Judiciario a reavaliagdo do PIA e avaliagdo da equipe
técnica sobre a evolugdo do adolescente no cumprimento do seu plano individual,
conforme disposto no artigo 58 da Lei do SINASE.

Os técnicos pontuaram, ainda, que, embora o PIA preveja acdes especificas dos ei-
x0s da medida socioeducativa, nao tem ocorrido avaliagao intersetorial, com participa-
cao das demais politicas publicas, para diagnosticar a situagdo do socioeducando.

Quanto aosinformes, de umaformageral, guardamimportancia paracomunicarasin-
tercorréncias ocorridas no atendimento (informe de acolhida, informe de atraso do PIA,
informe derisco, informe de mudanga de municipio, informe de dbito, dentre outros).

No tocante aos relatérios, sdo emitidos para descrever o acompanhamento do
casoinserido no Servico de MSE, seja pararelatar a evolugao do adolescente no cum-
primento da medida e, por conseguinte, propor o encerramento; seja para noticiar o
descumprimento da medida socioeducativa.

Os relatorios de acompanhamento, nos termos das Orientagdes do Servigo de
Medidas Socioeducativas em Meio Aberto, elaboradas pelo MDS, constituem o do-
cumento que ira analisar as atividades desenvolvidas pelo Servico de MSE em Meio
Aberto e das demais politicas setoriais corresponsaveis com o atendimento socioe-
ducativo, bem como a autoavaliagdo do adolescente sobre o cumprimento da medi-
da(Brasil, 2016).

Nesse contexto, as Orientacdes Técnicas sinalizam que o relatdrio deve conterin-
formacgdes acerca da convivéncia familiar e comunitaria, da situagao escolar e das ex-
periéncias relacionadas ao mundo do trabalho, do cumprimento dos compromissos
pactuados; que apresentem de formaampla todos os aspectos que envolvem o cum-
primento da medida, bem como apontem a metodologia empregada na avaliagao; na
analise critica das condigdes em que a medida foi executada; na participagao e no en-
volvimento dos pais/responsavel; dentre outros aspectos (Brasil, 2016, pag. 103).
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As equipestécnicas do Servico pontuaram que os relatdrios sdo enviados com pe-
riodicidade trimestral, na maioria dos casos. Contudo, afirmaram que, frequentemen-
te, ocorrem extravios de documentos que, apesar de protocolizados, ndo sao junta-
dos aos processos. Salientaram que, na maioria das vezes, o Servigo é oficiado pela
Justicaaencaminharrelatdrios que ja foram protocolados anteriormente. Avaliam que,
com o acesso direto do Servigo de MSE ao Processo Judicial Eletronico (PJE), essas
dificuldades serao contornadas.

Afirmaram, por fim, que, apesar de haver orientagdes metodoldgicas quanto aos
tipos de documentos elaborados pelas equipes técnica e periodicidade de envio a
Varalnfracional,ndo hapadronizagdo quanto ao formato e conteudo de cadarelatorio.

3.5. Planejamento de atividades coletivas

No tocante as atividades coletivas, apurou-se que os CREAS, de uma forma geral,
contam com poucos recursos para sua realizagao, tanto no que se refere a questoes
materiais, quanto arecursos humanos.

Apesardasdificuldadesrelatadasparaarealizacao de atividades coletivas, osnove
CREAS desenvolveram, de diferentes formas, agdes voltadas ao publico adolescente.
No CREAS Barreiro, ocorreram atividades bimestrais com o Projeto “Papo no Parque”,
conduzido pelo arte-educador com apoio dos técnicos, que chegou a contarcom a
participagcao de até 15 adolescentes dos Servigos de MSE e do PAEFI. Nessas agoes,
foram abordados temas como violéncia contra a mulher e de género, trabalho infantil,
exploragcao sexual de criangas e adolescentes, apropriagao dos espag¢os do Barreiro,
bem como direitos das criangas e adolescentes. Além disso, foram realizados circui-
tos externos, comvisitas a teatros, centros culturais, clubes e outros espacos de lazer.

No CREAS Norte, foram ofertadas oficinas semanais sobre racismo, acesso a ci-
dade e aos bens culturais, identidade, territério e projeto de vida, embora tenha sido
ressaltada a baixa adesao dos adolescentes. Ja no CREAS Oeste, as atividades ocor-
reram de forma semestral, com enfoque no acesso a cidade e aos espagos culturais,
mas a equipe técnica destacou a limitacdo do espaco fisico do equipamento e a es-
cassezde atividades voltadas ao publico adolescente em outros espagos daregional.

O CREAS Leste realizou oficinas quinzenais com os adolescentes, abordando te-
maticas como adolescéncia, autoestima, sentimentos, identidade, biografia, historia
devidaeacesso aculturae aolazer. Entretanto, foram apontadas dificuldades namo-
bilizacdo dos adolescentes, devido ao numero reduzido de vinculados, além da falta
de recursos para diversificagao das atividades. No CREAS Noroeste, nao foram rea-
lizadas atividades coletivas, tendo em vista a auséncia de recursos humanos disponi-
veis para essa finalidade.
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No CREAS Centro-Sul, as atividades ocorreram trimestralmente, incluindo ofici-
nas de xenografia e visitas a equipamentos culturais, como o Aquario, Inhotim e CCBB.
Apesardadiversidade da oferta, foiregistrada baixa adesado dos adolescentes acom-
panhados pelas MSE, além da necessidade de maior provimento de recursos mate-
riais, inclusive celulares e chips institucionais, considerando que o WhatsApp tem se
mostrado uma ferramenta eficazde mobilizagao.

No CREAS Nordeste, as atividades coletivas foram realizadas sem periodicidade
definida, variando conforme as oportunidades de oferta. As tematicas trabalhadas
foram construidas em conjunto com os adolescentes, contemplando assuntos como
uso de drogas, autorretrato e violéncias. Ja no CREAS Venda Nova, foram desenvol-
vidos dois tipos de atividades coletivas: o Projeto SELEX, em parceriacom a UFMG, e
oficinas conduzidas pela prdpria equipe, com recortes tematicos voltados para fami-
lia, projeto de vida e linguagens artisticas.

Por fim, no CREAS Pampulha, as atividades coletivas passaram a ser realizadas
mensalmente a partir do segundo semestre de 2024, contemplando praticas espor-
tivas, culturais e reflexivas.

As atividades coletivas podem desempenhar um papel fundamental no cumpri-
mento de medidas socioeducativas, nao apenas pela possibilidade de promover a
sociabilidade entre os participantes, mas também por ampliar a discussao sobre di-
versos temas importantes e propiciar a integracao entre os adolescentes, suas fami-
lias e a comunidade, proporcionando experimentagdes, experiéncias e oportunida-
des de desenvolvimento pessoal e de geragdo derenda.

Nesse contexto, as atividades coletivas tém um importante lugar para contribuir
para aresponsabilizagcdo do adolescente autor de ato infracional tais como:

e Atividades coletivas com rodas de conversa e oficinas sobre adoles-
céncia, violéncia, racismo, igualdade de género, participagao politica e
acesso ao mundo do trabalho, podem favorecer a reflexao critica, a am-
pliagdo daconsciénciasocial e acorresponsabilizagcdo dos adolescentes
emrelagao as suas escolhas.

e Atividades no campo datecnologia e comunicagao, como oficinas dein-
formatica, produgao de videos e criagao de podcasts, podem serinstru-
mentos importantes, e, para além do desenvolvimento de potencialida-
des, habilidades, talentos e protagonismo infanto-juvenil, contribuir para
ainclusao digital.

e Acdes de participagao comunitaria, por exemplo, mutirdes de limpeza,
grafite em muros publicos, hortas coletivas, projetos ambientais, podem
construir espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e so-
cial e o desenvolvimento de solidariedade e respeito mutuo.

e Atividades coletivas de educacao paravida, voltadas para a saude sexual
e reprodutiva, prevengao ao uso de drogas, podem fortalecer o autocui-
dado erespeito a si proprio e aos outros.
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Outra possibilidade seria incentivar os proprios adolescentes a planejarem e exe-
cutarem atividades coletivas, que propiciem a construgao da identidade pessoal, da
autoestima, dalideranca, e da autonomia.

Assim, as atividades coletivas realizadas no Servigo de MSE ndo apenas poderiam
favorecer o cumprimento da medida socioeducativa, mas também se constituircomo
oportunidades de insercao social, fortalecimento de vinculos, valorizagao de talentos
e ampliagao do acesso a direitos, contribuindo para aredugao de situagdes de vulne-
rabilidade e para a constru¢ao de novos percursos de vida.

Para tanto, € necessario que sejam desenvolvidas estratégias com a finalidade de
mobilizar de fato os adolescentes, para que as atividades ndo sejam improvisacdes,
mas oficinas planejadas e voltadas para as medidas socioeducativas, que incluam o
universo e o interesse dos adolescentes com atividades que permitam a exploragao
de suas potencialidades, reforcem sua identidade e encontrem meios de expressao
positiva e que, inclusive, possam ser produzidas no seu territorio de vivéncia.

E preciso propor estratégias de mobilizacado e de vinculacao para o enfrentamen-
to a baixa adesao as atividades coletivas descritas pelos profissionais do Servigo de
MSE. Além disso, € fundamental avangar na melhoria da estrutura fisica das unidades
publicas que ofertamtais atividades, bem como garantiraalocacao derecursos finan-
ceiros e a ampliagdo do quadro de recursos humanos com habilidades e competén-
cias em artes e manejos socioeducativos. Para tanto, impde-se uma atuacao articu-
lada junto a gestao da SUASS/SMASDH, de modo a assegurar condicdes adequadas
para a execucao qualificada dessas agdes.

Nesse sentido, umimportante aliado € o Conselho Municipal dos Direitos da Crian-
ca e do Adolescente - CMDCA, posto se tratar de 6rgao que exerce o controle social
das politicas pubicas. Ademais, o CMDCA é o gestor dos recursos do Fundo Municipal
da Crianca e do Adolescente, sendo possivel a alocagao de recursos do Fundo para
acdes complementares da politica publica socioeducativa. Acrescenta-se que o ar-
tigo 31 da Lei do SINASE determina que seja previsto pelo CMDCA um percentual de
aplicagao derecursos para o fortalecimento do sistema socioeducativo.

Por fim, vale ainda salientar que as atividades coletivas devem estar articuladas
ao Plano Individual de Atendimento (PIA), pensadas de forma a dialogar com o univer-
so juvenil, estimulando o protagonismo, a responsabilidade e a construgao de novos
projetos devida, visando ampliar o engajamento dos participantes e criar oportunida-
des de convivéncia comunitaria, expressao e aprendizado.

3.6. Adesao a Medida Socioeducativa, Cumprimento e
Descumprimento

A adesao dos adolescentes ao cumprimento da medida tem se revelado um gran-
de desafio para o Servigo de MSE. No periodo considerado da fiscalizagao, o numero
de desligamentos por abandono, evasao e infrequéncia ao Servico prevaleceu como
principal motivo de desvinculagdo da medida em meio aberto.
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As equipes técnicas do Servico de MSE destacaram as dificuldades em promover
a adesao e a permanéncia dos adolescentes ao cumprimento da medida socioedu-
cativa. Pontuaram que o numero de abandonos € expressivo e muitos adolescentes
apresentam frequéncia irregular aos atendimentos agendados. A percepcao € de
que os adolescentes tém apresentado um envolvimento maior com a criminalida-
de, especialmente com o trafico de drogas e, nao raro, banalizam a medida aplicada,
apresentando uma postura pouco comprometida e contraria aos encaminhamentos
propostos. Afirmaram que os casos atuais tém apresentado maior complexidade e
vulnerabilidade social, inclusive emrelagao aos vinculos e referéncias familiares.

Ressaltaram que o tempo decorrido entre o ato infracional e a aplicagao damedida,
bem como a demora na designacao da audiéncia de justificacao em casos de descum-
primento, impactam a forma como o adolescente responde as intervengdes técnicas.

Abaixaadesao ao servico de medidas socioeducativas pode ocorrer por questoes
diversas, denotam-se, contudo, os seguintes fatores que impactam negativamente:
situacao de vulnerabilidade e desprotecao social que a familia vivencia; deslocamen-
to geograficoentre aresidénciado adolescente e 0 CREAS; dificuldade deimplicagao
de outras politicas publicas no cumprimento dos eixos das medidas; violéncia territo-
rial; descrenga no sistema de justi¢ca, morosidade processual na aplicagao da medida
socioeducativa.

Pode-se especular uma série de fatores que corroborariam para a ndo vinculagao
do adolescente ao Servigo de MSE. Contudo, faz-se necessario buscar saidas que
deem respostas efetivas, tais como formacado continuada dos técnicos do Servico;
investimento no acolhimento humanizado; intensificar os procedimentos de busca
ativa; diversificar o formato de atendimento e ofertar atividades coletivas que sejam
atrativas para os adolescentes e fortalecer os fluxos com a rede de atendimento e
com o sistema dejustiga.

No tocante ao cumprimento da medida, constata-se que o0 seu debate se articula
em torno de multiplos fatores, entre os quais se destacam: a temporalidade da execu-
cao da medida; a ruptura com a trajetdria infracional; o nivel de engajamento do ado-
lescente no processo socioeducativo; aimplementacao efetiva dos eixos estruturantes
damedida; a concretizagao dos objetivos previstos no Plano Individual de Atendimento
(PIA); e aresponsabilizacdo do adolescente pelo ato infracional praticado.

As equipes pontuaram que, embora a resposta aos encaminhamentos dos eixos
seja de suma relevancia, o processo de responsabilizagcao deve ser priorizado como
critério para avaliar o cumprimento da medida, posto que passa pelo reconhecimento
do adolescente das consequéncias do ato infracional praticado, do impacto da sua
conduta para si, a vitima, a familia e a comunidade, e pelo compromisso com mudan-
cas de atitudes.

A partir de avaliagao técnica, considerando que houve o cumprimento da medida
socioeducativa, € enviada a Justica uma proposi¢cao de encerramento e aguardada a
decisao judicial, que pode ser pela extingao da medida socioeducativa ou pela conti-
nuidade do seu cumprimento.
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Acatada a proposi¢cao de encerramento pelo juiz, podem surgir situagcdes que de-
mandem a adogao de medidas de protecao em favor do adolescente ou de seus fa-
miliares, especialmente quando identificadas vulnerabilidades ou a necessidade de
acompanhamentos especificos. Tais medidas podem envolver o encaminhamento
aos servigos socioassistenciais ou a outras politicas publicas, visando, por exemplo,
o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, a continuidade da aprendiza-
gemdo adolescente ou 0 acesso a tratamento de saude.

Quanto ao descumprimento da medida socioeducativa, o Servico de MSE en-
frenta o desafio de estabelecer critérios padronizados para a sua caracterizagao. De
acordo cominformacgdes das equipes técnicas, sdo geralmente considerados como
elementos para fundamentar o descumprimento: a ndo observancia aos encaminha-
mentos propostos, a evasao dos atendimentos, as faltas reiteradas semjustificativa e
amanutencgao da praticainfracional.

Em relacao as faltas reiteradas, percebe-se que nao ha um alinhamento entre as
equipes técnicas sobre a delimitagdo do numero de auséncias para considerar o des-
cumprimento.

Foi informado que as equipes buscam esgotar todos os meios de localizagédo e
escuta do adolescente antes de comunicar a situagao a autoridade judicial. Em casos
especificos, também sao realizadas reunides de discussao de caso, com a participa-
cao darede e daVaraInfracional. Quando avaliado que o adolescente ndo cumprira a
medida ou ja se encontra em descumprimento, a equipe técnica do Servico de MSE
elabora e encaminha a Vara Infracionaluminforme de descumprimento damedida so-
cioeducativa, procedendo-se, em seguida, ao desligamento do caso.

Comodesligamento, libera-se avagano servi¢co, sendo que, caso ojuizdetermine
o retorno do adolescente para o cumprimento da medida, ocorre uma nova distribui-
caointernae, por considerar, pelo Servico de MSE, que € uma nova vinculagao, o caso
¢é distribuido e pode ser direcionado para outro técnico. Porém, & feita uma analise
para verificar a pertinéncia de se manter o técnico que estava no acompanhamento
com afinalidade de preservar vinculos ja construidos.

Aoreceberoinforme de descumprimento, a Vara Infracional, comumente, agenda
audiéncia de justificacado, contudo, a equipe técnica pontuou que um numero signi-
ficativo de adolescentes, mesmo apos passarem por audiéncia de justificacédo e se-
rem advertidos, ndo retornam ao cumprimento da medida. Os técnicos ressaltaram,
também, que tais audiéncias demoram a ocorrer, 0 que nao favorece a adesao e vin-
culagdo do adolescente ao cumprimento da MSE, gerando um descrédito quanto a
possiveis sancodes, caso haja o descumprimento.

Vale salientar que o descumprimento da medida socioeducativa vemimpactando
negativamente a execucao do Servigco de MSE em meio aberto, posto ser significati-
vamente elevado, conforme se apura noitem 2.4 deste documento, replicando o ob-
servado nos anos anteriores.
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3.7. Gestaode processos e de prazos

A gestao de processos e 0 cumprimento de prazos sao pontos importantes para
a garantia de celeridade nos procedimentos que compdem a responsabilizagao do
adolescente, para que seus direitos sejam assegurados e que se cumpra o principio
da brevidade da medida, tanto em relagao ao Sistema de Justi¢a, quanto para o Ser-
vico de MSE. Sem intervengao tempestiva, o adolescente pode se envolver em novos
atos infracionais, ficar desacreditado sobre a efetividade do Sistema de Justica, nao
aderirao cumprimento da medida ou evadir.

Para uma melhor compreensao dos procedimentos que envolvem a execugao
das medidas socioeducativas, o Setor de Acompanhamento e Fiscalizagcao das Me-
didas Socioeducativas em Meio Aberto e Politicas Publicas (SEAPP) desta Promotoria
analisou, em julho de 2024, 139 autos de execucgao, referentes a adolescentes acom-
panhados por 03 CREAS que, a época, se encontravam em sua capacidade maxima
de atendimento. Por meio desse trabalho, foi possivel inferir fatores que impactaram
negativamente na vinculagdo, na permanéncia do adolescente e na efetividade do
acompanhamento realizado pelo Servigo de MSE, tais como sentencgas judiciais pro-
feridas muito tempo apds o fato infracional e ademora:

e entreaprimeiraacolhida pelo NAMSEP e o envio do PIA;
e nahomologacao doPIlAenoenviodeinformag¢des ao servico;
e noenvio periodico derelatdrios do Servigco de MSE;

e entre o informe de descumprimento e a ocorréncia da audiéncia de
justificacao;
e entre aproposicao de encerramento e adecisao judicial arespeito;

e de movimentagao processual na Secretaria da Vara Infracional da Infan-
cia e Juventude.

Necessario levar em consideracao que a analise processual realizada ocorreu em
meio a transi¢cao do processo fisico para o eletrénico, o que gerou um certo atraso na
tramitagao processual.

Durante a visita de inspecgao realizada nos meses de abril e maio de 2025, foi in-
dagado as Coordenagdes dos CREAS sobre o acompanhamento dos processos de
trabalho do Servico de MSE, da gestao de casos e dos prazos de comunicagcao com
a Vara Infracional, sendo informado, de uma forma geral, que ha realizacao de reuni-
des periddicas entre a Coordenacao e as equipes do Servico de MSE para gestao e
discussao dos casos mais emblematicos, que requerem intervengdes e articulagdes
intersetoriais. Contudo, foi pontuada a inviabilidade de realizar a gestao dos casos e
dos prazos para todas as inser¢cées no Servigco de MSE, tendo em vista a dificuldade
em conciliar essa atribuicao com as demais afetas ao Coordenador do CREAS.
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Foi pontuado que a metodologia para gestao dos casos pela Coordenacao do
CREAS esta sendo apreciadano Grupo de Trabalho sobre elaboragao do PIA e Relato-
rios, instituido pela Coordenagéao Técnico-Metodologica das MSE.

Ainda que as questdes relativas ao acompanhamento dos casos pela Coordena-
cao do CREAS estejam em debate pelo Grupo de Trabalho citado, a Subsecretaria de
Assisténcia Social publicouem 2020 o Caderno de Orientacdes Técnicas para o Apri-
moramento dos Processos de Trabalho e de Gestdo do Centro de Referéncia Espe-
cializado de Assisténcia Social - CREAS, em que se apresenta a dimensao do proces-
so de trabalho de acompanhamento dos casos pela Coordenacdo do CREAS em trés
etapas: construcao, discussao e gestao de casos, vejamos:

a) Etapa 1 - CONSTRUCAO DO CASO: Se relaciona com a provi-
sao do Trabalho Social essencial ao Servico, para além de reunir
informagdes e planejar as intervengdes, € o momento de verificar
“quais os instrumentais de intervengao serao utilizados para che-
gar aos objetivos propostos pelo Servigo?”.

b) Etapa 2 - DISCUSSAO DO CASO: Momento de perguntar sobre
0s objetivos e os propodsitos do Servigo e se os resultados espe-
rados estao sendo alcancados. Quais os fatores e intercorréncias
observadas para o nao alcance dos objetivos do servi¢o? Indica-
tivo para (re)planejar agdes e formas e estratégias de intervengao.

c) Etapa 3 - GESTAO DO CASO: Impacto Social Esperado. Trata
dos resultados e dos impactos esperados das intervenc¢des das
equipes de referéncia de cada Unidade/Servigos integradas com
as demais darede socioassistencial. Projeta expectativas que vao
além das aquisi¢des dos sujeitos protegidos no SUAS e avancam
na diregcdo de mudancgas positivas em relagao a indicadores de
vulnerabilidades e de riscos sociais e pessoais. Sinaliza o tempo
dafamilia/individuo nos Servicos/Unidades e seus referenciamen-
tos. Indica a necessidade de continuidade do acompanhamento
ou referenciamento a outro servigo socioassistencial. No caso do
Servigo de Protegao Social aos Adolescentes em Cumprimento
de Medidas Socioeducativas, deve serintensificada nos casos de
tempo de acompanhamento superior a previsao legal, medidas
socioeducativas cumuladas e tempo de cumprimento da medida

superior ao estabelecido em sentenca (PBH, 2020, p. 53).

A Orientacao Técnica descreve que a etapa de construgao do caso é de com-
peténcia técnica e envolve, dentre outras, “a relacao e detalhamento dos destinata-
rios a quem se destinam protegao social publica; aidentificagdo das vulnerabilidades
e riscos sociais e pessoais|...]” (PBH, 2020, p. 54), ou seja, guarda relagao com tra-
balho essencial a ser realizado com a familia. Ja a etapa de discussao € de atribuicao
gerencial e técnica que visa apurar os objetivos e resultados alcangados tais como se
houve fortalecimento da familiano desempenho de sua fungao protetiva, inclusdo das
familias no SUAS e nos demais servigcos publicos, conforme necessidades e prevenir
areincidéncia de violagdes de direitos, entre outros (PBH, 2020, p.54). Por fim, a eta-
pa gestao de casos, de atribuicao gerencial, volta-se para o impacto social esperado

pelo Servigo e tem por prioridades, dentre outros:
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Andlise dos processos de trabalho, do tempo de permanéncia da familia/
individuo no Servigo[...];

Verificagdo da auséncia de intervengdes durante um determinado inter-
valo de tempo (situagdes nos servicos semintervengao técnica por tem-
po superiora 30 dias requerem especial atengao);

Gestao do nimero de casos por equipe de referéncia (capacidade téc-
nica de atendimento);

Cumprimento dos prazos judiciais;

Situacgao de individuo/familia em acompanhamento por mais de um ser-
vigo no ambito do CREAS e do SUAS/BH;

Situacao de adolescente no Servigo Socioassistencial, em cumprimento
de medidas socioeducativas cumuladas;[...] (PBH, 2020, p.55).

Frente ao conteudo trazido pelas Orientagdes Técnicas, nota-se anecessidade de
implementacao dos seus comandos ao Servigo de MSE, bem como de buscar apoio
ao trabalho prestado pela Coordenagao do CREAS, posto a complexidade dos Servi-
¢cos que compdem a protecao especial, PAEFI, abordagem social; pessoas com defi-
ciéncia eidosos; e medidas socioeducativas.

Nesse contexto, vale compartilhar o esfor¢co da Coordenadora do CREAS Noroes-
te que, no intuito de acompanhar de forma mais detalhada o fluxo de demanda para
o Servigo de MSE, elaborou uma planilha para registro nominal de informacgodes refe-
rentes a cada adolescente inserido. Aléem de dados sobre a distribuicao territorial dos
casos encaminhados ao CREAS, a planilha elaborada permite também acompanhar
o percurso do adolescente, desde sua chegada até a conclusao da medida socioe-
ducativa, o que possibilita, ainda, a obtencao de informagdes sistematizadas sobre
o tempo de permanéncia de cada adolescente no Servico e as intervencdes realiza-
das pela equipe nesse periodo. Aproposta é a de gerarrelatorios trimestrais €, a partir
desseslevantamentos, aperfeigoar os processos internos de trabalho junto a equipe.

E preciso ressaltar que cada um dos nove CREAS das regionais administrativas
contam com um Orientador Juridico. Trata-se de profissional que presta assessoria
paratodos os servicos do CREAS, portanto, nao é exclusivo do Servico de MSE.

Foiinformado, em sintese, que a atuagao do Orientador Juridico ocorre mediante
demanda de intervencdes pontuais, para esclarecimento de duvidas dos técnicos ou
orientacao aos adolescentes e seus familiares sobre questdesjuridicas, como guarda
e pensdo e, também, auxiliaem consultas aos autos de execucao, a partirda demanda
do técnico dereferéncia.

As equipes do Servico salientaram a importancia do Orientador Juridico, da sua
contribuicao para organizagao do servico, mas que o grande dificultador,nomomento
davisita de fiscalizagao, estava sendo o acesso ao Processo Judicial Eletronico - PJE.

Até adatadainspecao, os dispositivos de acesso ao sistemainformatizado de tra-
mitagao dos processos judiciais ndo haviam sido implementados nos CREAS. Segun-
dorelato das Coordenacdes, o token ja estava disponibilizado, contudo, aguardavam
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aliberacao dos niveis de acesso para darinicio a operacionalizacao do sistema. Assim,
no periodo da visita, 0 acesso do Servigco aos autos estava acontecendo mediante
consulta presencial do Orientador Juridico junto a Vara Infracional. Na ocasido, osrela-
torios estavam sendo protocolizados em formato fisico, para posterior digitalizacao e
juntada aos autos pela Secretaria de Execu¢cao de Processos.

No més de junho, os Orientadores Juridicos, a Coordenacao do CREAS e os técni-
COS passaram a ter acesso aos autos de execugao, mas de forma limitada, por exem-
plo, 0 acesso aos autos de apuragao de ato infracional ndo foiliberado. Foiinformado,
também, que é necessario realizar um cadastro em cada auto de execugao e que tem
ocorrido demora para a sua efetivagao.

3.8. Prestacao de Servicos a Comunidade

Os dados apresentados pelas Coordenagdes dos CREAS apontam que o numero
de adolescentes encaminhados para o cumprimento da MSE de PSC apresentouuma
redugao emrelagao ao observado nainspecao anterior. Aaplicagao dareferida medi-
da continuareduzida, correspondendo a apenas 8% do total de adolescentes admiti-
dosno periodo de abril/24 amargo/25. Algumas Regionais, como Barreiro e Noroeste,
pontuaram, ainda, que muitos adolescentes abandonam a medida antes da constru-
cdo do posto de atividade. Também foramrelatadas situagdes de adequagao de me-
dida de PSC para LA, conforme avaliacdo técnica.

Os postos de atividade continuam sendo identificados pelas equipes técnicas ou
coordenagao dos CREAS, e os adolescentes encaminhados para locais que ja aco-
lhiam esse publico para o cumprimento da MSE de PSC, em que pesem as iniciativas
da Coordenacao Metodoldgica do Servigo de MSE para o cadastramento de institui-
coOes para tal finalidade.

Ainsercao de adolescentes em postos de atividades para cumprimento de PSC
foi abordada também nas reunides tematicas realizadas nesta 232 PJDDCAI/BH, com
as areas de Saude, Educacao, Profissionalizacdo, Esporte, Cultura e Lazere Segurancga
e Prevencao.

Durante areunidao do Eixo Saude a Coordenacaodo Servicode MSEemMeio Aberto
informou o status atual do processo de implementacao da nova proposta para execu-
cao damedidade PSC, que tem como principal norteador a construgao de atividades
de cunho pedagodgico, que sejam realizadas preferencialmente no formato coletivo,
com participagao protagonista do adolescente. Para tanto, foiinformado que, nesse
momento, a Coordenagao das MSE esta realizando o mapeamento dos equipamen-
tos e unidades que desenvolvem agdes com carater socioeducativo.

Os representantes da Saude sugeriram os espacos do Programa Arte da Saude,
Programa Saude na Escola e as oficinas que serao ministradas pelo Programa BH de
Maos Dadas como iniciativas da politica de saude, com potencial de corresponder ao
que esta sendo atualmente proposto para a PSC. Ressaltou-se, ainda, aimportancia
de assegurar espagos formativos para os profissionais que atuardao como educadores
dereferéncianas unidades e servigcos da saude. Por fim, foiacordado que as duas Co-
ordenagdesretomarao esses pontos emuma agenda posterior.
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Durante areuniao do Eixo Educacao, foidiscutida a criagao de postos de atividade
para o cumprimento da medida de PSC e a oferta de formagao para que as institui-
cOes parceiras possam acolher os adolescentes para cumprimento dessa medida, foi
colocado que tais questoes serao debatidas em outros espagos, como nas reunidoes
da Comissédo de Educagao do Forum Permanente do Sistema de Atendimento Socio-
educativo de Belo Horizonte.

Ha uma avaliagao por parte da Coordenagao do Servico de MSE em Meio Aberto,
de que as escolas sempre forammuito acionadas paracumprimento daMSEde PSC, e
ha umaintencao de que hajauma maior diversificagao de espagos paranao sobrecar-
regar as instituicdes de ensino, e poder ofertar outras possibilidades aos adolescen-
tes em cumprimento da citada medida.

A oferta de postos de atividade para cumprimento da MSE de PSC nas instituicdes
e equipamentos de esporte, lazer e cultura sera acompanhada por meio de planilha a
ser preenchida pelos coordenadores dos CREAS, com monitoramento pela Coorde-
nacao do Servigco de MSE em Meio Aberto, como parte da execucao do Protocolo de
Intengdes firmado em 2018.

Na reuniao referente ao Eixo Seguranca e Prevencao, foi proposto como encami-
nhamento a articulacao entre a Coordenagao de MSE e a SMSP para criagcao de postos
de atividade para cumprimento de PSC nos Projetos desenvolvidos nos territorios da
Leste e do Barreiro. Esta pauta sera abordada junto a construgao dos fluxos de arti-
culacado entre as duas secretarias. Também foiinformado que o projeto de estudio de
gravacao desenvolvido pelo CRIJ ja constitui um posto de atividade formalizado para
cumprimento da medida de PSC.

Emreunido realizada emjunho de 2025, nesta Promotoria de Justica, a Diretoria de
Protecao Especial da SUASS apresentouum quadro de agdes previstas para o mape-
amento e credenciamento de instituicdes para oferta de postos de atividades para o
cumprimento da MSE de PSC, sendo previsto entre julho e setembro de 2025 o cre-
denciamento de instituicdes como o Fica Vivo!, OSCs, e a formalizagao de parcerias
comentidades e equipamentos de esporte, lazer e cultura. Talmapeamento e sensibi-
lizacao ocorrerao a partir de apresentacao da proposta ao CMDCA, visando abranger
o maior nimero possivel de instituicdes vinculadas ao referido conselho.

Também na mesma reuniao, foi apresentada a minuta das Orientagdes Técnicas
para a Execucado da MSE de PSC no ambito da SUASS/PBH, com previsao de imple-
mentagaonos CREAS em agosto e setembro de 2025. Foiinformado ainda sobre uma
formacao destinada as equipes do Servigo dos CREAS, com previsdo de inicio em
agosto de 2025, por meio de oficinas de apresentacao da proposta de implementa-
cao de atividades coletivas como forma de prestagao de servicos a comunidade.

Avaliamos que a retomada da execucao da medida de PSC ainda esta em curso,
sendo necessario um esforgo conjunto, por meio da implementagao de a¢des, tanto
porparte do Sistema de Justica, quanto da Gestao do Servico de MSE em Meio Aberto,
com o objetivo de se alcangaruma execucao de MSE cujo carater seja prioritariamente
pedagdgico, como previsto na proposta apresentada.
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4. AspectosMetodologicos

4.1. Relatorio Final dos Direitos de Criancas e Adolescentes:
Diagnostico do Municipio de Belo Horizonte

Emnovembrode2024,0 CMDCA/BHlangou o Relatério Finaldos Direitos de Crian-
cas e Adolescentes: Diagnostico do Municipio de Belo Horizonte (UFMG, 2024), ela-
borado entre novembro de 2022 e fevereiro de 2024, a partir do Termo de Referéncia
assinado entre Fundacao de Desenvolvimento da Pesquisa (FUNDEP), representando
a Rede Transdisciplinar de Pesquisa com Criancgas, Adolescentes e Jovens da UFMG
- Rede/UFMG, e o municipio de Belo Horizonte, representado pela SMASDH/PBH, a
partirde demanda do CMDCA/BH. A elaboracao e execucao do Diagndstico foram fi-
nanciadas pelo Fundo Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente (FMDCA).

Dentre os diversos aspectos abordados pelo Diagndstico, que envolvem avalia-
cao e sugestdes paraimplementacao de politicas publicas, com base em evidéncias
cientificas, destacamos aquelas que abordam aspectosrelacionados aos adolescen-
tes, como aintersecao das violéncias de raga, classe, capacitista e de género como
chave de leitura, as principais violéncias e violagdes de direitos contra criangas e ado-
lescentes evidenciados no Diagndstico, educacao, vida digna e saude, direito a cida-
de, cultura, lazer e esporte, assisténcia e protecao social, seguranga publica e acesso
a justica, profissionalizagcao e protecao do trabalho e da renda, convivéncia familiar e
comunitaria, participacao e controle social, gestdao e orcamento publicos das politi-
casvoltadas a criangas e adolescentes. Destacamos a escuta dos adolescentes, rea-
lizada a partir de estratégias desenvolvidas para esta finalidade, que potencializarama
fala desses sujeitos e trouxeramimportantes contribuicdes para gestores de politicas
publicas, sistema de justica e de garantia de direitos, referentes ao atendimento e a
garantia de direitos do publico em questao.

Destacamos ainda que o Relatdrio Final dos Direitos de Criangas e Adolescentes:
Diagndstico do Municipio de Belo Horizonte foi utilizado como um dos referenciais
paraelaboracao dosinstrumentais dainspecao atual, especialmente para arealizagao
dos encontros de dialogo nas Reunides Tematicas sobre os Eixos das MSE.
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4.2 PlanoDecenal

Apods mais de 10 (dez) anos da promulgacao da Lei do SINASE (Brasil, 2012), Belo
Horizonte aprovou, emdezembro de 2024, o Plano Municipal Decenal de Atendimento
Socioeducativo. Em que pesem as constantes intervengdes desta 232 PIDDCAI/BH,
visando a elaboragédo do Plano supramencionado, aspectos politicos impediram, em
outras ocasides, sua aprovacao. Noanode 2024, emreuniao nesta 232 PIDDCAI/BH, o
entdo subsecretario da SMASAC informou a constituicdo de Grupo de Trabalho, com-
posto pormeio da Portaria SMASAC n°117/2024 (PBH, 2024). O referido GT submeteu
a proposta para apreciacao desta Promotoria de Justica e, posteriormente, ao CM-
DCA, que aprovou o Plano Decenal por meio da Resolugao CMDCA/BH n° 270/2024
(PBH, 2024). A elaboragao do Plano Decenal constitui um dever dos municipios, con-
forme especificado na Lei do SINASE, devendo conter também “[...] um diagndstico
dasituagao do SINASE, as diretrizes, os objetivos, as metas, as prioridades e as formas
de financiamento e gestao das acdes para atendimento para os 10 (dez) anos seguin-
tes[...]” (Brasil, 2012).

A Comissao Interinstitucional de Elaboragao do Plano Municipal Decenal do Aten-
dimento Socioeducativo de Belo Horizonte, instituida pelo Decreto18.691de 17 de abril
de 2024 (PBH, 2024),tem como atribui¢des: elaborar aversao preliminar do Plano Mu-
nicipal Decenal do Atendimento Socioeducativo de Belo Horizonte, e apoiara Comis-
sao de Politicas Publicas do CMDCA, que fara o monitoramento e avaliagao do plano.
Areferida comissao € composta por 18 participantes, sendo 12 (doze) representantes
da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Direitos Humanos (SMASDH), 1 (um)
representante da Secretaria Municipal de Educacao - SMED; 1 (um) representante da
Secretaria Municipal de Seguranga e Prevencao - SMSP; 1 (um) representante da Se-
cretaria Municipal Saude - SMSA; 1 (um) representante da Secretaria Municipal de Es-
portes e Lazer - SMEL; 1 (um) representante da Secretaria Municipal de Cultura - SMC;
1(um)representante da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico - SMDE.
De acordo com o Plano Decenal, a comissdo acima mencionada constituirda o Comité
Gestor da Politica Municipal Intersetorial de atendimento Socioeducativo, com a fun-
cao de coordenar, monitorar e avaliar o desenvolvimento das agdes setorializadas, fo-
mentando sua integralidade.

Cabera a Comissao de Monitoramento realizar o acompanhamento da execugao
das metas e agdes previstas no citado Plano, referentes a cada uma das politicas afe-
tas a area da crianca e do adolescente, bem como a articulagao entre tais politicas,
visando promover a melhoria na qualidade de vida do publico atendido.

Dentre as metas e agdes previstas para monitoramento e avaliagao do Plano Munici-
pal Decenal do Atendimento Socioeducativo de Belo Horizonte, destacamos que a Co-
missao Intersetorial de Elaboragcao do Plano Decenal do Atendimento Socioeducativo
deverainstituirespagos de discussdes permanentes com arede de atendimento para a
construgao de estratégias visando a promogao da atencao integral ao adolescente em
cumprimento de MSE, bem como articular junto aos érgaos competentes aadequacgao
e padronizagao dos formularios e sistemas de informagao das politicas publicas do mu-

nicipio visando a coleta de dados referentes ao quesito raca/cor.
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Denota-se que o Plano Decenal apresenta diretrizes que estao voltadas para a
execugao e aavaliagao, para que metas sejam atingidas tais como: garantir a qualida-
de do atendimento socioeducativo de acordo com os parametros do SINASE; fazer
prevalecer a socioeducagao por meio da constru¢ado de novos projetos pactuados
com os adolescentes e familias; incentivar o protagonismo, participagdo e autonomia
de adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa e de suas familias; criar
mecanismos que previnam e medeiem situagdes de confiitos e que estabelecam pra-
ticas restaurativas; promover o direito a sexualidade responsavel e ao planejamento
familiar, respeitando a identidade de género e a orientagdo sexual; ofertar o acesso
aeducacao de qualidade, a profissionalizacdo, as atividades esportivas, de lazer e de
cultura no centro de internagéo e na articulagao da rede em meio aberto e semiliber-
dade e garantir o acesso a programas de saude integral.

De notar que o Plano Decenal descreve, no corpo de seu texto, os objetivos de
cada politica publica de forma generalizada, sendo que ao final do documento apre-
senta um quadro intitulado como “Metas Intersetoriais” que trazem as seguintes sub-
divisdes: grande area; agdo; meta; area de interface; marco temporal e responsavel
institucional.

Alémdas agdes propostas porcada politica publica setorial, 0o documentoressalta
também o que chama de “iniciativas complementares”, dentre elas a experiéncia do
Forum Permanente do Sistema de Atendimento Socioeducativo e das Comissdes Te-
maticas; o Protocolo de Intengdes celebrado entre as Secretarias Municipais de As-
sisténcia Social, Esportes e a Fundagao Municipal de Cultura, que estabelece fluxos e
articulagdes para divulgagcao de informagdes e encaminhamentos dos adolescentes
para as atividades de esporte, cultura e lazer, bem como para oferta de postos de ati-
vidade para cumprimento da medida de PSC; o Programa “No6s”, que prevé a qualifi-
cacao eformacaode servidores daEducagao e também das equipes técnicas do Ser-
vico de MSE para aplicagao de praticas restaurativas; o Programa Selex, desenvolvido
em parceria com a UFMG e a Parceria com o Clube América, para oferta de vagas nas
escolas de futebol destinadas aos adolescentes em cumprimento de medida socioe-
ducativaem meio aberto.

Nao constam no Plano Decenal informacgdes claras sobre fontes de financiamento
de suas acdes, apenas o apontamento genérico de que “compete ao drgao municipal
gestor da politica de atendimento socioeducativo prever no Plano Plurianual (PPA), na
Lei das Diretrizes Or¢gamentaria (LDO) e confirmar na Lei Orgamentaria Anual (LOA) re-
cursos para financiaraimplementagao de agdes e metas de atendimento dos adoles-
centes em cumprimento de medida socioeducativade PSC e LA.

A auséncia deindicacao clara sobre aforma de financiamento compromete a exe-
cucaodoPlano. Com efeito, faltaram no Plano Decenal os critérios, fontes e formas de
repasse dos recursos financeiros para a execugao de suas agoes.

Contudo, observa-se no documento, no eixo Controle Social, a proposi¢cao de
publicacao de editais para financiamento de a¢gdes inovadoras, com utilizagado de re-
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curso do Fundo Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente de Belo Horizon-
te - FMDCA/BH e dos fundos de incentivo a cultura e ao esporte. Neste ponto, vale
salientar que a utilizacao de recursos provenientes de fundos proprios se restringe a
acoes complementares da politica publica, ndo tendo o condao de alcangaragdes de
carater continuado.

4.3. Projeto Politico Pedagdgico

O SINASE, em seu artigo 11, inciso |, estabelece “a exposicao das linhas gerais dos
métodos e técnicas pedagdgicas, com a especificagcao das atividades de natureza
coletiva” (Brasil, 2012) - que pode serinterpretado como Projeto Politico Pedagogico
(PPP)daexecugao das MSE - como requisito obrigatério paraainscricdo de programa
de atendimento.

Em 2022, a SUASS/PBH apresentou versao preliminar do PPP a esta Promotoria
de Justica, que, na ocasiao, realizou estudo do documento, e encaminhou sugestoes
a referida subsecretaria, como contribuicao a elaboracdo do documento. Passados
trés anos, anovaversao preliminar do documento agregou parcialmente as sugestoes
encaminhadas pelo Setor SEAPP.

Em 2025, a SUASS/PBH apresentou, em reunides com esta Promotoria de Justiga,
uma versao atualizada do documento, que contempla as orientagdes para implemen-
tagcao da nova proposta da MSE de PSC, previsao de capacitagao para as Equipes Téc-
nicas dos CREAS, incluindo os profissionais das medidas socioeducativas, no que tange
as atividades coletivas, sendo previsto o encaminhamento do documento referente a
proposta pedagogica e regimento interno em agosto do corrente ano ao CMDCA/BH.

4.4. Regimento Interno

No que tange ao Regimento Interno do Servico de MSE em Meio Aberto do Muni-
cipio de Belo Horizonte, esta Promotoria de Justica tem acompanhado e demandado
junto aexecugao do Servico de MSE em Meio Aberto do municipio, a partirdo Inquérito
Civiln® MPMG 0024.18.015552-5, SEIN°©19.16.2213.0027524/2020-39, que conclua
a elaboracao do referido documento, com o objetivo de estabelecer o conjunto de
regras voltadas para normatizar as agdes, intervengdes, assuntos internos do Servi-
co de MSE, bem como para garantir transparéncia e controle da execucao. E preciso
ressaltar que, por se tratar de uma norma, deve se estruturar seguindo os elementos
moldais que a compdem: obrigacao, proibicao e permissao, bem como se atentar as
Regras da Lei Complementar Federal n® 95/1999 (Brasil, 1998).

Em 06/05/2025, a SUASS/PBH encaminhou a esta Promotoria de Justiga o Oficio
n° 46/2025 GSMCS/DEMC/SUASS, por meio do qual foi enviada uma versao prelimi-
nardo Regimento Interno do Servigo de MSE em Meio Aberto do Municipio de Belo Ho-
rizonte. Areferida minuta foiencaminhada a este Setor SEAPP, para analise e possiveis
sugestodes, sendo verificado que o documento carecia de aprimoramentos, conside-
rando que tratava dos diversos servigos que compdem o CREAS, ao passo que de-
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veria se ater exclusivamente ao Servico de MSE em Meio Aberto. Este setor emitiuum
relatorio analitico, que foi enviado a SUASS/PBH, para que fossem realizadas as ade-
quagdes necessarias.

Posteriormente, em 03/07/2025, esta Promotoria de Justica recebeu uma nova
minuta do mencionado documento. Apds avaliagao deste Setor SEAPP, foi pontuada
anecessidade de que o documento estejaem consonancia com a Lei do SINASE, so-
bretudo com os seus artigos 10 e 11. Embora nado haja regras rigidas para a construgao
de um Regimento Interno, minimamente, no que diz respeito ao Servico de Medidas
Socioeducativasemmeio Aberto, o documento deve se respaldarnas determinagoes
dispostas no Estatuto da Crianca e do Adolescente, na Lei do SINASE e na Resolugao
CNAS n°109/20089 (Tipificacdo Nacional dos Servigcos Socioassistenciais), posto se-
remnormas que traduzem o funcionamento do Servico de MSE e se complementam.

A minuta atual do Regimento Interno apresenta, de formaindividualizada, o Servico
de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto, com formatagcao que atende ao carater
normativo estabelecido pela Lei Complementar 95/1998. O seu texto se atenta para
os elementos moldais da norma, obrigagao, proibigao e permissao.

No Relatorio Analitico do Regimento Interno, elaborado por este setor, constan-
te no procedimento SEIn°19.16.2213.0027524/2020-39, foi realizada uma avaliacao
pormenorizada do documento, e emitidas sugestdes que, em nosso entendimento,
podem qualificar sua escrita.

Apds envio do referido relatorio a Diretoria de Média Complexidade da SUASS/
PBH, foi agendada uma reunido para 05/08/2025, quando o municipio apresentara
nova versao do regimento interno, com a possivel incorporagao das sugestdes desta
Promotoria de Justica.

Considerando que a participagao dos atores envolvidos, seja na elaboragao ou
no cumprimento das regras e normas previstas no Regimento Interno, € condigao
imprescindivel para sua eficacia e consequente incorporacao a pratica cotidiana no
ambito dos CREAS, esta Promotoria também sugeriu a consulta aos coordenadores
e trabalhadores do servico de MSE. Apds essa consulta, o documento sera encami-
nhado ao CMDCA/BH, juntamente com o PPP e Orientacdes Técnicas paraaExecucao
da MSE de PSC, para sua aprovagao. Entendemos que este € umrelevante passo para
a qualificagao das intervengdes do Servigo de MSE em meio aberto do municipio de
Belo Horizonte, tendo em vista o carater de parametrizacdo que o Regimento Interno
contemplara ao ser efetivado.
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5. Articulacao com as politicas publicas setoriais

A publicacao do Plano Decenal Municipal de Atendimento Socioeducativo, em
dezembro de 2024, constitui um relevante avango para a execugao das medidas em
meio aberto em Belo Horizonte. Ao tracar as metas e propostas de acao para cadaum
dos eixos da medida, o Plano Decenal instituiu dispositivos de gestao e articulagao
entre as politicas publicas setoriais € a politica de Assisténcia Social, responsavel pela
execucao direta das medidas de LA e PSC, fortalecendo, assim, aintersetorialidade e
a corresponsabilidade na socioeducagao.

Alinspecao de 2025, no que tange aos eixos da medida, pautou-se também pelos
objetivos e metas do Plano Decenal, visando verificar, junto as equipes técnicas e Co-
ordenagao das Medidas Socioeducativas e dos CREAS as perspectivas de implemen-
tacdo das acdes propostas no exercicio atual, bem como verificar, na pratica, quais os
principais impasses e potencialidades para sua execugao.

Considerando que o Plano apresentaacdes propostas paratrés marcos temporais
- curto prazo (até dois anos); médio prazo (até cinco anos) e longo prazo (até 10 anos),
foram selecionadas acdes consideradas estratégicas para estruturacao e fortaleci-
mento de fluxos de comunicagao e articulagao entre a politica de Assisténcia Social e
as demais politicas setoriais, as quais foram abordadas nos instrumentais utilizados na
inspecao, afimde obterinformagdes sobre cada eixo.

Além do Plano Decenal, o desenho metodoldgico da inspegao atual utilizou tam-
bém como norteador o Relatoério Final dos Direitos de Criancas e Adolescentes: Diag-
nostico do Municipio de Belo Horizonte, publicado pelo CMDCA em 2024, especial-
mente os Cadernos “Escuta dos Adolescentes” e “Cartografia das Controvérsias”.
Além da atualizagao dos principais indicadores referentes a situacao da crianca e do
adolescente no municipio, o documento traz a escuta dos adolescentes, comindica-
cao dos principais impasses e apresentacao de propostas elaboradas pelos proprios
jovens para cada area de direitos e politicas publicas.

Apartirdessasreferéncias, foramelaboradosroteiros e instrumentais estruturados
e semiestruturados para a coleta de informacdes referentes aos eixos da medida. As
informagdes foram obtidas em dois momentos: inicialmente, por meio dos procedi-
mentos de inspegao realizados junto as equipes técnicas do Servigo de Medidas So-
cioeducativas e Coordenacdes dos CREAS, através do preenchimento de formulario
eletronico, entrevista dialdgica e visita presencial. Em um segundo momento, foram
realizadas também reunides tematicas que contaram com a participacao direta de
gestores das respectivas politicas setoriais, projetos e programas que atuamjunto ao
publico atendido pelo Sistema Socioeducativo, e de representantes das Subsecreta-
rias Municipais de Direitos Humanos e de Assisténcia Social.

As reunides tiveramn como objetivo promover um espaco de dialogo entre as po-
liticas setoriais, com vistas a qualificar os fluxos de comunicacdo e encaminhamento
e identificar os principais impasses e as perspectivas de aprimoramento das articu-
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lagOes intersetoriais, tendo em vista aimplementagao do Plano Decenal Municipal de
Atendimento Socioeducativo, aprovado recentemente.

Para nortear as discussoes, foi proposto um roteiro semiestruturado, previamente
enviado aos participantes, composto pelos seguintes topicos: Fluxos de comunica-
¢cao e encaminhamento entre o Servigo de MSE e a rede; desafios da baixa adesao e
promoc¢ao do enlagamento dos adolescentes aos servicos darede de protegao; pro-
postas especificas do Plano Decenal voltadas aos adolescentes em cumprimento de
MSE; propostas mutuas de formagao e capacitagao e, por fim, ofertas de postos de
atividade para a PSC junto aos equipamentos especificos de cada politica publica.

As questdes abordadasemcadatdpico sebasearamtambémnos principais desa-
fios elencados pelas equipes técnicaseminspecdes anteriores, especialmente aque-
les referentes a promogao do acesso dos adolescentes em cumprimento de MSE em
meio aberto arede de cada politica publica.

Apresentamos, a seguir, um quadro com a descrigao das reunides tematicas reali-
zadas por eixo.

Quadro 05 - Reunido Eixos tematicos SINASE

EIXO DATA DA REUNIAO
. 24/03/2025
SAUDE
19/05/2025
EDUCACAQ 03/04/2025
iy 10/04/2025
PROFISSIONALIZAGAO
14/05/2025
ESPORTE, CULTURAE
LA7ER 02/04/2025
SEGURANGCA PUBLI-
CAEPOLITICAS PARA 27/03/2025
JUVENTUDES

Elaboragcao: Setor SEAPP

Nas secdes seguintes, serao apresentados osrelatos das questdes abordadasem
cada eixo, referentes aos impasses, avan¢os e encaminhamentos acordados nasres-
pectivasreunides tematicas.

5.1. Saude

Emrelacédo ao eixo Saude, os técnicos pontuaram como principal avango a articu-
lagdo com a PNAISARI, que atua diretamente na constru¢gao dos encaminhamentos
junto aos equipamentos do territorio.
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Como principais desafios emrelacao aos encaminhamentos para arede de saude
foram elencados: a promogao da adesao dos adolescentes aos tratamentos, espe-
cialmente, em saude mental; a insuficiéncia de profissionais nas unidades de saude,
principalmente psiquiatras e psicdlogos; dificuldades em relacao a preparagao dos
profissionais de saude para acolher as adolescéncias; precariedade de vagas para
consultas especializadas e a falta de telefones nos equipamentos da Prefeitura, o que
dificulta o contato com as equipes das unidades basicas de saude.

Na maioria dos CREAS, os técnicos pontuaram que a equipe atual da PNAISARI é
insuficiente para atender a demanda encaminhada pelo Servico de MSE. Outro ponto
ressaltado nos formularios foi a alta rotatividade de profissionais, o que dificulta a for-
macao de referéncias e a continuidade do acompanhamento.

Em relagdo ao atendimento de adolescentes que fazem uso abusivo de alcool e
outras substancias psicoativas, as equipes técnicas pontuaram dificuldades em pro-
mover a adesao dos adolescentes aos tratamentos ofertados. Ressaltaram, ainda, a
insuficiéncia de equipamentos de saude para acolhida desse publico. O CREAS Bar-
reiro informou sobre a dificuldade de deslocamento dos adolescentes para acessar
tratamentos especializados em saude mental, visto que a maioria dos servigos se lo-
caliza em outras regionais, o que exige longos deslocamentos. O CREAS Venda Nova
pontuou dificuldades em efetivar encaminhamentos para o CERSAMi que referenciaa
Regional, nos casos de urgéncia.

5.2. Reuniao Tematica Saude Integral do Adolescente

Inicialmente, a Coordenagao de Atencao a Saude da Crianga e do Adolescente
pontuou a auséncia de uma politica voltada especificamente a saude do adolescente
em ambito nacional, o que promove um “limbo assistencial” para essa faixa etaria. Foi
ressaltado que raramente o adolescente vem espontaneamente ao centro de saude,
geralmente ele passa pelos equipamentos, muitas vezes acompanhando familiares.
Um dos principais desafios para os profissionais das unidades de salde é compreen-
derque o adolescente que passa pelo Centro de Salde deve permanecer, para assim,
acessar os cuidados a que temdireito.

Foi pontuado que os marcos normativos do ECA e do Ministério da Saude sao di-
vergentes ao tratarda delimitagao etariadainfancia e daadolescéncia. Para o Ministé-
rio da Saude, aadolescénciase daentre 10 e 19 anos, ao passo que, para o Estatuto da
Crianga e do Adolescente, a adolescéncia € definida no recorte de 12 a 18 anos. Essa
divergéncia ocasiona impasses no atendimento direto pelos profissionais que, mui-
tas vezes, témdificuldade em estabelecer os limites de atendimento pela pediatria ou
pelo médico generalistano cotidiano das unidades de saude, e até mesmo emunida-
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des hospitalares. Comiisso, a especificidade do atendimento ao adolescente nao se
define claramente para arede, o que dificulta a acolhida e promog¢ao do enlagamento
deste publico arede de saude integral.

No Plano Decenal de Atendimento Socioeducativo, foi proposta uma agao que
prevé o atendimento em saude integral do adolescente no inicio do cumprimento da
medida socioeducativa. Emrelacdo aimplementacao dessa acao, foipontuado que a
Saude trabalha na logica da oferta do cuidado e do acesso a saude como um direito,
como norteadores éticos da politica. Avaliam que o inicio do cumprimento da medida
pode seruma oportunidade de construir estratégias de agao compartilhada, ao apre-
sentar ao adolescente a possibilidade de cuidado integral em saude.

Os técnicos das MSE pontuaram os desafios de construir e efetivar a oferta de
atengao a saude junto ao adolescente que ndo demanda ser cuidado. Foi ressaltado
que é preciso um trabalho junto ao adolescente para despertar o desejo de cuidar de
si e, por outro lado, garantir que ele tenha uma acolhida qualificada nas unidades de
saude. Mesmo diante desses desafios, foi ressaltada a importancia de apresentar a
oferta da atencgao integral em saude no inicio do cumprimento da medida, para que
ele tenha acesso auma consultainicial na unidade basica de saude.

A PNAISARI foi destacada como uma politica relevante para o atendimento do
adolescente, especialmente por promover o acesso e a qualificagao de sua acolhida
na rede de saude. Destacaram como avangos as construgdes compartilhadas entre
as equipes do Servico de MSE e da PNAISARI, e ressaltaram a importancia do fortale-
cimento dessa politica. Foi pontuado que a PNAISARI trabalha primeiro o vinculo com
o adolescente, paraentdo, construirjunto comele o acesso arede de salde. Esse tra-
balhoimplica sairdo modelo tradicional de atendimento, oferecera escuta e mostrar-
-se disponivel, deslocar-se junto com o adolescente na cidade, e muitas vezes, dis-
por-se aatendé-lo em espacgos diversos.

Foi pontuado que as equipes da PNAISARI se retnem com os técnicos do Servi-
co de MSE em agendas periddicas (mensais ou bimestrais) para discussao e acom-
panhamento dos casos. A técnica do CREAS Noroeste afirmou, contudo, que nessa
Regional, as reunides nao estavam acontecendo com regularidade. O Coordenador
da PNAISARI afirmou que vaiverificarinternamente o que ocorreu para que as agendas
com a Noroeste sejam retomadas com a maior brevidade possivel.

Ostécnicosdo Servico de MSE presentesressaltaram que em algumas Regionais o
numero de profissionais da PNAISARI € insuficiente para atender a demanda atual. Foi
ressaltada, ainda, como desafio aaltarotatividade dos técnicos, o que acarreta prejui-
zos paraaformacdo de vinculo comos adolescentes. De acordo coma Coordenacgao,
a remuneragao atual e o modelo de contratagdo nao favorecem a permanéncia dos
profissionais. Ressaltaram aimportancia do fortalecimento da PNAISARI no municipio,
comaimplementacao de politicas de valorizacdo dos(das) trabalhadores(as).




Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais

Em relacdo ao atendimento as vitimas de violéncia, a Coordenacao de Atencao a
Saude afirmou que ja existe um fluxo pactuado no municipio, a partir dos hospitais de
referéncia e acionamento de protocolos especificos. Pontuou também a existéncia
de um fluxo pactuado para casos de tentativa de autoexterminio, junto arede de sau-
de mental. Foiressaltada aimportancia de repassar essas informagdes para as equi-
pes técnicas do Servico de MSE, paraencaminhamento também dos casos de vitimas
de violénciainstitucional.

Quanto as dificuldades em promover o enlagamento dos adolescentes a rede de
saude, foi pontuado que este desafio perpassa toda arede de atendimento ao ado-
lescente. Segundo a Coordenacao os agentes comunitarios de saude (ACS) das equi-
pes de Saude da Familia (PSF) podem ser acionados para realizagcao de busca ativa,
nos territorios. Os técnicos presentes pontuaram, contudo, dificuldades de acesso
e circulagao dos proprios ACS em algumas regides, devido ao contexto de violéncia
e atuacao do trafico de drogas. A Coordenacao solicitou que essas situagdes sejam
reportadas ao nivel central, para que possam identificar os territorios onde ocorrem
limitagdes de acesso dos equipamentos de saude a populagao e, assim, avaliar alter-
nativas para que o cuidado chegue até as pessoas que residem nesses locais.

Em relagdo a RAPS, foi informado que Belo Horizonte conta com 152 Centros de
Saude,cadaumcom 03 a 04 equipes do Programa Saude da Familia (PSF), que consti-
tuem a porta de entrada para atendimento em saide no municipio. Foiressaltado que
todos os Centros de Saude possuem 01 psicologo(a) na composigao de sua equipe
técnica. Vinculada aos Centros de Saude, ha também uma equipe multidisciplinar for-
mada por psicologos, assistentes sociais, terapeutas ocupacionais, fisioterapeutas
e educadores fisicos, que pode ser acionada pelo PSF, conforme indicagdo de cada
caso.

Para casos de maior complexidade, os Centros de Saude podem realizar o acio-
namento da Equipe Complementar de Saude Mental, para matriciamento dos casos.
Essa equipe é composta por 01 psiquiatra infantil, 02 fonoaudidlogos(as) e 02 tera-
peutas ocupacionais. Essa equipe atua no referenciamento das Regionais, de forma
complementar a atengao basica.

Além desses servigos, Belo Horizonte conta tambéem com o Programa Arte da Sau-
de, que desenvolve ao todo 51 oficinas na cidade, cerca de 05 a 06 por Regional. As
atividades saorealizadas no contraturno escolar.

Os atendimentos de urgéncia em saude mental sao realizados pelos trés CERSA-
Mis, conforme divisao territorial: CERSAMi Centro-Sul - referencia as Regionais Cen-
tro-Sul, Leste e Barreiro; CERSAMi Nordeste, as Regionais Nordeste, Norte e Venda
Nova; e o CERSAMI Noroeste, as Regionais Noroeste, Oeste e Pampulha. Os CERSA-
Mis atendem ao publico de O a 18 anos, com sofrimento mental e ou uso abusivo de
alcool e outras substancias psicoativas.
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APNAISARIfoinovamente apontada comorelevante politica para cuidado em sau-
de mental dos adolescentes. Foi ressaltado que esse publico raramente chega aos
servigos de saude mental de forma espontanea, especialmente a unidade basica de
saude. Geralmente, acessam a rede de saude mental somente apds ingressarem no
sistema socioeducativo ou no acolhimento institucional.

A PNAISARI tem uma importante atuagao na promocao do vinculo do adolescen-
te com a rede de saude mental, intermediando esse acesso. Possuem uma articula-
cao direta com as equipes dos CERSAMis, com arealizagao frequente de reunides de
discussao dos casos. A Diretora do CERSAMi Centro-Sul pontuou, ainda, que os ca-
sos encaminhados pelo sistema socioeducativo tém prioridade de atendimento nos
equipamentos de urgéncia em saude mental.

Uma das técnicas pontuou as dificuldades enfrentadas na conducao de casos de
adolescentes com sofrimento mental que se encontram em acolhimento institucio-
nal, especialmente no que se refere a organizacao territorial dos servicos de atencao
em saude para esse publico. Ressaltou que esses adolescentes possuem uma gran-
de transitoriedade, alternando constantemente as unidades de acolhimento, em di-
ferentes territérios e Regionais. Comisso, conforme orientagcao municipal sobre a di-
visdo dos servicos por territorios, a cada mudancga, os adolescentes sao transferidos
para outro CERSAMi e referenciados com outra equipe da PNAISARI, de acordocoma
localizagdo da nova unidade para onde foi transferido. As técnicas avaliam que essas
mudancas prejudicam a vinculagao dos adolescentes aos servigcos de saude, favo-
recendo o abandono do tratamento. Em relagdo a medida socioeducativa, pontua-
ram que, nessas situacoes, priorizam a manutencao da vinculacao do adolescente ao
CREAS do territorio inicial, mesmo que a unidade de acolhimento se localize em outra
Regional. Por fim, a técnica questionou a possibilidade de manutengdo também dos
vinculos com os servigos de saude iniciais, evitando-se, assim, as constantes mudan-
cas dereferéncias.

Foi ressaltado que ha uma dificuldade logistica de operacionalizar a manutencao
dovinculo do adolescente a determinado CERSAMi, visto que arota do carro do equi-
pamento de saude que busca e leva os pacientes ja € pré-estabelecida, de acordo
com as Regionaisreferenciadas. Amudanca do trajeto pode inviabilizar o atendimento
devido ao tempo exigido pelo novo percurso. Foram ressaltadas, ainda, dificuldades
emrelagdoaarticulagdo comasunidades de acolhimento, que ndo se dispdemaarcar
com o deslocamento dos adolescentes nesses casos. Desta forma, avaliam que nao
€ possivel manter o adolescente referenciado no mesmo CERSAMi que iniciou o trata-
mento, pois ndo contam com os recursos necessarios para operacionalizar o desloca-
mento, nem por parte do CERSAMI, nem pela unidade de acolhimento.

Foram apontadas outras questdes referentes a impasses na articulagao com uni-
dades de acolhimento institucional e Conselhos Tutelares para casos de criangas e
adolescentes encaminhados para o CERSAMi sem responsavel legal, por exemplo.
Outro ponto foi a dificuldade de didlogo e construgao dos casos junto a essa rede,
dada arecorréncia com que adolescentes em sofrimento mental, que atuam nas uni-
dades de acolhimento, sdo encaminhados ao CIA.
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Sobre este ponto, a Coordenacao de Atencdo a Saude do Adolescente informou
que esta sendo elaborada uma Nota Técnica que trata da articulagao entre a saude e
asunidades de acolhimentoinstitucional. Dentre outros pontos, a Nota Técnica tratara
da articulacdo entre cada unidade e o respectivo centro de saude de referéncia.

Tendo emyvista as peculiaridades dessa tematica, reconhecida suarelevancia para
o publico adolescente, especialmente aqueles que acumulam situagdes de extrema
vulnerabilidade, foi proposto nareuniao que as questoesrelativas ao acolhimentoins-
titucional e a relagdo com o Conselho Tutelar sejam abordadas em outra oportunida-
de, com participacao dos atores da Protecao Social de Alta Complexidade; da Pro-
motoria e Vara Civeis, do Conselho Tutelare do CMDCA.

Foiressaltada aimportancia de nao fragmentar as adolescéncias e evitar a disso-
ciagao entre a atengao basica e em saude mental. Pontuou que o desafio do enlaga-
mento do adolescente arede de atendimento perpassa todos os niveis de atencao e
que as equipes da PNAISARI também enfrentam dificuldades em relagao as mudan-
cas de Unidades de Acolhimento, que fazem parte da trajetdria dos adolescentes. Um
ponto que favorece a transmissao do cuidado nesses casos sao as reunidoes semanais
de equipe realizadas pela PNAISARI. Além disso, realizam também reunides periddicas
com as equipes das MSE dosrespectivos CREAS.

As técnicas pontuaram também como desafio a insuficiéncia de profissionais de
saude mental(psicologos e psiquiatras) nos centros de saude. Afirmaram que, em mui-
tos casos, os adolescentes relatam que os atendimentos psicoldgicos nas unidades
basicas de saude sdo espagados (uma vez por més), periodicidade que, segundo sua
avaliagao, nao é suficiente, especialmente em casos de maior complexidade. Pontua-
ram que muitos adolescentes nao conseguemdar continuidade ao acompanhamento
na unidade basica de salde apds receberem alta do CERSAMI, o que naoraro, leva ao
abandono do tratamento e a novos episédios de crise, com retornos frequentes aos
equipamentos de urgéncia.

Outra dificuldade ressaltada pelas equipes técnicas das MSE diz respeito a situa-
cao das linhas telefonicas dos equipamentos municipais, que se encontram inativas
na maioria dos servigos. Comisso, os contatos das equipes técnicas com os Centros
de Saude precisam ser feitos por meio dos nimeros particulares dos trabalhadores
desses servigos, 0 que nem sempre € viavel.

Em relagdo a cobertura de profissionais de saude mental nos centros de saude
(psicologos e psiquiatras), as representantes da Geréncia de Saude Mental informa-
ram que, recentemente foram chamados novos profissionais para os servigos de sau-
de mental, e que, além dos profissionais de psicologia dos Centros de Saude, a rede
conta também com os profissionais da equipe multidisciplinar e da Equipe Comple-
mentar de Saude Mental.

Para articulagao entre esses niveis de atencao, foi ressaltada a importancia de
maior aproximagao entre o Servico de MSE e as referéncias técnicas em saude mental
de cada Regional (RTs), que atuam junto as Geréncias Regionais de Atencao, Epide-
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miologia e Regulacao (GAEREs), no ordenamento dos fluxos e agcdes emrede entre os
equipamentos e servicos de saude mental dos territorios.

Foiproposta, também, ainclusdo dos técnicos dos CREAS nas discussdes de ma-
triciamento dos casos referentes a adolescentes com sofrimento mental e ou uso
abusivo de alcool e outras substancias psicoativas. Essa organizagao ja ocorre nos
casos de privacao de liberdade, e podera ser estendida para o meio aberto.

Por fim, foi proposta como encaminhamento a realizagao de reunides periodicas
para matriciamento e discussao dos casos de sofrimento mental, com a participagao
de técnicos do Servigo de MSE/CREAS, CERSAMis, PNAISARI e das Referéncias Técni-
cas de Saude Mental (RTs) das respectivas regionais.

Para operacionalizar esse encaminhamento, sera realizada uma reuniao especifica
com participacao da Coordenacao Técnico-Metodoldgica das MSE, da Coordena-
caode Atencado a Saude da Crianca e do Adolescente e da Geréncia de Saude Mental,
para alinhamento e construgao do fluxo.

Em relacdo ao Programa Arte da Saude, a representante da Geréncia de Saude
Mental afirmou que raramente recebem adolescentes encaminhados pelo Servigo
de MSE em meio aberto. Informou que muitas oficinas do Arte da Saude acontecem
nos espacos dos CRAS, mas sem articulagao prévia com o CREAS até o momento. Foi
pontuado que cada Regional tem um Coordenador do Arte da Saude que pode ser
acionado paraessas articulagdes.

Diante do exposto, foi proposta como encaminhamento a realizagao de uma agao
formativa entre a Coordenacéao, os técnicos do Arte da Saude e do Servico de MSE,
para posterior construgao de um fluxo de encaminhamento entre os dois servigos. A
principio, sera avaliada a possibilidade de apresentagao do Programa emuma oficina
metodoldgicarealizada pela Coordenacao das MSE nos proximos meses.

Porfim,a Coordenacaode Atencao a Saude da Crianca e do Adolescenteressaltou
aimportancia de aprovacao de uma legislacdo que assegure uma politica nacional de
atengaointegralasaude do adolescente. Ressaltou que esse arcaboucgo € fundamen-
tal para conferirinstitucionalidade para implantacado da politica, por meio da abertura
de canais de financiamento publico para essa finalidade.

Sobre este ponto, foi proposto o acionamento do CMDCA, tendo em vista sua atribui-
¢ao normativa, para formulagdo de Resolugao com diretrizes para essa politica no munici-
pio. Enquantonaodispomosdelegislagcdo, 0o CMDCApode deliberare publicarResolugdes,
inclusive definindo linhas de financiamento para acdes nessa area por meio do Fundo Muni-
cipalda Crianga e do Adolescente. Foiressaltado, ainda, que outro ator que podeincidirem
relagcao a este ponto € o Ministério Publico, por meio da expedicao de Recomendagao.
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No Plano Decenal, foi proposta a realizagao de oficinas tematicas de saude, junto
ao Programa BH de Maos Dadas, voltadas tanto para as equipes técnicas do Servico
de MSEem meio aberto, como para os adolescentes. De acordo coma Coordenacao,
apartirdeumaparceriacoma SUASE, o Programatemrealizadorodas de conversanas
unidades socioeducativas de privacao de liberdade. A proposta & ampliar essa oferta
para o meio aberto e realizar oficinas junto aos CREAS Regionais, com inicio previsto
para o primeiro semestre desse ano. ACoordenagao da PNAISARI propdsumaagenda
com a Coordenacao das MSE em Meio Aberto para construcao de um cronograma e
organizacao da estrutura necessaria paraimplementagao dessa agao.

Emrelacao as articulagdes e fluxos para assegurar a continuidade da atencao em
salde para adolescentes que transitam do meio fechado para as medidas em meio
aberto, a Coordenacao afirmou que, quando os adolescentes sao liberados, as infor-
macoes sobre os atendimentos e tratamentos iniciados nas unidades socioeducati-
vas sdo transmitidas diretamente para os equipamentos de salde dos territorios. Foi
ressaltado que aintegragao entre a equipe de saude da familia que referencia a unida-
de Horto, a equipe da PNAISARI e a técnica de saude do NAMSEP favorece o fluxo de
comunicagao interna narede de saude.

Pontuou, contudo, que o mesmo nao ocorre entre as instituicdes do Sistema So-
cioeducativo - SUASE, Sistema de Justi¢ca e os CREAS. Segundo a Coordenacao, as
informagdes chegam as unidades de saude do territorio via saude e ndo por meio dos
Servicos de Assisténcia Social ou do Sistema de Justica que acompanham o ado-
lescente. Os técnicos do Servigco de MSE ressaltaram que raramente recebem infor-
macdes de atendimentos de saude realizados no periodo de acautelamento ou na
internagao. O NAMSEP pontuou, ainda, que entre as unidades socioeducativas de
execugao direta e aquelas que operam em cogestao, nao ha uniformidade emrelagao
aos relatérios técnicos, o que traz dificuldades quanto a transmissao de informacodes
sobre os adolescentes que sao desligados com progressao de medida ou liberados
com medidas protetivas.

Como encaminhamentos para essas questdes, foram sugeridas a realizagao de
reunido entre o NAMSEP e aDOS/SUASE para tratar dos fluxos e formatos de relatorios
para os casos de progressao de medida e a retomada do fluxo do Informe de Saude,
anteriormente proposto pela Comissdo de Saude do Forum Permanente do Sistema
de Atendimento Socioeducativo de Belo Horizonte, cujaimplementag¢ao foi suspensa
apos a pandemia de covid-19. Foi proposto que esse ponto seja encaminhado a Co-
missao de Saude.
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Foi ressaltada a importancia de potencializar a articulagdo entre as equipes dos
CREAS e da PNAISARI, e manter a periodicidade das reunidoes de discussao de caso,
que hoje acontecem bimestralmente na maioria dos CREAS. Propds-se também a
abertura para que os técnicos da saude participem dos espac¢os formativos realiza-
dos pelo sistema socioeducativo.

Poroutrolado, foiressaltadaaimportanciadefortaleceraarticulagaotambémcoma
rede de saude mental, especialmente com as GAEREs e com as referéncias técnicas de
saude mental das Regionais. Foi pontuado que no Plano Decenal sdo propostas agcdes
formativas sobre pautas relacionadas a saude mental, voltadas aos técnicos das MSE.

Segundo a Coordenagao de Atencao a Saude da Crianga e do Adolescente, a Ge-
réncia de Saude Mental encontra-se em fase de transicdo, devido a mudanca da Di-
regao do Servigo. Porisso, ndo possuem previsao, até o momento, da estruturagao
dessa acao especifica. Porora, sera priorizada a formacao pelo Programa BH de Maos
Dadas, que inicialmente sera apresentada aos técnicos do Servico de MSE em uma
oficinametodoldgica, no més de julho de 2025.

Foi, ainda, proposto o levantamento da demanda dos técnicos para agdes de for-
macao sobre essas tematicas, tendo em vista as especificidades de cada territorio,
visando subsidiar o planejamento dessa oferta a partir do segundo semestre de 2025.
Tao logo seja definida a nova gestao da Saude Mental, a pauta daformacao em temas
transversais sobre saude mental podera serretomada junto a SMSA.

5.3. Educacao

Como estratégia para obtengao de informagdesjunto as equipes técnicas foiapli-
cado formulario eletrénico, composto por 17 (dezessete) questoes referentes ao eixo
educacao, por meio das quais este Setor buscou, além de responder as perguntas
constantes no Formulario do CNMP, abordar e aprofundar aspectos que podem con-
tribuir para efetivacao do direito a educacao dos adolescentes em cumprimento de
medidas socioeducativas em meio aberto.

No que tange a articulagdo com o Nucleo de Atendimento as Medidas Socioeduca-
tivas e Protetivas/NAMSEP/PBH, dos 09 (nove) CREAS, 06 (seis) informaram que realizam
acoes articuladas parainclusao escolar em situagdes especificas, como negativa de vaga,
ou quando a familia enfrenta dificuldade para efetivacao de matricula do adolescente. Em
OT(um) dos CREAS, foiinformado que ndo ha articulagéo, em outro, os técnicos pontuaram
gue ndo houve demanda no periodo mencionado (abr/24 a mar/25). A equipe de um dos
CREAS ressaltou, ainda, que na acolhida do NAMSEP é feito o encaminhamento do adoles-
cente paraaescola. Caso esse encaminhamentonao sejaefetivado, aequipe do Servicode
MSE realiza a articulagao com a Diretoria Regional de Educagao (municipal) ou com as Me-
tropolitanas (estadual) para insercao escolar. Nesse sentido, foi reforgcada pelas equipes a
importancia de fortalecer os fluxos ja pactuados.
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Quanto ao encaminhamento paramatricula narede municipal,amaioriados CREAS
informou que realizam articulagdo com a GERED para viabilizar a matricula, um orienta
afamilia guanto ao encaminhamento e dois nao especificaram os meios utilizados. Foi
pontuado pelas equipes técnicas que, antes da articulagdo com a GERED, procuram
orientar as familias para que efetuem a matricula diretamente na escola. Em outras si-
tuagdes, os proprios técnicos realizam contato direto com as escolas para propiciar o
acesso do adolescente. Quanto ao encaminhamento para matricula narede estadual,
quatro CREAS articulam com as Metropolitanas A, B ou C; dois verificam diretamente
com as escolas e orientam a familia guanto ao encaminhamento e, emtrés CREAS, ndo
foipossivelidentificar com precisdo a forma de encaminhamento.

Os 09 (nove) CREAS informaram que nao houve articulagao com os programas Psi-
cologos e Assistentes Sociais na Educacao (PAS), executado pela Secretaria Munici-
pal de Educagao no periodo de referéncia. Relatam, ainda, ndo ter havido articulagao
com o Programa Nucleo de Acolhimento Educacional (NAE), executado pela Secreta-
ria Estadual de Educacao, junto as escolas estaduais.

Em relagao aos possiveis avangos na articulagdo com a rede municipal e estadual
de ensino, 04 (quatro) CREAS mencionaram que nao houve avancos; 03 (trés) infor-
maram ter havido, sem especificar qual tipo; O1 (um) informou ter tido avango narede
municipal e outrorelatoutertido avanco narede estadual. Dois dos CREAS informaram
ter havido retrocesso na articulagao, sendo um com a rede municipal e outro com a
rede estadual.

Entre os principais desafios apontados pelos CREAS, destacam-se aqueles rela-
cionados a permanéncia dos adolescentes, tais como: auséncia de projetos que tra-
balhem a correcao do fluxo escolar e as dificuldades de aprendizagem, a resisténcia
das escolas, o preconceito e esteredtipos impostos aos adolescentes em cumpri-
mento de medidas socioeducativas e o aperfeicoamento do procedimento de mobi-
lizacao e de busca ativa dos adolescentes evadidos da escola. No que tange ao aces-
so, foiapontada a dificuldade da familia para manuseio das ferramentas tecnologicas,
como formularios eletronicos de matricula. Destaca-se, ainda, a pontuagdao de um
dos CREAS querelatou que o maior desafio é a sensibilizacdo do adolescente parare-
tornar a escola, além de uma melhor acolhida por parte da educagao, principalmente,
para 0s casos gque ja apresentam um percurso de indisciplina escolar.

Sobre a atuagao desta Promotoria e do Sistema de Justica, os CREAS apontaram
que as discussdes por meio de grupos de trabalho e Comissdes do Forum Permanen-
te do Sistema de Atendimento Socioeducativo favorecem a articulagcdo emrede e o
estabelecimento de fluxos entre as instituicdes responsaveis pela garantia do direi-
to a educagao no municipio, e contribuem para o acesso dos adolescentes a escola,
especialmente, nos casos em que ha resisténcia das instituicdes, quanto a matricula
e permanéncia. Promovem, ainda, encontros voltados para sensibilizagdo dos atores
e instituicOes para a necessidade de um maior acolhimento por parte do publico em
cumprimento de MSE.
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As equipes apresentaram como proposta a atuacao da Promotoria junto as redes
de ensino municipal e estadual, para ampliagao das ofertas e qualificagao do atendi-
mento junto as escolas, por meio de agdes de formagao permanente de diretores e
demais profissionais das instituicdes de ensino, visando, assim, favorecer o acesso, o
acolhimento e a permanéncia escolar, bem como a desconstrugao de esteredtipos
relacionados aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas. Tam-
bém foiapontada anecessidade de articulagao visando aimplantacao de projeto pe-
dagogico especifico para os adolescentes com defasagem escolar e dificuldade de
aprendizagem, comyvistas a evitarao abandono.

A reuniao tematica referente ao Eixo Educacao teve o seguinte roteiro: fluxos de
encaminhamento e articulagcao entre o servico de MSE e as politicas municipais e esta-
duais de educacao; propostas de formagao; e ampliacao e qualificacao da oferta de
postos de atividades/PSC.

Para fomentar o debate, foram expostas, na abertura da reuniao, escutas de adoles-
centes extraidas do Diagnostico do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Ado-
lescente - CMDCA, que revelam a percepcao dos adolescentes emrelacao a escola.

Para além dos procedimentos de inspegao, o encontro realizado teve como finali-
dade apromocao do didlogo entre as politicas setoriais de Educacao, Assisténcia So-
cial e a Promotoria Infracional, com vistas ao aprimoramento dos fluxos de atuacao,
visando, assim, qualificar e aprimorar a execug¢ao das Medidas Socioeducativa de Li-
berdade Assistida e Prestacdo de Servicos a Comunidade no recorte da educacao

Neste ponto, o debate girou emtorno:

e dosimpassesreferentesafluxos de comunicagao e encaminhamento en-
tre o Servico de MSE e a politica de Educagao.

e daimplementacao do Projeto Psicdlogos e Assistentes Sociais na Edu-
cacao (PAS)/SMED e do Nucleo de Acolhimento Educacional (NAE)/SEE,
indagando-se sobre as possibilidades de interlocugdo com o Servigo de
Medidas, visando a aperfeicoar o acolhimento dos adolescentes na es-
cola, bem como estratégias de busca ativa com foco naredugao da eva-
sdo escolar;

e daelaboracao do Plano Individual de Atendimento (PIA) com a participa-
cao dasescolas.

e das estratégias ou intervengdes previstas para ampliar o percentual de
adolescentes em cumprimento de MSE matriculados e frequentes na es-
colaem2025.
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No tocante aos fluxos de encaminhamentos, restou consignado pela equipe téc-
nica do Servico de MSE que nao é tarefa facil inserir os adolescentes nas escolas e
manté-los no sistema de ensino. Foi pontuado que, em determinados casos, gesto-
res e professores querem ver o adolescente fora da escola. Os adolescentes nao se
sentem acolhidos no espaco escolar e possuem dificuldade para permanecer nesse
ambiente.

A equipe técnica do Servigo de Medidas destacou que, constantemente, traba-
lham a necessidade de retorno a escola com os adolescentes atendidos, mas muitos
relatam que a escola ndo é para eles. Muitos possuem dificuldade de aprendizagem
ou nao sabem ler e escrever, 0 que agrega o componente davergonha de estarnesse
espaco e ndo saber o basico.

O NAMSEP descreveu que a dificuldade relacionada a liberagéo de vagas foi prati-
camente superada e, atualmente, os principais desafios sdo a efetivacao da matricula
pela familia e a permanéncia dos adolescentes nas escolas. Pontuou que, dentre os
encaminhamentos realizados pelo NAMSEP, apenas 38% se efetivam, ou seja, cerca
de 62% dos adolescentes que recebem medida protetivareferente a matriculaemes-
tabelecimento de ensino nao efetivam tal encaminhamento. Acrescentou que ocor-
rem situagdes de desgaste, quando alguns diretores resistem em efetivar a matricula,
sendo necessario o dialogo para que cumpram a determinagao referente a aplicacao
da medida protetiva judicial.

A SMED ressaltou que hd uma articulagao para que os diretores de escolas munici-
pais promovam o didlogo com os técnicos do Servigco de Medidas, ressaltando que a
falta de comunicagao é um ponto a ser trabalhado.

Foi acrescentado pela Coordenagao do NAMSEP que a dificuldade de comunica-
cao é corroborada pela auséncia de telefones fixos funcionando nos equipamentos
da Assisténcia Social. Foiressaltada a necessidade de que o fluxo para acesso e per-
manéncia na escola seja permanentemente trabalhado, tendo em vista as mudancgas
na composicao tanto da direcado das escolas, quanto das Metropolitanas e Geréncias
Regionais de Educagao do Municipio, bem como dos demais pontos darede. Pontuou
anecessidade de a escolarizagdo agregar a profissionalizagao.

No decorrer da reuniao, foi pontuada a necessidade de se pensar um projeto de
reforco escolar em que se possibilite a identificagao e intervencado em situagcdes de
dificuldade de aprendizagem e analfabetismo e que isso seja visto como agao com-
plementar a escola. Foi colocada a possibilidade de financiamento de projetos dessa
natureza por meio dos recursos do Fundo da Crianga e do Adolescente gerido pelo
ConselhoMunicipaldos Direitos da Crianca e do Adolescente. Foisalientada, também,
anecessidade de que os projetos relacionados ao refor¢go escolar para adolescentes
em situacao de vulnerabilidade sejam avaliados pela SMED.

Sobre a participagcao das escolas na elaboragao do Plano Individual de Atendi-
mento/PIA, foi colocado que o curto prazo para elaboragao do PIA € um limitador para
que aparticipacdo ocorra, poisem15 dias mal conseguem acessar a familiae o préprio
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adolescente. Emyvirtude disso, o documento muitas vezes é preenchido a partirdafala
do adolescente, embora seja desejavel que outros atores, como a escola, participem
dessa construgao.

A SEE reforcou a necessidade de aperfeicoamento da comunicagao entre os ato-
res e setores darede e se colocou a disposicao para trabalhar os pontos relacionados
as escolas estaduais junto as Superintendéncias Regionais de Ensino (SRE) Metropoli-
tanas A, B e C, para que haja tratamento das questdes que podem estar dificultando o
acesso e apermanéncia dos adolescentes nas escolas.

Em relagdo ao desenvolvimento da educagao de jovens e adultos (EJA), foi falado
sobre a sua execugao em espacos externos, como igrejas e centros culturais e que se
trata de um ciclo Unico, com grupamentos menores, Nos quais € possivel uma atencao
mais individualizada as necessidades de cada educando.

A SMED falou sobre o Projeto Assistentes Sociais e Psicologos (PAS) na escola, im-
plantado em 2024, cuja duragéo € de 18 meses. Falou dos desafios de execugédo do
Projeto, que prevé uma dupla de profissionais por escola da rede municipal, mas que
possui grande rotatividade de profissionais por ser executado por meio de processo
de contratagao. Acrescentou que, inicialmente, o Projeto trabalhou situa¢gdes que os
profissionais ndo deveriam atuar, como o atendimento clinico, por exemplo. O aco-
lhimento do estudante, a busca ativa, o desenvolvimento de estratégias relacionadas
a dificuldade de aprendizagem, entre outras, fazem parte do escopo do Projeto. In-
formou que a SMED tem trabalhado junto aos Conselhos profissionais de Psicologia e
Servi¢o Social para qualificar o projeto.

Sobre as escolas estaduais, foi pontuado que os desafios enfrentados pelo NAE
sao assemelhados aos do municipio, mas a constituicdo da equipe ¢é diferente da-
quela adotada pelo municipio, no sentido de que a dupla composta porum Assistente
Social e um Psicologo é responsavel por acompanhar um conjunto de até 14 escolas.
Foi pontuado que essa distribuicao da equipe representa um enorme desafio para a
implementacao das acdes, contudo, foi realizado um concurso publico para preen-
chimento dasvagas do Programa, o que reduzira arotatividade. Por ultimo, foi dito que
em cada Superintendéncia ha uma dupla de profissionais que coordena o Programa
no ambito regional.

Neste topico, foiindagado sobre as acdes de formacado ou capacitacao dos ges-
tores e comunidade escolar previstas pela Secretaria Municipal de Educacao e pelas
Metropolitanas A, B e C visando a aperfeicoar o acolhimento dos adolescentes em
cumprimento de MSE nas instituicdes de ensino.

Pontuou-se anecessidade de formacao para os profissionais da educag¢ao, sendo
importante que a articulagao com o servico de medidas socioeducativas esteja pre-
vista entre os temas a serem abordados.
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5.4. Profissionalizacao

De acordocomas equipestécnicas, no periodo entre abril/24 e margo/25, os ado-
lescentes acompanhados pelas medidas socioeducativas em meio aberto foram en-
caminhados para cursos de pré-aprendizagem, oferecidos pelo ACESSUAS Trabalho
e ASSPROM. Na maioria dos CREAS, as oficinas ocorreram com periodicidade trimes-
tral. Os técnicos ressaltaram, contudo, que os adolescentes encaminhados apresen-
taram baixa adesao as agcdes de pré-aprendizagem. Alguns técnicos atribuem a baixa
adesao a expectativa que os adolescentes tém de insercao imediata no mercado de
trabalho, o que nem sempre se efetiva apds a conclusao dos cursos e oficinas.

Emrelagdo aos encaminhamentos para programas de aprendizagem profissional,
os técnicosinformaram que, além do Programa Descubral e dos programas do Siste-
ma S, os adolescentes sdo também encaminhados para o PPAT/ASSPROM; Rede Ci-
dada; Instituto Ramacrisna; CIEE; ISBET; Estagio da PBH; Cruz Vermelha e CEDIPRO.

As equipes técnicas ressaltaram que o numero de vagas abertas no periodo de re-
feréncia dainspecgao atual foiinsuficiente para atender a demanda apresentada pelos
adolescentes. Segundo seu relato, houve uma reducao de ofertas de aprendizagem
profissional, tanto em relagao ao numero de vagas, quanto a diversificacao das ativi-
dades disponibilizadas.

Os técnicos ressaltaram, ainda, que os cursos profissionalizantes tém pouca cor-
respondéncia com os interesses dos adolescentes e, por isso, encontram dificulda-
des em efetivar os encaminhamentos. Avaliam que os adolescentes preferem ativida-
des que oferecam remuneracao imediata.

Além dessas questoes, os técnicos apontaram como desafio a pouca expertise das
empresas e entidades formadoras para acolher o publico encaminhado pelo Servigo
de MSE, especialmente aqueles que apresentam maior vulnerabilidade social, o que,
segundo sua avaliacao, dificulta a insercao e permanéncia dos adolescentes nos pro-
gramas de aprendizagem. Destacam, ainda, como impasses a baixa escolaridade apre-
sentada pela maioria dos adolescentes acompanhados, que nao condiz com o nivel de
desempenho exigido nos cursos e programas de aprendizagem ofertados, e o valorda
bolsa de aprendizagem, que nao compete com ofertas do trabalho informal ou precari-
zado.Ressaltam, porfim, o distanciamento entre as equipes técnicas do Servigco de MSE
e as equipes das entidades formadoras e do Programa Descubra!. Pontuaram a neces-
sidade de retomar as reunides periddicas, visando, assim, fortalecer as parcerias e criar
canais de didlogo e construcao, principalmente nos casos mais complexos.

As reunides tematicas sobre o eixo Profissionalizagao contaram com a participagao
derepresentantes de trés Programas, desenvolvidos por meio de parcerias interinstitu-
cionais, que oferecemacdesdeformacao e aprendizagem profissional paraadolescen-
tes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, a saber: o Programa
Descubral, o Programa PPAT/ASSPROM e o CEDIPRO/Sistema Divina Providéncia.
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Na primeira reuniao, foram apresentados os Programas Descubra! e PPAT. As arti-
culagdes e fluxos com o CEDIPRO e o Sistema Divina Providéncia foram apresentados
na segunda reuniao tematica.

Apresentamos, a seguir, as principais questdes abordadas por cada um dos Pro-
gramas emrelagao aos topicos do roteiro proposto.

Inicialmente, a Promotoria apresentou o desenho institucional do Programa Des-
cubra!, destacando as instituicdes que compdem o Acordo de Cooperacao Técnica,
firmado inicialmente em 2019. O Programa completou 06 anos de existéncia, comum
numero significativo de adolescentes atendidos e acdes em curso para expansao da
experiénciado Descubra! para outros municipios do Estado. Foicitada, inclusive a for-
magao de comités intermunicipais que tém reunido pequenos municipios paraimple-
mentagao do Programa no interior de Minas Gerais.

No periodo de 2019 a 2024, o Programa inseriu cerca de 1053 adolescentes em
contratos de aprendizagem e promoveu a oferta de 40 cursos profissionalizantes, em
07 segmentos.

Em seguida, foram apresentados o publico prioritario atendido pelo Descubra! e os
fluxos de encaminhamento, desde a articulagado das vagas de aprendizagem junto as
empresas, até a gestdo de sua distribuigdo junto aos servigos que referenciam os ado-
lescentes; contratacao; acompanhamento e conclusao do contrato de aprendizagem.

Pontuou-se, ainda, a importancia do encaminhamento dos adolescentes para as
atividades de pré-aprendizagem, nos moldes do ACESSUAS Trabalho. Foi ressaltado
que a oferta da pré-aprendizagem deve integrar o plano de trabalho e a construgéo do
PIA dos adolescentes acompanhados pelas medidas socioeducativas em meio aberto.

Destacou-se, ainda, que os adolescentes encaminhados pelo Servico de MSEem
meio aberto e incluidos no Descubra! devem ser acompanhados pela equipe técni-
ca, em articulagdo com as equipes das entidades formadoras/concedentes e das
empresas onde 0 adolescente desenvolve suas atividades. Foiressaltado que, atual-
mente, de cada 10 adolescentes inseridos no Descubra!, 07 permanecem até o final
davigéncia do contrato de aprendizagem.

Foram destacados os avangos do Programa Descubra! nos ultimos anos e reafir-
mou a expectativa de que a experiéncia do Programa se consolide como politica pu-
blica estruturada parainsercao profissional dos adolescentes e jovens em situagao de
vulnerabilidade social.
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Em seguida, o representante da Secretaria Executiva do Programa Descubra!
apresentou dados referentes ao quantitativo de adolescentes encaminhados pelo
Servico de MSE em meio aberto em 2024 e no primeiro trimestre de 2025, além dein-
formacdes sobre o nimero de adolescentes contratados e evadidos.

Emrelagcao a pré-aprendizagem, informou que a maior parte dos adolescentes in-
seridos no Descubra! participou das oficinas do ACESSUAS Trabalho. Entre janeiro de
2024 e marcode 2025, os adolescentes contratados possuiam, em média, 16 anos de
idade e 9 anos de escolaridade. Amédia de distorgdo idade-série foide 1,5. Foiressal-
tado que, nesse periodo, dentre os 188 adolescentes e jovens indicados pelo Servico
de MSE, 81 foram efetivados com contrato de trabalho. Com base nos dados sobre
evasdo, foi ressaltada a importancia do acompanhamento dos adolescentes pelo
técnico dereferéncia do Servigco de MSE, especialmente nos primeiros 90 dias apds o
iniciodo contrato de aprendizagem, visando favorecer sua permanénciano Programa.

Em seguida, os representantes das equipes técnicas apresentaram pontuagoes
sobre os principaisimpasses na operacionalizagao dos fluxos de encaminhamento ao
Programa.

Os técnicos pontuaram que, no ultimo ano, houve uma redugao do numero de va-
gas do Programa Descubra!. Apontaram, ainda, que a diversificacao de atividades foi
reduzida e, atualmente, a maioria das vagas disponibilizadas se restringe ao SENAl e
SENAC. Segundo pontuaram, nessas entidades, o formato das atividades se asse-
melha ao modelo da escola, o que traz dificuldades para a maioria dos adolescentes
acompanhados pelas MSE, especialmente aqueles com maior defasagem idade-sé-
rie e histérico de evasao escolar. Pontuaram a necessidade de ampliar o numero de
vagas e diversificar as ofertas do Programa Descubra!, para que tenham maior corres-
pondéncia com as expectativas e areas de interesse dos adolescentes.

Outro ponto destacado pelas equipes técnicas dizrespeito aremuneragao que 0s
adolescentesinseridos nos contratos de aprendizagem pelo Descubra! recebem. Os
técnicos ressaltaram que o valor € menor do que OT saldrio-minimo, o que ndo atrai os
adolescentes, especialmente aqueles que estao envolvidos com o trafico de drogas.
Apresentaramcomo contraponto asvagas disponibilizadas pelo PPAT/ASSPROM, que
oferecem remuneracao de O1 salario-minimo e dispdem de acompanhamento técni-
co e apoio pedagdgico para os adolescentes inseridos. Pontuaram a importancia de
ampliagao dessas vagas, para que o PPAT possa abarcar mais adolescentes encami-
nhados pelas MSE, sobretudo aqueles que apresentam maior vulnerabilidade social.

Os técnicos pontuaram que um dos fatores que contribuem para a baixa adesao
dos adolescentes as ofertas disponibilizadas pelo Descubra! pode estar associado
ao excesso de formalizagao dos procedimentos requeridos para a inser¢ao dos jo-
vens no processo seletivo do Programa e nos contratos de aprendizagem. Segundo
os técnicos, os adolescentes com maior vulnerabilidade social apresentam maior di-
ficuldade em passar por esses procedimentos e, porisso, raramente sao encaminha-
dos para as vagas do Descubra!. Avaliam que os requisitos desses procedimentos se
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adequam mais a adolescentes que apresentam maior suporte familiar e escolaridade,
perfil que nao corresponde a maioria dos adolescentes acompanhados pelo Servigo
de MSE em meio aberto.

Ressaltaram a necessidade de aperfeicoamento do processo de acolhida dos
adolescentesnosespacosdeformagao e nasempresas, o que avaliam serfundamen-
tal para promover o enlacamento do jovem e, assim, evitar a evasao e o abandono dos
cursos e postos de trabalho.

Os participantes ressaltaram, ainda, aimportancia de maior aproximacao entre as
equipes técnicas e a Secretaria Executiva do Descubra!. Foi pontuado que, além das
funcdes administrativas e de apoio a comunicacao e divulgacao do Programa, hoje
desempenhadas pela equipe da Secretaria Executiva, € necessario contar também
comum espaco de discussao dos casos, tendo emyvista os desafios enfrentados pelo
publico atendido pelas MSE nos espacos de formacao e trabalho.

Inicialmente, havia reunides peridodicas de discussdo e acompanhamento dos ca-
sOs, com a participacao derepresentantes das entidades formadoras, das empresas,
do Conselho Gestor e das equipes técnicas, o que favorecia a construcao de agodes
articuladas paratratareventuaisintercorréncias e de estratégias de intervencao paraa
permanénciados adolescentes no Programa. Contudo, essasreunides foram suspen-
sas, 0 que contribuiu para o distanciamento entre esses atores. Foi ressaltado que o
trabalho protegido oportuniza aos adolescentes espag¢os de sociabilidade e perten-
cimento, e que esse processo requer o acompanhamento continuo tanto das equipes
do Servico como das entidades formadoras, como da propria Secretaria Executivado
Programa Descubral.

Em seguida, os representantes da Geréncia de Programas e Projetos Socioassis-
tenciais e Intersetoriais/SUASS e da ASSPROM realizaram a apresentacao da estrutu-
ra institucional e dos fluxos de encaminhamento do PPAT - Programa de Promocgao
do Adolescente Trabalhador. Inicialmente, Geréncia informou que o PPAT propde um
acompanhamento socioprofissional para os adolescentes com idade entre 16 e 18
anos, atendidos pelos servigos da politica de Assisténcia Social. O Programa integra
o SUAS e, em Belo Horizonte, é executado com recursos municipais, em parceria com
a OSC ASSPROM.

Dispde de 180 vagas, distribuidas entre os servigos da assisténcia social (prote-
cao basica e especial). Cada CREAS dispde de cinco vagas. ADRAS recebe, ainda, 04
vagas destinadas exclusivamente para adolescentes egressos do trabalho infantil. A
Gestao do Programa é realizada pela Geréncia de Beneficios, Programas e Projetos
Socioassistenciais da SUASS/SMASDH, mesma geréncia que cuidado ACESSUAS Tra-
balho.
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Foiressaltado que o numero atual de vagas disponibilizadas pelo PPAT € insuficien-
te para atender a demanda dos Servigos. A ampliagcdo do Programa foi debatida junto
ao Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS), que tem pautado a necessidade
de aumentar o aporte de recursos orcamentarios alocados para sua execugao. Con-
tudo, até o momento, ndo houve retorno da gestao municipal sobre este ponto.

Em seguida, os representantes da ASSPROM realizaram a apresentacao da es-
trutura do PPAT em Belo Horizonte. Segundo pontuaram, a ASSPROM integra a rede
socioassistencial do SUAS, caracterizando-se como entidade de atendimento, com
ofertas voltadas a formacao profissional.

Destacaram os dois programas de formacao desenvolvidos pela ASSPROM: o
Programa Adolescente Trabalhador, que possuijornada de 06 ou 08 horas, com con-
trato de 02 anos, registro por meio de um contrato individual de trabalho e remunera-
cao proporcional ao contrato e a carga horaria de trabalho; e o Programa de Apren-
dizagem, com jornada de 04 ou 06 horas, com contrato por tempo determinado, em
consonanciacomalLein®10.097/2000 (Brasil, 2000), abarcando o publicode 14 a 18
anos, podendo serestendido nos casos de jovens com deficiéncia. Ambos os Progra-
mas sao registrados no CMDCA.

Os eixos norteadores dos Programas sao: iniciagao no mundo do trabalho (cadas-
tro,formacaoinicial sobre nogdes basicas de auxiliaradministrativo); acompanhamen-
to profissional (atividades preventivas e oferta de vestuario/uniforme e kit higiene);
formacao e orientacao profissional (cursos do curriculo minimo, cursos de informati-
ca, cursos de linguas e qualificagao profissional); integracao familia, escola e trabalho
(monitoramento da frequéncia escolar, atividades e estratégias psicopedagdgicas,
curso preparatério para o ENEM); atividades complementares (esporte educativo,
acoes preventivas e educativas em saude, atividades de cultura, lazer e protagonismo
juvenil) e atengao a familia (atividades de fortalecimento de vinculos, orientagao esco-
lar e profissional, oficina de geracédo de renda e oficina de convivéncia). Além dessas
acoes, sao ofertadas também atividades de pré-desligamento e agdes de cadastro
e recolocagao profissional, para jovens que estao concluindo o contrato de trabalho.
Os adolescentes e jovens inseridos nos dois Programas (Adolescente Trabalhador e
Programa de Aprendizagem) acessam todas as agdes ofertadas pela ASSPROM.

Em relagao ao PPAT, foi esclarecido que a parceria entre a ASSPROM e a SU-
ASS/PBH para a execugao do Programa teve inicio em 2016, por meio do Convénio
01.042993.16-04. Foram firmadas, inicialmente, 180 vagas. O contrato de trabalho de
cada adolescente incluido no PPAT tem vigéncia de 02 anos.

Foram apresentados também dados quantitativos sobre o numero de adolescen-
tesejovensentrel4 e 24 anos atendidos pela ASSPROM e, mais especificamente, pelo
PPAT. Desde o inicio da parceria com a PBH (periodo 2016-2024), foram incluidos no
PPAT 840 adolescentes e jovens, dos quais 67 foram encaminhados pelo acolhimento
institucional; 342 pelos CRAS/PAIF; 156 pelo Servico de MSE/CREAS; 195 pelo PAEFI/
CREAS e 80 pelo Servigo de Protecao Social Basica.
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Em 2024, foram admitidos no PPAT 178 adolescentes e jovens, dos quais 28 eram
provenientes do Servico de MSE em meio aberto. Nesse mesmo periodo, foram desli-
gados 13 adolescentes das MSE, sendo 04 por abandono (30,7%); O5 por faltas ou de-
sinteresse (38,4%); 02 por término de contrato (15,3%) e 02 por outro emprego (15,3%).

Emrelagao ao tempo de permanéncia no PPAT, os dados apontam que, em 2024,
cerca de 61,5% dos adolescentes e jovens encaminhados pelo Servico de MSE per-
maneceram no Programa por mais de OTano.

Sobre este ponto, foi ressaltada pelos participantes aimportancia do trabalho de
acompanhamento técnico e apoio pedagogico que a ASSPROM oferece aos ado-
lescentes inseridos no PPAT. AASSPROM disponibiliza uma equipe composta por trés
técnicos, que referenciam o acompanhamento dos 180 adolescentes, conforme o
numero atual de vagas do Programa. Para isso, sdo realizadas reunides mensais entre
esta equipe e a Geréncia de Projetos da SUASS, para gestao e discussao dos casos.

Em casos de desmotivagao, intercorréncias ou abandono do posto de trabalho,
essa equipe realiza intervencodes, de forma articulada com a equipe dos servigos de
referéncia, visando a permanéncia da vinculagcao do adolescente. Em alguns casos, é
propostaamudanca do posto de trabalho. Enquanto aguarda arealocagao, o adoles-
cente permanece vinculado ao Programa, em atendimento no nucleo da ASSPROM, e
participa de atividades diversas, sob acompanhamento técnico. As equipes técnicas
do Servico de MSE pontuaram aimportancia desse trabalho, que avaliam ser um dife-
rencial do PPAT para o eixo profissionalizagao.

Durante a vigéncia do contrato, a ASSPROM oferece ainda atividades de suporte
pedagdgico, que asseguram um apoio para os adolescentes, especialmente aqueles
que possuem histdrico de evasao escolar e déficit de aprendizagem.

Sobre o fluxo estabelecido entre os servigos da Assisténcia Social e o PPAT, foi
pontuado que os adolescentes encaminhados nao passam por processo seletivo.
Nao ha exigéncia de escolaridade para inser¢cdo do adolescente. A matricula escolar
constituiuma condicao para efetivaracontratagcao. Caso o adolescente estejaforada
escolano momento do encaminhamento, o Servigo de referéncia, em conjuntocoma
ASSPROM, providenciara ainclusao escolar.

Os adolescentes podem ser encaminhados ao PPAT diretamente pelo Servigo de MSE,
através da Coordenacgao do CREAS, a medida que as vagas sao abertas. Como os contra-
tos possuem vigéncia de 02 anos, a rotatividade de adolescentes é baixa, restringindo as
possibilidades de encaminhamento ac longo do ano.

Porfim, osrepresentantes da ASSPROM afirmaram que, recentemente passarama
integrar o Descubra!, destinando vagas do Programa de Aprendizagem para o publico
atendido, incluindo adolescentes em MSE em meio aberto. Foiressaltado que esses
adolescentes terdo acesso a mesma estrutura e ofertas de agcdes complementares
realizadas pela ASSPROM. Assim, o Servigo de MSE contara também com essas vagas
para encaminhar os adolescentes.
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Em que pese a possibilidade de encaminhamento para as ofertas da ASSPROM
via Descubral, foi solicitada a intervengao desta Promotoria junto ao Municipio para
ampliagcdo do numero de vagas do PPAT, especialmente para o publico atendido pelo
Servicode MSE.

Na segunda reuniao tematica, as representantes do CEDIPRO e do Sistema Divina
Providéncia realizaram a apresentacao dos fluxos de encaminhamento e articulagao
com o Servico de MSE em meio aberto.

Inicialmente, foi ressaltado que o Sistema Divina Providéncia € uma instituicao fi-
lantropica, sem fins lucrativos, fundada ha 53 anos. Dispde de varias unidades em Belo
Horizonte, regiao metropolitana e interior do Estado de Minas Gerais, com ofertas de
cursos de formacgao profissionalizante e agdes socioassistenciais diversas.

Belo Horizonte conta com trés Centros de Formacgao Profissional (CFP) - os nucle-
os CEDIPRO, naregiao central; o CFP Nita Chaves, no bairro Primeiro de Maio, e o CFP
Sao José. Naregido metropolitana, ha Centros de Formacgao Profissional nos munici-
pios de Santa Luzia, Contagem, Ibirité e Ribeirao das Neves.

Emrelacdo ao numero de atendidos, foiinformado que, em 2024, 812 jovens pas-
saram pelo Programa Jovem Aprendiz e 1546 pessoas foram contempladas no Progra-
ma Alimentar. Em Belo Horizonte, foram certificados, em 2024, 6831 alunos.

Dentre as ofertas disponiveis nos Centros de Formagao Profissional para encami-
nhamento dos adolescentes em cumprimento de MSE em meio aberto, destacam-se
as acgoes formativas nas areas de Estética, Beleza e Bem-estar, com cursos de mani-
cure e barbearia, dentre outros; Gastronomia; Eixo de Gestao e Negdcios e o Eixo da
Tecnologiadalnformagao, no qual se destacam os cursos de videomaker e fotografia.

O Sistema Divina Providéncia dispde ainda de Escola Técnica, com cursos de Ad-
ministracao, Estética e Informatica, voltados a alunos de diferentes faixas etarias. O
polo da EscolaTécnica ficanaregiao central de Belo Horizonte.

De acordocomasrepresentantes do CEDIPRO, sdo desenvolvidos varios Projetos
nos Centros de Formacao Profissional (CFPs). Os cursos e projetos sao financiados
por meio de captacao de recursos, provenientes de fontes diversas, como o Fundo
Municipal da Crianga e do Adolescente/CMDCA; a SEDESE; a SMASDH; a Vara Infra-
cional daInfancia e Juventude e emendas parlamentares. Foram citados os seguintes
projetos: Projeto Livre lll; Projeto Luz, Arte & Agao; Protagonismo em Foco; Projeto
Arte & Vida; Projeto Centro Tecnoldgico; Projeto Descobertas; Projeto Jovens Empre-
endedores; Projeto TranformACAQ; Projeto Aprendizagem-+ e Projeto Artesanato.

Dentre os Projetos acima, foram destacados aqueles que recebem adolescentes
em cumprimento de MSE em meio aberto com maior frequéncia. Em primeiro lugar, o
Projeto Livre lll, executado com financiamento da Vara Infracional da Infancia e Juven-
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tude. Esse Projeto, que se encontra em sua terceira edicdo, é voltado para alunos a
partir de 14 anos e acolhe tanto os adolescentes como seus familiares, até o 3° grau.
Além do acesso gratuito aos cursos, o Projeto fornece beneficios como vale-trans-
porte, lanche, kit aluno, apostila e uniforme.

O Projeto Luz, Arte & Agao tem como objetivo qualificar adolescentes em cumpri-
mento de MSE comtrés cursos da area audiovisual. Atende jovens em cumprimento de
medidas de liberdade assistida, PSC, semiliberdade, adverténcia ou que receberam
medida protetiva, na faixa etaria de 14 a 17 anos de idade. Os beneficios desse projeto
se restringem a gratuidade dos cursos. Informaram que o curso de videomaker pos-
sui 60 vagas, mas para esse projeto, ndo contam com recursos para custeio do vale-
-transporte, o que avaliam, pode ser um dificultador para adesdo e permanéncia dos
adolescentes no curso.

O Projeto Protagonismo em Foco disponibiliza 180 vagas para cursos de formagao
profissional, destinadas a adolescentes em cumprimento de medidas socioeducati-
vas em meio aberto. Possui os seguintes beneficios: gratuidade do curso, uniforme,
vale-transporte e lanche. Pontuou que os cursos mais demandados pelos adolescen-
tes sdo os de barbearia, manicure, pizzaria e confeitaria. Os cursos tém carga horaria
de 108 horas e as aulas acontecem de segunda a sexta-feira.

Foiressaltado que paraalguns projetos, como o Projeto Arte & Vida, nao conseguem
disponibilizar o vale-transporte como beneficio, por restricdes orgamentarias. Nesses
casos, precisam contar com 0s Servigcos que encaminham os adolescentes e jovens,
para suporte aqueles que necessitam de auxilio para o custo do deslocamento.

Além desses projetos, o Sistema Divina Providéncia desenvolve ainda o Programa
Alimentar Promover, que contempla distribuicdo de cestas basicas, assisténcia juridi-
ca, médica, odontoldgica e qualificagao profissional para familias em situagao de vul-
nerabilidade social. Informaram que, em 2024, foram atendidas 1.546 familias e entre-
gues 17.526 cestas basicas.

Ressaltaram que o Sistema Divina Providéncia conta, ainda, comum Nucleo Técni-
co - NAT, composto por profissionais de Psicologia e Servico Social, responsaveis pela
acolhida dos adolescentes e familias. Informaram que o NAT se encontra a disposicao
das equipes técnicas dos CREAS para discussao dos casos encaminhados.

Pontuaram como um dos principais impasses a adesao dos adolescentes aos cursos,
especialmente apos aconclusao do cumprimento damedidasocioeducativa. Ressaltaram,
ainda, que, muitasvezes, dispdemde vagas que nao sao preenchidas, pois os adolescentes
encaminhados nao chegamao Programa.

O Sistema Divina Providéncia oferece também o Programa Jovem Aprendiz, vol-
tado ajovens entre 14 e 22 anos. O contrato de trabalho, neste caso, tem duragao de
até Ol ano e Tl meses. Os cursos oferecidos para os adolescentes e jovens inseridos
nesse Programa sao: Auxiliar administrativo; Auxiliar de Logistica; Comércio Varejista e
Operador de Telemarketing. Além dos critérios de idade, para ser encaminhado para
o Programa de Aprendizagem, o adolescente devera estar matriculado e frequente na
escolaregular, caso ainda nao tenha concluido o Ensino Médio.
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O Sistema Divina Providéncia possui parceria com o Programa Descubra! desde
sua implantacao. Inicialmente foram disponibilizadas 300 vagas. Foi esclarecido que
esse quantitativo de vagas e periodico, podendo variarao longo do tempo. Atualmen-
te, dispdem de 26 vagas, que, em sua maior parte, sdo destinadas ao municipio de
Ribeirao das Neves. Foi relatado que houve recorrente demora no encaminhamento
de adolescentes pelos Servigos de Belo Horizonte, o que ocasionou seu redireciona-
mento para o outro municipio.

Sobre este ponto, a Coordenagao das MSE afirmou que as informagdes sobre
a disponibilidade dessas vagas nao tém sido enviadas pela Secretaria Executiva do
Descubra! A Promotoria ressaltou a importancia de aperfeigoar os fluxos de comuni-
cacao entre o Descubra! e a Coordenacdo. Solicitou, ainda, que as equipes técnicas
do Servico de MSE também apresentem demandas, as quais devem ser direcionadas
tanto ao Programa Descubral, quanto ao Projeto Livre.

As representantes do Sistema Divina Providéncia afirmaram, por fim, que, durante
sua permanéncia no contrato de aprendizagem, o adolescente ou jovem conta com
suporte pedagdgico e psicoldgico, o que avaliam ser fundamental para sua perma-
nénciano Programa.

A Coordenacgao de MSE informou que recentemente foi realizada uma reuniao de
articulagao entre a SUASS e o Sistema Divina Providéncia para tratar do encaminha-
mento de adolescentes pelo Servico de MSE em meio aberto e que serao propostas
reunides periddicas para aperfeicoar os processos de trabalho e fluxos de comuni-
cacao. Foi pontuada a importancia dessa aproximacao, especialmente para cons-
trugéo de agdes que favorecam maior correspondéncia entre a demanda e interesse
dos adolescentes e as ofertas disponibilizadas. Emrelagao a este ponto, foi sugerido
que os encaminhamentos sejam construidos pelas equipes do Servigco de MSE junto a
equipe técnica do CEDIPRO, visando ampliar as possibilidades de escolha dos ado-
lescentes. Assim, caso o adolescente nao especifique previamente o curso que gos-
taria de fazer, o proprio NAT/CEDIPRO, aorealizar a acolhida, pode direciona-lo para o
curso ou Programa de acordo com suas necessidades e interesses.

Em relacdo ao mapeamento de interesses e envio de demandas pelo Servigo de
MSE, uma das técnicas afirmou que as areas de interesse apontadas pelos adolescen-
tesacompanhados pelas medidas em meio aberto sdo comumente descritas no docu-
mento do PIA, enviado aos processos dos adolescentes. Foi ressaltada a importancia
de sistematizar esse mapeamento, para nortear as ofertas de cursos e agdes de apren-
dizagem profissional. Para tanto, sugeriu o aperfeicoamento do fluxo de informagdes e
das estratégias de comunicagao entre o Servigco de MSE e o Programa Descubral, bem
como os outros Programas e Projetos, tal como o CEDIPRO.

Foi pontuado pelos técnicos, ainda, que a exigéncia da escolaridade, como con-
dicdo para insercao na aprendizagem profissional, constitui um obstaculo para muitos
adolescentes, especialmente aqueles que se encontram em situacao de vulnerabili-
dade social. Pontuaram que a oferta de refor¢o escolar e suporte pedagdgico nos es-
pacgos de profissionalizagao faz mais sentido e alcanga resultados mais eficazes do que
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exigir a escolarizagcao como condicionalidade, pois contribui para reduzir os impactos
da defasagem escolar no aproveitamento dos cursos. Ressaltaram que as experiéncias
relatadas pelos Programas PPAT e CEDIPRO corroboram essa pontuagao. Destacam,
porfim, que oreforco escolar deve compor com organicidade as agcdes de profissiona-
lizagao voltadas aos adolescentes e jovens em situagao de vulnerabilidade.

A Promotoria pontuou que o Servico de MSE deve também promover acdes arti-
culadasjunto a Secretaria Municipal de Educacao para ofertade agdes de suporte pe-
dagodgico para os adolescentes acompanhados pelas medidas em meio aberto. Foi
ressaltada aimportancia da parceria entre as equipes do Servico de MSE e as equipes
técnicas dos programas NAE (Nucleo de Acolhimento Educacional) e PAS (Psicologos
e Assistentes Sociais nas escolas), executados pelo Estado e pelo Municipio, respec-
tivamente, para construcao de intervengcdes conjuntas visando promover o acesso
dos adolescentes aescola e a projetos dereforgo escolar e apoio pedagogico.

Ostécnicos ponderaram, ainda, que muitos adolescentes demonstram maior pre-
ferénciaporoportunidades de trabalho que oferecem maiorremuneracao. Muitos nao
aceitam encaminhamentos para cursos ou mesmo para trabalho protegido, preferin-
do, em grande parte, opcdes de trabalho precarizado.

A Coordenacao das MSE ressaltou que a parceria com o Sistema Divina Providén-
cia constitui uma agao potente para encaminhamento dos adolescentes acompa-
nhados pelo meio aberto, especialmente devido a acolhida, atencao e receptividade
que apresentam para aperfeicoar os processos de trabalho e fluxos de comunicagao.
Ressaltou, ainda, a abertura que aentidade oferece para escutare acolheras escolhas
dos adolescentes.

Por outro lado, pontuou dificuldades no didlogo com a Secretaria Executiva do
Programa Descubra! e a necessidade de avangar nos processos de mapeamento de
interesses dos adolescentes. Ressaltou que as vagas disponibilizadas tém sofrido re-
ducao nos ultimos anos, e questionou a pouca diversificagcao de ofertas, e se as vagas
em supermercados realmente atendem aos interesses dos adolescentes, visto que
apresentam um alto indice de abandono ou desisténcia. Ressaltou, por fim, a impor-
tancia de retomar o dialogo e avaliar a relevancia que as ofertas de beneficios e maior
renda podem ter para promover o enlagamento dos adolescentes.

A Promotoriaressaltou, novamente, aimportancia de consolidagao da experiéncia e
metodologia do Programa Descubra! como politica publica, pontuando que o Progra-
ma deve ser futuramente assumido pelo Municipio e pelo Estado, para que possacontar
com a estruturainstitucional necessaria para desenvolver e aperfeicoar suas agoes.

O representante do Programa PPAT/ASSPROM ressaltou, por fim, o desafio de
manter o jovem nos programas de aprendizagem, o que requer a diversificagao de in-
tervencdes e ofertas de suporte para acolheras demandas que esse publico apresen-
ta. Ao mesmo tempo, pontuou que os Programas de Aprendizagem precisam também
contemplar intervengdes junto as empresas e empregadores, tendo em vista os im-
passes em conciliar os resultados almejados pelo mercado com as especificidades e
contextos que atravessam a trajetdria dos adolescentes e jovens em situacao de vul-
nerabilidade.
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5.5. Esporte, CulturaeLazer

Como estratégia de execucdo do Protocolo de Intengdes?, foi elaboradauma pla-
nilha compartilhada, a ser alimentada mensalmente pelos signatarios do Protocolo,
paradivulgacao das atividades disponiveis, comacesso direto pelas equipes técnicas
dos CREAS. Todos os CREAS informaram que tém acesso areferida planilha, entretan-
to, os CREAS Oeste e Venda Nova ressaltaram que os adolescentes nao estao sendo
encaminhados as atividades.

Em relagao a acolhida dos adolescentes encaminhados para as atividades divul-
gadas por meio da Planilha Compartilhada, quatro dos nove CREAS relataram experi-
éncias positivas com os espacos e equipamentos de esporte, cultura e lazer do muni-
cipio. Outros trés CREAS informaram que nao foram realizados encaminhamentos no
periodo em questdao; um CREAS destacou que nenhum adolescente efetivou o enca-
minhamento; um CREAS avalia que ndo ha acolhimento especifico para adolescentes
em cumprimento de MSE. Dentre os nove CREAS, sete relataram que os encaminha-
mentos para atividades de esporte, cultura e lazer sao registrados e quantificados.

A maioria dos CREAS informou que nao ha didlogo entre as equipes do Servico de
MSE e os técnicos dos equipamentos de esporte, cultura e lazer do municipio.

Emrelacaoaatuagaodo(a) profissional de arte-educacao, é possivel perceberque
nao ha um alinhamento metodoldgico entre os CREAS Regionais. Sobre a atuagao do
referido profissional, podemos destacar, de maneira geral, a participagao no planeja-
mento e execugao das atividades coletivas, divulgacao de informacdes sobre ofici-
nas e articulagao comos espacos e equipamentos de esporte, cultura e lazer. Dois dos
CREAS ressaltaram que a sensibilizacao ou didlogo com os adolescentes para promo-
ver a participacado nas atividades de esporte, lazer e cultura é feita somente pela equi-
pe técnica. No momento do envio dos formularios, o CREAS Centro-sul se encontrava
semum(a) profissional de arte-educagao.

De acordo com as equipes técnicas, ha pouca correspondéncia entre as ofertas
disponiveis e as demandas apresentadas pelos adolescentes neste eixo. Foi pontua-
do que tais demandas nao ocorrem com frequéncia. No CREAS Barreiro, foi destacado
que as ofertas de atividades, em geral, ocorriam em local distante do territorio de mo-
radia do publico atendido, o que dificultava a sua participagao. A equipe informou que
recentemente houve uma descentralizagao da oferta de atividades de esporte na refe-
ridaregional, o que avaliam que podera favorecer a adesao dos adolescentes. Também
foi considerada a necessidade de diversificacao na oferta de atividades de esporte, in-
cluindo modalidades como natacao, volei, artes marciais, parkour, skate, patins etc.

2 Firmado entre a Secretaria Municipal de Esportes e Lazer (SMEL), Secretaria e Funda-
¢d0 Municipal de Cultura (SMC e FMC), Secretaria Municipal de Assisténcia e Direitos Humanos
(SMASDH) e Centro de Referéncia das Juventudes.
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Quanto aos avangos em relagcao ao eixo esporte, cultura e lazer, foi ressaltado o
acesso asinformagdes por meio da Planilha Compartilhada e a participagao das equi-
pes técnicas e arte-educadores dos CREAS na Comissao de Esporte, Lazer e Cultura
do Férum Permanente do Sistema de Atendimento Socioeducativo de Belo Horizonte.

Dentre os principais desafios, foram ressaltados: a falta de oferta de atividades no
territério de moradia dos adolescentes; falta de profissionais que fagam o acolhimen-
to dos adolescentes nos equipamentos e servigos de esporte, cultura e lazer; maior
participagao do eixo esporte, cultura e lazer nas questdes que envolvem o sistema so-
cioeducativo; dentre os outros desafios mencionados anteriormente.

Quando indagadas sobre a percepcao da atuagao da 232 PIDDCAI/BH e sobre
possiveis contribuicdes do Sistema de Justica, foram destacadas: a busca pela am-
pliagao de ofertas de atividades do eixo esporte, cultura e lazer aos adolescentes em
cumprimento de MSE; anecessidade de que as politicas setoriais, além da Assisténcia
Social, também sejam acionadas para que planejem e executem agdes voltadas ao
publico atendido; identificagdo das principais demandas dos adolescentes referen-
tes ao eixo; necessidade de incidéncia da Promotoria e Sistema de Justica sobre as
ofertas das politicas publicas nos territorios de maior desprotecao social.

A reunido tematica sobre o Eixo Esporte, Cultura e Lazer teve como proposta de
roteiro o debate sobre os seguintes temas: fluxos de encaminhamento e articulagao
entre o Servigo de MSE e as politicas envolvidas no presente eixo; propostas de for-
macao; e ampliacao e qualificacao da oferta de postos de atividades/PSC.

Para fomentar o debate, foram expostas, na abertura da reuniao, escutas de ado-
lescentes extraidas do Diagndstico do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e
do Adolescente - CMDCA, querevelam a percepg¢ao dos adolescentesemrelagao ao
esporte, cultura e Lazer.

Em relagao aos fluxos de encaminhamento e articulagao, a Diretoria de Politicas
para a Crianca e ao Adolescente/SMASDH informou que foram realizadas atividades
com adolescentes em cumprimento de MSE em meio fechado, em cooperagao com
asinstituicbes acima citadas, e citou a participagao dos adolescentesemjogos de fu-
tebol no Estadio Independéncia, realizadas em parceria com a SEJUSP e com o Clube
Ameérica Mineiro. Pontuou que nesse caso especifico, aagao foirealizada com adoles-
centes em cumprimento de MSE em meio fechado, porém, salientou que a Diretoria
de Politicas para a Crianca e Adolescente esta aberta parainiciar tratativas de inclusao
dos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa em Meio Aberto em
acdes semelhantes a citada.

Representantes da Fundagao Municipal de Cultura (FMC) apresentaram as agoes
que a area da cultura pode ofertar para os adolescentes em cumprimento de MSE em
meio aberto e em meio fechado. Descreveram atividades que podem ser realizadas
no Cine Santa Tereza, envolvendo filmes e mostras que dialogam com arealidade dos
adolescentes e com tematicas relativas as experiéncias dos sujeitos, podendo en-
volver ainda uma discussao e reflexao acerca do filme e arelagao da obra cinemato-
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grafica com a realidade vivida pelos adolescentes. Ressaltaram, ainda, que a area da
cultura abrange também os museus, que estao abertos a receber o publico das me-
didas socioeducativas. Pontuaram que existe a possibilidade do oferecimento de va-
le-transporte, sendo necessaria a comunicacao prévia com a Fundacao para que seja
verificada a disponibilidade dos auxilios.

A representante da Biblioteca Publica Infantil e Juvenil da PBH, presente a reuniao,
informou que realizam atividades para os jovens que cumprem medida socioeducativa,
tanto em meio aberto quanto em meio fechado, no entanto, desde setembro de 2024,
estao recebendo apenas adolescentes que cumprem medida em meio fechado, nao
poruma imposicao da biblioteca, e sim poruma auséncia de demanda do meio aberto.

A representante da Biblioteca salientou que os adolescentes que participam das
atividades, inicialmente, adotam uma postura reticente e impdem barreiras, emrazao
do pouco habito de leitura. Acrescentou que o ambiente de uma biblioteca pode tra-
zer memorias negativas aos adolescentes, entretanto, com persisténcia e dialogo se
demonstra que aquele espaco pode oferecer outras experiéncias. Salientou que ao
longo do tempo 0 engajamento dos jovens aumenta consideravelmente.

Foram descritas as atividades que podem ser ofertadas aos adolescentes junto a
Biblioteca Publica Municipal: leituras de textos literarios de diferentes géneros textu-
ais, seguidas por uma roda de conversa sobre os livros/textos; textos/livros com his-
tdrias e narrativas que exploram o universo dos adolescentes e atividades que envol-
vem a escrita memorial por parte dos socioeducandos.

O representante do Centro de Referéncia para as Juventudes (CRJ) apresentou o
trabalho que desempenham junto aos adolescentes em cumprimento de medida so-
cioeducativa e aos demais jovens do municipio. Pontuou que as portas e o espagco do
CRJestaoabertosaosadolescentesemcumprimento de MSE e que o principal servigo
que o Centro pode ofereceré a utilizagdo de seuespago. Acrescentou que os projetos
ofertados sado: Estudio CRJ; PERIFEIRA - diversos produtos produzidos e comerciali-
zados artesanalmente porjovens da periferia -; Cola no CRJ. Salientou que as oficinas
sao ofertadas aos adolescentes das medidas socioeducativas do meio fechado e do
meio aberto. Por Ultimo, ressaltou que o CRJ oferece lanche durante as oficinas.

Os representantes dos CREAS relataram a dificuldade em encaminhar os adoles-
centes em cumprimento de MSE para os servigos e equipamentos de Esporte, Cultura
e Lazer. Neste ponto, a Promotoria salientou que a comunicagao entre os servigos de
execucao de medidas, secretarias e CREAS precisa ser aprimorada.

Os aspectos relacionados a formagao e postos de atividades para o cumprimento
da medida socioeducativa de prestagao de servicos a comunidade nao foram abor-
dados em profundidade nareuniao em virtude do tempo, mas serao tratados tanto por
meio das reunides da Comissao de Esportes, Lazer e Cultura do Férum Permanente do
Sistemade Atendimento Socioeducativo de Belo Horizonte, e, principalmente, pormeio
das ac¢des previstas no Plano Decenal Socioeducativo de Belo Horizonte.
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5.6. Seguranga, prevencao e politicas para Juventudes

O fendmeno daviolénciainstitucional e dos territorios, atravessa diretamente a exe-
cugao e o atendimento socioeducativo, e, porisso, constitui-se como pauta prioritaria
junto aos espacgos de discussao e formulagao de politicas publicas de prevengao e pro-
tecdo voltadas ao publico adolescente. Na inspecao atual, essa questao foi abordada
na reuniao tematica, que contou com a participagao de representantes das Promoto-
rias de Justica de Defesa de Direitos da Criangca e do Adolescente/Infracional e de Direi-
tos Humanos, além de gestores responsaveis pelas politicas municipais de Seguranca
e Prevencgao; Direitos Humanos e Assisténcia Social e de Politicas para as Juventudes.
Essas politicas setoriais possuem pautas convergentes no que diz respeito ao tema, e
apresentam propostas de agcdes complementares no Plano Decenal Municipal de Aten-
dimento Socioeducativo, voltadas a prevengao, ao enfrentamento e a tratativa de situ-
acOes devioléncia e violagao de direitos envolvendo adolescentes e jovens.

As discussoes realizadas na reuniao tematica seguiram um roteiro semiestrutura-
do, a partir dos seguintes topicos: impasses e perspectivas quanto aos fluxos de co-
municacao e encaminhamento entre o Servico de MSE, a Politica Municipal de Segu-
ranga e Prevencao e a Politica Municipal para Juventudes; estratégias de prevengao
nos territorios; prevencao a violéncia institucional; pesquisa e formacao; e oferta de
postos de atividade paraa PSC.

Para fomentar o debate, foram expostas, na abertura dareunido, escutas de ado-
lescentes extraidas do Diagndstico do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e
do Adolescente - CMDCA, as quais revelam a percepc¢ao dos adolescentes emrela-
cao amorarem territorios marcados pelavioléncia.

Inicialmente, foi ressaltada a importancia de acolher e conferir credibilidade ao
relato da vitima nos casos de violéncia institucional. As intervencdes devem fornecer
ao adolescente e a familia informagdes claras sobre os caminhos institucionais e im-
plicagdes da denuncia, para que, assim, consigam tomar uma decisdo qualificada. Foi
destacado que, atualmente, a rede dispde de diversas portas de entrada, contudo,
ainda ha muitos desafios quanto aos resultados das intervencdes e a protecao efetiva
das vitimas.

Em relagéo ao enfrentamento da violéncia policial nos territorios, foi ressaltada
pela Promotoria de Direitos Humanos a importancia do desenvolvimento de estraté-
gias institucionais, para que o 6nus da denuncia nao recaia sobre as familias e traba-
lhadores darede, especialmente aqueles que atuam em base territorial. Foi pontuado
que o registro da ocorréncia confere demasiado poder ao agente policial. E que ndo
se pode desconsiderar os riscos a que as familias e adolescentes podem ser expos-
tos, visto que permanecem nos territorios.
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Os participantes ressaltaram a importancia da implementacao de cameras em lo-
cais estratégicos.

Em relacao as articulagdes com a Policia Militar, foram apontados desafios, tendo
em vista que as corporagdes que atuam nos territérios, como o GEPAR, assumiramum
carater mais investigativo, com pouca articulagdo comas agdes de prevengao desen-
volvidas pelos Nucleos do Programa Fica Vivo!.

A Promotoria de Direitos Humanos ressaltou, ainda, a importancia de qualificar o
processo de notificacao das situagdes de violénciainstitucional, através do trabalha-
dor da ponta do servigo. Asseverou que € necessaria a construgao coletiva dos fluxos
de denuncia de situacdes de violéncia institucional, com envolvimento da Ouvidoria
da Policia Militar. Para tanto, foiinformado que a Promotoria de Direitos Humanos ins-
taurou um procedimento para construgao do fluxo, que prevé mecanismos para evitar
a exposicdo dos técnicos da ponta na denuncia. Paraisso, foi proposto que os docu-
mentos de notificacdo sejam assinados pelos niveis gerenciais das respectivas politi-
cas.

A Promotoria de Direitos Humanos ressaltou, ainda, aimportancia de atuar a partir
de dados, a fim de propor e desenvolver agdes preventivas junto as forgas policiais,
antes da ocorréncia de abordagens violentas nos territérios. Destacou que a recusa
da familia em formalizar a denuncia também deve ser registrada, resguardando o si-
gilo necessario para preservar a seguranga das vitimas e trabalhadores. Pontuou que
esses dados sobre as regides de maior ocorréncia sdo relevantes para nortear as in-
tervencgdes e, porisso, devem chegar a Promotoria de Direitos Humanos.

A Subsecretaria de Assisténcia Social informou sobre a aplicacdo do instrumental
elaborado pelo NAMSEP e pelo Servico de MSE em meio aberto nos CREAS Regionais.
Ressaltou que oinstrumental continua sendo utilizado e que geradadosrelevantes so-
bre ofendbmeno daviolénciainstitucional. Foiressaltada, ainda, aimportanciadacons-
trugcao de fluxos para tratativa desses dados, tendo em vista as possiveis implicagdes
daidentificacao dasfamilias e trabalhadores dos Servicos para sua propria seguranca.

Foipontuada, ainda, aimportanciadaretomadadaintegracao entre asinstituicoes
que compdem o CIA-BH, para pautar e avaliar as praticas internas e prevenir agdes de
violénciainstitucional nas abordagens ao adolescente realizadas dentro do Centro In-
tegrado.

Porfim, foiacordado que os pontos referentes ao fluxo serdo retomados emreuniao
posterior junto a Promotoria de Direitos Humanos e a Comissao de Prevencgao a Violén-
cialnstitucional, do Férum Permanente do Sistema de Atendimento Socioeducativo.
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Em seguida, a Secretaria Municipal de Seguranca e Prevencao (SMSP) ressaltou que
asintervencoesrealizadas por esta politicatém como foco a atuagao junto aos territorios,
em momento anterior a vinda dos adolescentes para o CIA, visando, assim, prevenir seu
envolvimento com a pratica de atos infracionais, a partir da identificagcdo de fatores de
risco e de protecado. Pontuou que, no momento, os projetos relacionados a prevencao a
violéncia se encontram em execucao pela SMSP nos territorios das Regionais Leste (Alto
Vera Cruz, Granja de Freitas e Taquaril) e no Barreiro. Foram citados os Projetos “Chega Ai”
e “Incubadora do funk”, realizados no territorio L4, da Regional Leste e 0 “Respeita aMinha
Historia” e “Coletivo das Meninas”, desenvolvidos nos territorios do Barreiro. Foiressalta-
do que as equipes técnicas dos CREAS Barreiro e Leste poderao também encaminhar os
adolescentes das MSE em meio aberto para esses projetos.

Os dois territorios foram selecionados como prioritarios, com base nos indicado-
res fornecidos pelo indice de Vulnerabilidade Juvenil (IVJ)3, publicado pela Prefeitura
Municipal de Belo Horizonte,em 2017. Arede de protegao social das regionais Barreiro
e Lesterealiza encontros bimestrais para tratar da execugcao dos projetos e discutir os
casos mais complexos.

Na oportunidade, foi informado que os técnicos do Servigco de MSE dessas Regionais
poderado acionar essarede sempre que necessario e pautar discussdes de caso e constru-
cao de intervengdes junto aos projetos da SMSP e servigos que atuam nos territorios. Para
isso, foi fornecido o contato para acionamento da gestao da SMSP tanto para agenda-
mento de reunides de estudo de caso, quanto para acionamento em situagoes urgentes,
que envolvam violéncia iminente. Esses contatos foram repassados as Coordenagdes dos
CREAS (Leste e Barreiro) e asrespectivas equipes técnicas.

Arepresentante da SMSP salientou que o 1VJ esta em fase de atualizagcdo, com pre-
visdo de publicagdo emjunho de 2025. A partir desse material, sera possivel revisar as
acoes de prevencgao nos territorios onde se encontram atualmente, bem como ampli-
a-las paraoutros territorios, como as Regionais Norte e Nordeste.

A SMSP informou, ainda, que existe um projeto de Biblioteca tematica sobre cultu-
ra africana, voltado ao publico do sistema socioeducativo. O projeto se encontraem
construgao e serainicialmente desenvolvidojunto aos adolescentes em cumprimento
da medida de Semiliberdade. As atividades desenvolvidas no projeto visam abordar
junto aos adolescentes temas como avioléncia doméstica, de género e oracismo es-
trutural. Ha proposta de ampliar essa oferta também para os adolescentes em cum-
primento de MSE em meio aberto.

Em seguida, pontuou que o trabalho da Guarda Municipal nas Escolas tem ado-
tado uma nova postura, superando a pratica de conduzir os adolescentes para o CIA.
Acrescentou que o programa “Nos” teve um trabalho muito potente em 2022. Ressal-
tou que possuem um registro sistematizado de dados referentes a ocorréncias nas
escolas municipais, e que o niumero de casos encaminhados para o CIA sofreu redu-
cao significativa a partirdas intervengdes realizadas.

3 Paramaioresinformacdes sobre o 1VJ, acessar https://prefeitura.pbh.gov.br/estatisticas-e-
-indicadores/indice-de-vulnerabilidade-juvenil-de-belo-horizonte
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Sobre este ponto, foi proposta como encaminhamento a realizagao de uma reu-
niao com o NAMSEP para discussao sobre os dados coletados pela SMSP sobre vio-
|éncia nas escolas e numero de apreensdes dos adolescentes por atuagdo no am-
biente escolar.

Por fim, foi proposta a realizagdo de reuniao gerencial entre representantes da
SMSP e da Subsecretaria de Assisténcia Social sobre integracao entre o Servico de
MSE dos CREAS e os projetos desenvolvidos pela SMSP nas Regionais Leste e Barrei-
ro. Outro encaminhamento acordado foi o envio das atividades em curso para os dois
CREAS, para viabilizar o encaminhamento dos adolescentes das MSE em meio aberto
para as oficinas dos Projetos “Chega Ai” e “Respeita Minha Historia”.

Quanto as agdes desenvolvidas pela Diretoria de Politicas para Juventudes, a re-
presentante do Centro de Referéncia das Juventudes (CRJ) citou a existéncia de pro-
jetos voltados especificamente para o publico do socioeducativo, como: o Estudio
de Musica Profissional, que consiste em formacao musical, gravacao e publicagcado das
producdes em streaming (Spotify); o Projeto Vira Volta e o Projeto Brota. Foi pontua-
do que ha aliberagado do vale-social no CRJ para viabilizar aida dos adolescentes aos
projetos, sendo que o Vira Volta e o Brotas possuem tarifa social do préprio programa.

Pontuou que o espago do CRJ ainda € recente na cidade e se encontra em fase
de implantagao. Informou que funciona também aos sabados, com o objetivo de se
constituir como um ponto de referéncia para os jovens. Segundo afirmou, o plano de
metodologia do CRJ se encontra em constru¢ao, com proposta de avaliagao do im-
pacto das atividades para os adolescentes.

Foiinformado que a parceria entre o CRJ e o Servico de MSE ainda ndo esta institu-
cionalizada. Ressaltou-se, por outro lado, aimportancia da construgao de um fluxo de
encaminhamento de adolescentes do Servico de MSE em meio aberto para os proje-
tos e agdes desenvolvidos no espaco do CRJ.

Além dos projetos citados, foiinformado que o CRJ organiza também visitas guia-
das, ofertaque pode também serestendidaaos adolescentes dasMSEemmeio aber-
to. Para tanto, foi proposto como encaminhamento o agendamento de uma reuniao
entre a gestao do Servico de MSE em meio aberto, a Diretoria de Politicas para Juven-
tudes e o CRJ, para construcao dos fluxos de comunicagcao e encaminhamento entre
essas politicas e os CREAS Regionais.

Em seguida, a Coordenacao das MSE pontuou que a desvinculagao dos adoles-
centes constitui atualmente um dos maiores desafios enfrentados tanto em relagao
a execucao das medidas socioeducativas em meio aberto, como para as ofertas das
outras politicas setoriais, especialmente apos a pandemia. Avalia, ainda, que a violén-
ciapolicial, que figuranorelato dos adolescentes comoumarotinavivenciadaemseus
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territérios, pode ter contribuido de forma significativa para intensificar esse fendme-
no, uma vez que o cotidiano da violéncia contribuipara o afastamento do adolescente
de qualquer referéncia de autoridade e de politica publica. Segundo o Coordenador,
essa questdo trazumimpasse para a execugao e é o técnico que trata desse embara-
¢onapontados Servicos.

Outro ponto a ser considerado é a complexidade da atuacao do trafico de drogas
nos territorios, que tem apresentado agdes cada vez mais organizadas, como o alu-
guel de casas para os adolescentes morarem ou transporte para leva-los aos pontos
de venda de drogas. Ressaltou que o Servico de MSE concorre com essa estrutura, vi-
sando o enlagcamento do adolescente, e raramente alcanga sucesso.

Foiressaltada, por fim, aimportancia da articulagao entre as trés politicas - de as-
sisténcia social, direitos humanos e seguranga e prevengao, especialmente em rela-
caoaacdes em casos de adolescentes envolvidos com o trafico de drogas.

A representante da Secretaria Municipal de Seguranca e Prevengao ressaltou a
importancia da pesquisa “Trabalho Infantil e Trafico de Drogas”, realizada em parceria
comaUFMG e publicadaem 2024. Informou, ainda, sobre arealizagdo de um Semina-
rio a serrealizado pelo Programa Vira Volta em setembro de 2025, que abordara essa
tematica.

Em relacdo a este topico, foi informada a retomada do Projeto “Pautas Silencia-
das”, pelo CRJ. Seraorepassadasinformag¢des detalhadas sobre aprogramacgao des-
saacao aCoordenacao Técnico Metodoldgica das MSE em meio aberto para divulga-
caojunto as equipes técnicas.

Foi ressaltada pela Subsecretaria de Direitos Humanos a publicacao da pesquisa
de atualizagao do IVJ - Indice de Vulnerabilidade Juvenil, prevista para junho de 2025.
Ressaltou-se que essa agenda sera divulgada junto arede em breve.

A representante da SMSP informou sobre as agdes de formagao da guarda muni-
cipal, previstas para esse ano, e propds incluir a tematica do atendimento socioedu-
cativo na programacao. Informou que enviara para a Coordenacao o cronograma das
acoes formativas previstas para o segundo semestre de 2025.

5.7. Diversidade Etnico-racial, de género e orientagao sexual

Os profissionais do Servico de Medidas informaram que o eixo Diversidade Etni-
co-Racial, Género e Orientagcao Sexual foi trabalhado com os socioeducandos, abor-
dando os seguintes temas: orientagao sexual, diversidade de género, raga e etnia, au-
torrespeito e autoestima.

Os quadros a seguir, elaborados a partir do formulario eletronico enviado as equi-
pes técnicas do Servico de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de MSE
de LAe PSC, ilustram a distribuicao dos temas trabalhados por cada CREAS regional.




Quadro 06 - Temas abordados juntos aos socioeducandos ao longo do cumpri-
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mento da medida de LAou PSC - abril/2024 amar¢co/2025

Regional

Temas abordados entre abril/2024 e marco/2025

Orientagcédo
sexual

Diversidade
de género

Raca e etnia

Autorres-
peito

Autoestima

Nenhum dos

temas

Barreiro

Centro-Sul

Leste

Nordeste

Noroeste

Norte

Oeste

Pampulha

Venda Nova

Fonte: Formulario Microsoft Forms, enviado as Coordenagdes dos CREAS e equipes técnicas do Servigo de Prote¢ao Social
aAdolescentes em Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida e PSC, das nove Regionais de Belo

Horizonte, em abril e maio de 2025.

Como apresentado no Quadro 07, as equipes de todos os CREAS abordaram os
temas elencados no Formulario do CNMP, excetuando o CREAS Noroeste, que nao
trabalhou a tematica de autoestima. Foram trabalhados, também outros temas, por
meio de atividades individuais e coletivas, além de encaminhamentos e parcerias com
outros servigos e projetos, como o SELEX.
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Quadro 07 - Temas e subtemas trabalhados nos atendimentos que nao cons-
tam no formulario do CNMP, citados pelos técnicos das medidas, abril/2024 a mar-

¢0/2025
Regional Temas trabalhados entre abril/2024 e mar¢o/2025
Barreiro Saude sexual Violéncia contra a mulher
Centro-Sul Nao se aplica
Leste Machismo Misoginia
Questdes de violéncia A o .
Violéncia no territorio Trafico de drogas
sexual
Responsabilidade ba Acesso dafamilia aos be-
Nordeste P P Mundo do trabalho neficios sociais e drgaos

rental S
publicos

Vinculos familiares, a partir da demanda dos adolescentes

Noroeste Misoginia Racismo Bullying
Norte Projeto devida
Saude Educacéo Esporte, cultura e lazer
, Convivéncia familiare co- .
Oeste Sexualidade "y Protec&o avida
munitaria

Violéncia policial

Pampulha Sexualidade Comunicagado ndo-violenta

Venda Nova Nao se aplica

Fonte: Formulario Microsoft Forms, enviado as Coordenagdes dos CREAS e equipes técnicas do Servigo de Protecao Social
aAdolescentes em Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida e PSC, das nove Regionais de Belo

Horizonte, em abril e maio de 2025.

Sobre o atendimento a adolescentes pertencentes a comunidades, povos tradi-
cionais ou grupos especificos, todos os CREAS relataram ter realizado atendimento
de adolescentes LGBTQIA+ no periodo de referéncia. Além desse grupo especifico,
os CREAS Centro-Sul, Norte e Venda Nova afirmaram ter atendido também povos de
terreiro. Em nenhum dos CREAS foram atendidos adolescentes autodeclarados indi-
genas, quilombolas, ciganos ouribeirinhos.
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Quadro 08 - Comunidades, povos tradicionais ou grupos especificos atendidos
pelo Servigo de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de MSEde LA e
PSC, nos CREAS regionais, abril/2024 amar¢o/2025, Belo Horizonte

Comunidades, povos tradicionais ou grupos especificos atendidos

abril/2024 amarco de 2025

N&o aten-
deram ado-
’ , L lescentes
Indige- | Quilom- . . Ribeiri- LBGT- |Povosde| .
Ciganos | Migrantes i oriundos de
nas bolas nhos QIAP+ terreiro
grupos/co-
munidades
especificas
Barreiro
Centro-
-Sul
Leste
Nordeste
Noroeste
Norte
Oeste
Pampulha
Venda
Nova

Fonte: Formulario Microsoft Forms, enviado as Coordenagdes dos CREAS e equipes técnicas do Servico de Protecao Social
aAdolescentes em Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida e PSC, das nove Regionais de Belo

Horizonte, em abril e maio de 2025.

Emrelacdo ao registro de informacdes sobre raga/cor, os técnicos relataram que,
na maioria dos casos, essa questao € abordada junto aos adolescentes pela equipe
técnica do NAMSEP, no momento do primeiro atendimento para cadastramento no
SIGPS. Quando necessario, os técnicos do Servico de MSE também abordam esse
ponto junto ao adolescente, no momento da construgao do PIA. As informagdes sao
coletadas e preenchidas a partir da autodeclaracao dos adolescentes.

Os técnicos apontaram arelevancia da tematica do racismo na execugao das me-
didas socioeducativas em meio aberto, visto que atravessa o cotidiano de trabalho e
perpassa as experiéncias vivenciadas pela maioria dos adolescentes atendidos, es-
pecialmente em contextos de violéncia.
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Todos os CREAS afirmaram que, no periodo, foram oferecidas atividades de forma-
cao sobre tematicas relacionadas a grupos especificos. Por outro lado, ressaltaram a
necessidade de maior aprofundamento sobre o tema em atividades de formacgao e
capacitacao, para que possam tratar do racismo junto aos adolescentes nos atendi-
mentos e atividades realizadas.

Emrelagéo a Justica Restaurativa, 6 (seis) dos 9 (nove) CREAS relataram que rece-
beram capacitacao, contudo, nao utilizam tais ferramentas nos atendimentos com os
adolescentes e suas familias. Outros 3 (trés) CREAS mencionaram que utilizam técni-
cas e ferramentas de justica restaurativa, como a comunicagao nao-violenta e a me-
diacdo de conflitos. Porém, destacaram que nao realizam circulos restaurativos. Um
dos CREAS mencionou a realizagao de oficinas de justiga e praticas restaurativas, e
outro mencionou que tais praticas sao utilizadas no atendimento com as familias dos
adolescentes.

6. Consideragoes Finais

Em 2025, foi realizada a quinta inspecao ao Servico de Medidas Socioeducativas
em meio aberto apds a publicagdo da Resolugao CNMP 204/2019. Os dados cole-
tados desde a primeira inspe¢ao, realizada em 2021, possibilitaram a construgao de
uma série historica sobre o fluxo de demanda encaminhada as medidas emmeio aber-
to em Belo Horizonte, fornecendo informagdes relevantes para o acompanhamento
da capacidade de atendimento dos CREAS. A partirdasinformac¢des levantadas junto
as equipes técnicas e gestores, foram identificados os principais impasses que atra-
vessaram a execugao, emum periodo marcado pelas consequéncias da pandemia de
covid-19,comimpactosimportantes tanto sobre o contexto social e familiardos ado-
lescentes, quanto sobre dindmicas institucionais no ambito das politicas publicas.

A reducao expressiva do numero de adolescentes apreendidos e encaminhados
ao CIA, em comparacao aos anos anteriores a pandemia; o acirramento dos relatos
referentes a violéncia institucional nos territorios; a complexidade do fendmeno do
envolvimento de adolescentes no trafico de drogas e sua exposicado a violéncia e a
violagao de direitos; as dificuldades enfrentadas para promover o enlagamento do
adolescente ao cumprimento da medida e as ofertas das politicas publicas consti-
tuem fendmenos desafiadores que tém se apresentado a todos os atores do sistema
socioeducativo e cujos condicionantes e implicagdes sobre a socioeducacao ainda
precisam ser dimensionados e compreendidos.

No anode 2024, houve relevantes avangos na producao de pesquisas e documen-
tos normativos, que trouxeram contribuicdes para compreensao do contexto atual e
para o aperfeicoamento metodoldgico da execucdo das medidas socioeducativas.
Dentre essas produgdes, destacamos o “Relatoério Final - Redugao de Adolescentes
em Medidas Socioeducativas no Brasil (2013-2022): condicionantes e percepg¢des”
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(CNJ, 2024), publicado pelo Conselho Nacional de Justica; o Relatdrio Final da pes-
quisa “Trabalho Infantil e Trafico de Drogas: entre a protegao e a criminalizagao de jo-
vens em Belo Horizonte” (UFMG, 2024), realizada pela UFMG (PSILACS e CRISP), em
parceria com a Prefeitura Municipal de Belo Horizonte; os Relatdrios da pesquisa “Di-
reitos de Criangas e Adolescentes: Diagndstico do Municipio de Belo Horizonte”, ela-
borada pela Rede Transdisciplinar de Pesquisas com Criangas, Adolescentes e Jovens
da UFMG, em parceria com o CMDCA/BH e com a Prefeitura Municipal; e o Relatério
Estatistico Anual do Centro Integrado de Atendimento ao Adolescente Autor de Ato
Infracional/CIA-BH, que apresenta, além do consolidado de informagdes sobre a in-
cidéncia de atos infracionais, um capitulo sobre avioléncialetal cometida contra ado-
lescentes e jovens em Belo Horizonte e municipios limitrofes*.

Essas produgdes forneceram subsidios relevantes para a atuagcao de todo o siste-
ma socioeducativo de Belo Horizonte, tanto para asinstancias de acompanhamento e
controle social, quanto para a formulagao de politicas publicas voltadas a adolescen-
tes e jovens. Seus resultados pautaram discussdes em multiplos espagos de debate
ao longo do periodo, que abordaram, sob diversas perspectivas, as complexas situ-
acoes de vulnerabilidade e violéncia que configuram o contexto contemporaneo dos
adolescentes e de suas familias.

Dentre esses pontos, destacamos especialmente as conclusdes do Diagndstico
da Crianga e do Adolescente, que, a partirde uma metodologiainovadora, aliou a ana-
lise de dados quantitativos e qualitativos, obtidos junto arepresentantes das politicas
publicas (gestores e servidores da ponta), agentes do Sistema de Justica e registros
oficiais, arealizagado da escuta direta de criangas, adolescentes, e de suas respectivas
familias. Os levantamentos apontaram aintersecgao das violéncias deraga, de classe,
capacitistas e de género como “chave deleitura” de todos os Relatérios do Diagnosti-
co, ressaltando que as violagdes de direito sdo mais intensas emrecortes especificos
deste publico, especialmente negros e pobres.

Essas questdes orientaram também os debates e agdes do Férum Permanente do
Sistema de Atendimento Socioeducativo, que teve como pauta, em 2024, a tematica
do racismo estrutural e a construcao de praticas antirracistas no atendimento socio-
educativo. Os debates foram aprofundados nas Comissdes Tematicas, espagos inte-
grados por representantes do Sistema de Justica e de politicas publicas (gestores e
técnicos), além de organizagcdes da sociedade civil e movimentos sociais.

A partir das pautas prioritarias evidenciadas por essas producdes e debates, foram
publicados documentos normativos no ambito da PBH, com parametros e diretrizes
técnico-metodoldgicas para nortear as agdes voltadas aos adolescentes e suas fami-
lias. Em relagao as medidas socioeducativas em meio aberto, destacamos as Orien-
tacdes Técnicas publicadas pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Direitos
Humanos de Belo Horizonte, referentes a atuagao dos Servigos socioassistenciais de

4 Este capitulo é elaborado em parceriacom a Comissdo de Prevencgdo a Letalidade do Férum
Permanente do Sistema de Atendimento Socioeducativo e o IMLAR (Instituto Médico Legal André Ro-
quete).
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meédia complexidade e da atengao basica no trabalho social com as familias e aos flu-
xos de notificacao e atendimento a adolescentes inseridos no trafico de drogas, com-
preendido como uma das piores formas de exploragao do trabalho infantil. Sobre essa
tematica, destacamos, ainda, o Grupo de Trabalho instituido pela Coordenacao Técni-
co-Metodologica das MSE em meio aberto, que contou com a participagao direta das
equipes técnicas do Servigo de MSE dos nove CREAS de Belo Horizonte.

Durante o0 ano de 2024, foram também retomados os processos de elaboragdo do
Plano Decenal de Atendimento Socioeducativo de Belo Horizonte, sob a coordenagao
da Diretoria de Politicas para Criangas e Adolescentes, vinculada a Subsecretaria Muni-
cipal de Direitos Humanos. O trabalho desenvolvido pela Comissao Intersetorial institui-
daparaelaboracao doPlano Decenal contoucom o acompanhamento desta Promoto-
ria, por meio do PAMPMG 0024.21.016891-0. A publicagao do Plano Decenal constituiu
um avango relevante para a politica de atendimento socioeducativo em meio aberto,
especialmente porimplicaras Secretarias Setoriais na ofertade agcdes voltadas ao ado-
lescente em cumprimento de medida, em corresponsabilidade pela socioeducagao.

As pesquisas e os documentos normativos citados, especialmente, o Diagndsti-
co da Crianga e do Adolescente e o Plano Decenal de Atendimento Socioeducativo,
nortearam a formulagdo dosinstrumentais e roteiros utilizados nainspegéo atual. Além
dos quesitos determinados pelo CNMP, foi possivel também obterinformacdes sobre
as principais questdes que atravessam atualmente a execugao do Servigo de MSE em
meio aberto, visando, assim, subsidiar as interven¢cdes desta Promotoria.

Uma das principais questoes abordadas diz respeito ao fluxo de demanda e seu
impacto naconfiguragcao do quadro de recursos humanos do Servico de MSEem meio
aberto no municipio. Tal como apontado em pesquisas recentes (CNJ, 2024), tem-se
observado, nos ultimos anos, uma reducgao significativa do nimero de adolescentes
atendidos pelo sistema socioeducativo como um todo. Em relagdo as medidas em
meio aberto de Belo Horizonte, os dados coletados nainspecao atual apontaramuma
reducao de -22,16% no numero de admissdes no Servico de MSE, quando compara-
do ao periodo de referéncia dainspecao anterior. Trata-se do menor nimero de inser-
cOes da série historica analisada (2020-2025).

Os dados apontam que, no periodo de referéncia (abril/24 a marco/25), houve re-
ducaodeinsercéestantonamedidade Liberdade Assistida, como namedidade PSC.
Emrelacédo a medida de Liberdade Assistida, o monitoramento mensalindicou a ocor-
rénciade aumentos em picos, concentrados em meses pontuais (setembrode 2024 e
fevereiro de 2025), seguidos de redugdes expressivas nos meses seguintes. Poroutro
lado, ndo houve variagdes significativas no numero de inser¢des na PSC, que se man-
teve em um patamar reduzido ao longo de todo o periodo.

Por outro lado, os dados apontaram um aumento do numero de desligamentos moti-
vados por efetivo cumprimento, por abandono e por privagao de liberdade, emrelagcao ao
periodo de referéncia da inspecao anterior. De acordo com as informacgdes prestadas pe-
los CREAS, observou-se umaumento mais significativoemrelagdo ao nimero de desvincu-
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lagbes por efetivo cumprimento (83%), e por privacao de liberdade (71%), aoc passo que 0s
desligamentos porabandono apresentaram uma variagao positiva, contudo, menor (4%).

Em relacao a ocupacao do Servico de MSE, observa-se que, na data da inspecao
(abril/maio de 2025), havia 548 adolescentes vinculados. Este numero mostrou-se
menor do que o observado no mesmo periodo do ano anterior, com uma variagao de
-10,5%. Essareducao foi observada em ambas as medidas.

A queda da demanda tem sido apontada pela gestao municipal como justificativa
para areducao progressiva da equipe técnica do Servico de MSE, uma vez que outros
servicos do CREAS, como o PAEFI, apresentam excedente de demanda. Em 2024-
2025, ocorreram novas reducdes do quadro de recursos humanos, apos a transferén-
cia de técnicos para outros servigos e 6rgaos. Comisso, a equipe total do Servigo de
MSE passou de 42 para 39 técnicos. Ressaltamos que o numero atual corresponde a
-51% do total de técnicos que integravam o Servico no periodo pré-pandemia (2018).

Apods sucessivas redugdes, o quantitativo de técnicos chegou a um limite critico
em algumas Regionais, como é o caso dos CREAS Leste e Noroeste, que contam so-
mente com 03 profissionais no Servico de MSE. O quadro reduzido traz implicagdes,
ainda, sobre adistribuicdo dos técnicos entre os dois turnos de trabalho - manha e tar-
de, além de dificultar aredistribuicao de casos diante de afastamentos laborais regu-
lares, como férias e licengas médicas.

Em outros CREAS, houve prejuizos em relagcdo a composicao interdisciplinar das
equipes, tal como observado nos CREAS Norte e Nordeste. Neste Ultimo, a equipe do
Servigo de MSE contava somente com psicologos na data dainspegao.

Apesar das intervengdes realizadas por esta Promotoria e da Recomendagao ex-
pedida pelo Ministério Publico, ndo houve avangos significativos ao longo do ano de
2024 e no primeiro trimestre de 2025, no que se refere ao reforgo imediato da equipe
dos CREAS com excedente de demanda e a garantia da composi¢ao interdisciplinar
nas equipesdo Servicode MSEdos CREAS. Asreducdes de equipe continuaram ocor-
rendo, sem agdes efetivas pararecomposi¢cao do quadro de recursos humanos.

Emrelacdo a capacidade de atendimento, observou-se que, na data dainspecao,
a média de casos por técnico se encontrava abaixo do limite maximo estabelecido
pelo SINASE em todos os CREAS. Tal como ressaltado acima, o fluxo de inser¢cdes no
Servigo de MSE ndo se deu de forma linear ao longo do periodo de referéncia analisa-
do. Embora o total de admitidos tenha se mostrado abaixo do observado nainspegao
anterior, 0s aumentos em picos, concentrados em meses pontuais, tiveram impactos
diversos sobre aocupacao do Servigco de MSE, especialmente nos CREAS que tiveram
suas equipesreduzidas.

Por meio do monitoramento mensal realizado por esta Promotoria, foi possivel consta-
tarque, entre os meses de abril e junho de 2024, alguns CREAS apresentaram excedente de
demanda, como € o caso dos CREAS Noroeste e Norte. Esta situagao se reverte a partir do
mésdejulhode 2024, apdsintervencao sobre agestdo dos casosrealizadaporestaPromo-
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toriajunto aos CREAS Leste, Noroeste e Norte, 0 que permitiu aidentificacao de processos
judiciais pendentes de manifestagdo ou atualizagao derelatdrios. Este trabalho ocasionoua
movimentagao dos casos, equacionando ademandajunto a esses CREAS.

Embora ndo tenham ocorrido novas situagdes de excedente de demanda no res-
tante do periodo, amaioria dos CREAS se mantém categorizadacomo ponto de alerta,
ou seja, em sete dos nove CREAS, a saida de um técnico pode levar ao limite maximo
da capacidade de atendimento, isso se considerarmos que a ocupagao do Servigo
nao apresente variagcoes positivas nos proximos meses. Se houver novo pico de au-
mento de inser¢cdes, esses CREAS terao dificuldade em absorver a demanda dentro
do limite estabelecido pelo SINASE.

E preciso ressaltar que o SINASE estabelece um parametro maximo de ocupagao
do Servicode MSEemmeio aberto (até 20 casos/técnico). Umavezatingido esse limi-
te, as agendas dos técnicos sao suspensas para recebimento de novos casos, o que,
consequentemente, leva a formagao de filas de espera para insercao. Desta forma,
manter o funcionamento do Servigo em sua capacidade maxima incide diretamente
na qualidade do atendimento prestado ao adolescente, situacao que deve ser evi-
tada. Para permitir o equacionamento da demanda, € preciso, portanto, manter uma
margem minima para distribuicdo e remanejamento dos casos, diante de eventuais
aumentos dademanda. O quadro atualindica que, a excegao dos CREAS Centro-Sule
Pampulha, todos os demais estao operando acima dessa margem, ou seja, os CREAS
Barreiro, Leste, Nordeste, Noroeste, Norte, Oeste e Venda Nova nao comportam no-
vasreducdes de equipe sem comprometer o cumprimento do parametro estabeleci-
do pelo SINASE.

Ressalta-se que alguns CREAS, como o Leste e o Noroeste, apresentam situacao
ainda mais critica, visto que contam somente com O3 técnicas nacomposi¢cao de suas
equipes. Com este quantitativo, até mesmo afastamentos laborais regulares, como
férias e licencas médicas, podem impactar diretamente a distribuicdo dos casos, in-
viabilizando, de formaimediata, 0 equacionamento da demanda.

Este quadro aponta, portanto, para a necessidade de imediatarecomposi¢ao das
equipes técnicas dos CREAS Noroeste e Leste, por meio de alocagao de servidores
efetivos, para que as equipes sejam integradas, no minimo, por 04 técnicos, resguar-
dando ainterdisciplinaridade em sua composicao. Para os demais CREAS, a manuten-
cao de um cadastro de reserva, para cobertura de eventuais afastamentos prolonga-
dos, por meio do PSS pode seruma alternativa viavel, especialmente se houver novas
situagdes de excedente de demanda.

Vale ressaltar que, em maio/2025, o concurso publico realizado pelo Municipio
teve sua vigéncia prorrogada por mais dois anos, o que amplia a perspectiva de re-
composicao dos cargos de analistas com formagao em Psicologia e Servico Social,
pormeio da alocacao de servidores efetivos junto aos CREAS.
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Ressaltamos, ainda, que, em marco de 2025, a SUASS informou sobre a previsao
de retomada do Processo Seletivo Simplificado, que se encontrava temporariamen-
te suspenso, emrazdo das vedagdes do periodo eleitoral. No més de julho, foi publi-
cado o Edital n® 01/2025, da SMASDH, referente a abertura do PSS, com vigéncia de
dois anos, podendo ser prorrogado por igual periodo, a partir de sua homologacao.
O PSS visa a contratagao temporaria de profissionais de nivel superior para unidades
da SMASDH, para cobertura de afastamentos ou licencas de servidores de cargos
efetivos. No edital, foram disponibilizadas 04 vagas para analista com formagao em
Servico Social e Olvaga para profissional de Psicologia. Destacamos aimportanciado
acompanhamento da efetivagao da contratagcao e alocagao dos técnicos seleciona-
dos paracomposicao das equipestécnicas do Servico de MSE aolongo dos proximos
meses, especialmente nos CREAS que tiveram suas equipes reduzidas.

Ressaltamos, contudo, que essa forma de contratagao constituium recurso palia-
tivo que apresenta limitagcdes, especialmente no que se refere a qualificacao do tra-
balho. A composi¢cao da equipe técnica por servidores concursados constitui umim-
portante avango para consolidacao da politica de recursos humanos do SUAS, e deve
ser mantida para assegurar a qualificagao e a continuidade da prestagao do atendi-
mento aos adolescentes e suas familias.

O acompanhamento continuado do fluxo de demanda mostra-se, portanto, fun-
damental diante desse cenario. E preciso ressaltar, contudo, que o fluxo de novos ca-
sos e desligamentos ocorridos em determinado periodo ndo deve ser considerado
como unico parametro para dimensionar a capacidade de atendimento do Servigo
de MSE, devendo-se considerartambém o tempo de permanéncia dos adolescentes
vinculados. Essas trés variaveis incidem quantitativa e qualitativamente sobre a dina-
mica do atendimento socioeducativo, e por isso, nao devem ser analisadas de forma
individualizada, especialmente para avaliar a ocupacao do Servigco e suarelagdo com
acomposi¢ao daequipe técnica.

O tempo de permanéncia e vinculagado ao Servigo se relaciona diretamente a ade-
sao dos adolescentes aos atendimentos e encaminhamentos propostos ao longo do
cumprimento da medida socioeducativa. De acordo com os levantamentos realiza-
dos nainspecao atual, observamos que a baixa adesao dos adolescentes permanece
como um dos principais desafios a execugao das medidas socioeducativas em meio
aberto, reproduzindo o que foi apontado nas inspeg¢des anteriores. Esta percepgao
€ corroborada pelos dados quantitativos, que apontaram que, no periodo analisado,
0 abandono permaneceu como principal motivo para desvinculagao do Servigo (417),
mantendo-se acima dos desligamentos por efetivo cumprimento da MSE (337).

Emboraosdados quantitativos sejamrelevantes paraorientar o planejamento e exe-
cucao das politicas publicas, é preciso considerar também os fatores que incidem na
adesao ou abandono damedida, os quais definem o tempo em que o adolescente per-
manecera vinculado ao Servico, e, por conseguinte, o fluxo e ritmo de desligamentos.
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Nos ultimos anos, o nimero de desligamentos por abandono da medida tem se
mostrado elevado. Frente a esse quadro, podemos dizer que o argumento que define a
composicao das equipes a partir da baixa ocupacgao atual do Servigo de MSE se baseia,
em parte, narotatividade de ocupac¢ao das vagas, visto que muitos adolescentes aban-
donam precocemente o cumprimento da medida socioeducativa. Os técnicos relatam
dificuldades em promover o enlagamento do adolescente com a medida. De acordo
com o seu relato, grande parte dos desligamentos por abandono ocorre no inicio do
cumprimento, o que significa, portanto, que esses adolescentes tém se mantido vincu-
lados ao Servigo porum curto periodo (ou seja, ocupam as vagas por menos tempo).

Essas questdes apontam para a importancia do aperfeicoamento metodologico
da execucao das medidas em meio aberto, especialmente em relacdo aos parame-
tros de avaliagao do cumprimento/descumprimento, definicdo de prazos para inter-
vengdes de busca ativa e envio de informes e relatorios aos processos de execugao.
Durante o ano de 2024 e 2025, esta Promotoria pautou junto a Gestao do Servico de
MSE a conclusao do processo de elaboragao do Programa de Atendimento Socioe-
ducativo das Medidas em Meio Aberto, composto pelo Projeto Politico Pedagogico
e pelo Regimento Interno, visando, assim, atender aos requisitos legais previstos na
Lei12594/2012. Esses documentos serdo de sumarelevancia paranortear asinterven-
cOes técnicas e promover o aperfeicoamento do fluxo de comunicagado com o Siste-
ma de Justiga.

Na inspecgao realizada, foram avaliados os procedimentos técnicos adotados pe-
las equipes no acompanhamento socioeducativo do adolescente, desde a acolhida
até o desligamento, ou seja, perpassando por busca ativa; trabalho social com fami-
lias; elaboragao do PIA, relatorios e informes; planejamento de atividades coletivas;
adesado a medida socioeducativa; cumprimento e descumprimento da medida e ges-
tao de processos e prazos.

A acolhida no Servico de MSE constitui uma etapa fundamental no processo so-
cioeducativo, pois representa o primeiro contato formal entre o adolescente, sua fa-
milia e o servico, possibilitando a escuta, o esclarecimento sobre a medida aplicada
e a identificacao inicial de necessidades sociais. Embora apresente potencial para
fortalecer vinculos e favorecer a continuidade do acompanhamento, ainda enfrenta
limitagcdes estruturais, como ainadequagao de espacgos, falta de sigilo nos ambientes
e caréncia de recursos materiais nos CREAS. Para que a acolhida cumpra plenamen-
te sua fungao, € necessario investir tanto em condi¢gdes adequadas de infraestrutura,
quanto em metodologias e praticas relacionais que assegurem um ambiente de con-
fianca, dialogo e respeito, capaz de favorecer a corresponsabilizagdo do adolescente
e de sua familiano cumprimento da medida socioeducativa.

Quanto a busca ativa, apesar de se configurar como um instrumento fundamen-
tal para a integracao e reintegragcao dos adolescentes ao cumprimento das medidas
socioeducativas, ainda enfrenta entraves significativos quanto a sua efetividade. As
estratégias empregadas, como acionamento darede de atendimento, contatos tele-
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fonicos, mensagens, envio de telegrama e visitas domiciliares, apresentam diferentes
potenciais de resolutividade, sendo a visita domiciliar a mais relevante pela possibi-
lidade de aproximacgao e de fortalecimento de vinculos com o socioeducando e sua
familia. Contudo, a auséncia de padronizagao nos procedimentos especificos para
a sua execugao no Servigo de MSE compromete o alcance dos objetivos esperados.
Torna-se necessario, portanto, investir em maior articulagao intersetorial, na criagao
de metodologias claras de atuagao, de modo a ampliar a eficacia da busca ativa para
promover o enlacamento do adolescente e, assim, reduzir o descumprimento das
medidas socioeducativas em meio aberto.

O Trabalho Social com Familias, no ambito do Servigo de Medidas Socioeducati-
vas em Meio Aberto, pode ser visto como estratégia na efetividade do processo so-
cioeducativo, no reconhecimento da familia como espago fundamental de protecao,
corresponsabilidade e apoio ao adolescente. As orientagdes municipais, bem como
a Tipificagao Nacional dos Servigos Socioassistenciais, reforcam que as agcdes devem
extrapolar o atendimento individualizado ao adolescente, alcangando a familia de ori-
gem e extensa, fortalecendo suas capacidades protetivas e seus vinculos.

Contudo, a realidade observada aponta para desafios concretos, como a limita-
cao darede socioassistencial basica no alcance territorial e a auséncia de formagao
sistematica das equipes sobre as recentes orientagcdes técnicas. Esses fatores im-
pactam aimplementacao do trabalho social com familias no ambito das medidas em
meio aberto e fragilizam a construgao de estratégias integradas e consistentes.

Assim, reafirma-se a necessidade de consolidar metodologias que orientem o
trabalho social com familias no ambito do Servico de MSE, fortalecendo a articulagao
com arede socioassistencial e intersetorial e ampliando o investimento em formagao
técnica. O aprimoramento dessa pratica € condicdo essencial para garantir direitos,
prevenirreincidéncias, potencializar projetos de vida e, sobretudo, reafirmar a centra-
lidade da familia no processo de responsabilizagcao e protecao integral dos adoles-
centes em cumprimento de medida socioeducativa.

Quanto ao PIA, os informes e os relatdrios, percebe-se que a execucdo das medi-
das socioeducativas em meio aberto demanda nao apenas o cumprimento formal de
prazoseaelaboracdode documentos, mas, sobretudo, aconsolidagao de estratégias
que favorecam a vinculagao do adolescente e de sua familia ao Servico. Aadogao do
informe de inicio de atendimento como instrumento de comunicagao préviacomo Ju-
diciario, areavaliagao periddica do PIA, a diversificagao de formatos de atendimento,
com fortalecimento da oferta de atividades coletivas e a efetiva participacao interse-
torial sdo elementos essenciais para garantir maior eficacia no processo socioeduca-
tivo. Do mesmo modo, a padronizacao dos relatdrios e o acesso direto ao PJE con-
figuram-se como medidas fundamentais para assegurar a fluidez das informacgoes, a
transparénciado acompanhamento e avalorizagdo do trabalho técnico desenvolvido.
Assim, torna-se evidente que o aprimoramento continuo dos fluxos e instrumentos de
registro € condigaoindispensavel para a efetividade damedida socioeducativa e para
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o fortalecimento daarticulacao entre o Sistema de Justica e arede de protecao social.

As atividades coletivas no Servigo de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto
constituem instrumento essencial para a socioeducagao dos adolescentes, favore-
cendo a sociabilidade, o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, o de-
senvolvimento de habilidades, talentos e protagonismo, bem como a ampliagao do
acesso a direitos. Para que cumpram plenamente seu papel, essas agdes devem ser
planejadas de forma estruturada, articuladas ao Plano Individual de Atendimento e
alinhadas aos interesses e potencialidades dos adolescentes, promovendo expe-
riéncias de aprendizado, expressao e insergcao social. Entretanto, observa-se que a
efetividade dessas atividades depende de estratégias de mobilizagdo, de melhoria
da infraestrutura, de recursos financeiros e humanos qualificados, bem como da arti-
culagcdo cominstancias de gestao e de controle social, como o CMDCA, para abusca
de condi¢cdes adequadas para a execugao de agdes socioeducativas de qualidade e,
sobretudo, derecursos financeiros.

A adesao dos adolescentes ao cumprimento da medida socioeducativa constitui
um desafio central para o Servigo de MSE, sendo impactada por fatores como vulne-
rabilidade social, fragilidade de vinculos familiares, violéncia territorial, deslocamento
geografico e morosidade processual. O baixo envolvimento dos adolescentes, aliado a
complexidade dos casos e a percepcao de banalizacdo da medida, evidencia a neces-
sidade de estratégias integradas que articulem o acolhimento humanizado, a formagao
continuada das equipes, aintensificagao dabusca ativa, a oferta de atividades coletivas
atrativas e a maior interagao com a rede socioassistencial e judicial. Tais medidas sao
fundamentais para ampliar a vinculagao, fortalecer os vinculos familiares e comunitarios
e promover o engajamento efetivo dos adolescentes no processo socioeducativo.

Quanto ao descumprimento das medidas socioeducativas em meio aberto, tal
ponto também constitui um entrave para a efetividade do processo socioeducativo,
revelando fragilidades tanto na definicdo de critérios para consolidar o que seja con-
siderado descumprimento, quanto na articulagao entre os diferentes atores envolvi-
dos na questdo. A demora naresposta judicial, somada a auséncia de alinhamento de
procedimentos entre as equipes, acaba por comprometer a credibilidade da medida
e enfraquecer a vinculagao dos adolescentes ao Servigo. Assim, faz-se necessaria a
construcao de fluxos mais céleres e integrados entre Servico de MSE, rede de prote-
cao e Sistema de Justica, de modo a assegurar a responsabilizacdo pedagodgica do
adolescente, preservar os vinculos estabelecidos e garantir a finalidade primordial da
medida: a promogao de trajetodrias de vida afastadas da pratica infracional.

Por outro lado, a gestao eficiente dos processos e o cumprimento dos prazos sao
fundamentais para assegurar a celeridade do acompanhamento dos adolescentes em
medidas socioeducativas, garantindo direitos, promovendo responsabilizacao e pre-
venindoreincidéncias e evasao. Observa-se que atrasosjudiciais, morosidade na trami-
tacao processual e naexecucao de etapasinternas do Servico de MSE podemimpactar
negativamente avinculagao, apermanéncia e o engajamento dos adolescentes.
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A implementacao das etapas de construcao, discussao e gestao de casos, conforme
orientacdes técnicas do CREAS, é, portanto, essencial para planejar intervencgdes, avaliar
resultados e acompanhar impactos sociais, fortalecendo vinculos familiares, prevenindo
violagdes de direitos e promovendo mudangas positivas. Iniciativas como a sistematizagcao
de informagdes nominais e o monitoramento detalhado dos processos de trabalho mos-
tram-se estratégicos paraaprimorar o trabalho interno, garantindo maior efetividade e qua-
lidade na execucao das medidas socioeducativas.

Ressaltamos que o Projeto Politico Pedagdgico deve contemplar informagdes so-
bre a estrutura fisica e recursos materiais necessarios para realizagao do atendimento
socioeducativo em meio aberto. Deve, ainda, descrever os parametros técnico-meto-
doldgicos para manejo de ferramentas de comunicagao remota no acompanhamento
das medidas socioeducativas, considerando-se as potencialidades desses recursos
tecnoldgicos para promogao do acesso aos adolescentes e suas familias. A nosso ver,
o Programa de Atendimento precisa contemplar estratégias de enlagamento dos ado-
lescentes as atividades coletivas, além da previsao de oferta da participagdo dos ado-
lescentes em cursos introdutorios voltados a profissionalizagdo - como o ACESSUAS.

A complexidade das situagdes de vulnerabilidade social que atravessam a trajeto-
ria dos adolescentes em cumprimento de MSE requer intervengdes articuladas entre
a execucao e as politicas publicas setoriais, correspondentes aos eixos estabeleci-
dos pelo SINASE. Para tanto, faz-se necessario estabelecer fluxos de comunicagao
e encaminhamento, definir processos de gerenciamento e construir referéncias para
construcao intersetorial das intervengdes. A recente publicagdo do Plano Decenal
conferiu institucionalidade a essas agdes, ao implicar as politicas setoriais de assis-
téncia social, educagao, saude, profissionalizagao, esporte, cultura, lazer, segurangae
prevencao e politicas parajuventudes na oferta de agdes especificas para esse publi-
cono processo de socioeducagao do adolescente.

Na inspecao atual, as reunides tematicas constituiram espacos de escuta e cons-
trucéo coletiva de propostas de a¢des intersetoriais, que contaram com ampla parti-
cipacao derepresentantes da gestao e equipe técnica do Servico de MSE, da Subse-
cretaria Municipal de Direitos Humanos e de gestores das politicas publicas e projetos
correspondentes a cada eixo. Os produtos das reunidoes forneceram subsidios impor-
tantes tanto para nortear o trabalho desta Promotoria, quanto para fortalecer pautas
em espacgos de gestdo (comité de implementacao e monitoramento do Plano Dece-
nal) e debate (Comissdes Tematicas do Forum de MSE). Apresentaremos a seguir 0s
principais encaminhamentos acordados em cada reunidao. Seguem também anexas
apresentacdes por meio de infograficos, que consolidam os principais encaminha-
mentos propostos em cada reuniao tematica.

Nainspecao atual, foram abordadas no eixo Saude questdes referentes a atencao
integral em saude do adolescente e as articulagdes e promogao de acesso aos ser-
vicos da rede de saude mental. Os desafios citados pelas equipes técnicas nos for-
mularios eletronicos e reunidoes tematicas apontaram para a necessidade de aperfei-
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coamento constante das articulagdes entre os Servicos de MSE e de saude, tanto na
construgao de fluxos de encaminhamento, quanto no provimento de canais diretos e
acessiveis de comunicagao entre as duasredes.

A atuacao da PNAISARI foireconhecida pelas equipes técnicas como importante avan-
GO neste eixo, especialmente na construgao do cuidado em saude junto ao adolescente,
por meio do encaminhamento qualificado as unidades de saude dos territérios. As discus-
sdes de casos, realizadas entre as equipes com agendas periddicas, promoveram maior
aproximagao entre os Servigos.

Na maioria dos CREAS, contudo, foi ressaltada a insuficiéncia de profissionais da
PNAISARI para atendimento a demanda atual, visto que, além dos adolescentes em
cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, em algumas Regionais,
os técnicos referenciam também unidades socioeducativas de privacado de liberda-
de, de semiliberdade e unidades de acolhimento institucional. Atualmente, as equipes
da PNAISARI sdo compostas por dois profissionais para cada uma das 9 Regionais. Ha
tambémumatécnicalotadano NAMSEP, que integra a PNAISARI e atuano encaminha-
mento dos adolescentes que recebem medidas protetivas de salde.

Outro ponto destacado pelos técnicos das MSE foi a alta rotatividade de profissio-
nais da PNAISARI, o que foi atribuido, pela Coordenagao de Saude, a politica de contra-
tacao e remuneragao que hoje orienta aimplementacao dessa politica no municipio.

Ressaltamos, assim, aimportancia da avaliagdo da estrutura de recursos humanos da
PNAISARI, com vistas ao provimento dos recursos orcamentarios e financeiros necessa-
rios paraampliagao da equipe e adogao de politicas de valorizagao dos trabalhadores, vi-
sando, assim, a qualificacao do atendimento prestado aos adolescentes atendidos.

Foram destacadas pelas equipes as dificuldades em promover o enlagamento dos
adolescentes aos encaminhamentos e tratamentos propostos. Em que pesem os es-
forgos de sensibilizacao e aatuacao da PNAISARI, permanecem os desafios da acolhi-
da qualificada das adolescéncias junto as unidades de saude e a insuficiéncia de pro-
fissionais de saude mental (psiquiatras e psicologos) narede dos territorios.

Asacoesdeaperfeicoamentodosfluxosdearticulagado e comunicagao,bemcomo
as propostas mutuas de formacao, ambas previstas no Plano Decenal de Atendimento
Socioeducativo, foram consideradas estratégicas para qualificagao e ampliagao de
possibilidades de encaminhamento e acolhida do adolescente nos equipamentos,
para, assim, assegurar o cuidado de saude em liberdade.

Nesse sentido, conforme apresentado nas reunides tematicas, as propostas de im-
plementacao das oficinas e rodas de conversas promovidas pelo Programa BH de Maos
Dadas junto aos CREAS e a abertura para participagao de trabalhadores da saude em
espacgos formativos do socioeducativo constituemimportantes avancos. Foi pontuada
a previsao de que essas acdes sejam iniciadas em 2025. Ressaltamos, assim, a impor-
tancia do acompanhamento daimplementagao dessas agdes aolongo do ano.
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Foi, ainda, proposta arealizacao de reuniao entre o NAMSEP e a DOS/SUASE, para
aperfeicoamento do fluxo de encaminhamento e do formato dos relatdrios emitidos
pelas unidades socioeducativas para transmissao de informagdes sobre o acompa-
nhamento de saude de adolescentes que recebem progressao de medida. Foi tam-
bém sugerida aretomada do “Informe de Saude”, elaborado pela Comissao de Saude
do Férum Permanente de Atendimento Socioeducativo, para qualificar o fluxo de in-
formacdes sobre o atendimento de saude entre os servigos e instituicdes do Sistema
Socioeducativo.

Em relacao a saude mental, foram propostos como encaminhamentos a constru-
cao de fluxos e agendas comuns para acompanhamento dos casos entre as equipes
dos Servico de MSE dos CREAS Regionais, técnicos da PNAISARI, CERSAMIs e Refe-
réncias Técnicas de Saude Mental dasrespectivas GAEREs. Estas reunides terao como
objetivo articular a atengdao em saude entre os servigos do territorio nos casos envol-
vendo adolescentes em sofrimento mental ou uso abusivo de dlcool e outras substan-
cias psicoativas que se encontram em cumprimento de medidas socioeducativas em
meio aberto. Além dessa agenda periddica, propds-se também ainclusdo dos técni-
cos dos CREAS em reunides de matriciamento realizadas nos territorios, para discus-
sao de casos acompanhados pelos dois servigos. Para operacionalizar essas propos-
tas, serarealizada uma reunidao especificacomrepresentantes da SUASS e da Saude.

Ressaltou-se, ainda, a necessidade de maior aproximagao entre o Servico de MSE
e o Programa Arte da Saude. Inicialmente, sera realizada uma apresentacao do Pro-
grama em uma das oficinas metodoldgicas realizadas pela Coordenacao das MSE, a
seragendadaembreve. Apartirdessa apresentacao, sera construida proposta de flu-
xo pararealizagdo do encaminhamento de adolescentes das medidas em meio aberto
para as oficinas do Arte da Saude.

Por fim, foi acordada a articulagao com o CMDCA para propor como pauta a elabo-
racao de diretrizes para a politica municipal de atengcao integral a saude do adolescente
em Belo Horizonte, comvistas a elaboragao e publicagdo de Resolugéo sobre o tema.

Em relacdo ao eixo Educacao, restou pontuado na reunido tematica a importan-
ciado aprimoramento dos fluxos de comunicacao entre as politicas e que no decorrer
deste ano seria necessario redesenhar as acdes e focar no apoio aos adolescentes
em cumprimento das medidas socioeducativas e seus familiares.

Foi proposto que as tratativas sobre o fluxo para acesso e permanéncia dos ado-
lescentes nas escolas sejam novamente trabalhadas. Foi sugerida, ainda, aretomada
do projeto de didlogo com gestores das escolas, a ser desenvolvido pela Comissao
de Educagao do Forum MSE.

Reportando ao Plano Decenal, necessario que sejam acompanhadas as agdes pro-
postas neste documento, tais como implementar e aprimorar projetos de correcao da
defasagem idade/ano de escolaridade dos adolescentes em cumprimento de MSE;
sensibilizar e capacitar os educadores darede municipal emrelacao ao sistema socioe-
ducativo, pormeio de formagao continuada;incentivarainsercdo dos adolescentesem
acoes extracurriculares ofertadas pelas escolas e por outros érgaos parceiros.
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Destacamos a necessidade do desenvolvimento de estratégias que propiciem
uma maior articulagao entre os projetos Nucleo de Acolhimento Educacional (NAE)
das escolas estaduais, e 0 projeto de psicologos e assistentes sociais em escolas mu-
nicipais (PAS), com as equipes técnicas do servico de MSE em meio aberto dos CREAS
e das casas de semiliberdade.

Por fim, necessario pontuar sobre as importantes contribuicdes das equipes téc-
nicas, por meio das respostas as questdes constantes no formulario eixo-educagao
e relevantes reflexdes, bem como a presenga dos participantes na reunido tematica,
quando foram unanimes em pontuar sobre o acerto em se fazerareuniao do Eixo Edu-
cacao da forma proposta. Salientaram a importancia do didlogo entre a Politica de
Educacao, Assisténcia Social e a participacdo da Promotoria Infracional, como uma
das estratégias que podem contribuir para a garantia do direito a educacao dos ado-
lescentes em cumprimento de MSE.

A partir das apresentacdes e debates realizados nas reunides tematicas do eixo
Profissionalizagao, foi possivel identificar impasses comuns que atravessam a pratica
dos trés Programas - Descubral, PPAT e CEDIPRO - no atendimento aos adolescentes
encaminhados pelo sistema socioeducativo. Em primeiro lugar, destaca-se o desafio
de promover a convergéncia entre as ofertas disponibilizadas e as expectativas e are-
as de interesse dos adolescentes e jovens. Por outro lado, a construcao de estratégias
deintervencgao e a ofertade agdes complementares que favoregam a permanéncia dos
adolescentes nos cursos e nos programas de aprendizagem profissional e de trabalho
protegido.

Os trés Programas sao estruturados a partir de articulagdes interinstitucionais,
com a participagao de instituicdes governamentais e entidades da sociedade civil,
por meio de parcerias formalizadas, para oferta de agdes profissionalizantes voltadas
aadolescentes e jovens em situacao de vulnerabilidade social.

Na configuracao atual do eixo Profissionalizagao, podemos identificar,de umlado,
a coexisténcia dos trés Programas, com ofertas distintas de vagas e projetos. Embora
sejam direcionados para publicos semelhantes, os Programas Descubra!, PPAT e CE-
DIPRO contam com uma diversidade de formatos (cursos, programas de aprendiza-
gem e trabalho protegido), com critérios de sele¢cao e insergao e estrutura de suporte
e acompanhamento diferentes entre si.

Por outro lado, possuem pontos de interse¢ao, visto que tanto a ASSPROM, que
executa o PPAT, quanto o Sistema Divina Providéncia, que executa, dentre outros, o
Projeto Livre, também integram o Programa Descubra!, contribuindo com vagas para
programas de aprendizagem profissional. Ou seja, ha agcdes que se integram dentro
do arcabouco institucional do Descubra! e de sua estrutura de gestao e encaminha-
mento, contudo, ha também outras ofertas, desenvolvidas por essas mesmas entida-
des, que estao paraalém desse Programa, com fluxos e desenhos diversos.

Ressaltamos aimportancia dessa pluralidade de ofertas e formatos de agdes pro-
fissionalizantes para atendimento aos adolescentes acompanhados pelas MSE, o que
oportuniza aconstrugao de projetos singulares de intervengcao e encaminhamento em

relacao a este eixo.
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Apesar dos avangos, foi pontuado como desafio comum a promogao do enlaga-
mento dos adolescentes as ofertas apresentadas. Foram elencados multiplos fato-
res que, de acordo com a avaliagdo das equipes técnicas, podem incidir sobre a ade-
sao dos adolescentes as ofertas atuais - como a baixa remuneragao dos programas
de aprendizagem, que torna as ofertas pouco atrativas, especialmente para aqueles
envolvidos com o trafico de drogas; as exigéncias de formalizagdo de documentos e
procedimentos para sele¢ao, o que ndo condiz com o perfil de vulnerabilidade social
que caracteriza a maioria dos adolescentes acompanhados pelas MSE; o déficit edu-
cacional que impacta o aproveitamento dos cursos profissionalizantes e, em alguns
casos, inviabiliza o proprio encaminhamento, dados os critérios exigidos pelos pro-
cessos seletivos; a concentragao de ofertas em determinadas regides da cidade, o
que dificulta a participagao de adolescentes residentes em regionais mais distantes,
como Barreiro, Norte e Venda Nova, dentre outros.

Além da identificagcao dos impasses comuns, as reunidées oportunizaram o com-
partilhamento de experiéncias exitosas, que forneceram importantes indicativos para
ampliar a compreensao dos fendmenos referentes a profissionalizacao de adoles-
centes em vulnerabilidade social, contribuindo, assim, para o aperfeicoamento dos
Programas e Servigos.

Em relagdo aos fluxos de encaminhamento e comunicacgao, foi destacada a ne-
cessidade do mapeamento sistematizado das preferéncias dos adolescentes acom-
panhados pelo Servico de MSE, quanto aformacgao e as areas de atuagao profissional,
com o objetivo de subsidiar o planejamento tanto das ofertas de cursos e programas
de aprendizagem, quanto a captacao de vagas no mercado de trabalho. E preciso
definir também metodologias para escuta qualificada dos adolescentes sobre essa
tematica, comorodas de conversa. Ressaltamos, ainda, aimportancia de definir a pe-
riodicidade desse levantamento, bem como as estratégias para compartilhamento
dessasinformagdes com os Servigos e Programas que atuam nesse €ixo.

Ainda em relacdo aos fluxos de comunicagcdo, destacamos a necessidade de
aperfeicoamento dos procedimentos de divulgacao da abertura de vagas e proces-
sos seletivos, especialmente pelo Programa Descubra! Foi pontuado pelas equipes
técnicas e Coordenacao das MSE o descompasso norepasse de informacdes sobre a
disponibilidade de vagas, que nao tém chegado em tempo para providenciar a parti-
cipagao dos adolescentes.

Enquanto o mapeamento se configura como um trabalho periddico, o fluxo de di-
vulgagado dasvagas € dinamico e requerum gerenciamento capilarizado e célere,com
canais continuos de comunicacao entre as referéncias dos Programas e os técnicos
do Servigo de MSE nos CREAS.

Para tratar desses pontos, foi proposta como encaminhamento a realizagao de
uma reuniao especifica comrepresentantes desta Promotoria e da Coordenagao das
MSE, a seragendada posteriormente.




Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais

Nareunido, foi,ainda, acordada aremessado cronograma atualizado de ofertas de
cursos de profissionalizagao dos diversos Projetos desenvolvidos pelo Sistema Divina
Providéncia nos Centros de Formagao Profissional de Belo Horizonte. O cronograma
devera serencaminhado a esta Promotoria e a Coordenacao das MSE.

As experiénciasrelatadas pelos Programas PPAT e CEDIPRO indicam aimportancia
da oferta de agdes complementares, especialmente de suporte socioassistencial e
pedagodgico, que contemplem as situagdes de vulnerabilidade social dos adolescen-
tesencaminhados pelas MSE. Além da oferta de beneficioscomolanche, uniforme, va-
le-transporte e agdes voltadas para as familias, os dois Programas dispdem de equipe
técnica multidisciplinar que atua na acolhida e acompanhamento dos adolescentes
incluidos nos cursos, nos programas de aprendizagem e no trabalho protegido. Foi
ressaltado que esse acompanhamento constitui um diferencial desses Programas,
favorecendo intervengdes articuladas em casos de intercorréncias ou abandono, vi-
sando, comisso, prevenir a evasao dos adolescentes.

Em relacdo a oferta de reforgo escolar e de suporte pedagdgico aos adolescen-
tes, foiressaltada aimportancia de avangos nas articulagdes entre a SUASS e a SMED
para que essas acoes sejamimplementadas na propria rede municipal de educagao.

Poroutrolado, foiressaltada aimportancia de prover essas ofertas tambémno es-
pago dos programas de profissionalizagdo. As equipes técnicas avaliam que essas in-
tervengdes sdo mais eficazes para promover o retorno dos adolescentes para aesco-
la, do que as exigéncias de escolarizacdo e matricula escolar como condicionalidades
para encaminhamento para a profissionalizagao.

Outro ponto ressaltado nas discussdes foi a necessidade de maior aproxima-
cao entre as equipes técnicas do Servico de MSE dos CREAS Regionais e as equipes
de cada um dos Programas. Foi destacado que a equipe técnica da ASSPROM, que
acompanha os adolescentes incluidos no PPAT, realiza reunides periddicas de discus-
sao de casos com a Geréncia de Programas e Projetos Socioassistenciais e Interse-
toriais/SUASS. Além disso, ha também interlocucao frequente dessa equipe com os
técnicos de referéncia do Servico de MSE.

Foram também pontuadas as articulagcdes em curso entre a Coordenacao das
MSE e o Sistema Divina Providéncia para estreitamento do didlogo entre as equipes.
Na reunido tematica, foram propostas articulagdes entre as equipes técnicas para
construgao conjunta do encaminhamento dos adolescentes para os Projetos desen-
volvidos pelo CEDIPRO, de acordo com as singularidades de cada caso.

Por outro lado, foi ressaltado o distanciamento entre o Servigo de MSE e a equi-
pe da Secretaria Executiva do Programa Descubral, que atualmente desempenha
fungdes administrativas e de comunicagao. Pontuou-se a necessidade de retomada
das reunides técnicas de discussdo de casos que eram inicialmente realizadas pelo
Programa Descubra!, com periodicidade bimestral. Essas reunides contavam com a
participagao de técnicos de referéncia e representantes do Comité Gestor do Pro-
grama, das entidades formadoras e das empresas e tinham como pauta a discussao
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de casos complexos e a construcdo de estratégias conjuntas de intervencao. Como
encaminhamento, foi proposta a avaliagao daviabilidade de retomada das reunides e
deintervengdes paraaperfeigoar o didlogo entre a Secretaria Executiva do Descubral,
as equipes técnicas e a Coordenacao das MSE em meio aberto.

Os contratos de aprendizagem profissional ou trabalho protegido vao além do de-
sempenho de tarefas, configurando-se para o adolescente como espago para cons-
trucdo derelagdes de sociabilidade e pertencimento. Desta forma, ressaltou-se aim-
portancia de contemplar, dentre as agdes dos programas de aprendizagem, também
intervencgdes junto as empresas e entidades formadoras, para assegurar a acolhida
dos adolescentes nos postos de trabalho.

Emrelacao ao quantitativo de vagas disponibilizadas atualmente, foiressaltado pe-
las equipes ainsuficiéncia da oferta diante da demanda apresentada pelos adolescen-
tes. Foiressaltada aimportancia de ampliacao e diversificacdo das vagas do Programa
Descubra!, que hoje saorestritas aos programas desenvolvidos junto ao SESC e SENAC.

Foi, ainda, solicitado o apoio desta Promotoria para ampliagcao das vagas disponi-
bilizadas pelo PPAT, especialmente aquelas voltadas para os adolescentes em cum-
primento de MSE em meio aberto. O PPAT foi considerado um programa essencial,
visto que possui ofertas voltadas aos adolescentes com maior vulnerabilidade social.
Conforme pontuado neste relatoério, o numero atual de vagas desse Programa nao é
suficiente para a demanda. Apesar da ampliagao ja ter sido aprovada pelo CMAS, o
Municipio alegarestricdbes orcamentarias paraimplementa-la.

Além dos encaminhamentos propostos nesta reunido, ressaltamos, por fim, aim-
portancia do acompanhamento da implementacao das agdes propostas no Plano
Decenalreferentes ao eixo Profissionalizagdo, cuja execugao esta a cargo da Secreta-
ria Municipal de Desenvolvimento Econdmico (A¢des 103 a 111 do Plano Decenal Muni-
cipal de Atendimento Socioeducativo de Belo Horizonte).

Em relacao ao eixo Esporte, Cultura e Lazer, restou pontuado nos formularios e na
reuniao tematica a importancia do aprimoramento dos fluxos de comunicagao entre
as politicas envolvidas no eixo.

Salientou-se a necessidade de aprimoramento da comunicagao sobre as ativida-
des delineadas pelo Protocolo de Intengdes, e dapossibilidade de osresponsaveis pe-
las agdesirem presencialmente aos CREAS para divulgagcao das atividades.

Reportando ao Plano Decenal, para além do debate promovido nareunidao, neces-
sario que sejam acompanhadas as acdes propostas neste documento, tais como:

e Instituir o dialogo permanente entre as equipes gerenciais e técnicas das
MSE e de Esporte e Lazer, para planejamento, gestao e monitoramento
conjunto de agdes, tendo em conta o mapeamento dos interesses do pu-
blico na area de esportes e lazer, possibilitando fortalecer a intersetoriali-
dade.
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Qualificar e diversificar os equipamentos de esporte e lazer em areas de
maior vulnerabilidade social, com vistas a ampliar o acesso dos adoles-
centes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto,
conforme interesses mapeados.

Oportunizar postos de atividades de PSC nas agdes de esporte e lazer, a
partir de demanda apresentada pela SMASDH e técnicos que acompa-
nham as medidas.

Garantirainclusao de adolescentes comidade entre 15 e 21anos em cum-
primento de MSE e seus egressos (de 15 a 29), nas atividades promovidas
pelo Centro de Referéncia da Juventude (CRJ), no campo dos Direitos Hu-
manos, Cultura, Trabalho, Educacao e Qualidade de Vida.

Divulgar mensalmente a oferta de cursos de formacgao cultural oferecida
pela EscolaLivre de Artes, tanto em sua sede quanto nos centros culturais,
para arede de medidas socioeducativas.

Ofereceraos técnicos das MSE formacao especifica sobre os direitos cul-
turais e apolitica cultural dacidade, de maneira a qualificare ampliaro aten-
dimento aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas.

Qualificar os fluxos de recebimento, acompanhamento e avaliagcao dos
adolescentes que estejam cumprindo medidas socioeducativas em equi-
pamentos da Fundagcao Municipal de Cultura.

Realizar agcdes de formacao periddicas para os técnicos da Fundagcao Mu-
nicipal de Culturasobre como acolher, serelacionare acompanharos ado-
lescentes em cumprimento de medidas socioeducativas.

Garantiro acesso dos adolescentes em cumprimento de medidas socioe-
ducativas as atividades e servigos oferecidos pela Fundagao Municipal de
Cultura.

Mapear os interesses culturais dos adolescentes e jovens em cumprimen-
to de medida socioeducativa, para subsidiar o planejamento da oferta de
acoes e politicas de cultura.

Promover o acesso dos adolescentes em cumprimento de medidas so-
cioeducativas as atividades oferecidas pelo Programa Educativo do Cine
Santa Tereza, dando continuidade ao “Programa de Filmes para o Socioe-
ducativo”, uma acao conjunta com a Diretoria de Desenvolvimento e Arti-
culagao Institucional - DDAl e a Comisséo Esporte, Lazer e Cultura, vincu-
lada ao Forum Permanente do Sistema de Atendimento Socioeducativo,
como parte do Protocolo de Intengdes (SMEL/SMC/SMASAC), que acon-
tece desde 2022.
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e Promoveroacessodosadolescentesemcumprimento de medidas socio-
educativas aos teatros publicos municipais - Raul Belém Machado, Marilia
e Francisco Nunes - por meio da oferta de ingressos (cadeiras cativas dos
teatros) para os espetaculos que integramas programacdes dos mesmos,
respeitando as classificagdes indicativas.

e Realizar visitas mediadas com grupos de adolescentes em cumprimento
de medidas socioeducativas, nas exposicdes dos museus publicos muni-
cipais, através dos projetos educativos dos museus: Museu Historico Abilio
Barreto, Museu da Imagem e do Som, Museu da Moda, Museu de Artes da
Pampulha, Museu Casa Kubitschek e Centro de Referéncia de Arquitetura,
Urbanismo e Design.

Para além das acdes previstas no Plano Decenal, ressaltamos as articulagdes rea-
lizadas por meio da Comissao de Esporte, Cultura e Lazer, junto a Fundagao Municipal
de Cultura, que se comprometeu a apresentar proposta de atividades voltadas para
adolescentes em situacao de vulnerabilidade social, com periodo de planejamento
e previsao de execugao, para que as equipes técnicas do Servico de MSE em Meio
Aberto dos CREAS possam mobilizar os adolescentes para participarem. De igual for-
ma, encontram-se em curso articulagcdes da mencionada comissao junto as Federa-
cOes Desportivas, para arealizagao de contrapartidas, a seremrealizadas por meio de
atividades ofertadas aos adolescentes em cumprimento de MSE, com cronograma
previamente divulgado para as equipes técnicas, visando ampliar a participacdo dos
socioeducandos.

Destacamos ainda as ofertas de atividades por meio do projeto Vira Volta, desenvol-
vido no CRJ, apartir das oficinas do Desembola no Trabalho. Por meio do referido projeto,
serao ofertadas oficinas de moda e estilo, culinaria, produgao de podcasts e fotografia.

Emrelacédo ao eixo Seguranga e Prevengao e Politicas para Juventudes, foramrea-
lizados debates relevantes na reuniao tematica, que possibilitaram a identificagao de
pontos de impasse e a construgao de propostas de agdes articuladas, tendo o terri-
torio como foco de intervengao. Restou, ainda, pontuada nareunido aimportancia do
aprimoramento dos fluxos de comunicacao entre as politicas setoriais de segurangae
prevengao, direitos humanos e assisténcia social, com propostas de agendas comuns
para estabelecimento de processos de encaminhamento dos adolescentes acom-
panhados pelo Servico de MSE para os projetos desenvolvidos, tanto nos territorios
comono CRJ.

Foi ressaltado que os relatos sobre violéncia policial nos territorios sdo trazidos
com frequéncia pelos adolescentes nos atendimentos realizados pelo Servigo de
MSE em meio aberto. Segundo avaliagcao das equipes e Coordenacao Técnico-Me-
todoldgica, a violéncia institucional contribui para o fendbmeno da baixa adesao dos
adolescentes ao cumprimento da medida e as ofertas de encaminhamento, uma vez
que descaracteriza os espagos de seguranga e das politicas publicas como referén-
cias de autoridade e protecao social.
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Em relacao a tematica da violéncia institucional, foi salientada a importancia de
incluir o Conselho Tutelar no debate sobre o tema. Ressaltou-se, também, a necessi-
dade de qualificagao dos fluxos de notificagdo sobre as ocorréncias de violéncia nos
territérios, incluindo casos em que a familia se recusa a prosseguir com a denuncia.

Sugeriu-se, ainda, aretomada das reunides entre os érgaos que compdemo Cen-
tro Integrado, para discussao sobre a construcao e implementagao de agdes preven-
tivastambémno espago do CIA. Como encaminhamentos, foram propostasagdesar-
ticuladas entre o NAMSEP e a Promotoria de Direitos Humanos para apresentagao dos
dados sistematizados sobre os relatos de violéncia institucional nos territorios, cole-
tados apartirda aplicagdo doinstrumental elaborado pela SUASS/PBH. As discussdes
levantadas sobre os fluxos de encaminhamento e tratativa de denuncias serao reto-
madas junto a Comissdo de Prevencao a Violéncia Institucional, do Férum Permanente
do Sistema de Atendimento Socioeducativo.

Foi proposta, ainda, como encaminhamento a realizagao de reuniao entre a Co-
ordenacao Técnico-Metodoldgica das MSE e a Secretaria Municipal de Seguranga e
Prevencao, para definicao de fluxos de encaminhamento dos adolescentes em cum-
primento de medidas em meio aberto para os projetos desenvolvidos pela SMSP nos
territorios do Barreiro e da Regional Leste. Ressaltamos aimportancia dessas articula-
coes, bem como do acompanhamento da implementagao desses espagos comuns
de construgcao dos casos, tendo em vista a complexidade da violéncia nos territorios.
Vale destacar também a previsao de expansao dos projetos para outros territorios, a
partir da publicacdo da atualizacdo do indice de Vulnerabilidade Juvenil. Uma vez ins-
tituidos os fluxos de comunicagdo e encaminhamento entre as duas politicas, essas
acoes poderao também ser expandidas para outras Regionais.

Foi ressaltada na reuniao também a importancia de formalizar fluxos de encami-
nhamento dos adolescentes acompanhados pelas medidas em meio aberto para as
acoes desenvolvidas no espaco do CRJ, assegurando-se condicdes de acesso por
meio do repasse de recursos para deslocamento (tarifa social). O CRJ prop&s a reali-
zacado de uma reunido com a Coordenacao Técnico-Metodoldgica para alinhamento
dessas ag¢des. Foi sugerido, ainda, a divulgagao da programacao do projeto “Pautas
Silenciadas”, desenvolvido pelo CRJ, para oportunizar a participagao das equipes téc-
nicas do Servico de MSE nesses espagos formativos.

Reportando-se ao Plano Decenal, tendo em vista que a pauta e os objetivos pro-
postos das Secretarias de Seguranga e Prevengao e de Direitos Humanos se sobre-
pdem em muitos aspectos, faz-se necessaria a integragao intersetorial para imple-
mentagao e acompanhamento das agdes, para fomentar a elaboragao de protocolo
de combate aviolénciainstitucional; elaborar estratégias de prevencao emterritorios,
visando prevenir o risco de envolvimento da juventude com a criminalidade e promo-
ver treinamento em direitos humanos, com orientagdes técnicas para o atendimento
de adolescentes em cumprimento de medida socioeducativaem meio aberto, junto a
qualificagao anual da GMBH.
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Vale ressaltar que aimplementacao das agoes propostas no Plano Decenal exigi-
ra um acompanhamento continuado e simultaneo da Coordenagao Técnico-Meto-
doldgica das MSE, em varias frentes de trabalho. Nesse sentido, além da recompo-
sicao das equipes técnicas junto aos CREAS, sugerimos seja pautada também junto
a SUASS a previsao de alocacao de técnicos de apoio junto a Coordenacgao central,
visando operacionalizar a construcao e gestao dos fluxos intersetoriais. Ressaltamos,
ainda, aimportancia de definir as atribuicdes dos Coordenadores dos CREAS no ge-
renciamento local dessas agoes.

Destacamos também, aimportancia de assegurar espac¢os de formagao continu-
ada das equipes técnicas, bem como seja avaliada a viabilidade de retomar a oferta
de supervisao técnica, a qual permanece suspensa. Considerando os eventuais im-
pactos que aimplementacao das Orientagcdes Técnicas, Regimento Interno e demais
documentos normativos podem acarretar aos processos de trabalho e, consequen-
temente, sobre o atendimento aos adolescentes, avaliamos ser de fundamental im-
portancia prover espacos institucionais de discussao e acompanhamento dos casos,
especialmente os mais complexos, para assim, dimensionar a efetividade das agdes.

Ainda nesse sentido, ressaltamos a importancia da promogao de espagos cole-
tivos de formagao e acompanhamento da execugao, com participagao das equipes
técnicas dos nove CREAS, a fim de favorecer a coordenacao das agdes e promover
o alinhamento metodoldgico entre as equipes, resguardadas as especificidades de
cadaRegional.




Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais

7. Referéncias

BELO HORIZONTE. Orientagdes técnicas para o aprimoramento dos processos
de trabalho e de gestdo do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
- CREAS no municipio de Belo Horizonte/MG. Belo Horizonte: Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, Seguranga Alimentar e Cidadania, Subsecretaria de Assisténcia
Social, 2020. Disponivel aqui. Acesso em: 17 set. 2025.

BELO HORIZONTE. Decreton®18.691/2024, de 17 de abril de 2024. Instituia Co-
missao Intersetorial de Elaboracdo do Plano Decenal de Atendimento Socioeducati-
vo de Belo Horizonte. Diario Oficial do Municipio de Belo Horizonte, MG, n° 6.988, p.
1-2. Disponivel aqui. Acessoem 19 set. 2025.

BELO HORIZONTE. Portarian®©117/2024, de 21de junho de 2024. Designa os
membros da Comissao Intersetorial de Elaboragao do Plano Decenal de Atendimento
Socioeducativo de Belo Horizonte. Diario Oficial do Municipio. Belo Horizonte, MG, n°
7.032,p. 5. Disponivel aqui. Acessoem 19 set. 2025.

BELO HORIZONTE. Trabalho infantil e trafico de drogas: entre a protecao e a crimi-
nalizacao de jovens em Belo Horizonte. Belo Horizonte: Prefeitura de Belo Horizonte,
2024. Disponivel aqui. Acesso em: 17 set. 2025.

BRASIL. Lein® 8069: Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e
da outras providéncias. Brasilia: Casa Civil, 13 jul. 1990. Disponivel aqui. Acesso em: 19
set. 2025.

BRASIL. Lein®10.097,de 19 de dezembro de 2000. Altera dispositivos da Conso-
lidagao das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lein®5.452, de 1° de maio
de 1943. Diario Oficial da Unido: segao 1, Brasilia, DF, 20 dez. 2000. Disponivel aqui.
Acessoem: 17 set. 2025.

BRASIL. Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/SUAS). Brasilia: Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome/Secretaria Nacional de Assisténcia
Social, setembro de 2004. Brasilia: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome Secretaria Nacional de Assisténcia Social. nov. 2005. Disponivel aqui. Acesso
em: 19 set. 2025.

BRASIL. Conselho Nacional de Assisténcia Social. Resolugaon®109,de 11de
novembro de 2009. Aprova a Tipificagcao Nacional de Servigos Socioassistenciais.
Brasilia: CNAS, 2009. Disponivel aqui. Acesso em: 17 set. 2025.

BRASIL. Lein®12.594: Institui o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
(SINASE), regulamenta a execucao das medidas socioeducativas destinadas a ado-
lescente que pratique ato infracional. Brasilia: Casa Civil. 18 jan. 2012. Disponivel aqui.
Acessoem: 19 set. 2025.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario. Secretaria Nacional de Assis-
téncia Social. Caderno de Orientacdes Técnicas: Servico de Medidas Socioeducativasem
Meio Aberto. 1. ed. Brasilia: MDSA, nov. 2016.106 p. Disponivel agui. Acesso em: 19 set 2025.


https://prefeitura.pbh.gov.br/sites/default/files/estrutura-de-governo/smasac/2021/SUASS/suass_dras_creas_orientacoes-tecnicas-3.pdf
https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/edicao/7104
https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/edicao/7150
https://prefeitura.pbh.gov.br/sites/default/files/estrutura-de-governo/seguranca/2024/trabalho-infantil-e-trafico-de-drogas-relatorio-final.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l10097.htm
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/PNAS2004.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/public/resolucao_CNAS_N109_%202009.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12594.htm
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/caderno_MSE_0712.pdf

Ministério PUblico do Estado de Minas Gerais

BRASIL. Resolucao CNMP n°204/2019. Dispde sobre a uniformizacao das fiscali-
zacoes, pelos membros do Ministério Publico dos Estados e do Distrito Federal, junto
aos programas municipais de atendimento para a execug¢ao das medidas socioedu-
cativas em meio aberto, aplicadas a adolescentes em decorréncia da pratica de ato
infracional. Brasilia: Conselho Nacional do Ministério Publico, 16 dez. 2019. Disponivel
aqui. Acessoem: 19 set. 2025.

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCAEDO ADOLESCENTE DE
BELO HORIZONTE. Resolugao CMDCA/BH n®270/2024. Aprova o Plano Decenal
Municipal de Atendimento Socioeducativo de Belo Horizonte. Diario Oficial do Muni-
cipio. Belo Horizonte, MG, n°7.152, p. 7-8. Disponivel aqui. Acesso em: 19 set. 2025.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (Brasil). Relatorio final: Reducado de adoles-
centes em Medidas Socioeducativas no Brasil (2013 - 2022): condicionantes e per-
cepcoes. Brasilia: CNJ, 2024. Disponivel aqui. Acesso em: 17 set. 2025.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS. Rede Transdisciplinar de Pesquisa
com Criangas, Adolescentes e Jovens da UFMG - Rede/UFMG. Direitos de criangas e
adolescentes: diagnostico no municipio de Belo Horizonte - Minas Gerais - relatorio
sintese. Belo Horizonte: UFMG, 2024. Disponivel aqui. Acesso em 17 set. 2025



https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resoluo-n-204-2019.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resoluo-n-204-2019.pdf
https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/452901
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/11/relatorio-final-reducao-adolescentes-7-11-2024.pdf

ANEXO A

Sintese procedimentos instaurados pelo Ministério Publico:
Acompanhamento da execug¢ao das medidas socioeducativas de

LAe PSC -2024/2025
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Anexo A - Sintese procedimentos instaurados pelo Ministério Publico: Acompa-
nhamento da execugao das medidas socioeducativas de

LAePSC-2024/202

PA/IC Instaurado e Promotor(a) Objeto Movimentag¢des ocorridas no periodo dainspegao
01 19.16.2213.0092827/2021-24 SELECAOE A Diretoria de Média complexidade DEMC/SUASS/
CREDENCIA- SMASDH apresentou, emreunido ocorridaem
MENTO PSC 03/07/2025, o cronograma de implementagao
danova propostade PSC, com previsao de agdes
paraomés de julho e para o segundo semestre
de 2025; e também apresentou a estrutura do
documento “Orientagdes Técnicas para a Execugao
daMedida Socioeducativa de Prestacao de
Servigos a Comunidade no ambito do SUAS”, que foi
reformulado pela SUASS a partir da versao preliminar
e das consideragdes encaminhadas anteriormente
por esta Promotoria.
02 19.16.2213.0133844/2022-11 GTCONSTRU- | ADiretoria de Média complexidade DEMC/SUASS/
CAOMETO- SMASDH apresentou, emreunido ocorridaem
DOLOGIAPSC | 03/07/25, aestruturado documento “Orientagdes
Técnicas para a Execucado da Medida Socioeducativa
de Prestacdo de Servigos a Comunidade no ambito
do SUAS”, que foireformulado pela SUASS a partirda
versao preliminar e das considera¢gdes encaminhadas
anteriormente por esta Promotoria.
03 19.16.2213.0027524/2020-39 | PROJETOPO- Em maio de 2025, a Diretoria de Média complexi-
LITICO PEDA- dade DEMC/SUASS/SMASDH apresentou versao
GOGICOMSE | preliminar do Regimento Interno e do Projeto Politico
MEIO ABERTO | Pedagdgico das medidas SocioeducativasdeLAe
PSC. O SEAPP,em12/06/2025. Apresentou relatdrio
de analise dos documentos com sugestdes para o
aprimoramento.
04 19.16.2213.0092893/2021-85 FORNECI- Extingdo do feito, em 31de maio de 2023, com base
MENTO DE no § unico do artigo 4° da Resolugdo Conjunta PGJ
TELEFONES CGMP n° 01/2019, considerando a propositura de
CELULARESE acaojudicial.
CHIPS EQUI-

PESTECNICAS
CREAS
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PA/IC Instaurado e Promotor(a) Objeto Movimentagdes ocorridas no periodo dainspecao
05 19.16.2213.0092776/2021-43 CONCESSAO | No periodo que compreende a presente fiscalizagdo
DOBENEFICIO | n&o houve informag&o nos autos acerca da conces-
SOCIOASSIS- | sao do AVISE pelas equipes do Servico de MSE. Nas
TENCIAL AVISE | visitas presenciais, as equipes técnicas do Servigo de
MSE informaram que estao realizando o encaminha-
mento direto para o Programa de Beneficio Eventual
AVISE.
06 19.16.2213.0029328/2020-25 GESTAO RH Reiteragao darecomendacgdo, como Ultima tentativa
PBH para se evitar a necessidade de judicializagdo, que

dispde sobre arecomposi¢cdo e reordenamento das
equipesinterdisciplinares do Servigo de Protegcao
Sociala Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Prestacao de Servico a Comuni-
dade (PSC) e Liberdade Assistida (LA), nos 9 (nove)
CREAS regionais do Municipio de Belo Horizonte, de
modo arespeitar os parametros estabelecidos pela
Resolugao CONANDAN®119/2006 e Resolugao CM-
DCA/BHN°102/2013 (maximo de 20 adolescentes
acompanhados portécnico), bem como atender a di-
retrizde interdisciplinaridade exigida pelo artigo 12 da
LeiFederaln®12.594/2012 (Lei do SINASE), por meio
dalotagao proporcional de profissionais das areas de
saude, educacao e assisténcia social em cada equipe
regional.
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PA/IC Instaurado e Promotor(a) Objeto Movimentagdes ocorridas no periodo dainspecao
07 19.16.2213.0092 PROGRAMA -Em17 de outubro de 2024, foirealizada reunido
882/2021-91 DESCUBRA | destaPromotoriacoma Subsecretaria de Assisténcia

Social,coma Coordenagao do Servicode MSEem
Meio Aberto, com a Diretoria de Relagdo com o Siste-
ma de Garantia de Direitos, com a Diretoria da Prote-
cdo Basica/SMASDH/SUASS; e com profissionais do
Programa Descubra, tendo portema o ACESSUAS, e

foram deliberadas as seguintes proposi¢oes:

1) que os CREAS tenham condigdes e autonomia para
ofertar direta e periodicamente as oficinas de pré-
-aprendizagem;

2) ampliagao das ofertas de pré-aprendizagem pe-
los CREAS, por meio de um cronograma anual com
turmas perioddicas que possibilitem a oportunidade a
todos(as) adolescentesinseridos no Servigco de LA/
PSC, noinicio do cumprimento das medidas;

3)incentivar e formar integrantes das equipes téc-
nicas dos CREAS na metodologia do ACESSUAS
Trabalho para que possam ministrar diretamente as
oficinas de pré-aprendizagem e atuar como multipli-
cadores;

4) elaboragao pela SUAAS de um plano de agao para
consolidar a oferta dos programas de pré-aprendiza-
gem aos/as adolescentesinseridos no Servico da LA/

PSC, PAEFI e Acolhimento Institucional, a ser apre-
sentado até o dia 29/11/2024.

-Nos dias18,19,20 e 26 de margo foramrealizados
4 encontros com os técnicos dos CREAS do munici-
pio para orientar sobre as atualizagdes do Acessuas
e fomentar a efetivagdo das agdes de pré-aprendi-
zagem nos CREAS. Na oportunidade, foi colocado
que o Programa Nacional de Promogédo do Acesso ao
Mundo do Trabalho - Acessuas Trabalho - é executa-
do pela Subsecretaria de Assisténcia/Coordenagao
de Programas e Projetos Socioassistenciais, em
parceriacom alnspetoria Sdo Jodo Bosco e apresen-
tados os eixos do programa, as modalidades, objeti-
vos, publico-alvo e os temas das atividades.
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PA/IC Instaurado e Promotor(a)

Objeto

Movimentagdes ocorridas no periodo dainspecao

09

19.16.4104.0103395/2022-18

VILA SAO JOSE

- Extingdo do feitoem 17 de dezembro de 2024, pos-
to que os fatos indicados na noticia de fato ja foram
solucionados, restando o acompanhamento regular
da politica publica que ja vem sendo feito no bojo do

outro procedimento administrativo ja instaurado.
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11/09/2025, 14:25 FORMULARIO 1: SUASS/PBH - SERVICO DE EXECUGAO DE MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS EM MEIO ABERTO

FORMULARIO 1: SUASS/PBH - SERVICO DE
EXECUCAO DE MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS
EM MEIO ABERTO

11 de set. de 2025

LIBERDADE ASSISTIDA (LA) E PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE (PSQO)
2024
PERIODO DE REFERENCIA: ABRIL/2024 A MARCO/2025

* Obrigatéria

Identificacdo

1. Nome do(a) responsavel pelo preenchimento deste formulario *

2. E-mail: *

3. Data do preenchimento: *

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=T4-imeyXVOCuhF GjXUx-JhDSA8Ac6ANFilP7I... 114
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A respeito do Atendimento Socioeducativo em Meio Aberto no Municipio de
Belo Horizonte

4. Cite a data de aprovacado do Plano Decenal Municipal de Atendimento Socioeducativo de
Belo Horizonte no CMDCA *

5. O Comité da Politica Municipal Intersetorial do Atendimento Socioeducativo foi instaurado?

*

() sim

O Néo

6. Se sim, qual sua composi¢ao? *

7. Cite as principais linhas de financiamento para implementagéo das agdes previstas no Plano
Decenal Municipal de Atendimento Socioeducativo de Belo Horizonte *

8. O Programa de Atendimento a MSE em meio aberto possui inscricio no CMDCA? *
(O sim
O Néao

9. Qual o nimero da inscricdo no CMDCA *

10. Data da inscricdo *

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=T4-imeyXVOCuhF GjXUx-JhDSA8Ac6ANFilP7I... 2/14
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11. Qual a data de validade da inscrigéo *

12. O Programa possui inscri¢do junto ao Conselho Municipal de Assisténcia Social? *
(O sim
() Nao

13. Possui Projeto Politico Pedagdgico (PPP) escrito? *
() sim
O Em elaboracado

O Nao

14. Justifique. Qual a perspectiva para a conclusdo do processo de elaboragdo do PPP em 2025?

*

15. O PPP descreve as linhas gerais dos métodos e técnicas pedagogicas? *
(O sim
O Néao

16. O PPP indica a estrutura material necessaria? *
(O sim
O Nao

17. O PPP indica os recursos humanos necessarios? *
O Sim
() Nio

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=T4-imeyXVOCuhF GjXUx-JhDSA8Ac6ANFilP7I... 3/14
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18. O PPP indica as estratégias de seguranca compativeis com as necessidades da unidade
executora? *

O Sim
() Nao

19. O PPP dispde sobre a politica de formagdo dos recursos humanos? *
O Sim
O Nao

20. O PPP prevé as a¢oes de acompanhamento do adolescente apos cumprimento de medida
socioeducativa? *

(O sim
O Nao

21. O PPP indica a composicdo da equipe técnica, cuja quantidade e formagéo estdo em
conformidade com as normas de referéncia do sistema e dos conselhos profissionais e com
o atendimento socioeducativo a ser realizado? *

O Sim
O Nao

22. O PPP indica a composicao da equipe técnica, cuja quantidade e formagéo ndo estdo em
conformidade com as normas de referéncia do sistema e dos conselhos profissionais e com
o atendimento socioeducativo a ser realizado? *

O Sim
(O Nio

23. O PPP prevé a adesdo ao sistema de informacdes sobre o atendimento socioeducativo, bem
como sua operagao efetiva? *

O Sim
O Nao

24. O PPP especifica as atividades de natureza coletiva? *
() sim
O Néo

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=T4-imeyXVOCuhF GjXUx-JhDSA8Ac6ANFilP7I... 4/14
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25. Possui Regimento Interno Escrito? *
O Sim
O Em elaboracdo

O Nao

26. Justifique. Quais sdo as perspectivas para a conclusdo da elaboragdo do Regimento Interno
em 20257 *

27. O Regimento Interno dispde sobre o detalhamento das atribui¢des e responsabilidades do
dirigente, de seus prepostos, dos membros da equipe técnica e dos demais educadores? *

O Sim
() Nao

28. O Regimento Interno prevé as condigdes do exercicio da disciplina e concessao de
beneficios e o respectivo procedimento de aplicacdo? *

() sim
O Néao

29. O Regimento Interno prevé a concessao de beneficios extraordinarios e enaltecimento,
tendo em vista tornar publico o reconhecimento ao adolescente pelo esforco realizado na
consecucdo dos objetivos do plano individual? *

O Sim
() Nao

30. O Regimento Interno tipifica as condutas que caracterizam hipoteses de descumprimento da
medida socioeducativa? *

() sim
O Néao
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31. O Regimento Interno define os procedimentos sobre o envio de comunicacdo ou relatorio a

autoridade judiciaria, para fins de audiéncia de reavaliacdo da medida ou anélise de
internagdo-sangao? *

(O sim
() Nao

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=T4-imeyXVOCuhF GjXUx-JhDSA8Ac6ANFilP7I... 6/14



11/09/2025, 14:25 FORMULARIO 1: SUASS/PBH - SERVICO DE EXECUGAO DE MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS EM MEIO ABERTO

Quanto ao registro e controle da frequéncia aos atendimentos:

32. O servico mantém registro mensal da frequéncia dos socioeducandos aos atendimentos e
atividades programadas? *

O Sim
() Nao

33. O servico alimenta com regularidade o Registro Mensal de Atendimento - RMA *
O Sim
O Nao

34. O servigo consolida mensalmente os dados referentes ao adolescente *
() sim
O Nao

35. Quais as a¢oes implementadas e ou previstas para o atual exercicio voltadas a adequagéo e
padronizacdo de formuldrios e sistemas de informacéo da politica de assisténcia social, para
coleta de dados referentes ao quesito raca/cor? *

36. Quais as ac¢oes de formacdo previstas para qualificacdo dos profissionais para abordagem e
preenchimento adequado de dados sobre o quesito raca/cor no sistema de registro de
informacdes da PBH (SIGPS)? *

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=T4-imeyXVOCuhF GjXUx-JhDSA8Ac6ANFilP7I... 714
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Quanto a avaliacdo do acompanhamento socioeducativo

37. O servico passa por avaliagbes periodicas? *
O Sim
(O Nio

38. Quem as realiza? *

[] Orgao Gestor

D Conselhos de Direitos
Universidades
Consultoria contratada

Sistema e Justica

Outra

39. O adolescente/familia avalia o servico quando do encerramento da medida? *
(O sim
O N&o

40. O Servigo realiza avaliagdo de reiteracdo infracional (reincidéncia)? *
O Sim
() Nio
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Quanto a assisténcia juridica aos adolescentes

41. E assegurada assisténcia juridica gratuita aos socioeducandos? *
O Sim
(O Nio

42. A assisténcia juridica é assegurada por: *

D Defensoria Publica
D Advogado do proprio servico/programa
Advogado nomeado pela autoridade judiciaria

D Advogado constituido pelo socioeducando ou sua familia

Outra
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Quanto a formacéo inicial e continuada da equipe técnica:

43. Ha supervisdo técnica para a equipe? *
O Sim
(O Nio

44. Qual o érgéo e/ou profissional responsavel pela supervisdo? *

45. Qual a periodicidade dos encontros de supervisdo? *

46. O o6rgao gestor ou unidade executora oferece treinamento ou curso de formacéo inicial aos
profissionais que ingressam no Programa? *

O Sim
(O Nio

47. Quais as razdes para o ndo oferecimento da formacéo inicial? *

48. O 6rgéao gestor ou unidade executora oferece periodicamente cursos de atualizagéo e
aperfeicoamento aos profissionais que atuam no Programa? *

O Sim
() Nio

49. Quais os cursos de formacao/aperfeicoamento foram oferecidos aos técnicos do Servico de
MSE em Meio Aberto no periodo de abril de 2024 a marco de 2025? *

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=T4-imeyXVOCuhF GjXUx-JhDSA8Ac6ANFilP...
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50. Cite os principais temas abordados nas Oficinas Metodoldgicas realizadas no periodo entre
abril de 2024 e marco de 20257 *

51. Cite as instru¢des normativas ou normas técnicas expedidas pela SUASS/PBH em 2024/2025,
referentes a aspectos metodoldgicos afetos a execucdo das medidas socioeducativas em
meio aberto. *

52. Quais a¢oes formativas voltadas aos profissionais do Servico de Protecdo Social a
Adolescentes em Cumprimento de MSE de LA e PSC estdo previstas para 20257 *

53. Quais acoes formativas sobre o sistema socioeducativo, voltadas aos trabalhadores das
demais politicas setoriais (Educagdo, Saude, Esportes, Cultura e Lazer, Profissionalizagéo,
Seguranca e Prevencdo), serdo realizadas em 20257 Especifique formato e cronograma, se
houver. *

54. O Plano Decenal Municipal de Atendimento Socioeducativo prevé a criacdo de espacos de
discussdo com o Sistema de Justica acerca de pautas relacionadas a socioeducacao, dentre
elas os parametros para devolugéo, descumprimento, reavaliacdo, substituicdo, extingdo e
encerramento de medidas socioeducativas e protetivas (A¢do 20). Quais as agdes previstas
para sua efetivacdo no ano de 20257 *

55. No tocante a realizagdo de trabalho social com familias, levando em conta a publicacdo da
Orientacdo Técnica Conjunta DGAS/DEAC/DEMC/DPSB/DRGD N° 005/2024, que tem por
recorte o trabalho infantil, quais acdes foram realizadas ou tém sido pensadas pela
Coordenacdo Metodoldgica do Servico de MSE para sua implementacédo junto as equipes
técnicas, bem como da sua aplicacdo a outras situagdes do adolescente postas para além do
recorte do trabalho infantil? *

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=T4-imeyXVOCuhFGjXUx-JhDSA8Ac6ANFilP7...  11/14
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FORMULARIO 1: SUASS/PBH - SERVICO DE EXECUGAO DE MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS EM MEIO ABERTO

Quanto as entidades e érgdos que recebem os socioeducandos para o cum-
primento de PSC

56.

57.

58.

59.

60.

61.

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=T4-imeyXVOCuhF GjXUx-JhDSA8Ac6ANFilP...

Ha selecéo e credenciamento? *
O Sim
(O Nio

Status atual do credenciamento das entidades e érgaos para oferta de postos de atividade
para execucdo da medida de PSC *

Quais articulagdes intersetoriais foram realizadas em 2024/2025 para ampliagéo e
qualificacdo de postos de atividade para os adolescentes em cumprimento da medida de
psC? *

Ha preparacdo prévia dos gestores e funcionarios para a acolhida dos socioeducandos nos
postos de atividade? *

O Sim
O Nao

O Servigo oferece formagdo continuada aos profissionais que atendem os adolescentes nos
postos de atividade? *

(O sim
O Nao

Especifique ofertas de formacao para referéncias e orientadores/guias socioeducativos
realizadas no periodo de abril/24 a mar/25 e ou planejadas para o atual exercicio. *

1214
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62. Os servicos atribuidos aos socioeducandos sdo definidos conjuntamente com a equipe *
O Sim
(O Nio

63. Status atual do processo de implementagdo da nova proposta de execugdo da medida de
PSC. Especificar avangos e eventuais impasses e as perspectivas para o ano de 2025. *

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=T4-imeyXVOCuhF GjXUx-JhDSA8Ac6ANFilP... 13/14
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Quanto aos profissionais de referéncia e orientadores para acompanhar o
cumprimento de PSC

64. Ha selecdo e credenciamento? *

65.

66.

67.

68.

O Sim
(O Nio

E exigido das entidades e 6rgaos que recebem os socioeducandos que assegurem pelo
menos um profissional de referéncia socieducativo para cada grupo de até 10 (dez)
adolescentes? *

() sim
O Néao

E exigido das unidades e 6rgdos que recebem os socioeducandos que assegurem pelo
menos um profissional orientador socioeducativo para cada dois adolescentes? *

O Sim
(O Nio

As entidades e 6rgaos que recebem os socioeducandos disponibilizam um funcionario para
atuar como guia socioeducativo para os socioeducandos? *

O Sim
O Nao

A relacdo dos érgdos/entidades credenciadas e dos orientadores é encaminhada,
semestralmente, a autoridade judiciéria e ao Ministério Publico? *

(O sim
O Nao

Este contelido ndo é criado nem endossado pela Microsoft. Os dados que vocé enviar serdo enviados ao proprietario do formulario.
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sobre o Servico de Protecao Social a Adolescentesem

Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade
Assistidae PSC - SEAPP - 2025
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FORMULARIO 2: DADOS SOLICITADOS A
COORDENACAO DE CADA CREAS -
BELO HORIZONTE/MG

INSPECOES CNMP - 2025

PERIODO DE REFERENCIA ABRIL/2024 A MARCO/2025

*Qbrigatoria

* Obrigatéria

IDENTIFICACAO DO CREAS

Perguntas a serem respondidas por cada CREAS

1. Nome do(a) responsavel pelo preenchimento deste formulario: *

2. E-mail: *

3. Data do preenchimento: *
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4. CREAS/REGIONAL *

O Barreiro

O Centro-Sul
Leste
Nordeste
Noroeste
Norte
Oeste
Pampulha

Venda Nova

O O O O O O O

5. Coordenador(a) responsavel: *

6. DRAS responsavel: *

7. E-mail do CREAS: *

8. Endereco completo: *

9. Data de implantacédo *

10. Telefones (fixo, WhatsApp): *
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11. Dias de atendimento no periodo atual: *

D Segunda a sexta-feira

D Final de semana

12. Horario de funcionamento no periodo atual: *

O Manha
O Tarde

O Manha e Tarde

13. Orgéo Gestor ao qual o servico esta vinculado: *

14. Fontes de financiamento: *

D Federal
D Estadual
D Municipal

D Outra

15. Esta inscrita no Cadastro Nacional das Entidades Socioassistenciais? *
O Sim
(O Nio

16. Informacdes complementares sobre a identificagdo do programa: *
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Recursos Humanos

17. Existe equipe ou técnico de referéncia exclusivo para a execu¢do das medidas de LA e PSC? *
O Sim
(O Nio

18. Preencha o nome dos integrantes da equipe técnica exclusiva do servico de MSE: *

19. Quantitativo de psicologos(as) da equipe exclusiva do Servico de MSE: *

0 1 2 3 4 5 6
Manha O O O O O O O
Tarde O O O O O O O

0 1 2 3 4 5 6
Manh3 O O O O O O O
Tarde O O O O O O O
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24. Quantitativo de advogados(as) da equipe do CREAS: *

26. Especifique a formacdo académica do(s) profissional(is) de arte-educagdo que atua(m) no
CREAS junto aos adolescentes acompanhados pelo Servico de MSE: *

27. Quantitativo de estagiarios(as) da equipe exclusiva do Servico de MSE: *

28. Houve redugdo no quadro de profissionais da equipe exclusiva durante o periodo
considerado? *

(O sim
() Nao

29. Ha perspectivas de recomposi¢ao da equipe técnica? *

30. E observado o pardmetro de até 20 socioeducandos para cada técnico? *
(O sim
() Nao

31. Entre abril/24 e marc¢o/25, houve periodos em que a capacidade maxima do servico foi
excedida? *

(O sim
O Néao
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32. Em quais meses? *

33. Quantos adolescentes permaneceram aguardando insercao, e por quanto tempo? *

34. Quais foram as estratégias utilizadas para gerir o excedente de demanda? *

35. Ha equipe de apoio administrativo exclusiva do Servico de MSE? (auxiliares administrativos,
auxiliares de servicos gerais ou motoristas)? *

O Sim
O Nao

36. Quantitativo de auxiliares administrativos do CREAS: *

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=T4-imeyXVOCuhF GjXUx-JhDSA8Ac6ANFilP7I...
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DADOS QUANTITATIVOS SOBRE O ATENDIMENTO

A respeito dos dados da Liberdade Assistida

39. LA - Admitidos nos ultimos 12 meses: *

40. LA - Vinculados na data da inspecéo: *

41. LA - Vinculados, mas infrequentes ou com pouca adesao: *

42. LA - Desvinculados por efetivo cumprimento nos ultimos 12 meses: *

43. LA - Desvinculados por abandono nos ultimos 12 meses: *

44. LA - Desvinculados por privacdo de liberdade (prisdo ou internacdo/Semiliberdade) nos
Gltimos 12 meses: *

45. LA - Desvinculados por motivo de ébito nos ultimos 12 meses: *

46. LA - Aguardando vaga para iniciar o cumprimento da medida: *
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DADOS QUANTITATIVOS SOBRE O ATENDIMENTO

A respeito dos dados da Prestagdo de Servigos a Comunidade - PSC

47. PSC - Admitidos nos ultimos 12 meses: *

48. PSC - Vinculados na data da inspecao: *

49. PSC - Vinculados, mas infrequentes ou com pouca adesao: *

50. PSC - Desvinculados por efetivo cumprimento nos ultimos 12 meses: *

51. PSC - Desvinculados por abandono nos dltimos 12 meses: *

52. PSC - Desvinculados por privacdo de liberdade (prisdo ou internagcdo/Semiliberdade) nos
Gltimos 12 meses: *

53. PSC - Desvinculados por motivo de obito nos Ultimos 12 meses: *

54. PSC - Aguardando vaga para iniciar o cumprimento da medida: *
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DADOS QUANTITATIVOS SOBRE O ATENDIMENTO

Quantitativo total de adolescentes

55. TOTAL - Admitidos nos ultimos 12 meses: *

56. TOTAL - Vinculados na data da inspecéo: *

57. TOTAL - Vinculados, mas infrequentes ou com pouca adesao: *

58. TOTAL - Desvinculados por efetivo cumprimento nos Gltimos 12 meses: *

59. TOTAL - Desvinculados por abandono nos ultimos 12 meses: *

60. TOTAL - Desvinculados por privagdo de liberdade (prisdo ou internacdo/Semiliberdade) nos
Gltimos 12 meses: *

61. TOTAL - Desvinculados por motivo de ébito nos ultimos 12 meses: *

62. TOTAL - Aguardando vaga para iniciar o cumprimento da medida: *
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DADOS QUANTITATIVOS SOBRE O ATENDIMENTO

Dados quantitativos por sexo - especificar quantitativo masculino e feminino

63. Admitidos nos uUltimos 12 meses, sexo masculino: *

64. Admitidos nos ultimos 12 meses, sexo feminino: *

65. Vinculados na data da inspecdo, sexo masculino: *

66. Vinculados na data da inspecdo, sexo feminino: *
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AMBIENTE FiSICO E INFRAESTRUTURA

67. O Servico funciona em imovel: *

O Exclusivo

O Compartilhado com outros servigos

68. Qual a destinacéo principal do imovel: *

(O Ccreas
() cras
O Escola

O Outra

69. Quantitativo de salas de atendimento *

70. Quantitativo de salas para atividades coletivas: *

71. Quantitativo de espagos para setor técnico: *

72. Quantitativo de espagos para o setor administrativo: *

73. Quantitativo de banheiros feminino e masculino: *

74. Quantitativo de recepcdes: *
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75. Selecione os espacos que sdo de uso exclusivo do Servico de MSE: *

D Salas de atendimento

D Salas para atividades coletivas
Espacos para setor administrativo
Espacos para setor técnico
Banheiros feminino e masculino

Recepcoes

O 0O 0 g d

Nenhum espaco é de uso exclusivo

76. Os espacos destinados aos trabalhadores e usuérios sdo adequados ao uso e execug¢do do
Servico de MSE? *

77. Selecione os espacos que sdo adaptados para pessoas com deficiéncia: *

D Salas de atendimento

D Salas para atividades coletivas
Espacos para setor administrativo
Espacos para setor técnico
Banheiros feminino e masculino

Recepcdes

O 0O 0O o d

Nenhum espaco encontra-se adaptado

78. Ocorreram reformas no espaco fisico no periodo de abr/2024 a mar/2025? *

(O sim

O Nao

79. Se sim, quais reformas ocorreram, e com qual finalidade? *
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80. Situagdo das reformas na data da visita: *

O Em curso

O Concluida

81. Consideracdes sobre o ambiente fisico: *
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AMBIENTE FiSICO

Equipamentos e materiais

82. O telefone fixo do CREAS encontra-se atualmente em funcionamento? *
O Sim
(O Nio

83. Se ndo, especifique ha quanto tempo a linha se encontra indisponivel e por qual motivo: *

84. Qual(is) alternativa(s) utilizada(s) para que os usuarios e outros servicos da rede se
comuniquem com o CREAS? *

85. Equipamentos disponibilizados a equipe técnica: *
D Acesso a internet (banda larga e wi-fi)
D Computador

Impressora

Telefone fixo

Telefone celular

Kit multimidia (caixas de som e mocrofone)

Chips institucionais

O O 4o od o

Outra

86. O CREAS recebeu o token para acesso ao PJE? *

O Sim
() Nao
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87. Quais servidores do CREAS acessam o PJE? *

88. Foi ofertada capacitacdo operacional sobre o PJE para os técnicos e os orientadores
juridicos? *

O Sim
(O Nio

89. O Servico de MSE acessa o PJE para consulta aos autos dos adolescentes acompanhados
pelas medidas socioeducativas em meio aberto? *

90. O Servico de MSE acessa o PJE para envio/anexacdo de relatérios técnicos referentes ao
acompanhamento do cumprimento da MSE? *

(O sim
() Nao

91. Quantidade de computadores nas salas de atendimento: *

93. Todos os computadores instalados no CREAS para uso dos técnicos do Servico de ME séo
compativeis com o sistema PJE? *

O Sim
() Nao

94. Qual a previsdo de substituicdo dos computadores e sistemas operacionais para adequar os
equipamentos para acesso ao PJE (especifique prazo e nimero de computadores que
requerem substituicdo ou atualizacdo): *
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95. Quantos telefones celulares sédo disponibilizados para a equipe do Servico de MSE? *

97. Os equipamentos materiais comumente disponibilizados sdo considerados suficientes para a
execucdo dos servicos? *

() sim
O Néo
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MEIOS DE TRANSPORTE PARA A REALIZACAO DE VISITAS DOMICILIARES E
OUTRAS ATIVIDADES

98. E disponibilizado transporte para visitas domiciliares e institucionais e outras atividades
externas necessarias a execucao dos servicos? *

O Sim
() Nao

99. Especifique a quantidade de veiculos com motoristas: *

100. Escala de utilizacdo dos veiculos: *

101. O transporte disponibilizado é satisfatério? *
O Sim
(O Nio

102. Quando necessério, é disponibilizado transporte aos socioeducandos e seus
pais/responsaveis? *

(O sim
() Nao

103. Especifique o quantitativo mensal de vales-transportes fornecidos aos adolescentes: *

104. Para que finalidade sao fornecidas as tarifas sociais? *
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105. O quantitativo de vales-transportes é considerado satisfatério? *
O Sim
(O Nio

Este contelido ndo é criado nem endossado pela Microsoft. Os dados que vocé enviar serdo enviados ao proprietario do formulario.
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11/09/2025, 14:26 FORMULARIO MSE - 2025 EQUIPES TECNICAS - N° 01

FORMULARIO MSE - 2025
EQUIPES TECNICAS - N° 01

FORMULARIO ELETBONICO PARA EQUIPES TECNICAS DO SERVICO DE MSE EM MEIO ABERTO
PERIODO DE REFERENCIA: ABRIL/2024 A MARCO/2025
Recursos Humanos / Fluxos NAMSEP/CIA - CREAS / PSC

* Obrigatdria

| - IDENTIFICACAO CREAS

1. Nome do(a) Coordenador(a): *

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=T4-imeyXVOCuhFGjXUx-JhDSA8Ac6ANFilP7Im...  1/8



11/09/2025, 14:26 FORMULARIO MSE - 2025 EQUIPES TECNICAS - N° 01

2. Regional *

O Barreiro

Centro-Sul
Leste
Nordeste
Noroeste
Norte
Oeste

Pampulha

o O O O O O O O

Venda Nova

3. Data do preenchimento deste formulario: *

4. Nome do(s) responsavel(is) pelo preenchimento deste formulario: *
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[l - RECURSOS HUMANOS

5. No periodo entre abril/2024 e margo/2025, houve alteragdo na composicdo da equipe
técnica exclusiva para atendimento aos adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto neste CREAS? *

(O sim
() Nao

6. Se sim, quais? *

7. Houve ingresso de novos técnicos na equipe no periodo entre abril/2024 e mar¢o/2025? *
(O sim
() Nao

8. Se sim, foram ofertadas atividades formativas iniciais? *

() sim

O Néao

9. Se sim, a atividade foi ofertada por qual 6rgdo? *

10. Atualmente, ha supervisdo técnica para a equipe *
() sim
O Nao
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11. No periodo considerado, houve oferta de cursos de aperfeicoamento funcional aos técnicos
do Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de LA e PSC? *

O Sim
() Nao

12. Se sim, quais? *

13. Quais tematicas a equipe avalia como relevantes para atividades de formacdo continuada em
20257 *

14. A Coordenacdo do CREAS tem se reunido periodicamente com a equipe técnica para gestao
e/ou estudo de casos? *

(O sim
() Nao

15. Se sim, com qual periodicidade? *
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[l - FLUXOS NAMSEP/CIA - CREAS

16. Com qual periodicidade tem sido enviada a guia de execucéo (kit) para o CREAS? *

17. Os documentos sdo encaminhados antes ou concomitantemente a apresentacdo do
adolescente para o inicio do cumprimento da medida? *

18. Qual o formato do envio? *
O Digital
O Fisico

19. Assinale os documentos que, habitualmente, comp&em a guia de execucdo: *
D Copia da certiddo de nascimento ou outro comprovante de identidade
D Copia da representagdo do MP

Copia da certiddo de antecedentes

Copia de estudos técnicos realizados durante a fase de conhecimento

UJ
D Cépia da sentenca ou acérdao
0
UJ

Outra

20. Sugestdo de outros documentos que nao estdo listados acima: *
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V - PSC

21. Como tem sido realizada a captacéo e articulagdo com as instituicdes para oferta de postos
de atividade nos territérios da Regional? *

22. Como os técnicos do Servico tém participado desse processo? *

23. No ultimo ano, a Coordenacédo das medidas ou do CREAS desenvolveu alguma agao
formativa voltada aos educadores de referéncia que atuam nas instituicdes (postos de
atividade)? *

O Sim
(O Nio

24. Se sim, quais? *

25. Se ndo, ha algum planejamento nesse sentido para o ano atual? *

26. Quanto a cobertura de oferta de postos de atividade na Regional, o nimero de institui¢oes
foi suficiente para a demanda no periodo considerado? *

O Sim
(O Nio

27. Cite as principais instituicdes que receberam adolescentes para o cumprimento da medida
de PSC no periodo considerado e as respectivas atividades desenvolvidas. *
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28. As atividades disponibilizadas correspondem a areas de interesse apontadas pelos
adolescentes? *

29. Os servigos/atividades atribuidos aos socioeducandos sdo definidos conjuntamente com a
equipe técnica do Servico de MSE? *

O Sim
() Nio

30. Quanto as atividades ofertadas aos adolescentes para cumprimento da medida de PSC, tem
sido observado o carater pedagogico e formativo? *

31. Quais os principais impasses e desafios enfrentados para efetivacdo do encaminhamento
dos adolescentes a postos de atividade no periodo considerado? *

32. As entidades e 6rgaos que recebem os adolescentes disponibilizam um funcionario para
atuar como educador de referéncia nos postos de atividade? *

33. Com qual periodicidade os técnicos visitam os postos de atividade? *

34. O educador de referéncia e o gestor da entidade participam da avaliacdo periddica do
cumprimento da medida de PSC *

O Sim
() Nio
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35. E respeitada a jornada maxima de 08 horas semanais para cumprimento de PSC no posto de
atividade? *

36. Qual a periodicidade com que a equipe técnica encaminha relatérios sobre o
acompanhamento da medida de PSC a autoridade judiciia? *

() Mensal
() Bimestral
(O Trimestral
() semestral

37. Os dérgaos/entidades que funcionam como postos de atividade mantém registro e controle
de frequéncia e horas cumpridas pelo adolescente? *

O Sim
() Nao

38. Se sim, a folha de frequéncia é enviada a autoridade judicial? *
O Sim
O Nao

39. Se sim, com qual regularidade? *

Este contetdo ndo é criado nem endossado pela Microsoft. Os dados que vocé enviar serdo enviados ao proprietario do formulario.
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* Obrigatdria

IDENTIFICACAO CREAS

1. Nome do(a) Coordenador(a): *

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=T4-imeyXVOCuhF GjXUx-JhDSA8Ac6ANFilP7I... 1/13



11/09/2025, 14:26 FORMULARIO MSE 2025 EQUIPES TECNICAS N° 02

2. Regional *

O Barreiro

Centro-Sul
Leste
Nordeste
Noroeste
Norte
Oeste

Pampulha

o O O O O O O O

Venda Nova

3. Data do preenchimento deste formulario: *

4. Nome do(s) responsavel(is) pelo preenchimento deste formulario: *
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IV - ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO (CNMP 08)

5. Existe um procedimento ou orientagdo técnica quanto a metodologia utilizada para a
recepcao, acolhida e inser¢do do socioeducando no Servico? *

O Sim
() Nao

6. Se sim, descreva o procedimento ou protocolo da metodologia utilizada para a recepcao,
acolhida e insercdo do socioeducando no Servigo. *

7. Quais os principais impasses e desafios enfrentados no processo de acolhida dos
adolescentes e familias no ambito dos CREAS, considerando o periodo entre abri/2024 e
marco/20257 *

8. No periodo de abril/24 a marco/25, qual o formato predominante de atendimento dos
adolescentes? *

O Presencial e individual
O Presencial e coletivo
(O Virtual e individual

O Virtual e coletivo

9. Observagdes da equipe sobre o formato de atendimento: *

10. Foram realizadas atividades coletivas com os adolescentes no periodo de abril/24 a
mar¢o/257 *

O Sim
O Nao
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11. Se sim, com qual periodicidade? *

12. Quais as tematicas abordadas nas atividades coletivas realizadas entre abril/2024 e
margo/2025? *

13. Observacdes da equipe sobre as atividades coletivas. *

14. Qual a periodicidade dos atendimentos presenciais dos adolescentes? *

O Semanal

(O Quinzenal

O Outra

15. Se outra, qual? *

16. Observacdes da equipe sobre a periodicidade dos atendimentos: *

17. Foram utilizadas ferramentas de comunicacdo remota para acesso aos adolescentes e as
familias, no periodo considerado? *

O Sim
() Nao
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18. Se sim, com quais objetivos? *

19. Houve avancos quanto as orientacGes técnico-metodolégicas para utilizacdo desses
recursos? *

20. Houve provimento de recursos materiais - chips e telefones celulares institucionais? *
O sim
O Néo

21. Se sim, quais e em que quantidade? *

22. A equipe técnica se reline internamente para realizacdo de estudos de caso dos
adolescentes acompanhados? *

(O sim
O Nao

23. Se sim, com qual periodicidade? *
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24. Dentre as opgdes abaixo, indique os temas eventualmente trabalhados com os adolescentes
em atividades individuais ou coletivas, ao longo do cumprimento da medida de PSC ou LA: *

0
l
l
l

O 0O 0 0d4dgd

0

Meio ambiente

Consumo responsavel

Cultura de paz

Respeito a diversidade

Relagbes familiares

Poder familiar, autoridade e responsabilidade paterna e materna

Relagdes com a comunidade

Projeto de vida

Protagonismo juvenil

Drogas

Respeito ao patriménio publico e privado

D Ato infracional e responsabilizagao

0

Estes temas ndo sdo abordados no atendimento socioeducativo

25. Especifique abaixo outros temas trabalhados que ndo foram citados acima: *

26. Qual o prazo médio de envio do PIA para a Vara Infracional? *

Mais de 60

7 dias 15 dias 30 dias 45 dias 60 dias dias

Prazo O O O O O O

27. Com a implementacdo do Processo Judicial Eletrénico (PJE), o Servico de MSE tem tido
acesso aos processos atribuidos ao adolescente quando necessario? *

() sim
() Nao
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28. Observacbes sobre a digitalizacdo dos processos e o acesso do Servico de MSE/CREAS ao
Sistema PJE: *

29. O Servico tem acesso as informacdes sobre a situacdo escolar do adolescente para a
elaboracdo do PIA? *

O Sim
() Nio

30. Marque abaixo os campos abordados na constru¢cdo do documento do PIA: *
D Os resultados da avaliagdo intersetorial para diagnosticar a situagdo do adolescente
D Os objetivos declarados pelo adolescente
D A previsao de atividades de integragdo social e/ou capacitacdo profissional
D Atividades de integragédo e apoio a familia
D Formas de participagdo da familia para efetivo cumprimento
il

As medidas especificas de atencdo a satide do adolescente

31. Outros campos além dos que estdo listados acima sdo abordados na construcdo do
documento do PIA? *

O Sim
() Nio

32. Se sim, especifique: *

33. A elaboracédo do PIA é realizada através de avaliacdo intersetorial da situacdo do
adolescente, quanto aos aspectos de salde, educacdo, familia, histérico infracional, dentre
outros? *
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34. O instrumental permite o registro e gestao das atividades desenvolvidas com o
socioeducando ao longo do cumprimento da medida? *

O Sim
() Nao

35. Como se da a participacdo dos familiares na elaboragdo do PIA? *

36. O Servico de MSE convoca os pais ou responsaveis para atendimentos especificos no
processo de elaboracdo do PIA? *

O Nunca

O Raramente

O Frequentemente

37. O Servico de MSE promove e incentiva a participacdo dos pais ou responsaveis em
atividades coletivas? *

O Nunca

O Raramente

(O Frequentemente

38. Ha avaliacdo e revisdo do PIA ao longo do acompanhamento da MSE? *
O sim
O Néo

39. O PIA para a PSC inclui as aptiddes expressas pelos adolescentes? *
O Sim
(O Nio
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40. O PIA para PSC inclui as responsabilidades da unidade recebedora dos servicos prestados
pelo adolescente? *

O Sim
() Nao

41. Qual a periodicidade de envio de relatérios técnicos para a Vara Infracional? *

O Mensal
O Bimestral

O Trimestral

O Semestral

42. Os relatérios técnicos sdo protocolados na Vara Infracional em qual formato? *
O Fisico
() Dpigital

43. Quando a medida socioeducativa em meio aberto é decorrente de substituicdo ou
progressao de medida anterior mais gravosa, o Servico de MSE tem recebido da Vara
Infracional ou da Unidade Socioeducativa o prontuario contendo cépia do PIA e demais
informacdes sobre a trajetéria do adolescente no sistema socioeducativo? *

O Sim
() Nio

44. Se sim, com qual frequéncia? *

O Nunca

O Raramente

O Frequentemente

45. Para casos de progressdo ou substituicdo de MSE, ocorrem reunides de transmissao de caso
com as equipes técnicas e gestores das Unidades Socioeducativas? *

() sim
O Néao
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46. Se sim, com qual regularidade? *

47. Ha socioeducandos aguardando deliberacdo pelo Sistema de Justica ha mais de sessenta
dias acerca de proposi¢des de substituicdo ou extingdo da medida? *

O Sim
(O Nio

48. Se sim, quantos? *

49. Quando necessario, sdo realizadas articulacdes com a autoridade judicial ou Conselho
Tutelar para aplicacdo das medidas previstas nos art. 101 e 129 do ECA? *

O Sim
() Nio

50. Se sim, para aplicagdo de qual(is) medida(s)? *

51. Se sim, com qual periodicidade? *
O Frequentemente

O Esporadicamente

52. Sdo adotadas cautelas para a preservacdo da identidade dos socioeducandos no local de
cumprimento da medida, bem como junto a escola e demais atendimentos aos quais sdo
encaminhados? *

() sim
O Néo
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53. S&o realizadas reunibes periddicas para construcdo e discussdo de casos em rede? *
O Sim
(O Nio

54. O Servico adota técnicas e praticas restaurativas nos atendimentos dos adolescentes e suas
familias? *

55. Foram oferecidas atividades formativas sobre préticas restaurativas para a equipe técnica no
periodo considerado? Em caso positivo, citar qual a formacao ofertada. *

56. Em relagdo as providéncias para acesso dos adolescentes a documentacao civil, assinale os
documentos habitualmente providenciados: *

[] Registro civil

D Carteira de Identidade
D Carteira de trabalho

D Certificado de reservista
[

Titulo de eleitor

57. Cite outros documentos habitualmente providenciados que nao foram mencionados acima:

*

58. Cite avancos quanto ao acesso dos adolescentes a documentagéo civil no periodo
considerado (abr/24 mar/25) *
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59. Cite desafios quanto ao acesso dos adolescentes a documentacao civil no periodo
considerado (abr/24 mar/25) *

60. Existe um procedimento ou protocolo quanto a metodologia utilizada para o desligamento
da MSE? *

O Sim
() Nio

61. Se sim, descreva o procedimento ou protocolo utilizado para desligamento da MSE. *

62. Quais os critérios utilizados para definicdo do descumprimento da MSE? *

63. Como tém se dado as articulagbes com a Vara Infracional para os casos de descumprimento?
*

64. Quais as principais intervencdes realizadas pelo Sistema Socioeducativo nos casos de
descumprimento da MSE? *

65. Os adolescentes tém retornado ao cumprimento da MSE apds passarem por audiéncia de
justificacdo? *
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66. Quanto aos critérios de desligamento/conclusdo, quais os parametros considerados para
proposicao de encerramento da MSE? *

67. Como se da o contrarreferenciamento dos casos desligados do Servico de MSE? *

Este contelildo n&o é criado nem endossado pela Microsoft. Os dados que vocé enviar serdo enviados ao proprietario do formulario.

B Microsoft Forms
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FORMULARIO MSE - 2025
EQUIPES TECNICAS -N° 3

FORMULARIO ELETBONICO PARA EQUIPES TECNICAS DO SERVICO DE MSE EM MEIO ABERTO
PERIODO DE REFERENCIA: ABRIL/2024 A MARCO/2025
EIXOS PROFISSIONALIZACAO, SAUDE E ESPORTE, CULTURA E LAZER

* Obrigatéria

| - IDENTIFICACAO CREAS

1. Nome do(a) coordenador(a): *
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2. Regional *

O Barreiro

Centro-Sul
Leste
Nordeste
Noroeste
Norte
Oeste

Pampulha

o O O O O O O O

Venda Nova

3. Data do preenchimento deste relatério: *

4. Nome do(s) responsavel(is) pelo preenchimento deste formulario: *
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VI - EIXOS DE ATENDIMENTO - PROFISSIONALIZACAO

5. No periodo de abril/24 a margo/25, foram ofertadas atividades de pré-aprendizagem aos
adolescentes para encaminhamento ao Programa Descubra? *

O Sim
() Nao

6. Se sim, as atividades de pré-aprendizagem foram oferecidas por qual programa/servico ou
entidade? *

7. Se sim, com qual periodicidade? *

8. Como avaliam a adesdo dos adolescentes aos cursos de pré-aprendizagem? *

9. Houve inclusdo dos socioeducandos em cursos técnicos do Sistema S, no periodo
mencionado? Especifique abaixo: *

SENAI
SENAC
SEST
SENAR

SESI

I I R e N A N A O

N&o houve
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10. Para quais outros servicos, programas ou entidades de formacdo e aprendizagem
profissional, além dos citados anteriormente, foram realizados encaminhamentos dos
adolescentes no periodo considerado? *

11. Os adolescentes sdo encaminhados as empresas para cumprimento da cota descrita na lei
de aprendizagem? *

(O sim
() Nao

12. Como avaliam a correspondéncia entre a demanda dos adolescentes e as ofertas de cursos e
aprendizagem profissional disponibilizadas no periodo abril/24 a mar¢o/25? *

13. Como tem se dado a articulagdo com os Servicos de Protecdo Social Basica para

contrarreferéncia dos adolescentes que se encontram vinculados ao Programa Descubra, no
momento do desligamento da MSE? *

14. Cite os principais avancos na articulagdo com o Sistema S e outras entidades
profissionalizantes para encaminhamento dos adolescentes para formagao profissional e
insercdo no mercado de trabalho, no periodo de abr/24 a mar/25: *

15. Cite os principais desafios para o encaminhamento dos adolescentes para formacéo e
aprendizagem profissional, no periodo considerado. *
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VI - EIXOS DE ATENDIMENTO - SAUDE

16. H& um protocolo ou fluxo estabelecido com a PNAISARI ou com a rede de unidades basicas
de saude e outros servicos para encaminhamento dos adolescentes que demandam
atendimento de saude clinica ou mental? *

(O sim
() Nao

17. Se sim, especifique. *

18. Nesta Regional, a equipe da PNAISARI é suficiente para a demanda encaminhada pelo
Servico? *

19. Como avaliam a adesdo dos adolescentes aos encaminhamentos para a rede de saude
(unidades basicas e servicos de saude mental)? *

20. Como avaliam a insercdo dos adolescentes que realizam uso prejudicial de alcool e ou outras
substancias psicoativas na rede de atenc¢do psicossocial? *

21. Ha articulacdo entre o Servico de Medidas e a rede de saide do Municipio para o
atendimento pré-natal de adolescentes gestantes ou acompanhamento de puérperas? *
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22. Sao ofertadas atividades individuais e ou coletivas referentes a: *
D Higiene pessoal
D Autocuidado

Sexualidade

Gravidez

Aborto

O 0O o 0

Néo ha articulagdo com a rede de satide para oferta dessas atividades

23. Caso esses temas tenham sido abordados, qual o formato de atividades utilizado
(atendimentos individuais, atividades coletivas, houve parceria com outros servi¢os ou
instituicbes)? *

24. Cite os principais avangos na articulagdo com os servigos e equipamentos do municipio para
promogao da atencdo integral a salide dos adolescentes acompanhados pelo Servigo de
Medidas Socioeducativas no periodo abr/24 a mar/25: *

25. Cite os principais desafios para encaminhamento e insercdo dos adolescentes na rede de
saude do Municipio, no periodo considerado: *
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VI - EIXOS DE ATENDIMENTO - ESPORTE, CULTURA E LAZER

26. A equipe técnica do Servico de Medidas tem recebido, de forma atualizada na Planilha

Compartilhada, as oferta das areas de esporte, lazer e cultura, conforme previsto no
Protocolo de Intengbes? *

(O sim
() Nao

27. Se sim, os adolescentes estdo sendo encaminhados para essas atividades? *

() sim
O Néao

28. Como avaliam a acolhida dos adolescentes encaminhados para as atividades divulgadas pela

Planilha Compartilhada nos espacos e equipamentos de esporte, cultura e lazer? *

29. Tem ocorrido um dialogo entre as equipes do Servico de MSE e os técnicos dos

equipamentos em que as atividades sdo ofertadas, visando estratégias de ampliacdo da
adesdo e permanéncia dos adolescentes? *

O Sim
() Nio

30. Como o(a) profissional de Arte-educacdo tem participado da sensibilizagdo ou didlogo com

31

os adolescentes para promover a participagdo nas atividades de esporte, lazer e cultura? *

. Os encaminhamentos para as atividades de esporte, cultura e lazer sdo registrados e
quantificados? *

O Sim
O Nao
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32. Qual avaliagdo a equipe técnica possui sobre a correspondéncia entre as ofertas de
atividades nessa Regional e as demandas apresentadas pelos adolescentes em relacdo as
atividades de esporte, cultura e lazer? *

33. Cite os principais avanc¢os na articulagdo com os servicos de esporte, cultura e lazer no
municipio para encaminhamento dos adolescentes acompanhados pelo Servico de MSE, no
periodo de abr/24 a mar/25: *

34. Cite os principais desafios para promoc¢ao do acesso dos adolescentes aos servicos de
esporte, cultura e lazer do municipio, no periodo considerado: *

35. Qual é a sua percepcao sobre a atuacdo da Promotoria de Justica de Defesa de Direitos da
Crianca e do Adolescente/Infracional em relagdo a este eixo? Diante desse cenario, quais sdo
as possiveis contribuicdes do Sistema de Justica para pensar e construir solu¢des a respeito
dos desafios presentes para uma maior adesdo dos adolescentes em cumprimento de MSE,
as atividades de esporte, lazer e cultura? *

Este contelido néo é criado nem endossado pela Microsoft. Os dados que vocé enviar serdo enviados ao proprietario do formulario.

B Microsoft Forms
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FORMULARIO MSE - 2025
EQUIPES TECNICAS N° 04

FORMULARIO ELETRONICO PARA EQUIPES TECNICAS DO SERVICO DE MSE EM MEIO ABERTO
PERIODO DE REFERENCIA: ABRIL/2024 A MARCO/2025

EIXOS EDUCACAO, PROGRAMAS/SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS, DIVERSIDADE ETNICO-RACIAL,
GENERO E ORIENTACAO SEXUAL

* Obrigatéria

| - IDENTIFICACAO DO CREAS

1. Nome do(a) coordenador(a): *
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2. Regional: *

O Barreiro

Centro-Sul
Leste
Nordeste
Noroeste
Norte
Oeste

Pampulha

o O O O O O O O

Venda Nova

3. Data do preenchimento deste relatério: *

4. Nome do(s) responsavel(is) pelo preenchimento deste formulario: *
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VI - EIXOS DE ATENDIMENTO - EDUCACAO

5. Quais articulagGes sdo realizadas entre o Servico de MSE e o NAMSEP para insercdo escolar
dos adolescentes no momento de acolhida no CREAS? *

6. Houve impasses ou dificuldades na efetivacdo do encaminhamento dos adolescentes para
cadastro e matricula escolar no periodo de abril/2024 a mar¢o/2025? *

7. A insercao dos adolescentes na rede escolar é viabilizada em qualquer fase do periodo
letivo? *

O Sim
(O Nio

8. Como tem se dado o encaminhamento para matricula em escolas municipais durante o ano
letivo? *

9. Como tem se dado o encaminhamento para matricula em escolas da rede estadual durante
0 ano letivo? *

10. A inclusdo escolar contempla as diversas faixas etarias? *
O Sim
() Nio
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11. A'insercdo escolar contempla a distor¢do idade-série? *
O Sim
(O Nio

12. Quando necessario, os socioeducandos sdo incluidos em programas complementares de
alfabetizagdo e/ou correcao de fluxo escolar? *

O Sim
O Nao

13. O Servico acompanha a frequéncia e o aproveitamento escolar dos adolescentes? *
O sim
O Néo

14. A equipe técnica desse CREAS realizou alguma articulagdo com os projetos: Psicologos e
Assistentes Sociais na Educacao (PAS) e/ou com o Nucleo de Atendimento Educacional
(NAE)? Caso tenha ocorrido, qual é a avaliacdo da equipe técnica acerca das intervencdes
realizadas? *

15. Cite os principais avancos na articulagdo do Servico de Medidas Socioeducativas com as
redes municipal e estadual de ensino, no periodo de abr/24 a mar/25. *

16. Cite os principais desafios para a promocao da inser¢do e permanéncia escolar dos
adolescentes no periodo considerado. *

17. Qual a percepcdo da equipe técnica sobre a atuacdo da Promotoria de Justica de Defesa dos
Direitos da Crianca e do Adolescente/Infracional em relacdo ao eixo Educagao? Diante desse
cenario, quais as possiveis contribui¢des do Sistema de Justica para pensar e construir
solugbes a respeito dos desafios presentes no acolhimento e permanéncia dos adolescentes
em cumprimento de MSE nas institui¢des escolares? *
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VI - EIXOS ATENDIMENTO - PROGRAMAS/SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS

18. No tocante a seguranca de renda, como ocorrem os fluxos de encaminhamento das familias
dos adolescentes acompanhados para acesso aos beneficios socioassistenciais (cite impasses
e desafios enfrentados no periodo entre abril/24 e marco/25)? *

19. Como tem se dado o registro de dados sobre adolescentes em situacdo de exploracdo do
trabalho infantil no SIGPS e no CadUnico? *

20. Nos casos em que os vinculos familiares se encontram fragilizados ou rompidos, como se da
a articulacdo entre o Servico de MSE e a rede de protecdo social de média e alta
complexidade (servicos de abordagem a pessoas em situacdo de vida nas ruas e unidades de
acolhimento institucional)? *

21. Cite os principais avancos e desafios da articulacdo com a rede de protecdo social de alta
complexidade no periodo entre abril/24 e margo/25. *
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22. A Orientacdo Técnica Conjunta n° 005/2024, que trata do trabalho social com familias
realizado pelo Servico de MSE, prevé a referéncia e contrarreferéncia dos casos junto aos
servicos de Protec¢do Social Basica nos territérios. Em que momento os adolescentes e as
familias sdo encaminhados para inser¢do no SCFV? *

O No inicio do acompanhamento da MSE, para todos os casos
O No inicio do acompanhamento da MSE, conforme avaliacdo técnica e demanda do caso
O Ao longo do acompanhamento da MSE, ap6s a elaboragdo do PIA, para todos os casos

O Ao longo do acompanhamento da MSE, ap6s a elaboragéo do PIA, conforme avaliagdo técnica e demanda do
caso

No processo de encerramento da MSE, para todos os casos

No processo de encerramento da MSE, conforme avaliagdo técnica e demanda do caso

O Em qualquer momento do acompanhamento, de acordo com a avaliagdo técnica e demanda do caso
O N&o séo encaminhados

23. Caso ndo sejam encaminhados para a Protegdo Social Basica, justifique. Quais sdo os
impasses para realizagdo desse encaminhamento? *

24. Caso marque a opcao "Outro”, especifique. *

25. Sao realizadas reunides de estudo e transmissdo de casos entre as equipes do Servico de
MSE e dos demais servigos socioassistenciais (PAEFI, SCFV, PAIF)? *

() sim
O Néao

26. Ha definicdo de atividades que podem ser realizadas em conjunto visando a integralidade
do atendimento? *
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27. Cite os principais avanc¢os na articulagdo com a rede socioassistencial do municipio (atencéo
basica, PAEFI) para encaminhamento dos adolescentes acompanhados e de suas familias, no
periodo de abril/24 a marco/25). *

28. Cite os principais desafios para encaminhamento e insercdo dos socioeducandos e suas
familias na rede socioassistencial do municipio. *

29. Em relacdo ao Conselho Tutelar, a equipe técnica tem boa articulagdo com este érgao,
sobretudo quando da necessidade de aplicacdo da medida protetiva de acolhimento
institucional? *

30. Quais os principais impasses na articulacdo com o Conselho Tutelar? *

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=T4-imeyXVOCuhFGjXUx-JhDSA8Ac6ANFilP7Im...  7/9
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VI -EIXOS DE ATENDIMENTO - DIVERSIDADE ETNICO-RACIAL, GENERO E ORI-
ENTACAO SEXUAL

31. Indique os temas habitualmente abordados junto aos socioeducandos, ao longo do
cumprimento da medida de PSC e LA: *

D Orientacao sexual
D Diversidade de género

Raca e etnia

Autoestima

l
[] Autorrespeito
l
0

Estes temas ndo sdo abordados no atendimento socioeducativo

32. Especifique abaixo outros temas trabalhados que nao foram citados acima *

33. Caso esses temas tenham sido abordados, qual o formato de atividade utilizado
(atendimentos individuais, atividades coletivas, houve parceria com outros servi¢os ou
instituicbes)? *

34. Informar se o Servico atendeu adolescentes oriundos das seguintes comunidades ou povos
tradicionais/grupos especificos, no periodo de abril/24 a marco/25: *

D Indigenas

D Quilombolas

D Ciganos

D Migrantes

D Ribeirinhos

[] LeBTQIAP+

D Povos de terreiro

D O Servigo ndo atendeu adolescentes oriundos de grupos/comunidades especificos no periodo considerado

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=T4-imeyXVOCuhFGjXUx-JhDSA8Ac6ANFilP7Im...  8/9
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35. Especifique abaixo outras comunidades ou povos tradicionais/grupos especificos que ndo
foram citados acima e foram atendidos pelo servico no periodo considerado. *

36. Houve capacitagao especifica sobre esses publicos para as equipes de atendimento
socioeducativo? *

O Sim
() Nio

37. Como tem se dado o preenchimento de informagdes sobre raga/cor nos sistemas de
informacédo da Assisténcia Social (SIGPS), no que se refere aos adolescentes acompanhados
pelas MSE? *

38. Nos casos em que essa informacdo é preenchida, como se da a coleta da informacdo sobre a
identificacdo de raca/cor? *

O A partir da avaliagdo do técnico

O A partir de autorreferéncia, pelo(a) préprio(a) adolescente

39. Observagbes da equipe técnica sobre a abordagem a tematica do racismo no ambito da
execucdo das MSE em meio aberto. *

Este contetido néo é criado nem endossado pela Microsoft. Os dados que vocé enviar serdo enviados ao proprietario do formulario.

B Microsoft Forms
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ANEXOE

Roteiro de entrevista semiestruturada de Visita Presencial

de Fiscalizagao do Servigo de Protecao Social a Adolescentes
em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade
Assistidae PSC - SEAPP - 2025



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
ROTEIRO VISITA PRESENCIAL

INSPECAO MSE MEIO ABERTO CREAS REGIONAIS — 2025

ENTREVISTA DIALOGICA - EQUIPE TECNICA, COORDENADORES DOS CREAS,
ORIENTADORES JURIDICOS

CREAS REGIONAL:
DATA:
PARTICIPANTES:

TEMAS:

1. FLUXOS DE COMUNICACAO SERVICO MSE E SISTEMA DE JUSTICA E GESTAO
PROCESSUAL (PRAZOS E DOCUMENTOS, ACESSO PJE)

1.1 Quais os parametros de prazo e formato de documentos tém orientado a equipe na elaboragéo e

envio de relatorios e informes a Vara Infracional?

1.2 Existe algum procedimento interno que padroniza os envios de documentos (informe de inicio de

cumprimento, informe de atraso de pia, relatorio de acompanhamento, informe de descumprimento,

proposicdo de encerramento)?



1.3 A partir dos primeiros atendimentos do adolescente no servigo, a equipe realiza o encaminhamento
de informe de inicio de cumprimento da medida a Vara Infracional? Se sim, em qual prazo o informe

tem sido enviado ao processo do adolescente.

1.4 No periodo considerado, quais os principais desafios enfrentados para conclusdo e envio do PIA?
Na impossibilidade de conclusdao do PIA, foram encaminhados relatérios ou informes noticiando as

intervengoes realizadas?
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1.5 Quando ¢ realizado o envio do informe de descumprimento & Vara Infracional o caso ¢ desligado
no SIGPS? Ou o servico aguarda a manifestagdo judicial? Em caso de manifestagdo determinando o

retorno do adolescente para a medida, o caso ¢ vinculado ao mesmo técnico ou ¢ realizada uma nova

distribui¢ao?

1.6 Como a coordenacdo do CREAS tem acompanhado, junto ao servico de MSE, os processos de

trabalho, gestdo de casos e os prazos de comunicagdo com a Vara Infracional?



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

1.7 Como a equipe avalia a atuacdo e apoio do Orientador Juridico?

1.8 Como o Servi¢o de Medidas tem lidado com o acesso ao PJE? Como tem se dado a comunicagao

com as secretarias da Vara Infracional?

1.9 Diante das questdes expostas, como a Promotoria poderia contribuir para o aprimoramento dos

processos de trabalho e gestdo dos casos?



s
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2. IMPLEMENTACAO ORIENTACOES TECNICAS TRABALHO SOCIAL COM
FAMILIAS E ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO

Considerando 0 documento “Orientacao Técnica Conjunta
DGAS/DEAC/DEMS/DPSB/DRGD N° 05/20024”, que trata do trabalho social com familias,
realizado pelo Servico de MSE com adolescentes em situagdo de trabalho infantil ¢ a sua
interlocugdo com o PAEFI:

2.1 A equipe técnica e coordenagdo do CREAS tém conhecimento do documento supracitado
e promoveu discussdes a fim de viabilizar o que esta previsto nele?

2.2. Como tem sido realizado o trabalho social com as familias dos adolescentes em
acompanhamento pela MSE em meio aberto, nesta Regional? Quais os principais avangos e
desafios para realizacdo desse trabalho?
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2.3 Como tem se dado a articulagdo entre o Servigo de MSE e os equipamentos da Protecdo Social
Basica, para encaminhamento dos adolescentes e familias para o SCFV?

2.3 Como avaliam a cobertura de CRAS no territorio de abrangéncia da Regional?

2.4 Em areas em que ndo ha cobertura de CRAS, como tem ocorrido o encaminhamento para a
Prote¢do Basica Regional? Quais sdo os desafios enfrentados pela equipe do Servico de MSE para
efetivar esses encaminhamentos?



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

2.5 Como avaliam a adesao dos adolescentes e de suas familias as acdes e projetos desenvolvidos no
CRAS, especialmente ao SCFV?

2.6 Em relagdo aos adolescentes que se encontram em descumprimento de MSE, por abandono ou
ndo comparecimento, a Orientacdo Técnica prevé intervencdes de busca ativa, dentre elas a
articulagdo por meio de reunides de estudos de caso, com a rede de protegdo local. Como essas
acoes tém se efetivado nessa Regional? Quais os principais avancos e desafios para sua
implementagao?

2.7 Como avaliam o impacto da dindmica atual da violéncia nos territorios sobre a realizacdo do
trabalho social com as familias e a abordagem aos adolescentes acompanhados pela MSE?
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3. EXECUCAO DA MEDIDA DE PSC

3.1 A equipe técnica tem recebido adolescentes para cumprimento da medida de PSC?

3.2 A equipe técnica teve acesso a alguma orientagao formal a partir da conclusao dos trabalhos
do grupo instituido para a elaboragdo da nova proposta de execugdo da PSC?

3.3 Como a equipe técnica avalia a oferta de postos de atividade nessa regional?



3.4 Foi proposta ou esta prevista alguma formagdo para educadores de referéncia das
institui¢des que ofertardo postos de atividade para cumprimento da PSC?

3.5 A equipe técnica passou por capacitagdo acerca da implementacdo da nova proposta,
especialmente, no que se refere a possibilidade de cumprimento da PSC em atividades
coletivas?

3.6 Dentre os casos de PSC acompanhados durante o ano de 2024, houve proposi¢des de
conversdo da medida para Liberdade Assistida? Se sim, quais os critérios ou pardmetros
utilizados pela equipe para fundamentar essa proposigao?
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Coordenacao Técnico-
Metodolégica das MSE
em Meio Aberto/

SUASS/ Secretaria
REL] Estadualide
SecretanialMunicipal

deJEdUcacac/SMED] Educacao/
SEE/MG

Diretorialde
[Pelfdicas perre SRE

Crilancasfe Ed uca géo Metropolitana

Adelescentesy
SVAS)H]

C

Equipes
técnicasido
NAMSEP. Servicode/MSE
em Meio
Aberto

Dificuldadeside/comunicacao
entreloiSernvicolde|MSEle/escolas

Resisténcialdeigestoresiescolaresta
matriculaldeladolescentesiem
cumprimentoide]MSE

Dificuldadesidelaprendizagemle;
analfabetismol-INecessidadeldefacoeside
reforcolescolaricomoracaolcomplementaria
escolarizacaoiformal

PR PAS @ NAE e pesSSVER
Prindpals temes aliados

Importancialdalpanticipacaoldas;

escolasjnalelaboracaoldolPlano
IndividualfdeyAtendimentol(PIA),

Faltaldelacolhimentoleldificuldades

L)
/ o
delapriendizagemldostadolescentes
gestoresfelprofissionaisfdaleducacaol

Inclusaoldajtematicalsocioeducativa
inasjformacaoesfcontintiadasfoferecidas;
profissionaisfdaledicacac

N

“Enfim, de modo geral, os adolescentes e
os jovens verbalizam a expectativa de
que a escola dé suporte nas questdes

que lhes afligem, néo desista deles. Um
dos jovens reconhece que muitos colegas
néo conseguem continuar na escola até
o final em funcéo de atravessamentos
relacionados a questdes sociais
inerentes ao seu meio: “tem que sair
antes por causa das influéncias no
morro, principalmente por causa das
drogas”. Ele se questiona: “porque as
pessoas, o governo desistem da gente ao
invés de nos ajudar”.”
Escuta dos adolescente, p. 44

4

R —
Impasses

® Resisténcia de diretores escolares a matricula
de adolescentes em cumprimento de MSE

® Auséncia de articulagdo com os Programas PAS
e NAE em todos os 9 CREAS

@ Baixa efetivagdo de matriculas (apenas 38% dos
encaminhamentos realizados pelo NAMSEP sao
efetivados).

o Dificuldades das familias em realizar matricula
online e efetivar os encaminhamentos para
insercao escolar dos adolescentes.

Articulacao

o Falta de comunicagédo entre escolas (municipais
5 = e estaduais) e os servicos de MSE
Comunica ¢ao ® Necessidade de retomada e aperfeicoamento
dos fluxos construidos entre o Servico de MSE e
as redes municipal e estadual de Educagao

Inse rgao (3 @ Desafios para a permanéncia dos adolescentes
nas escolas: preconceito, estereétipos, falta de
projetos de correcdo de fluxo escolar

?® pificuldade de familias em realizar matricula
online

permanéncia
escolar,

PLANO DECENAL
l Acompanhar a I Implementar e Sensibilizar e
insercdo e aprimorar projetos de capacitar educadores
permanéncia dos corregdo de defasagem da rede municipal em
adolescentes em MSE idade/ano de relacdo ao sistema
na rede municipal de escolaridade de socioeducativo
Educagdo adolescentes em MSE

[Encaminhemantes

Acompanhar as a¢o
Municipal, tais como implementar e aprimora
projetos de correcdo da defasagem idade/ano de
escolaridade dos adolescentes em cumprimento de
MSE

Elaborado por: SEAPP/23° PJDDCA - Infracional, 2025
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* Incrementar estratégias de N\
comunicagdo para os adolescentes
“"Uma adolescente que participou do grupo inventivo e jovens para difundir atividades
Biblioteca Publica propds que tenha mais espagos de arte e de culturais ofertadas em BH Y,
Infantilleljuvenil Cl-JItura na cidade, pois, diante dos impasses, dores e
dificuldades do adolescer, "a arte e a cultura
HEL Fundacao ajudam a tornar o caminho mais facil”. * Qualificar fluxos de recebimento,
NAVISER Municipal Segundo alguns adolescentes, a oferta de cultura, esporte e acompanhamento e avaliagdo dos
delcultiara lazer na cidade de Belo Horizonte adolescentes em MSE em
acontece, ainda, de forma diferenciada e segregadora. Esses equipamentos da cultura J

adolescentes e jovens dizem que nao

se sentem pertencendo a um publico que frequenta alguns
locais de cultura da cidade, como por

exemplo, o Palacio das Artes. Um adolescente, assinala:
“muitas pessoas nao entram, por acharem

que nao é permitida a entrada”.

Varios adolescentes sugerem que a cultura nédo se restrinja
ao eixo central da cidade, onde atualmente

ocorre a maior parte dos eventos, “0 acesso aos eventos deve
ser facilitado”.”

ESCUTA DOS ADOLESCENTES, P. 101/105)

Mapear os interesses dos N\
adolescentes em MSE para

subsidiar o planejamento de

acgoes de cultura e esporte Y.

Diretoxialde

P Subsecretaria

Palifficas pare E p t
ClanEsa s O r e' Estadualide

Adolescentesy, Esportesie

—
<t
Z
L
O
L
(=)
©
Z
<C
=
as
(©)
(=)
(1)
L
)
O
<C

O

Instituir o didlogo permanente
ente as equipes gerenciais e
técnicas das MSE e de Esporte e
Lazer )

SVIASDL] CU Itu rae Prevencao

Direitos de
criancas e
adolescentes

DIAGNOSTICO DO MUNICIPIO
DE BELO HORIZONTE

O

Lazer Centroide

Referéncia
das
Juventudes

Coordenacao
fécnico:

Metodological | do!SernvicoidelMSE
dasIMSE/SUASS/A emiMeiorAberto +
PBH

Equipesitécnicas

Aperfeicoamento dos processos de divulgacao de
atividades e do didlogo entre o Servico de MSE e as
equipes gerenciais de esporte, cultura e lazer .

» Auséncia de espacos sistematizados de
didlogo entre as equipes técnicas do Servico
Articulagéo de MSE e dos equipamentos de esporte,
Ac¢oes pontuaisicom adolescentes em cultura e lazer
cumprimento de MSE'em meio fechado, e + Auséncia de acolhimento especificodos
abertura para inclusao de adolescentes em adolescentes nos equipamentos
meio aberto.

plifculkerEes reREeRs pelos GRES me) Comunieacso Insunclen A Inclusdo dos adolescentes e egressos nas
anticulacaolcomiservicosidelesporte; cultura ¢ atividades desenvolvias no espago do CR}

e lazer, eifluxos delencaminhamento/e Comunicacao CREAS, Secretarias e Servigos da
articulacao: Politica de Esporte, Cultura e

Ofextaldelatividadesiculturaisipormeioldo LERED _ X
Principaisjtemas GinelSantalierezaymuseusimunicipais
debatidos BibliotecalPublicallnfantilleljuvenilidalPBHle * Pouca correspondéncia entre a oferta e
atividadesidelleituralelescrita’ demanf:la dos adolesc,enfes . ny
Gobertura ¢ Necessidade de ampliacdo e diversificagdo
Espacosfe]priojetos{doCR]NcomoJe)Estiidio de ofertas

R, PERIAFRA, Colh e R, CiiEnes @omn ¢ Localizacao distante das atividades ofertadas L
lanchelincluido%abertasipanatadolescentes Propostas de quallflf:ag:.ao d~os
equipamentos, com priorizacao de

emlcumprimentoldelMSE et X E
territdérios de maior vulnerabilidade

PropostasidelFormacaorampliacaole
gualificacaoldalofertaldelpostoside
atividade]paralcumprimentoldalMSE{delPSE:

Alinhamento e Falta de alinhamento
metodol6gico metodolégico na atuagdo dos
arte-educadores

Elaborado por: SEAPP/23? PJDDCA - Infracional, 2025
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Secretaria
Municipalide
Desenvolvimento Diretoria de
Economico Politicas para
Criangas e

Gerencialde
Programasje
Projetos
Socioassisténciasie

o Adolescentes
[MERSEEIHES

SMASDH

Coondenacae
ifécnicos
Metodologicaldas Programa

VIS am Mcie Descubra!
AbENto)

SUASS/PE ]

Profissionalizacao

CEDIPRO/
Sistema
Divina
Providéncia

PPAT/
ASSPROM

Equipesitécnicas
doiSenvicoldelMSE
emiMeioyAberito

Fluxoside comunicacaoie
encaminhamentoientre/oiServicoide
MSEfe os programaside
profissionalizacao

Acoesivoltadastaoimapeamentolde
preferénciasidostadolescentesiquantoia
cursosielofertasideaprendizagem
progissional

Principaisitemas
debatidos

Desafiosidatadesaolelpermanéncialdos
adolescentesinosiprogramaside
profissionaliza¢cao

Elaborado por: SEAPP/23° PJDDCA - Infracional, 2025

DiagnosticoldolmunicipioldelBelo

Hornizonte

PROPOSTAS DOS ADOLESCENTES:
Os adolescentes sugeriram a criacdo de diferentes
tipos de cursos

profissionalizantes, tais como marketing,

empreendedorismo, informatica e
primeiros socorros;

* Nas falas dos adolescentes, foram frequentes as
propostas de aumento de postos

e emprego voltados para a juventude;

Um adolescente diz que aplicaria multa mais
evera para empresas que ndo fazem

contratacdo de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social;

e Alguns adolescentes propuseram que a
prefeitura sistematizasse oficinas e cursos

de formacdo visando a profissionalizagcdo do hip-
hop, a ser legitimado como

profissao.

ESCUTA DOS ADOLESCENTES, p. 151

¢ Adolescentes encaminhados que ndo permanecem
nos cursos e contratos de aprendizagem

Articu Ia ga (0) » Déficit de aprendizagem - necessidade de
articulagdo com a politica de Educagao

Distanciamento entre as esquipes técnicas e a
Coordenagao do Programa Descubra

Necessidade de aperfeicoamento dos processos de
divulgacdo de processos seletivos e abertura de
vagas

Necessidade de aperfeicoamento da acolhida dos
adolescentes nas empresas e entidades formadoras

Comunicacao

Insuficiéncia de vagas; ofertas restritas e distantes
dos interesses dos adolescentes - Descubra!
Insuficiéncia de vagas do Programa PPAT/ASSPROM
CO be rtura Concentragdo de ofertas em determinadas regides
da cidade, dificultando o acesso de adolescentes
advindos de regides mais distantes

e Remuneracao inferior a 01 (um) salério
minimo em alguns programas

e Falta de recursos para alguns projetos
oferecerem beneficios como vale-transporte

* Falta de estrutura institucional para
consolidacdo do Programa Descubra! como
politica publica

Encaminhamentos

Mapeamento sistematizado dos interesses dos
adolescentes - definir periodicidade

Retomada das reunioes técnicas de discussao de
casos entre os representantes do programa
Descubra! e as técnicos de referéncia de cada

EAS

Oferta de acompanhamento técnico
socioassistencial, suporte pedagégico e reforco
escolar nos espacos de profissionalizacao
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Coordenacaolda
AtencaolalSaude
dalCriancaleldo

Coordenacao Adolescente/

flECNico: SMSA
Metodologicaldas
MSElemiNVeio
NoSR/SU/ASS]

PNAISARI/
SMSA

RBH

Diretorialde;
Pelffcas pare
Eriancasfe
IAdolescentesy
SIVIAS D]

NAMSEP

Principaisiftemas
debatidos

Técnicos de
referéncia
daGeréncia
de'Saude
Mental/
SMSA

CERSAMIs
Nordestele
Noroeste

Equipesitécnicas
doiSenvicolde/MSE
em Meio/Aberto

Fluxos de comunicacao e encaminhamento

entre o Servico de MSE e airede municipalde

saude integral e de saude mental

Desafiosiparalpromoyveriolenlacamentoidos
adolescentesiaosiservicoside/saude:

PriopostasiespecificasidoiPlanoclDecenal
Voltadasfaostadolescentesiemicumprimento
de]MSE?

[PreopesES miEES Ce mEER @
cCapacitacao®

Oferntalde]Postosidelatividade]pararalRPSC
juntoraosiequipamentosidelsauder

Elaborado por: SEAPP/232 PJDDCA - Infracional, 2025

DIAENOSIICEE

Direitos de
criancas e
adolescentes

DIAGNOSTICO DO MUNICIiPIO
DE BELO HORIZONTE

Articulacao

Comunicacao

Acolhida

Cobertura

"Frequentemente, a relagdo dos
adolescentes com os servigos de saude é
tematizada sob a égide da nogédo de uma

néo adesdo - o que carrega uma
culpabilizagéo implicita dos usudrios que,

por motivos supostamente voluntdrios, ndo
frequentariam as unidades de saude.
Propomos deslocar essa discusséo
enfatizando, por outro lado, a importdncia
de que as politicas de saude sejam
formuladas na medida da escuta das
demandas dos adolescentes, com a sua
participagdo”.
Escuta dos Adolescentes, p. 112

P
Impasses

¢ “Limbo assistencial”: auséncia de
uma politica voltada
especificamente a sadde do
adolescente em Gmbito nacional

e Auséncia de fluxos e canais diretos
de comunicacdo entre Servico de
MSE em meio aberto e a rede de
saude mental - RT's/GAEREs e Arte
da Saude

e Especificidades das adolescéncias
Acolhida e enlacamento dos
adolescentes as ofertas de satude
0O acesso ao cuidado como um direito

¢ Insuficiéncia e alta rotatividade
de profissionais da PNAISARI;

¢ Dificuldade de acesso de ACS a
territorios com violéncia.

’ ACOES DO PLANG DECENAL )

em saude Programa “BH formativas -
integral do de Maos temas
adolescente no Dadas” para as transversais
inicio do equipes em saude
cumprimento técnicas e mental,
da MSE em adolescentes destinadas aos

técnicos do
Servi¢o de MSE

meio aberto

’Encaminhamentos

Construcao
encaminhamento e agendas
periédicas de reuniao entre os CREAS
e as RT's de Saude Mental/GAEREs
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Secretaria
Municipal de
Seguranca e

Prevencao

Coorndenacae
ilEcnicos
Metodologicaldas;
WISE @ Vicie
Aberito/SUASS/PBH

Centrode
FEEHENEEICES
Juventudes

Seguranca,
Prevencao e
Politicas para
Juventudes

Equipes
técnicasido
Servicoide
MSE em
Meio Aberto

Dietonialde
Pelfdicas para
Ehiancasfe
IAdelescentesy,
SIMVASD)H]

MPMG
NAMSEP 182

MPMG PJDDHIR

232IP)| DCA?
Infiracional

Impassesfe]perspectivasiquantoraosifiuxoside]
comunicacaolelencaminhamentolentrelolSenVico;
delVSEXajPoliticalMunicipalldelSegurancale
PrevencaolelalPoliticalMunicipaliparaljuventudes

Estratégias de/prevencaol nos territorios

Principaisjtemasis

debatidos pe Prievencaolajvioléncialinstitucional

Pesquisaleiformacao

Ofertaldelpostosidelatividade]paratalPSC

As violéncias estruturais marcam a
trajetéria de algumas criangas e
adolescentes cujos corpos carregam os
marcadores sociais de exclusdo de
maneira interseccional. (...)

D papel determinante das violéncias
titucionais que alimentam as
erabilidades ja existentes e geram
as violéncias. Assim, uma parte
portante da vulnerabilidade a que
estdo sujeitas as criangas e adolescentes
da cidade ndo vem das condigoes
individuais ou familiares, mas da
exclusdo que sofrem em relagdo aos

Diagnéstico do Municipio de Belo Horizonte - MG:
Figura 1 - Adolescente vestindo camisa com o
bordado “Sobrevivente".

Fonte: Foto de Guilherme Fernandes -
Acervo da pesquisa.

Caderno Escuta dos Adolescentes - p. 44

VIOLENGIA
INSTITUGIONAL

. Necessidade de qualificagdo dos
fluxos de encaminhamento de
dentincias de violéncia policial nos
territorios.

Auséncia de dados sobre as
ocorréncias - sistematizar também
informacgdes sobre casos de recusa
das familias em prosseguir com a
dentincia

Necessidade de aperfeigoar
processos de apuracdo, de forma a
assegurar a protecao do

adolescente, das familias e dos
profissionais dos servigos de
acompanhamento.

SEGURANGAIE
PREVENGAQ®

. Auséncia de articulagdo de agées
entre as Secretarias de Seguranca e
Prevencao, Direitos Humanos e
Assisténcia Social

Auséncia de articulacdo para
encaminhamento dos adolescentes
acompanhados pelo Servico de MSE
em meio aberto para os projetos
desenvolvidos pela SMSP e pelo CRJ
. Auséncia de integracao entre SMSP e
NAMSEP/SUASS referente a
sistematizacdo de informagdes sobre
violéncia nas escolas.

servicos e espacos publicos.

Caderno Escuta dos Adolescentes, p. 14,1

TERRITIORIO E TRAFICO!DE
DROGAS

A violéncia policial como fator
relevante que contribui para o
afastamento do adolescente de
referéncias de autoridade e das
politicas publicas
. Atuagao das corporagoes policiais nos
territérios - viés mais investigativo,
com pouca conexdo com as acdes dos
Nucleos de Prevencéo do Fica Vivo!
. A complexidade da atuagao do trafico
nos territérios

Necessidade de  sistematizar
informacdes sobre as ocorréncias de
violéncia e risco para os adolescentes
nos territérios

POLITIGAS PARA
JUVENTUDES

Auséncia de parceria
formalizada entre o CR] e o
SUASS/Servico de MSE em meio
aberto

Auséncia de fluxo para
divulgacao das acdes promovidas
pelo CRJ junto aos CREAS
Regionais, para encaminhamento
dos adolescentes em MSE de
meio aberto
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https://redeinfanciaeadolescenciaieat.org/#/home
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