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Justica restaurativa ¢ uma forma de imaginar, praticar e vivenciar a justi¢a que se
caracteriza pela inclusdo de todos os afetados por uma dada situacdo de conflito que envolva
danos, configurada ou ndo como crime ou ato infracional, com foco sobretudo no
atendimento de necessidades e direitos humanos, na prevencdo da violéncia (em suas
diferentes expressoes, a saber, direta, estrutural, institucional e cultural), assim como na
reparagdo dos danos e na restauragao do tecido social rompido em razdo de uma ofensa. Esta
abordagem apresenta potencial para favorecer processos dialdgicos e emancipatdrios no
tratamento de situacdes conflitivas através do uso de tecnologias sociais que visam a
responsabilizacdo dos autores de atos danosos, a ateng@o aos traumas sofridos pelas vitimas
e ao empoderamento de familias e comunidades afetadas, reparando e fortalecendo os
vinculos sociais estremecidos pelo conflito e pelos danos provocados.

Nos ultimos anos, temos visto uma profusa disseminag¢do no Brasil de teorias e
praticas restaurativas, na maioria dos casos sob a lideranga do Poder Judicidrio, mas nem
sempre exclusivamente sob a sua condu¢ao. Um importante marco politico-normativo deste
processo social que vemos se robustecer na sociedade brasileira foi, em 2016, a institui¢ao
da Politica Nacional de Justica Restaurativa no ambito do Poder Judiciario, através da
Resolucdo n. 225/2016 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que contribuiu para o
fortalecimento de programas de justica restaurativa em todo territorio nacional,
particularmente nos tribunais de justica estaduais — hoje estendendo-se para a esfera
judiciaria federal — e estimulou o desenvolvimento de diversas outras iniciativas que

extrapolam as salas de justi¢a e os servigos judiciais, dentro e fora do sistema de justica.

! Texto extraido e adaptado do Plano de Ag¢des da Coordenadoria de Justi¢a Restaurativa do Tribunal de
Justica do Para (TJPA), intitulado “Justiga Restaurativa: Construindo Paz e Bem Viver”, assim como da
apresentagdo do Dossié “Justica Restaurativa no Brasil: Experiéncias e Pesquisa de Sul a Norte”, publicado
na Revista Ciéncias da Sociedade, em 2019.

2 Doutoranda no Programa de Pés-graduagdo em Sociedade, Natureza e Desenvolvimento da UFOPA.
Mestre em Direito, area de Direitos Humanos, pela Universidade Federal do Para (UFPA). Juiza de Direito
no Tribunal de Justica do Estado do Para (TJPA).

3 Possui pos-doutorado pelo Departamento de Psicologia Social € do Trabalho, Instituto de Psicologia, da
Universidade de Sao Paulo (USP). Doutor em Ciéncias Sociais, area de Antropologia, e mestre em Direito
pela Universidade Federal do Para (UFPA). Professor da Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA).



Este fato revela um dado significativo para a compreensdo da justica restaurativa
no Brasil, haja vista que alhures esta forma de imaginar, praticar e vivenciar a justica teve
suas origens intimamente relacionadas a lugares outros que ndo a institui¢do judiciaria e o
sistema de justica, tal como vemos ocorrer no contexto brasileiro, onde a expressao justica
restaurativa so6i confundir-se com Justica, entendida como o locus dos tribunais e dos
profissionais do direito que atuam no contexto judicial. Noutros lugares, a justica
restaurativa se apresenta como um modelo de justica de base comunitédria, fundado em
anseios de maior participacao dos atores direta e indiretamente afetados por conflitos e atos
danosos, assim como de fortalecimento da comunidade (empowerment) no tangente ao
tratamento das situagdes conflitivas que lhe dizem respeito.

O modelo restaurativo tem sua origem relacionada correntemente a experiéncias
de administra¢do de conflitos que emergiram no Canada, Estados Unidos e Nova Zelandia
entre as décadas de 1970 e 1990, embora também encontre raizes em outros lugares e
periodos histdricos, tais como as tradigdes amerindias e os cendrios de justi¢a de transi¢ao,
a exemplo do experimentado na Africa do Sul pés-apartheid com a Comissdo de Verdade e
Reconciliag¢do, coordenadas pelo Arcebispo Desmond Tutu. Ainda que hajam controvérsias
sobre as primeiras iniciativas brasileiras de justi¢a restaurativa, podemos dizer que esta
abordagem, se tomada como um conjunto de principios, valores e praticas, chegara ao Brasil
em meados da década de 1990, incialmente associada a linguagem da comunicacdo ndo
violenta e ao trabalho do sociologo inglés Dominc Barter em contextos comunitarios no Rio
de Janeiro, embora ainda ndo necessariamente articulada com os conceitos € com o
movimento internacional que vieram a constituir o campo restaurativo.

No inicio do século XXI, a justiga restaurativa ganhara particular importancia no
ambito do Poder Judicidrio, em decorréncia de trés projetos-piloto instituidos a partir de um
convénio entre a Secretaria de Reforma do Judicidrio do Ministério da Justi¢a e o Programa
das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). A parceria entre o governo brasileiro
e a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) contribuiu para a implantacdo e implementagao
dos primeiros programas oficiais de justica restaurativa, especificamente em Brasilia (DF),
Porto Alegre (RS) e Sao Caetano do Sul (SP), os quais hoje s@o as principais referéncias
historicas para o0 movimento restaurativo no Brasil. Estas experiéncias contribuiram para a
expansao da abordagem restaurativa sobretudo na area da justica juvenil, que desde 2012
conta com a Lei do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE) que
expressamente tem como principios a “prioridade a praticas ou medidas que sejam

restaurativas e, sempre que possivel, atendam as necessidades das vitimas”, assim como o



“fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios no processo socioeducativo™ (Lei
12.594/2012, art. 35).

Cerca de uma década apo6s o inicio das primeiras experimentagdes institucionais
da justiga restaurativa em terreno brasileiro, o CNJ instituiu a Politica Nacional de Justica
Restaurativa no ambito do Poder Judicidrio, através da Resolucdo n. 225/2016, inaugurando
um novo estagio de desenvolvimento deste modelo de administragdo de conflitos em nosso
pais. A Resolucao 225/2016 foi precedida pela Meta 08 do CNJ para 2016, que ja
recomendava a instalacdo de servicos restaurativos nos tribunais de justica estaduais.
Embora seja um importante marco politico-normativo, a Resolug@o trouxe um conjunto de
desafios para sua efetivagdo por parte dos Tribunais de Justica, que levaram posteriormente
a criacao do Comité Gestor da Politica Judiciaria Nacional de Justica Restaurativa, composto
por conselheiros do CNJ e magistrados com experiéncia no campo da justi¢a restaurativa
integrantes de diferentes unidades da Federacdo (Portarias 91/2016, 43/2018, 137/2018 e
22/2020 do CNJ).

Os trabalhos do Comité Gestor levaram a proposi¢ao do Planejamento da Politica
Publica Nacional de Justica Restaurativa e a aprovacao, em novembro de 2019, da Resolugao
300/2019 do CNJ, que alterou a Resolugdo 225/2016, inserindo dispositivo que determina
aos Tribunais de Justica estaduais e federais que apresentem ao Conselho Nacional de Justica
plano de implantagdo, difusdo e expansdo da justica restaurativa que atenda a qualidade
necessaria a sua implementacao e esteja em consonancia com as diretrizes programaticas do
Planejamento da Politica de Justi¢a Restaurativa no ambito do Poder Judiciario Nacional,
elaborado pelo Comité Gestor. Entre as diretrizes a serem observadas pelos Tribunais de

Justica estaduais e federais, a Resolucao 300/2019 destaca:

I — implementagio e/ou estruturagio de um Orgdo Central de Macrogestio e
Coordenagdo, com estrutura e pessoal para tanto, para desenvolver a
implantagdo, a difusdo e¢ a expansdo da Justica Restaurativa, na amplitude
prevista no artigo 1°desta Resolucdo, bem como para garantir suporte e
possibilitar supervisdo aos projetos e as agdes voltados a sua materializacdo,
observado o disposto no artigo 5°, caput e § 2° (Item 6.2 do Planejamento da
Politica de Justi¢a Restaurativa do Poder Judiciario Nacional);

IT - desenvolvimento de formagdes com um padrao minimo de qualidade e plano
de supervisao continuada (Item 6.4 do Planejamento da Politica de Justica
Restaurativa do Poder Judiciario Nacional);

IIT — atuacdo wuniversal, sistémica, interinstitucional, interdisciplinar,
intersetorial, formativa e de suporte, com articulagdo necessaria com outros
orgdos e demais instituigdes, publicas e privadas, bem como com a sociedade
civil organizada, tanto no &mbito da organizagdo macro quanto em cada uma das
localidades em que a Justica Restaurativa se materializar como concretizagao
dos programas (Item 6.6 do Planejamento da Politica de Justica Restaurativa do
Poder Judiciario Nacional);



IV — implementagao e/ou estrutura¢ao de espagos adequados e seguros para a
execugdo dos projetos e das agdes da Justica Restaurativa, que contem com
estrutura fisica e humana, bem como, que proporcionem a articulagdo
comunitaria (Item 6.8 do Planejamento da Politica de Justi¢a Restaurativa do
Poder Judiciario Nacional); e

V —elaboragao de estudos e avaliagdes que permitam a compreensao do que vem
sendo construido e o que pode ser aperfeicoado para que os principios e valores
restaurativos sejam sempre respeitados (Item 6.10 do Planejamento da Politica
de Justica Restaurativa do Poder Judiciario Nacional) (Resolugdo 225/2016, art.
28-A, inserido pela Resolugdo 300/2019).

No contexto do Conselho Nacional de Justi¢a, outras frentes de trabalho ¢ de
definicdo de politicas institucionais do Poder Judicidrio também apontam a necessidade de
adocdo de abordagens restaurativas pelos Tribunais de Justica. Possuem particular
importancia as politicas voltadas para os setores da prevencao e enfrentamento da violéncia
doméstica, familiar e de género e da aplicagdo e execugdo de alternativas penais. No que
tange a primeira, em 2017 o CNJ, sob a regéncia da ministra Carmen Lucia, deliberou incluir
a justica restaurativa como parte da programacao da 8* Semana da Justica pela Paz em Casa,
uma das acdes resultantes da Politica Judiciaria Nacional de Enfrentamento a Violéncia
Contra as Mulheres no Poder Judiciario, instituida pela Portarian. 15/2017, o que fez emergir
a necessidade de capacitacdo de profissionais que trabalham no campo da violéncia
doméstica e familiar contra a mulher em metodologias e abordagens restaurativas, até entdo
pouco disseminadas neste setor.

Tocante a segunda, a Resolugao 288/2019, desenvolvida por intermédio de outro
grupo de trabalho no CNJ, definiu a politica institucional do Poder Judiciario para a
promog¢do da aplicacdo de alternativas penais com enfoque restaurativo. Esta politica
institucional trouxe para o campo das alternativas penais uma nova linguagem, indicando
que as penas e medidas alternativas deveriam adotar um enfoque restaurativo. Isto significou
na pratica incluir entre as finalidades das alternativas penais: (1) o reconhecimento da
dignidade, autonomia e liberdade das partes envolvidas em conflitos; (2) a responsabilizagdo
da pessoa submetida a medida de tal sorte que se garanta a manutencao do seu vinculo com
a comunidade; (3) o fomento a mecanismos horizontalizados e autocompositivos, a partir de
solucdes participativas e ajustadas a realidade das partes; (4) a restauracdo das relagdes
sociais, a reparagdo dos danos e a promoc¢ao da cultura da paz; (5) a prote¢ao social das
pessoas em cumprimento de alternativas penais e sua inclusdo em servigos e politicas
publicas; e (6) o respeito a equidade e as diversidades (Resolugdo 288/2019, art. 3°).

Todos estes recentes marcos politico-normativos demonstram a pujanga do

movimento restaurativo no Brasil. Sem duvida, apesar do ja relativamente longo periodo de



experiéncias restaurativas no cenario nacional, ainda se trata de um universo em expansao,
com muito ainda por ser percorrido. E um novo paradigma de justiga que apresenta desafios
varios e que cada vez mais se estende para além da circunscri¢do judicidria, haja vista que
atualmente podemos observar um difuso interesse pelas praticas restaurativas em espacos
comunitarios, escolas, universidades, prisdes, unidades de atendimento socioeducativo,
policias, servigos psicossociais, grupos confessionais, ambientes organizacionais, relagdes
de vizinhanga, entre outros lugares onde este novo modo de conceber e experimentar a

justica vém encontrando adesdo e terrenos para se instalar e multiplicar.
Marcos politico-normativos consultados
o Lei n. 12.594/2012, que instituiu o Sistema Nacional de Atendimento

Socioeducativo.

e Resolucdo n. 225/2016 do CNIJ, que instituiu a Politica Nacional de Justi¢ca
Restaurativa no ambito do Poder Judiciario.

e Resolucdo n. 288/2019 do CNJ, que definiu a Politica Institucional do Poder
Judicidrio para a Promocdo da Aplicagdo de Alternativas Penais com Enfoque
Restaurativo.

e Resolucdo n. 300/2019 do CNJ, que alterou dispositivos da Resolugdo 225/2016.

e Metas do CNJ para 2016, aprovadas no 9° Encontro Nacional do Poder Judiciario.

e Portarian. 15/2017, que instituiu a Politica Judicidria Nacional de Enfrentamento
a Violéncia Contra as Mulheres no Poder Judiciario.

e Portarias n. 91/2016, 43/2018, 137/2018 e 22/2020 do CNJ.



