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RESOLUCAO PGJ N° 15, DE 2 DE AGOSTO DE 2019 (*)
(Republicacao)

Regulamenta o Programa Estadual de Prote¢do e Defesa do
Consumidor (Procon-MG) e o Sistema Estadual de Defesa do
Consumidor (SEDC).

O PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS, no uso das
atribuicBes que Ihe sdo conferidas pelo art. 18, incisos XI e XII, da Lei Complementar n°® 34, de 12 de
setembro de 1994,

CONSIDERANDO que o Programa Estadual de Protecéo e Defesa do Consumidor (PROCON-
MG) foi criado pelo art. 22 da Lei Complementar n°® 61, de 12 de julho de 2001;

CONSIDERANDO que o Programa Estadual de Protecéo e Defesa do Consumidor (PROCON-
MG) integra a estrutura do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, nos termos do art. 14 do Ato das
Disposicdes Constitucionais Transitorias da Constituicdo do Estado, para fins de aplicacdo das normas
relativas as relacdes de consumo;

CONSIDERANDO que o Programa Estadual de Protecéo e Defesa do Consumidor (PROCON-
MG) tem a funcdo de coordenar a politica do Sistema Estadual de Defesa do Consumidor (SEDC), o
fazendo através de seu dirigente, escolhido pelo Procurador-Geral de Justica, nos termos do art. 22, 81° da
Lei Complementar n® 61, de 12 de julho de 2001,

RESOLVE:

CAPITULO |
DO SISTEMA ESTADUAL
DE DEFESA DO CONSUMIDOR (SEDC)

Art. 1° Fica regulamentado, na forma desta Resolucdo, o Sistema Estadual de Defesa do
Consumidor (SEDC).

§1° Integram o Sistema Estadual de Defesa do Consumidor os 6rgéos estaduais, municipais e as
entidades privadas de defesa do consumidor.

§2° O Sistema Estadual de Defesa do Consumidor, sob a coordenacéo do Programa Estadual de
Protecdo e Defesa do Consumidor (Procon-MG), reunir-se-a, ordinariamente, trés vezes ao ano, sendo-lhe
permitido outras reunides extraordinarias, desde que devidamente justificadas.

83° Nas reunides referidas no paragrafo 2° deste artigo, poderdo ser discutidas, deliberadas e
aprovadas, por maioria de seus membros, politicas que visem & protecao das relages de consumo no ambito
do Estado de Minas Gerais.

84° O Fundo Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor (FEPDC), através de seu Conselho
Gestor, podera aprovar despesas, ha forma da lei e de seu regimento, para cumprimento do disposto neste
artigo.

85° A Coordenacdo do Procon-MG deverd promover a integragéo de informagdes, por meio
eletrdnico, versando sobre a atuagéo individual dos érgdos municipais com a defesa coletiva das autoridades
administrativas do Procon-MG, de modo a facilitar a articulacéo e otimizacéao das relagdes de consumo de
todo o Sistema Estadual de Defesa do Consumidor (SEDC) em face das reclamagdes, processos
administrativos e do Cadastro de Reclamagdes Fundamentadas.

86° A Coordenagdo do Procon-MG recebera dos demais 6rgdos integrantes do Sistema Estadual
de Defesa do Consumidor (SEDC) as reclamacfes, representacfes ou denlncias de consumidores que
configurem lesdo aos interesses ou direitos difusos, coletivos ou individuais homogéneos, registrando-as
no Sistema de Registro Unico (SRU) como Noticia de Fato.

87° Os Promotores de Justica do Procon-MG poderdo ter acesso ao banco de dados de
informacdes da defesa individual (6rgéos publicos) das relagfes de consumo no dmbito do Estado de Minas
Gerais, para facilitar a sua atuacgao coletiva, em face dos processos administrativos.

88° Na auséncia de fundos municipais, 0s recursos, de que trata o caput do artigo 29 do Decreto
n®2.181/97, serdo depositados no Fundo Estadual de Protecéo e Defesa do Consumidor (FEPDC).



Art. 2° O Procon-MG sera responsavel pelo incentivo a criagdo dos érgaos publicos municipais
de defesa do consumidor, bem como estimulos a criagdo e desenvolvimento de associa¢des de defesa do
consumidor, de forma a dar cumprimento a execucédo da Politica Nacional das Rela¢des de Consumo.

CAPITULO Il
DA ORGANIZAGAO PROCON-MG

Art. 3° O Procon-MG, 6rgédo de administragdo do Ministério Publico, vinculado a Procuradoria-
Geral de Justica, tem por finalidade exercer a coordenacédo da politica do Sistema Estadual de Defesa do
Consumidor, com competéncia, atribui¢fes e atuacdo em todo o Estado de Minas Gerais.

Art. 4° Compete ao Procon-MG:

| - planejar, elaborar e coordenar a Politica Estadual de Protegdo e Defesa do Consumidor;

Il - receber, analisar, avaliar e apurar consultas, reclamacfes e denlncias apresentadas por
entidades representativas; por grupo, categoria ou classe de pessoas; por pessoas juridicas de direito pablico
ou privado ou por consumidores individuais, processando aquelas que noticiarem lesdo ou ameaca de lesdo
a interesses ou direitos difusos, coletivos ou individuais homogéneos;

I11 - dar orientacdo permanente aos consumidores sobre seus direitos e deveres;

IV - informar, conscientizar, educar o consumidor, por diversos meios e formas, sobre 0s seus
direitos e deveres;

V - fiscalizar as relacdes de consumo e aplicar as sancOes e penalidades administrativas previstas
na Lei Federal n° 8.078, de 11/09/90, e em outras normas pertinentes a defesa do consumidor;

VI - funcionar, no processo administrativo, como instancia de instrucdo e julgamento, no &mbito
de sua competéncia, dentro das regras fixadas pela Lei Federal n° 8.078, de 11/09/90 e pela legislacédo
complementar;

VII - elaborar e divulgar, na forma da lei, o cadastro estadual de reclama¢des fundamentadas
contra fornecedores de produtos e servicos de que trata o artigo 44 da Lei Federal n° 8.078, de 11/09/90, e
remeter copia ao 6rgdo federal incumbido da coordenacédo da politica do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor, bem como fomentar, por diversos meios, a criacdo e divulgacdo dos cadastros municipais;

VIII - propor a celebracdo de convénios, na forma da lei;

IX - celebrar transacdo administrativa e compromisso de ajustamento de conduta, na forma da
lei;

X - divulgar o elenco complementar de clausulas contratuais consideradas abusivas nas relaces
de consumo no &mbito do Estado de Minas Gerais, aprovado pela Rede Procon-MG;

X1 - divulgar o elenco de clausulas contratuais consideradas abusivas nas rela¢des de consumo,
elaborado pelo 6rgao federal competente;

XII - promover audiéncias publicas;

XII1 - planejar e coordenar operagdes especiais que visem a protecdo e defesa do consumidor,
no &mbito estadual, com participacdo das Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor;

X1V - promover encontros, reunides, visitas ou adotar outras medidas previstas em lei, com vistas
ao cumprimento do artigo 2° desta Resolugéo, pelos diversos 6rgéos publicos.

XV - expedir recomendacdes;

XVI - elaborar o calendério anual de atividades, com vistas & sua aprovagdo no orgamento
operacional para custeio de suas atividades, de qual trata a Lei Complementar n°® 66, de 22 de janeiro de
2003.

XVII - responder consultas e elaborar pareceres, a pedido dos Promotores de Justica do Procon-
MG e dos procons municipais;

XVIII — elaborar e disponibilizar os formularios de fiscalizacao;

XIX - exercer outras atividades correlatas que Ihe forem delegadas.

§1° O Procon-MG exercerd ainda, atividade de Centro de Apoio Operacional &s Promotorias de
Justica de Defesa do Consumidor, aplicando-se, no que couber, o disposto no artigo 2° da Resolugéo PGJ
n° 64, de 13 de setembro de 2001.

§2° As atribuicdes previstas nos incisos 1, VII, X1, XVI, XVII e XVIII deste artigo serdo
exercidas pelo Coordenador do Procon-MG, as dos incisos Il, V, VI, IX e XV pelos Promotores de Justica
de Defesa do Consumidor, e as dos incisos I, 1V, VIII, X, X1, XII, XIV e XIX por ambos, na forma legal.

Art. 5° O Procon-MG integra o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC), nos termos
do artigo 105 da Lei Federal n° 8.078, de 11/09/90.

81° Integram o Procon-MG as Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor, com
competéncia para instaurar, instruir e julgar processo administrativo envolvendo infragdes as normas de
defesa do consumidor no &mbito de sua comarca ou regido, na forma prescrita nesta Resolugéo.



82° As infragBes as normas de defesa do consumidor, cujo dano ou o perigo de dano tenham
repercussdo estadual, serdo apuradas pelas Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor da comarca
de Belo Horizonte, devendo o expediente administrativo, se instaurado no interior, ser remetido as
mencionadas Promotorias de Justica, para conhecimento e providéncias cabiveis, sem prejuizo da
continuidade da investigacdo do dano ou perigo de dano local e das eventuais medidas sancionatorias.

Art. 6° A direcdo do Procon-MG sera exercida por Coordenador, escolhido livremente pelo
Procurador-Geral de Justica entre os Procuradores de Justica e Promotores de Justica da mais elevada
entrancia.

Art. 7° Compete ao Procurador-Geral de Justica a designacdo de membro ou servidor do
Ministério Publico para compor os conselhos de consumidores de entidades de ambito estadual, bem como
0s organismos estatais afetos a sua area de atuagdo, como representantes do Procon-MG.

CAPITULO 1l
DAS COORDENADORIAS
REGIONAIS DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 8° Ficam criadas as Coordenadorias Regionais de Defesa do Consumidor, unidades
vinculadas ao Programa Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor (Procon-MG), que tém por
finalidade a articulacdo solidaria e integrada das Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor, visando
ao intercambio de conhecimento, apoio a atividade-fim, formagdo de grupos executivos e auxilio na
elaboracdo das politicas de relagGes de consumo no ambito do Estado de Minas Gerais.

Paréagrafo Gnico. As Coordenadorias serdo estruturadas com, no minimo, dois agentes fiscais,
um analista, um oficial do MP, um estagiario e um motorista.

Art. 9° Compete as Coordenadorias Regionais de Defesa do Consumidor:

| - atuar de forma regionalizada e integrada com os 6rgdos de execucdo, com atribuicbes na
defesa do consumidor, proporcionando-lhes, no que couber, suporte técnico, juridico e administrativo,
podendo adotar, em cooperacdo, medidas legais, judiciais e extrajudiciais, por solicitacdo escrita do
Promotor de Justica Natural, que visem a efetiva protecdo das relagdes de consumo;

Il - atuar de forma integrada com as demais Coordenadorias Regionais de Defesa do
Consumidor, especialmente para observancia das politicas de promocao e defesa do consumidor;

Il - auxiliar no planejamento, elaboracdo e coordenacdo da Politica Estadual de Protecdo e
Defesa do Consumidor;

IV - receber minuta do calendéario anual de atividades do Procon-MG, para conhecimento e
apresentacdo de sugestdes, se houver;

V - apresentar sugestdes de ac¢Bes que aprimorem as politicas de promogéo e protecdo da defesa
do consumidor;

VI - elaborar, revalidar e aprovar Notas Técnicas que visem a efetiva protecdo do consumidor
para orientacdo institucional de todo o Sistema Estadual de Defesa do Consumidor (SEDC);

VII - elaborar e aprovar elenco complementar de clausulas contratuais consideradas abusivas nas
relacdes de consumo no ambito do Estado para observancia de todo o Sistema Estadual de Defesa do
Consumidor (SEDC);

VIII - sugerir a elaboracdo de convénios com entidades e instituicbes publicas ou privadas,
visando ao aprimoramento da execug¢do da Politica Estadual de Relagdes de Consumo;

IX - atender a qualquer do povo, nas situacdes de lesdo aos interesses ou direitos difusos,
coletivos ou individuais homogéneos, tomando as providéncias cabiveis e cientificando os interessados das
providéncias tomadas;

X - discutir e aprovar proposta de recomendacdo de &mbito estadual, a pedido do Promotor de
Justica de Defesa do Consumidor da comarca da Capital, com atuagio na area respectiva;

X1 - discutir e aprovar propostas de temas para insercdo no Plano Geral de Atuacdo, garantindo
previamente a possibilidade dos Promotores de Justica com atuagéo na defesa do consumidor apresentarem
as suas sugestoes;

XII - discutir e aprovar proposta de recomendacéo ou termo de ajustamento de conduta, a pedido
do Promotor de Justica de Defesa do Consumidor com atuacdo na rea respectiva;

XII1 - elaborar orientagdes praticas em temas consolidados no &mbito do Procon-MG;

X1V - exercer outras atividades correlatas que Ihe forem delegadas.

Art. 10. As Coordenadorias Regionais de Defesa do Consumidor denominam-se:

| - Coordenadoria Regional de Defesa do Consumidor de Belo Horizonte (CRDC-BH);

Il - Coordenadoria Regional de Defesa do Consumidor de Contagem (CRDC- CONTAGEM);

Il - Coordenadoria Regional de Defesa do Consumidor de Divinopolis (CRDC-
DIVINOPOLIS);



IV - Coordenadoria Regional de Defesa do Consumidor de Ipatinga (CRDC-IPATINGA);

V - Coordenadoria Regional de Defesa do Consumidor de Juiz de Fora (CRDC- JDF);

VI - Coordenadoria Regional de Defesa do Consumidor de Montes Claros (CRDC-MOC);

VII - Coordenadoria Regional de Defesa do Consumidor de Passos (CRDC-PASSOS);

VIII - Coordenadoria Regional de Defesa do Consumidor de Patos de Minas (CRDC-PATQS);

IX - Coordenadoria Regional de Defesa do Consumidor de Pogos de Caldas (CRDC-POCOS);

X - Coordenadoria Regional de Defesa do Consumidor de Teéfilo Otoni (CRDC-TO);

X1 - Coordenadoria Regional de Defesa do Consumidor de Uberlandia (CRDC-
UBERLANDIA).

Paragrafo Gnico. As Coordenadorias Regionais de Defesa do Consumidor possuem atribuicéo
regional na forma do Anexo | desta Resolucéo.

Art. 11.  As Coordenadorias Regionais de Defesa do Consumidor serdo coordenadas por
membros do Ministério Pablico, sem prejuizo de suas atribuicdes, designados pelo Procurador-Geral de
Justica.

Art. 12. As Coordenadorias Regionais de Defesa do Consumidor deverdo se reunir, uma vez, a
cada trimestre ou extraordinariamente por convocac¢ao do Coordenador do Procon-MG.

81° Os presidentes do Conselho Gestor do Fundo Estadual de Protegdo e Defesa do Consumidor
(CGFEPDC) e/ou da Junta Recursal do Procon-MG poderdo, em razdo da matéria a ser discutida, ser
convidados, pelo Coordenador do Procon-MG, a participar, com direito a voto, das reunides ordindrias ou
extraordinarias das Coordenadorias Regionais de Defesa do Consumidor.

§2° Sempre que possivel, as reunides de que trata o caput deste artigo e do Sistema Estadual de
Defesa do Consumidor, citadas no § 2° do artigo 1° desta Resolucdo, serdo realizadas conjuntamente.

83° Havendo necessidade, poderdo ser convidados, pelo Coordenador do Procon-MG, a
participar das reunides de que trata o caput deste artigo, sem direito a voto, o representante do Ministério
Publico Federal, além de outros érgdos publicos ou entidades de protecdo e defesa do consumidor.

84° As decises serdo tomadas por maioria dos votos dos membros presentes nas reunides
citadas no caput deste artigo, prevalecendo, em caso de empate, o voto do Coordenador do Procon-MG.

85° Cada um dos Promotores de Justica de Defesa do Consumidor da comarca de Belo Horizonte
possui direito a voto nas reunides ordinarias ou extraordinarias das Coordenadorias Regionais de Defesa
do Consumidor.

CAPITULO IV_
DA FISCALIZAGAO

Art. 13. A fiscalizacdo das relagBes de consumo de que trata a Lei n° 8.078, de 11/09/90, o
Decreto Federal n® 2.181, de 20/03/97, e esta Resolucdo sera exercida em todo o territorio do Estado de
Minas Gerais pelo Procon-MG por meio das Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor, de modo a
proteger os direitos previstos no Codigo de Defesa do Consumidor, nos tratados e convengdes
internacionais de que o Brasil seja signatario, na legislacéo interna ordinéria, nos regulamentos expedidos
pelas autoridades administrativas competentes, bem como nos que derivem dos principios gerais do direito,
da analogia, dos costumes e da equidade.

Art. 14. A fiscalizagdo sera efetuada por agentes fiscais, oficialmente credenciados,
preferencialmente em duplas, designados entre os servidores do Ministério Publico lotados nas Promotorias
de Justica Especializadas na Defesa do Consumidor.

81° As atividades e operacdes perigosas com inflamaveis e as atividades nos aterros sanitarios
ou graxarias que envolvem agentes biologicos, respectivamente descritas na NR 16, Anexo n.° 2, itens 1, 2
e 3,enaNR 15, Anexon.° 14, da Portarian.® 3214/78 do Ministério do Trabalho e Emprego, serdo exercidas
exclusivamente por agentes fiscais lotados na Capital e nas cidades-sede das Coordenadorias Regionais de
Defesa do Consumidor, designados para esse fim por ato do Procurador-Geral de Justiga.

§2° As demandas oriundas das demais Promotorias de Justica do interior, relativas as areas a
que alude o paragrafo 1° deste artigo, terdo atendimento pela Divisdo de Fiscalizacdo do Procon-MG e pelas
cidades-sede das Coordenadorias Regionais de Defesa do Consumidor.

83° Na Capital, os agentes fiscais autorizados a realizar as fiscalizacBes de que trata o paragrafo
1° deste artigo serdo os indicados pelo Coordenador do Procon-MG e designados pelo Procurador-Geral de
Justica.

84° Nas comarcas do interior que compdem as Coordenadorias Regionais de Defesa do
Consumidor, os agentes fiscais autorizados a realizar as fiscaliza¢des de que trata o paragrafo 1° serdo os
indicados pelos respectivos Coordenadores Regionais e designados pelo Procurador-Geral de Justica,
limitadas as designacdes, nesse caso, a dois servidores dentre os lotados em cada sede.



85° Para suprir eventual afastamento, ou auséncia da indicacdo de que trata o paragrafo 4° deste
artigo, a fiscalizacdo sera exercida pelos agentes fiscais designados na forma do paréagrafo 3°.

86° Excepcionalmente, a Coordenacao do Procon-MG podera indicar outras comarcas que nao
sejam sede de uma das Coordenadorias Regionais de Defesa do Consumidor, para fins de exercicio das
atividades fiscalizatorias previstas no paragrafo 1°, mediante a apresentacdo de estudo técnico que
contemple a necessidade de atuacdes especificas de agentes fiscais para execucao de atividades com grau
de periculosidade, inclusive para suprir uma determinada regido, ficando a respectiva designagéo
condicionada a disponibilidade orcamentaria e aprovacdo da Administracao Superior.

87° O estudo técnico a que se refere o paragrafo 6° deste artigo observara a quantidade periodica
de fiscalizacGes efetuadas e a necessidade de atuagdes pontuais, para fins de justificar a permanéncia de
agentes fiscais para realizacdo de atividades que impliquem no recebimento da gratificacdo por
periculosidade.

§8° Os agentes fiscais do Procon-MG, lotados nas sedes das Coordenadorias Regionais de
Defesa do Consumidor e nas Promotorias de Justica, beneficidrios da gratificacdo de periculosidade,
deverdo encaminhar a Coordenacdo do Procon-MG, até o dia 10 de cada més, relatério de todas as
fiscalizagBes realizadas no més imediatamente anterior, conforme formulério constante do Anexo Il desta
Resolugéo.

Art. 15. Sempre que houver necessidade de aumentar o nimero de fiscais para a efetivacdo de
fiscalizacGes extraordinarias, observadas as regras do artigo 14, poderdo ser designados Oficiais do
Ministério Puablico lotados em outras Promotorias de Justica, desde que atendidos os seguintes
pressupostos:

a) necessidade de servico;

b) autorizacdo do Promotor de Justica ao qual o Oficial esteja subordinado.

Art. 16. O agente fiscal portara cédula de identificacdo, na qual constara o seu nome e sua
assinatura, o nome do Procurador-Geral de Justica e respectiva assinatura, bem como, dentre outras,
informacdes e simbolos que identifiguem seu portador, a instituicdo que ele representa e a atividade
exercida.

Paragrafo Unico. A cédula de identificacdo fiscal tem validade em todo o territério do Estado de
Minas Gerais, sendo emitida pelo Procurador-Geral de Justica e controlada pelo Coordenador do Procon-
MG.

Art. 17. Os autos de fiscalizacdo lavrados pelos agentes fiscais, manuscritos ou,
preferencialmente, impressos, serdo encaminhados (formularios de fiscalizacdo), acompanhados dos
produtos apreendidos ou coletados, imediatamente, ao Promotor de Justica do Procon-MG, com
competéncia para atuagao na respectiva comarca.

81° O agente fiscal que houver procedido a fiscalizacdo seré responsavel pelo seu sucinto
registro, disponivel no Sistema de Registro Unico (SRU), devendo constar, dentre outros, data da
ocorréncia, municipio, identificacdo do agente, qualificacdo do infrator, CNPJ, natureza da infracéo,
autuacdo, interdicdo ou medida cautelar.

§2° A Coordenacdo do Procon-MG publicard, mensalmente, no Diario Oficial Eletronico do
Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, informagdes resumidas dos autos de infracdo procedidos
pelos agentes fiscais, extraidos do Sistema de Registro Unico (SRU).

Art. 18. Nos cursos e treinamentos ministrados pelo Procon-MG, sempre que possivel,
participardo todos os agentes fiscais do Ministério Publico que estiverem lotados nas comarcas onde 0s
eventos ocorrerem, bem como os convocados pelo Procurador-Geral de Justica.

Art. 19. No caso de insuficiéncia de agentes fiscais para proceder as fiscaliza¢@es ordinérias nas
respectivas comarcas, 0 Coordenador do Procon-MG providenciara necessario apoio, incluindo-as no
calendario quadrimestral, observando-se os seguintes:

a) solicitacdo formal do Promotor de Justica do Procon-MG, contendo informacdes sobre, dentre
outras, area de atuacdo, eventuais infracfes, endereco dos estabelecimentos, contato prévio com outros
6rgdos ou entidades que participardo da operacédo, apoio policial (se for o caso), inclusive com mencéo de
questdes prioritarias;

b) as solicitagbes serdo protocoladas e registradas no Procon-MG, de forma a subsidiar o
planejamento quadrimestral das fiscalizacOes e o atendimento cronoldgico dos pedidos, salvo nas situagdes
de evidente e inquestionavel prioridade;

c) as fiscalizagdes extraordinarias que demandam despesas deverdo ser discutidas previamente
com a Coordenagdo do Procon-MG e submetidas a aprovacéo da Procuradoria-Geral de Justiga.

81° Para o cumprimento do disposto neste artigo, serdo designados os agentes fiscais lotados na
sede do Procon-MG.



82° A Coordenacdo do Procon-MG podera valer-se também dos agentes fiscais lotados nas
comarcas-sede de que trata 0 Anexo | desta Resolucdo, para atendimento, ha mesma ou em outra divisdo
administrativa, ouvido, obrigatoriamente, o Coordenador Regional do Procon-MG da comarca-sede.

Art. 20. O agente fiscal, regularmente em servico, ao se deparar com irregularidades cometidas
por fornecedores de servigos ou produtos que causam dano ou perigo de dano a coletividade, adotara as
medidas administrativas necessarias para fazer cessar aquela situagdo prejudicial aos interesses dos
consumidores.

Art. 21. O auto de infracdo serd, obrigatoriamente, registrado no Sistema de Registro Unico
(SRU) pelo agente fiscal, na forma do § 1° do artigo 17 desta Resolucéo e, automaticamente, cadastrado
como instauragdo de processo administrativo.

81° Discordando da autuacdo, pela ndo ocorréncia ou inexisténcia da pratica infrativa, o
Promotor de Justica podera proferir, desde logo, decisédo de insubsisténcia do processo administrativo, sem
a necessidade de instrui-lo, determinando o registro do ato no SRU e, recorrendo, de oficio, para a Junta
Recursal, para ciéncia, e, se for o caso, reexame.

82° A Junta Recursal sera responsavel pela notificacdo do infrator para, querendo, acompanhar
0 julgamento.

§3° Ocorrendo o previsto no § 1° deste artigo, a Junta Recursal do Procon-MG, ao apreciar a
decisdo de insubsisténcia e, constatando serem infundadas as razdes de seu arquivamento, encaminhara,
nos termos de seu regimento, ao Procurador-Geral de Justica, para que, na forma prevista no artigo 18,
inciso XXI, alineas "g", da Lei Complementar n°® 34/94, designe outro érgao de execucdo para a ultimacdo
dos trabalhos.

Art. 22. O agente fiscal, quando investido da acéo fiscalizadora, respondera, nas esferas civil,
penal e administrativa, pelos atos ilicitos que vier a praticar.

Art. 23. Os modelos de formularios a serem utilizados nas unidades administrativas do Procon-
MG, visando a eficiéncia no exercicio de suas atividades, serdo definidos pelo Coordenador do Procon-
MG, ap6s sugestdes oferecidas pelas autoridades administrativas do Procon-MG e pelos agentes fiscais em
todo o Estado de Minas Gerais, a serem feitas em consulta eletronica pelo prazo de trinta dias.

Paragrafo Gnico. Os formularios de fiscalizacdo serdo elaborados por area de atuacdo do Procon-
MG, com padronizacao Unica, e serdo lavrados em trés vias, com numeracao sequencial.

CAPITULO V
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 24. Em caso de resisténcia as atividades do Procon-MG, as autoridades administrativas do
referido 6rgdo ficam autorizadas a requisitarem o emprego de forga policial.

Art. 25. A Coordenagéo do Procon-MG providenciard, no prazo de cento e vinte dias, contados
da data da publicacdo da presente Resolucéo, a revisdo do Manual de Atuacdo do Agente Fiscal.

Paragrafo Unico. Arevisdo do Manual de Atuacdo do Agente Fiscal, citado no caput deste artigo,
deverd ser submetido a consulta, por meio eletrdnico e no prazo de trinta dias, aos Promotores de Justica
do Procon-MG e de seus agentes fiscais.

Art. 26. O Coordenador do Procon-MG sera responsavel pela fiscalizacdo dos bens cedidos
(cess@o de uso) pelo Fundo Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor (FEPDC) aos beneficiérios de
que trata a Lei Complementar Estadual n° 66, de 22 de janeiro de 2003.

Art. 27. O Coordenador do Procon-MG fica autorizado a participar ou indicar membro ou
servidor do Ministério Publico para participar de eventos realizados por 6rgaos ou entidades integrantes do
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, especialmente, pela Secretaria Nacional do Consumidor e
Escola Nacional de Defesa do Consumidor, bem como de eventos realizados pelo Sistema Estadual de
Defesa do Consumidor de Minas Gerais e de outros estados.

Art. 28. O Coordenador do Procon-MG exercerd as atribui¢fes de vice-presidente do Conselho
Gestor do Fundo Estadual de Prote¢éo e Defesa do Consumidor (CGFEPDC).

Art. 29. Para os efeitos do § 5° do artigo 1° desta Resolucéo, serdo computadas as informacdes
referentes aos atendimentos e conciliagdes, versando sobre as relagdes de consumo, realizados pelo érgao
competente do Poder Legislativo Mineiro.

Art. 30. O Procurador-Geral de Justica podera designar outro membro do Ministério Publico
para auxiliar o Coordenador do Procon-MG nas atribuicfes dos servicos afetos ao 6rgdo, assim como na
coordenacdo da politica do Sistema Estadual de Defesa do Consumidor.

Art. 31. Revoga-se a Resolu¢do PGJ n° 11, de 3 de fevereiro de 2011, com excecéo do Capitulo
VIII.

Art. 32. Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagao.
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COMARCA-SEDE

COMARCAS/MUNICIPIOS INTEGRANTES

Belo Horizonte

Alvindpolis, Alvorada de Minas, Bela Vista de Minas, Belo Horizonte, Caeté,
Carmeésia, Casa Grande, Catas Altas, Catas Altas da Noruega, Conceicdo do
Mato Dentro, Congonhas, Congonhas do Norte, Conselheiro Lafaiete, Couto de
Magalhdes de Minas, Cristiano Otoni, Datas, Diamantina, Diogo de
Vasconcelos, Dionisio, Dom Joaquim, Dom Silvério, Felicio dos Santos,
Ferros, Gouveia, ltabira, Itabirito, Itambé do Mato Dentro, Itaverava,
Jaboticatubas, Jodo Monlevade, Lamim, Mariana, Monjolos, Morro do Pilar,
Nova Era, Nova Lima, Nova Unido, Ouro Branco, Ouro Preto, Passabem,
Presidente Kubitschek, Queluzito, Raposos, Rio Acima, Rio Espera, Rio
Piracicaba, Rio Vermelho, Sabara, Santa Barbara, Santa Luzia, Santa Maria de
Itabira, Santana do Riacho, Santo Anténio do Itambé, Santo Anténio do Rio
Abaixo, S8o Domingos do Prata, Sdo Gongalo do Rio Abaixo, Sdo Gongalo do
Rio Preto, Sdo José do Goiabal, Sdo Sebastido do Rio Preto, Sem-Peixe,
Senador Modestino Goncalves, Serra Azul de Minas, Serro, Taquaragu de
Minas.

Contagem

Abaeté, Aracai, Augusto de Lima, Baldim, Bardo de Cocais, Belo Vale, Betim,
Biquinhas, Bom Jesus do Amparo, Bonfim, Brumadinho, Buendpolis,
Cachoeira da Prata, Caetanépolis, Capim Branco, Cedro do Abaeté, Concei¢do
da Barra de Minas, Confins, Contagem, Cordisburgo, Corinto, Coronel Xavier
Chaves, Crucilandia, Curvelo, Desterro de Entre Rios, Dores de Campos, Entre
Rios de Minas, Esmeraldas, Felixlandia, Fortuna de Minas, Funilandia, Ibirite,
Igarapé, Inhalma, Inimutaba, Itaguara, Itatiaiucu, Jeceaba, Jequitiba, Joaquim
Felicio, Juatuba, Lagoa Dourada, Lagoa Santa, Madre de Deus de Minas,
Maravilhas, Mario Campos, Mateus Leme, Matozinhos, Moeda, Morada Nova
de Minas, Morro da Garga, Nazareno, Paineiras, Papagaios, Paraopeba, Pedro
Leopoldo, Pequi, Piedade do Rio Grande, Piedade dos Gerais, Pompéu, Prados,
Presidente Juscelino, Prudente de Morais, Resende Costa, Ribeirdo das Neves,
Rio Manso, Ritapolis, Santa Cruz de Minas, Santana de Pirapama, Santana do
Garambéu, Santana dos Montes, Santo Hipdlito, S&o Bras do Suacui, Sdo Jodo
del-Rei, S8o Joaquim de Bicas, Sdo José da Lapa, Sdo Tiago, Sarzedo, Sete
Lagoas, Tiradentes, Trés Marias, Vespasiano.

Divindpolis

Aguanil, Aradjos, Arcos, Bom Despacho, Bom Sucesso, Camacho, Campo
Belo, Cana Verde, Candeias, Carmo da Mata, Carmo do Cajuru, Carmopolis de
Minas, Carrancas, Claudio, Concei¢do do Pard, Corrego Fundo, Cristais,
Divinopolis, Dores do Indaid, Estrela do Indaia, Florestal, Formiga, Ibituruna,
Igaratinga, ljaci, Ingai, Itapecerica, Italna, Itumirim, Itutinga, Japaraiba, Lagoa
da Prata, Lavras, Leandro Ferreira, Lumindrias, Luz, Martinho Campos,
Moema, Nepomuceno, Nova Serrana, Oliveira, Onc¢a de Pitangui, Pains, Paré
de Minas, Passa Tempo, Pedra do Indaid, Perdigdo, Perdfes, Pimenta,
Piracema, Pitangui, Quartel Geral, Ribeirdo Vermelho, Santana do Jacaré, Santo
Antdnio do Amparo, Santo Anténio do Monte, S&o Francisco de Paula, Sdo
Goncalo do Para, Sdo José da Varginha, Sdo Sebastido do Oeste, Serra da
Saudade.

Ipatinga

Acucena, Agua Boa, Aimorés, Alpercata, Alvarenga, Antonio Dias, Belo
Oriente, Bom Jesus do Galho, Braunas, Bugre, Campanério, Cantagalo, Capitéo
Andrade, Caratinga, Central de Minas, Coluna, Conceigdo de Ipanema,
Conselheiro Pena, Coroaci, Coronel Fabriciano, Cdrrego Novo, Cuparaque,
Divino das Laranjeiras, Divinolandia de Minas, Dom Cavati, Dores de
Guanhdes Engenheiro Caldas, Entre Folhas, Fernandes Tourinho, Frei
Inocéncio, Frei Lagonegro, Galiléia, Goiabeira, Gonzaga, Governador




Valadares, Guanhaes, lapu, Imbé de Minas, Inhapim, Ipaba, Ipanema, Ipatinga,
Itabirinha, Itambacuri, Itanhomi, ltueta, Jaguaragu, Jampruca, Joanésia, José
Raydan, Mantena, Marilac, Marliéria, Materlandia, Mathias Lobato, Mendes
Pimentel, Mesquita, Mutum, Nacip Raydan, Naque, Nova Belém, Nova
Maddica, Paulistas, Pecanha, Periquito, Pescador, Piedade de Caratinga, Pingo-
d'Agua, Pocrane, Resplendor, Sabindpolis, Santa Barbara do Leste, Santa
Efigénia de Minas, Santa Maria do Suagui, Santa Rita de Minas, Santa Rita do
Itueto, Santana do Paraiso, Sdo Domingos das Dores, Sao Félix de Minas, Sao
Geraldo da Piedade, S&o Geraldo do Baixio, S&o Jodo do Manteninha, S&o Jodo
do Oriente, Sdo Jodo Evangelista ,Sdo José da Safira, Sdo José do Divino, Sao
José do Jacuri, Sdo Pedro do Suagui, Sdo Sebastido do Anta, Sdo Sebastido do
Maranhdo, Sardod, Senhora do Porto, Sobralia, Taparuba, Tarumirim, Timéteo,
Tumiritinga, Ubaporanga, VVargem Alegre, Virginopolis, Virgolandia.

Juiz de Fora

Abre Campo, Acaiaca, Aiuruoca, Além Paraiba, Alfredo Vasconcelos,
Alto Capara0, Alto Jequitiba, Alto Rio Doce, Amparo do Serra, Andrelandia
Antonio Carlos, Antonio Prado de Minas, Aracitaba, Arantina, Araponga,
/Argirita, Astolfo Dutra, Bardo de Monte Alto, Barbacena, Barra Longa, Barroso,
Belmiro Braga, Bias Fortes, Bicas, Bocaina de Minas, Bom Jardim de Minas,
Bom Repouso, Bras Pires, Caiana, Cajuri, Canad, Caparad, Capela Nova,
Caputira, Caranaiba, Carandai, Carangola, Carvalhos, Cataguases, Chacara,
Chalé, Chiador, Cipotanéa, Coimbra, Coronel Pacheco, Cruzilia, Descoberto,
Desterro do Melo, Divinésia, Divino, Dona Eusébia, Dores do Turvo, Durandé,
Ervalia, Espera Feliz, Estrela Dalva, Eugenopolis, Ewbank da Camara, Faria
Lemos, Fervedouro, Goiand, Guaraciaba, Guarani, Guarara, Guidoval,
Guiricema, lbertioga, Itamarati de Minas, Jequeri, Juiz de Fora, Lajinha,
Laranjal, Leopoldina, Liberdade, Lima Duarte, Luisburgo, Manhuacu,
Manhumirim, Mar de Espanha, Maripa de Minas, Martins Soares, Matiag
Barbosa, Matipd, Mercés, Minduri, Miradouro, Mirai, Muriaé, Olaria, Oliveira
Fortes, Oratdrios, Orizénia, Paiva, Palma, Passa-Vinte, Patrocinio do Muriaé,
Paula Céandido, Pedra Bonita, Pedra do Anta, Pedra Dourada, Pedro Teixeira,
Pequeri, Piau, Piedade de Ponte Nova, Piranga, Pirapetinga, Piralba, Ponte
Nova, Porto Firme, Presidente Bernardes Raul Soares, Recreio, Reduto,
Ressaquinha, Rio Casca, Rio Doce, Rio Novo, Rio Pomba, Rio Preto, Rochedo
de Minas, Rodeiro, Rosario da Limeira, Santa Barbara do Monte Verde, Santa
Barbara do Tugurio, Santa Cruz do Escalvado, Santa Margarida, Santa Rita de
Ibitipoca, Santa Rita de Jacutinga, Santana de Cataguases, Santana do Deserto,
Santana do Manhuacu, Santo Anténio do Aventureiro, Santo Anténio do Grama,
Santos Dumont, S&o Francisco do Gléria, Sdo Geraldo, S&o Jodo do Manhuagu,
S8o Jodo Nepomuceno, Sdo José do Mantimento, Sdo Miguel do Anta, S&o
Pedro dos Ferros, Sdo Sebastido da Vargem Alegre, Sdo Vicente de Minas,
Senador Cortes, Senador Firmino, Senhora de Oliveira, Senhoras dos Remédios,
Sericita, Seritinga, Serranos, Silveirania, Simao Pereira, Simonésia, Tabuleiro,
Teixeiras, Tocantins, Tombos, Ub4, Urucénia, Vermelho Novo, Vicosa, Vieiras,
Visconde do Rio Branco, Volta Grande.

Montes Claros

Aguas Vermelhas, Berizal, Bocailva, Bonito de Minas, Botumirim, Brasilia de
Minas, Buritizeiro, Campo Azul, Capitdo Enéas, Catuti, Chapada Galcha, Claro
dos Pogdes, Conego Marinho, Coracdo de Jesus, Cristélia, Curral de Dentro,
Divisa Alegre, Engenheiro Navarro, Espinosa, Francisco Dumont, Francisco S,
Fruta de Leite, Gameleiras, Glaucilandia, Grdo Mogol, Guaraciama, Ibiai,
Ibiracatu, Icarai de Minas, Indaiabira, Itacambira, Itacarambi, Jaiba, Janauba,
Januaria, Japonvar, Jequitai, Josendpolis, Juramento, Juvenilia, Lagoa dos
Patos, Lassance, Lontra, Luislandia, Mamonas, Manga, Matias Cardoso, Mato
Verde, Mirabela, Miravania, Montalvania, Monte Azul, Montes Claros,
Montezuma, Ninheira, Nova Porteirinha, Novorizonte, Olhos-d'Agua, Padre
Carvalho, Pai Pedro, Patis, Pedras de Maria da Cruz, Pintépolis, Pirapora, Ponto
Chique, Porteirinha, Riachinho, Riacho dos Machados, Rio Pardo de Minas,
Rubelita, Salinas, Santa Cruz de Salinas, Santa Fé de Minas, Santo Antdnio do
Retiro, S8o Francisco, S&o Jodo da Lagoa, Sdo Jodo da Ponte, Sdo Jodo das

Missdes, Sdo Jodo do Paraiso, S&o Jodo do Pacui, Sdo Roméao, Serrandpolis de




Minas, Taiobeiras, Ubai, Urucuia, Vargem Grande do Rio Pardo, Vérzea da
Palma, Varzelandia, Verdelandia.

Passos

Alfenas, Alpindpolis, Alterosa, Arceburgo, Areado, Bambui, Boa Esperanga,
Bom Jesus da Penha, Campo do Meio, Campos Gerais, Capetinga, Capitdlio,
Carmo do Rio Claro, Carvalhépolis, Cassia, Claraval, Conceigdo da Aparecida,
Coqueiral, Coérrego Danta, Delfindpolis, Doresopolis, Fama, Fortaleza de
Minas, Guapé, Guaranésia, Ibiraci, Iguatama, Ilicinea, Itamoji, Itad de Minas,
Jacui, Juruaia, Medeiros, Monte Belo, Monte Santo de Minas, Sdo Pedro da
Unido, Nova Resende, Paraguacu, Passos, Piumhi, Pratapolis, Sdo José da
Barra, Sdo Roque de Minas, Sdo Jodo Batista da Gldria, Sdo Sebastido do
Paraiso, Sdo Toméas de Aquino, Serrania, Tapirai, Vargem Bonita.

Patos de Minas

Abadia dos Dourados, Arapua, Araxa, Arinos, Bonfindpolis de Minas,
Brasilandia de Minas, Buritis, Cabeceira Grande, Campos Altos, Carmo dg
Paranaiba, Coromandel, Cruzeiro da Fortaleza, Dom Bosco, Douradoquara,
Estrela do Sul, Formoso, Grupiara, Guarda-Mor, Guimarania, Ibia, Irai de
Minas, Jodo Pinheiro, Lagamar, Lagoa Formosa, Lagoa Grande, Matutina,
Monte Carmelo, Natalandia, Nova Ponte, Paracatu, Patos de Minas, Patrocinio,
Pedrindpolis, Perdizes, Pratinha, Presidente Olegério, Rio Paranaiba, Romaria,
Sacramento, Santa Juliana, Santa Rosa da Serra, Sdo Gongalo do Abaeté, Sao
Gotardo Serra do Salitre, Tapira, Tiros, Unai, Uruana de Minas, Varjdo de
Minas, Vazante.

Pocos de Caldas

/Alagoa, Albertina, Andradas, Baependi, Bandeira do Sul, Borda da Mata,
Botelhos, Brazdpolis, Bueno Branddo, Cabo Verde, Cachoeira de Minas,
Caldas, Camanducaia, Cambui, Cambuquira, Campanha, Campestre, Careagu,
Carmo da Cachoeira, Carmo de Minas, Carvalhdpolis, Caxambu, Conceicéo das
Pedras, Conceicdo do Rio Verde, Conceicdo dos Ouros, Cristina, Congonhal,
Consolacdo, Cordislandia, Cérrego do Bom Jesus, Delfim Moreira, Divisa
Nova, Dom Vicoso, El6i Mendes, Espirito Santo do Dourado, Estiva, Extrema,
Goncalves, Guapé, Guaxupé, Heliodora, Ibitidra de Minas, Inconfindentes,
Ipuiuna, Itajubda, Itamonte, Itanhandu, Itapeva, Jacutinga, Jesuania, Machado,
Marmeldpolis, Lambari, Maria da Fé, Monsenhor Paulo, Monte Sido Munhoz,
Muzambinho, Natércia, Olimpio, Noronha, Ouro Fino, Paraisépolis, Passa-
Quatro, Pedralva, Pirangucu, Piranguinho, Poco Fundo, Pogos de Caldas, Pouso
Alegre, Pouso Alto, Santa Rita de Caldas, Santa Rita do Sapucai, Santana da
Vargem, S3o Bento Abade, S0 Gongalo do Sapucai, S&o Jodo da Mata, Sdo
Thomé das Letras, S8o Jose do Alegre, Sdo Lourenco, Sdo Sebastido da Bela
Vista, S8o Sebastido do Rio Verde, Sapucai-Mirim, Senador Amaral, Senador,
José Bento, Silviandpolis, Soledade de Minas, Tocos do Moji, Toledo, Trés
Coracdes, Trés Pontas, Turvolandia, Varginha, Virginia, Wenceslau Braz .

Teofilo Otoni

Aguas Formosas, Almenara, Angelandia, Araguai, Aricanduva, Ataléia,
Bandeira, Berilo, Bertdpolis, Cachoeira de Pajeu, Capelinha, Carai, Carbonita,
Carlos Chagas, Catuji, Chapada do Norte, Comercinho, Coronel Murta,
Crisolita, Divisopolis, Felisburgo, Francisco Badard, Franciscopolis, Frei
Gaspar, Fronteira dos Vales, Itaipé, Itamarandiba, Itaobim, Itinga, Jacinto,
Jenipapo de Minas, Jequitinhonha, Joaima, Jordania, José Gongalves de Minas,
Ladainha, Leme do Prado, Machacalis, Malacacheta, Mata Verde, Medina,
Minas Novas, Monte Formoso, Nanuque, Novo Cruzeiro, Novo Oriente de
Minas, Ouro Verde de Minas, Padre Paraiso, Palmdpolis, Pavédo, Pedra Azul,
Ponto dos Volantes, Poté Rio do Prado, Rubim, Salto da Divisa, Santa Helena
de Minas, Santa Maria do Salto, Santo Antonio do Jacinto, Serra dos Aimorés,
Setubinha, Tedfilo Otoni, Turmalina, Umburatiba, Veredinha, Virgem da Lapa.

Uberlandia

/Agua Comprida, Araguari, Arapord, Cachoeira Dourada, Campina Verde,
Campo Florido, Canépolis, Capindpolis, Carneirinho, Cascalho Rico,
Centralina, Comendador Gomes, Conceicdo das Alagoas, Conquista Delta,
Fronteira, Frutal, Gurinhatd, Indiandpolis, Ipiacu, Itapagipe, ltuiutaba, Iturama,
Limeira do Oeste, Monte Alegre de Minas, Pirajuba, Planura, Prata, Santa
Vitoria, S8o Francisco de Sales, Tupaciguara, Uberaba, Uberlandia, Unido de
Minas, Verissimo.

ANEXO Il - RELATORIO DE ATIVIDADES FISCALIZATORIAS



Agente fiscal: MAMP:

Lotacéo:

Meés de referéncia

ESTABELECIMENTO Municipio CNPJ DATA | AUTUACAO | Objeto da Fiscalizagdo
SIM | NAO | GLP | Posto | Aterro

* Republicada com correcao.




